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dytorial

Tomasz Panczyk
Redaktor Naczelny

Szanowni Panstwo.

Oddajemy w Paristwa rece listopadowe - swiateczne wydanie miesiecznika Hurt
& Detal. Jak z pewnoscia zauwazycie, layout pisma ulegt odSwiezeniu i nabrat nowej
formy. Chcemy by¢ jeszcze blizej Kupcéw, dlatego poruszamy tematy, ktére sa
szczegblnie wazne dla wiascicieli sklepéw. Doskonale wiemy, ze najchetniej czytacie
o tym co dzieje sie w innych sklepach, o ich sukcesach a takze o problemach z
jakimi zmagaja sie w codziennym zyciu handlowym. Dlatego tez prezentowane
przez nas tresci powstaly przy aktywnym uczestnictwie Kupcéw z kilkunastu sklepéw
funkcjonujacych w réznych formatach handlu.

Co miesiac dostarczanych jest do waszego sklepu kilka tytutéw prasy handlowe;j,
wierzymy jednak, ze Hurt & Detal bedzie najbardziej atrakcyjnym tytutem zaréwno
pod wzgledem tresci, jak i szaty graficznej. Zachecamy do aktywnego kontaktu z
nasza redakcja. Chetnie odwiedzimy prowadzone przez was sklepy i porozmawiamy
zaréwno o sukcesach, jak i o problemach, ktére trudno jest wam rozwiazac.

Z przyjemnoscia informujemy réwniez, Ze juz niebawem ruszy 1l edycja konkursu
"Ztoty Paragon - Nagroda Kupcoéw Polskich". Kolejny juz raz poprosimy o wypetnienie
i odestanie ankiety konkursowej, a my zrewanzujemy sie bardzo atrakcyjnymi
nagrodami, ktére mozna bedzie zdoby¢ w drodze losowania.

Pozdrawiam serdecznie i zapraszam do lektury.

Uroczysta Gala rozdanie statuetek "Ztoty Paragon 2013"
23 maja 2013 roku

Ogélnopolskie pismo rynku FMCG

urtzdeta

ul. Bagno 2/218, 00-112 Warszawa
tel./fax: 22 847-93-67, tel.: 22 847-93-68
e-mail: redakcja@hurtidetal.pl
www.hurtidetal.pl

Redakcja
Redaktor Naczelny - Tomasz Panczyk
e-mail: t.panczyk@hurtidetal.pl

Z-ca Redaktora Naczelnego — Maja Swiecka
e-mail: m.swiecka@hurtidetal.pl

Redaktor — Monika Dawiec
e-mail: m.dawiec@hurtidetal.pl
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Tomasz Zasada

Biuro Reklamy
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tel. (22) 828-93-66
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Katarzyna Katczynska — Key Account Manager
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- Key Account Manager
e-mail: a.niewiadomska@hurtidetal.pl

Marcin Michalski — Key Account Manager
e-mail: m.michalski@hurtidetal.pl

Projekt graficzny i sktad
Pawet Panczyk

Wydawca

Fischer Trading Group Spétka z o.o0.
ul. Bagno 2/218, 00-112 Warszawa
NIP 712-290-97-55

Druk: ArtDruk

Dystrybucja: zamknieta

(wytacznie do firm zajmujacych sie handlem
detalicznym i hurtowym oraz produkcja

w sektorze FMCG)

Wszelkie uwagi i propozycje prosimy kierowac:

e-mail: redakcja@hurtidetal.pl

Redakcja nie ponosi odpowiedzialnosci za tres¢ reklam.
Materiatéw nie zamoéwionych redakcja nie zwraca.
Zastrzegamy sobie prawo odstgpienia od zamieszczenia
reklam i tekstow, badz tez skracania tresci artykutow.
Prezentowane produkty nie stanowia oferty

w rozumieniu przepiséw Kodeksu cywilnego.
Prezentowane ceny maja charakter orientacyjny.

ISSN 1896-3137 g
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Naktad: 70 000 egz.
TWIAZEK KONTROLI DYSTRYBUCI PRASY

Kontrolowany przez ZKDP
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70tte sery!

Czy wiesz, ze:

deklaruje spozywanie sera zoftego
minimum raz w tygodniu®
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ladomosci

Michatki

- wspolne imig
SniezkKi i tradycji

,Sniezka-Invest” specjalizuje sie w produkcji cukierkow
czekoladowych od ponad 60 lat. Obecnie posiada nowoczesng
linie technologicznag, ktora pozwala utrzymac wysoka jakoSc

produktow. Firma ma ugruntowang pozycje na polskim rynku,
nadszedt czas na podbicie rynkow europejskich.

W ostatnim okresie ,Sniezka-Invest” aktywizuje swoje dziatania w celu zwiekszenia rozpozna- |

walnosci produkowanych wyrobéw poza granicami. Szerokie dziatania proeksportowe zaczynaja
przynosi¢ pozytywny odbidr. O ten wyjatkowy produkt upominaja sie w coraz wiekszej liczbie
odbiorcy zagraniczni. ,Michatki” wkroczyty juz na rynek rumunski, sfowacki, niemiecki, angielski
i amerykariski. W celu wejicia na inne rynki ,Sniezka” stara sie takze o wsparcie ze strony Unii
Europejskiej i opracowanie odpowiednich strategii, pozwalajacych dotrze¢ do nowych odbiorcow.
Spétka w catosci reprezentowana jest przez polski kapitaf, a to w realiach polskiej gospodarki jest
bardzo istotnym elementem, centrum zysku jest na miejscu, w kraju. Jednak to wtasnie tu, w kraju,
zdarzaja sie takze krople goryczy — nieuczciwa konkurencja, ktéra zaburzyta prawidtowa ekspansje
terytorialng wyrobéw. Firma z satysfakcja informuje, Zze w pore podjete kroki prawne uniemozliwity
dalsze dziatania nieuczciwej konkurencji.

Wyrokiem Sadu Apelacyjnego we Wroctawiu z dnia 16.10.2012 r. w sprawie z powédztwa ,Sniez-

ki-Invest” Sp. z 0.0. Swiebodzicach, w ktérym Sad oddalit apelacje pozwanej spétki od wyroku sadu

Okregowego w Legnicy z dnia 04.06.2012 sygn.akt VI GC 17/12, w ktérego tresci:

Nakazano stronie pozwanej zaprzestania wpro-
wadzania do obrotu i wycofania znajdujacych sie
w obrocie cukierkéw czekoladowych w opako-
waniach w kolorze srebrno-zielono-niebieskim,
na ktorych nakfadane jest oznaczenie sfowne ,mi-
chatki” oraz ,Hanka”, w szczegoInosci cukierkow
czekoladowych w opakowaniach srebrno-zielono-
niebieskich, zawierajacych oznaczenie ,Tradycyjne
michatki Hanka od 1923".

Nakazano stronie pozwanej zniszczenie
wszelkich materiatéw stanowigcych materiaty
reklamowe, promocyjne, ofertowe we wszel-
kiej postaci, informacje ze stron internetowych
strony pozwanej odnoszace sie do cukierkéw
czekoladowych w opakowaniach w kolorze

srebrno-niebiesko-zielonym, na ktérych nakfa-

dane jest oznaczenie stowne ,michatki” oraz
,Hanka”, w szczegéInosci wyrobéw czekolado-
wych w opakowaniach srebrno-zielono-niebie-
skich, zawierajacych oznaczenie ,Tradycyjne
michatki Hanka od 1923".

Nakazano stronie pozwanej zniszczenie opa-
kowari do pakowania cukierkéw czekoladowych,
opakowar w kolorze srebrno-niebiesko-zielonym,
na ktérych nakfadane jest oznaczenie stowne
»michatki” oraz ,Hanka”, w szczegdInosci opako-
warn srebrno-zielono-niebieskich, zawierajacych

oznaczenie ,Tradycyjne michatki Hanka od 1923".

Zasadzono od strony pozwanej na rzecz
,Sniezki-Invest” Sp.zo0.0.w Swiebodzicach zwrot

kosztéw procesu.

Rozwdj terytorialny idzie réwniez w parze z ak-
tywizacj regionalna. Od lutego br ,Sniezka” objeta
mecenat nad ,Zamkiem Ksiaz”, a efektem wsp6t-
pracy bedzie nowy cukierek, ktérego nazwa jeszcze
nie zostata oficjalnie przekazana do publicznej
wiadomosci. By¢ moze bedzie to cukierek, ktérego
pokocha nie tylko jedna dziewczyna ale kazdy kto
tylko pozna jego smak.

,Sniezka-Invest” Sp.zo0.0.w Swiebodzicach
produkuje ,Michatki” o tradycyjnej, pierwotnej
recepturze, pochodzacej z lat 60-tych ubiegtego
wieku. Z tego okresu pochodzi takze nazwa Mi-
chatki, zaczerpnieta z historii $niezkowej mifosci.

Legenda brzmi tak:

Ot6z na samym poczatku, kiedy dopiero
wymyslono nowy cukierek, debatowano nad tym
,aby nada¢ mu jakie$ miano... Pracowafa wtedy
w fabryce mtoda dziewczyna, Janka Miodek (tak,
tak wiasnie z rodziny wroctawskiego profesora
Jana Miodka), a zakochany w niej chfopak co-
dziennie przychodzit, wystawat w bramie fabryki
i czekat. Chtopiec na imie miat Michas, Michatek
inaczej. Na jego to wiasnie czes¢ oraz na czes¢
tej mitosci nazwano nowa marke. Moze to tylko
legenda, kto wie... ale z pewnoscig stodka.

Mineto wiele lat, a oprécz szat w ,Michatkach”
nic sie nie zmienito — smak i receptura nadal
te same. Brak substancji konserwujacych w
nadzieniu i w czekoladzie wplywa na niezmienny
wypracowany od lat smak, a posiadane certyfikaty
dodatkowo potwierdzaja wysoka jakos¢ cukierka.

8 | www.hurtidetal.pl




Wyjatkowe walory

=" smakewe i kuliname

Wysoka jakose migsa
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System Jakosci Wicprzowiny POS (Pork Quality System) to zintegrowany system produkcji
w pelni identylikowalnego miesa wieprzowego, charakteryzujacego sie ponadstandardowa
jakoscig oraz wyjatkowymi walorami smakowymi i kulinarnymi.

Wicprzowina POS spelnia oczekiwania nawet najbardzicj wymagajaeych konsumentow.
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wystarcza nawet na 50 %

* Od tradycyjnej marki o najwiekszej sprzedazy.

ladomosci

Slina stanowi najwazniejsza naturalna ochro-
ne jamy ustnej przed préchnica zebéw. Kontro-
luje srodowisko w jamie ustnej, kt6re wplywa
na zeby. Jesli pH spada ponizej krytycznej
wartosci 5,5 moze rozpoczac sie proces demi-
neralizacji zebéw. Zucie bezcukrowej gumy,
takiej jak ORBIT, stymuluje produkgcje sliny
nawet 10-krotnie. W tym samym czasie skfad
$liny zmienia sie, czyniac ja bardziej skuteczng
w neutralizowaniu kwaséw osadu nazebnego
oraz utrzymywaniu mineralizacji zebow.

Przekaski pomiedzy positkami prowadza do
obecnosci szkodliwych kwaséw osadu nazeb-
nego w jamie ustnej. Zucie bezcukrowej gumy
po jedzeniu i piciu zwigksza iloé¢ dwuweglanu

w §linie i pomaga neutralizowac te kwasy.
—reklama

Smiato!
Poznaj rodzine
ciastek Milka

W
$miato, badimy delikatni.ml E—!

B!

Zucie bezcukrowej gumy ORBIT stymuluje
Sline, ktora jest Zrodtem tego samego rodzaju
wapnia, fosforanéw i grup wodorotlenowych,
ktére wystepuja w zebach. Zwiekszone
wydzielanie $liny zmniejsza demineralizacje i

poprawia stopiei remineralizacji.

reklama

POSTAW
~a MARKE ]

.NUMER

W |1'4\ ) lk’! L_ [

éwiqteczne bestsellery od

Jutrzenki

Jutrzenka Colian, jak co roku, przygotowa-
ta specjalng edycje stodyczy na Boze Naro-
dzenie. Bogata i r6znorodna oferta obfituje
w znane i lubiane produkty sztandarowych
marek firmy — Goplana, Jezyki, Mella. Spétka
postawita na bestsellery Swiateczne, m.in.
Figurke karmelowa, Figurke marcepanowa
czy czekolade Marcepanowa.

Bozonarodzeniowa oferta Jutrzenki Colian
to propozycja dla cafej rodziny. Na sklepowych
potkach pojawia sie zaréwno dobrze znane
konsumentom produkty, jak réwniez stodycze
specjalnie dedykowane nadchodzacym $wie-
tom. Stodycze z okolicznosciowymi akcentami
zostaly przygotowane z mysla o wszystkich,
ktérzy poszukuja sfodkich upominkéw lub

smakotykéw na Swigteczny stot.

Bonduelle zawsze stawia na najwyzszej
jakosci warzywa i naturalne skfadniki. W
odpowiedzi na potrzeby konsumentéw
urozmaici pétke z sosami mokrymi czte-
rema nowymi propozycjami. Sosy, kryjace
sie pod oryginalnymi nazwami: Pikantny
Meksyk, Stoneczna Italia, Wegierska Uczta
i Aromatyczna Prowansja przygotowane sg
z najwyzszej jakosci sktadnikéw: starannie
wyselekcjonowanych warzyw, prawdziwych
zi6t i oryginalnych przypraw. Sosy Bonduel-
le nie zawieraja sztucznych dodatkéw czy
barwnikéw. Poddane sa procesowi pastery-
zacji, ktéry nie wymaga réowniez dodawania

konserwantow.

Klasyczna linia sokéw i nektaréw Tymbark
zyskafa nowa butelke PET 250 ml, podkresla-
jaca gtéwne zalety sokéw Tymbark — natural-
nosci, owocowosci i $wiezosci sokow.

Nowe butelki swoim ksztattem nawia-
zuja do natury — ttoczone w butelce liscie
podkreslaja réwniez spdjnos¢ z pozostatymi
produktami Tymbarku. Mocno owocowa ko-
dyfikacja kolorystyczna wybija poszczegélne
smaki pysznych sokéw, a apetyczne wizualiza-
cje owocow sprawiaja, ze chce sie siegna¢ po

Tymbark nie tylko w upalny dzien.
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Na rynku polskim jest ponad

2 000 réznych stodyczy impulsowych.
10 najlepszych produktow Wrigley
stanowi ponad 10% wartosci

rynku stodyczy impulsowych*

OOl CARS

terfresh |
@ wnierrest

~  ORIGINAL

Sprzedawaj
najwieksze hity!

*/rodto: bazy danych Nielsen za okres sty czerwiec 2012 wg wartosci w cenach detalicznych
Top 10 produktow Wrigley stanowi 1003% wartosci rynku stodyczy impulsowych (ponizej 100g). m 'd m

WRIGLEY




informacja handlowa

wystarcza nawet na 50 %

* Od tradycyjnej marki o najwiekszej sprzedazy.

ladomosci

W weekend 9-10 listopada zakoriczyta sie
trzecia edycja kampanii promocyjnej ,Dni
Whisky”. Akcja cieszyta sie wielkim powo-
dzeniem powodujac wzrost sprzedazy whisky
oraz zwigkszenie wiedzy na jej temat.

Kampania prowadzona byta przez cztery
kolejne weekendy od 19 pazdziernika. W jej
ramach animatorzy pomagali w wyborze
trunkéw i udzielali szczeg6towych informacji
na temat szkockich whisky Grant’s i Glen-
fiddich, bourbona Jim Beam oraz irlandzkiej
whiskey Tullamore D.E.W.

Do kazdego zakupu, klient otrzymywat
zestaw, na ktory sktadaja sie: przewodnik

po segmencie brown spirits, elegancka

reklama

Herbatniki maslane

ChocoBrscuit

torebka na alkohol oraz miniaturka whisky
inna od zakupionej, dzieki czemu konsu-
ment mégt poréwnac smaki i dowiedzie¢
sie wiecej na temat wiasnych preferencji
w zakresie tych trunkéw.

reklama
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|edyne urzadzenie na rynku Rczgce
funkcje nagrzewnicy i kurtyny powietrznejl
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Nowoczesnie czy tradycyjnie?

W pazdzierniku na sklepowych pétkach
pojawity sie nowe, $wiateczne produkty
Dr. Oetkera. Pierniczki i Babeczki pierni-
kowe uzupetniajg oferte korzennych ciast,
szczeg6lnie popularnych w okresie bozona-
rodzeniowym. Propozycje skierowane sg do
pai domu preferujacych tradycyjna posta¢
wypieku i tych, ktére wybratyby raczej nie-
konwencjonalna jego forme.

Tym samym Dr. Oetker podsuwa dwa
pomysty na przygotowanie bozonarodze-
niowego korzennego ciasta. Tradycyjne
Pierniczki z sukcesem sprzedawane byty juz
w poprzednich latach. Z kolei bardziej no-
woczesne Babeczki piernikowe to tegorocz-

na nowos¢ na polskim rynku.

Masz wiadomos¢!
Kulinarny konkurs Knorr

asfp0sRA
. {qi :

Oto wiadomos¢! Rusza kulinarny konkurs
Knorr — do wygrania zestawy produktéw
Knorr, markowe patelnie oraz warsztaty
z szefem kuchni Knorr.

Lubisz gotowad? Wiesz, jak przyrzadzi¢
pysznego kurczaka z patelni? Wez udziat
w konkursie kulinarnym Knorr. Polub profil
www.facebook.com/przepisypl na portalu
Facebook, skorzystaj ze specjalnej aplikacji
i opisz w trzech stowach, jaki powinien
by¢ dobrze przyrzadzony kurczak z patel-
ni. Autorzy 200 zwycieskich wypowiedzi
zostang nagrodzeni zestawami produk-
téw Knorr Fix Soczysty kurczak z patelni
i przejda do drugiego etapu konkursu.

Po przygotowaniu dania opisza oni swoje
wrazenia i przesla zdjecia potrawy. Az 50
0s0b otrzyma wysokiej jakosci patelnie,
a dodatkowo 10 z nich wezmie udziat w
warsztatach kulinarnych z szefem kuchni
Knorr. Zostar kulinarnym mistrzem!

Konkurs trwa od 12 listopada. Regulamin
dostepny jest w aplikacji na www.przepisy.
pl oraz na profilu na portalu Facebook www.

facebook.com/przepisypl.
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hurtowym oraz handlem
napojami alkoholowymi.
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ladomosci

Fabryka firmy Bahlsen w Skawinie powiek-
szyla sie 0 nowa hale produkcyjna. Uro-
czystego otwarcia dokonali przedstawiciele
zarzadu firmy z wiascicielem — Wernerem
M. Bahlsenem na czele. Rozpoczeta jesienia
2011r. inwestycja ukoriczona zostata w ciagu
14 miesiecy. Udana wspétpraca zespotu
projektowego, fachowcéw i pracownikéw bu-
dowlanych przyniosta oczekiwane efekty. W

potowie pazdziernika br. rozbudowang hale

—reklama

Ciastka zbozowe

’h méﬁﬂkf

Wyp0osazono w nowoczesne maszyny i urzg- reklama

dzenia oraz przeprowadzono pierwsze proby

produkcyjne. Nowa linia bedzie stuzyta m.in. Naturalna przyjemnos'é

doskonatego smaku

Doskonaty smak herbaty jest nierozerwalnie
zZwigzany z naturq. Petnie naturalnego smaku
oslagajq herbaty pochodzace z najlepszych
plantacji $wiata. Polecamy Paristwu
. kolekcje trzech wyjatkowych
herbat z wybranych regionow:
prowincji Yunnan w Chinach, i
Assam w Indiach oraz'Sri Lanki. el

do produkgji herbatnikéw HIT, ktére stanowia
obecnie najwieksze SKU w segmencie markiz
w Polsce. Ponadto fabryka w Skawinie to

jedyny obiekt w Grupie Bahlsen, w ktérym na

wszystkie rynki miedzynarodowe produko-
wane sg markizy HIT. Powiekszenie zaktadu
produkcyjnego, to obok inwestycji w budowe
marek, element strategii Bahlsen Polska. Cel

— zostanie liderem na rynku ciastek, realizo-

wany jest sukcesywnie od kilku lat.

/ h_ZAS-POT Sp. z 0.0%, ul.Owalna 7A, 02467 Warszawa
_ Tel/fax: 22 8623250,22 8631004, www.zas-herbaty.com.pl

Wafle z sercem dla serca

Na sklepowe pétki trafity wia-

$nie chrupiace wafelki TikTak,
z ktérych dochéd ze sprze-

dazy wspiera realizacje pro-

jektu protez serca dla dzieci

Fundacji Rozwoju Kardiochirurgii im. prof. i zmiane
Zbigniewa Religi. klimatu spotecznego wokot
Wafelek TikTak to element programu zagadnien zwigzanych z transplantologia
"TikTak Jestem na Tak!", ktérego celem jest ~ jako metoda ratowania zycia.
pozyskanie funduszy na prace badawcze Wafle przekfadane sercem dostepne sa
i realizacyjne nad pierwsza w Polsce m.in. w sieciach Eko, Carrefour, Real, Kropka
(a druga na Swiecie!) rodzing protez serca oraz w dobrych sklepach spozywczych na

dla dzieci oraz zwiekszenie Swiadomosci

terenie cafego kraju.

W dniu 25 pazdziernika br. w warszawskiej
hali wystawienniczej przy ul. Marsa odbyta
sie oficjalna premiera najnowszego modelu
samochodu skierowanego do matego biznesu
— Mercedes-Benz Citan. Podczas bardzo
efektownej prezentacji, w ktérej uczestniczyto

blisko 500 zaproszonych gosci, zaprezento-

wano wszystkie modele samochodu Citan.

14 | www.hurtidetal.pl



Do koiica roku jest jeszcze chwila, ale czy
na dzien dzisiejszy jesteScie zadowoleni z
tegorocznych przychodow?

» Juz wyniki pierwszego pétrocza pokazaty, ze uda
nam sie osiagna¢ w tym roku wiekszy wzrost przy-
chodéw ze sprzedazy, niz planowalismy. Zwiekszyli-
$my sprzedaz we wszystkich obszarach naszego biz-
nesu m.in. osiggnelismy rekordowe wyniki sprzedazy
Tymbarku. To przefozyfo sie na znaczacy wzrost na-
szych udziatéw w rynku sokéw, nektaréw i napojow
— nasze udzialy ilosciowe wzrosty osiagajac rekordo-
wy poziom prawie 50% (Zrodfo: Maspex za Nielsen
— cata Polska, panel handlu detalicznego, w okresie
I-VIl w kategorii soki, nektary i napoje bez marek wia-
snych). Ponadto umocniliémy nasza pozycje m.in. w

rynku makaronéw, mak i produktéw instant.

Trzy pytania do...

Trzy pytania do Doroty Liszki, Manager ds. Komunikacji
Korporacyjnej w Grupie Maspex Wadowice, kieruje Maja Swiecka.

Co zadecydowato o takim

spektakularnym sukcesie?

» Nic nie dzieje si¢ samo — obok mocnego wspar-
cia reklamowego, silnych dziatars wspierajacych w
miejscach sprzedazy, atrakcyjnych akcji promo-
cyjnych — mamy za soba wprowadzenie na ry-
nek kilku atrakcyjnych nowosci m.in.: NEXT od
Tymbarku, Kubu$ Waterrr Sport, owocowe napoje
Life, nowe, mietowe smaki od Tymbarku, Kubusia
na odpornos¢ — z miodem i cytryng oraz z mio-

dem i maling, a takze musy owocowe od Kubusia.

Czy réwnie zadbaliscie o produkty
zbozowe i instant?
» W segmencie wyrobéw zbozowych, jak
i produktéw instant tez nie odpoczywamy.
Lubella to marka kulinarna — oferujaca nie
tylko makaron, ale takze gotowe danie, kto-

rych gtéwnym sktadnikiem sa wysokiej jakosci

reklama

makarony oraz sosy, czy wprowadzone w tym
roku fixy. To propozycja dla 0s6b, zyjacych w
pospiechu, ktére szukaja inspiracji na smacz-
ny, ciepty positek, ktéry nie wymaga duzo cza-
su, aby go przygotowac. Niedawno poszerzy-
lismy takze oferte o nowe paluszki Naturesy i
ptatki Mlekotaki Piegotaki. W segmencie pro-
duktéw instant wprowadzilismy na rynek m.in.
czekodraze z buzkami od Puchatka, Orzechy
w czekoladzie od DecoMorreno oraz weszli-
$my w kategorie stodzikéw — Ekland przygoto-
wat 2 linie sfodkiej alternatywy: Ekland Stevia
Extract oraz stodziki Ekland Sweetener. Rynek
stfodzikéw jest duzy i rosnacy, a stevia daje
mozliwos$¢ zaistnienia na nim z nowoczesng
substancja stodzaca — naturalnymi stodzikami
bazujacymi na wyciagu z lisci stevi, ktéra nie
ma kalorii, ani weglowodanéw. Mozna powie-

dzie¢, ze to prawdziwa rewolucja.

VIVARTA

Zawsze, gdy potrzebujesz energii

IDEALNE BATERIE do zab

W

I nowoczesnych urzadzen

www.varta-consumer.com

S s p

ALKAL sy
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O Browarze Namystow, szerokim asortymencie piw - od lekkich, kobiecych, poprzez klasyczne,
tradycyjne, az po mocne o wyzszej zawartosci alkoholu oraz o rynku piwa opowiada Czestaw Wojciech
Szczepaniak, Prezes Zarzadu - Dyrektor Generalny Browaru Namystow Sp. z 0.0. w rozmowie

z Tomaszem Panczykiem, Redaktorem Naczelnym miesiecznika Hurt & Detal.

Tradycje zwigzane z browarnictwem na
terenie Namysfowa, siegaja niemal poczatkéw

miasta. Przywilej warzenia piwa byt znaczacy

reklama

Podtuzne ciastka

ChocolitlaStix

$mialo, bgdimy delikatni M l;“'-

dla jego mieszkaricow. Okoliczne miejscowosci
posiadajace prawo wyszynku, zmuszone byty
do sprzedazy namystowskiego piwa. Najstarszy
dokument, wydany w 1321 roku przez ksiecia
namystowskiego i olesnickiego Konrada, obok
zapiséw o nadaniu ziem, wspomina ksiazeca
warzelnie i sfodownie. Jak wazny dla mieszczan
namystowskich byt 6w przywilej, $wiadczy fakt
bardzo pieczotowitego strzezenia przez nich
pozycji z nim zwiazanej. Dlatego u kazdego
kolejnego wiadcy zabiegali o jej potwierdzenie.
W 1538 roku Rada Miejska wydata pozwolenie
na budowe browaru zamkowego przy klasz-
torze. W 1703 roku, browar wraz z zamkiem
i przylegtymi dobrami zakupit Zakon KrzyZzac-
ki. Po przejeciu miasta przez wojska pruskie
w 1741 roku, browar stracit na znaczeniu w wy-
niku zniszczer jakich doznat podczas ostrzatu
miasta. Nowy, Swietny okres browaru, rozpoczat
sie dopiero w 1862 roku, gdy zakupit go August
Haselbach. Nastapit taki rozw6j browaru, ze
staf sie on integralna i bardzo znaczaca czescia
gospodarki miasta. W 1895 roku Haselbach
zakupit zamek i pofaczyt go z browarem.
W piwnicach zamku urzadzono piwiarnie.
Mimo utraty czesci rynkéw po | wojnie $wia-
towej, rodzina Haselbachéw nadal prowadzita
browar. W miedzyczasie zostat on odnowiony
i rozbudowany. Koniec Il wojny $wiatowej spo-
wodowat zmiany terytorialne i zwiazane z tym
zmiany formy wlasnosci browaru. W 1945 roku
browar zostat przejety przez Skarb Paristwa. Po
wykonaniu niezbednych remontéw i napraw,

rozpoczeto w browarze produkcje stodu, wody

sodowej i lemoniady. Browar zaopatrywat
takZze miasto w wode i energie elektryczna.
Juz w lipcu 1946 roku ruszyta produkcja piwa
na skale przemystowa. Do korica 1970 roku
wybudowano nowa warzelnig, kotfownie,
powiekszono dodatkowo kadzie fermentacyj-
ne i tanki lezakowe. W 1971 roku w wyniku
reorganizacji browar przeszedt pod zarzad
Zaktad6éw Piwowarsko-Stodowych w Glubczy-
cach. Po dwudziestu latach ponownie uzyskat
samodzielnos¢, by w 1994 roku przeksztalci¢
sie w sp6tke pracownicza. W 1999 roku,
udziaty Browaru Namystéw Sp. z 0.0. zostaty
zakupione przez inwestora amerykarskiego

Chicago Poland Investment Group.

Browar Namystow faczy swoje wielowiekowe
doswiadczenie w warzeniu z nowoczesnymi
technologiami, a jednoczesnie pielegnuje stare
receptury warzenia piwa. Najlepszym przykfa-
dem jest stafe utrzymywanie i wykorzystywanie
w procesie produkcji otwartych kadzi fermenta-
cyjnych znajdujacych sie w piwnicach browaru.
Réwnolegle piwo jest kontrolowane na kazdym
etapie jego powstawania poprzez warzelnie,
fermentownig, lezakownie az po rozlew. Posia-
damy najwyzszej jakosci sprzet, nowoczesna
linie produkcyjng oraz zaawansowane urzadze-
nia laboratoryjne. Gwarancja jakosci naszych
produktéw jest norma 1SO 22 000.
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| Czestaw Wojciech Szczepaniak, Prezes Zarzadu -
Dyrektor Generalny Browaru Namystéw Sp. z o.o.

Dziatamy dwutorowo. Z jednej strony jeste-
$my mocni w regionie, czyli na Opolszczyznie
oraz Dolnym Slasku, i tam nasze piwo jest
szeroko dostepne. Z drugiej strony, nasze pro-
dukty obecne sg rowniez ,wyspowo” w wielu
innych miejscach, np. w Warszawie, w Polsce
$rodkowej, na Pomorzu.

Flagowa marka Browaru Namystow jest
obecnie piwo Zamkowe. Historia tej marki sie-
ga lat szes¢dziesiatych, kiedy to zostato rozlane
po raz pierwszy. Zamkowe jest silnie zwigzane
z regionem swojego pochodzenia. Marka Zam-
kowe jest wiec dedykowana przede wszystkim
na rynek regionalny. To wiasnie tutaj jest ona
wspierana poprzez kampanie outdoorowe,
akcje ambientowe, promocje konsumenckie

czy inne dziatania prowadzone w detalu.

Marka kierowana na rynek ogélnopol-
ski jest natomiast Namystéw Pils. Jest to
piwo, ktére stanowi uzupetnienie linii
zapoczatkowanej przez marke Namystow
Niepasteryzowane. Namystoéw Pils to piwo
jasne petne, o zawartosci alkoholu 6%. Jest
ono fermentowane w otwartych kadziach
fermentacyjnych, dlatego jego smak jest
wyjatkowy. Wptyw na to ma réwniez opa-
kowanie, czyli butelka w kolorze zielonym.
To wszystko, a takze oryginalna grafika
opakowania znalazto uznanie wéréd piwo-

szy z calej Polski.

Tak, akcja jest skierowana do sklepéw
o zasiegu ogélnopolskim. Prowadzimy do-
radztwo w zakresie skierowania detalisty do
najblizszej hurtowni, badz skontaktowania

go z naszym przedstawicielem handlowym.

Od wielu lat dystrybuujemy nasze produkty
do wielu krajow $wiata. Aktualnie sztandaro-
wym produktem eksportowym sa piwa z linii
Zamkowe (Zamkowe, Zamkowe Export, Zam-
kowe Mocne). W biezacym sezonie nasze piwo
pili nie tylko konsumenci z krajéw europejskich
(np. ze Szwedji oraz Wielkiej Brytanii), ale row-

niez mieszkaricy USA, Australii czy Japonii.

Jeszcze kilka lat temu sprzedaz piwa cecho-

wata duza sezonowos¢. Aktualnie tendencja
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ta zmienia sie i struktura sprzedazy ulega wy-
raznemu sptaszczeniu. Roznice w wysokosci
sprzedazy w miesigcach letnich i pozostatych
dotycza gléwnie sktadu koszyka zakupowego.
Oznacza to, ze w lecie sprzedaje sie wiecej
piw lekkich, smakowych i niepasteryzowanych,
w zimie natomiast przewage zyskuja piwa
mocne. Nasze portfolio jest tak dobrane aby

w petni zaspokaja¢ wszystkie potrzeby rynku.

Planujemy dalszy rozw6j dystrybucji. Z jednej
strony chcemy umacnia¢ marki takie jak np.
Zamkowe czy Kozackie przede wszystkim w re-
gionie macierzystym, z drugiej strony planujemy
ekspansje innych na rynek ogélnopolski.

W biezacym sezonie Browar Namystow

zwiekszyt swoje moce produkcyjne dzieki

reklama

Herbatniki
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$mialo, bgdimy delikatni

zakupowi nowej linii produkcyjnej. Réwniez
dotychczasowe prace nad siecig dystrybugji
pozwalajg nam aktualnie na obecnoé¢ w wie-

lu regionach Polski.

Pod wzgledem wolumenu sprzedazy piwa
polski rynek nasycit sie. Aktualne wzrosty sprze-
dazy odbywaja sie na zasadzie roszady udzia-
tow ilosciowych w rynku pomiedzy browarami.
Do tego dochodzi zwiekszanie wartosci sprze-
dazy przez producentéw, co potaczone jest z
wprowadzaniem innowacji. Konsumenci nadal
poszukuja nowosci i sg otwarci na bardziej wy-
specjalizowane produkty. Wtasnie dlatego wy-
korzystujac aktualng ciekawos¢ konsumentéw,
ich otwarto$¢ na nowosci oraz poszukiwanie
nowych smakéw warto trafia¢ w odpowiednie
nisze z produktami spegjalistycznymi.

Oprécz tego na znaczeniu przybieraja takze
marki prywatne (kierowane do sieci), ktére zajmuja
czwartg pozydje zaréwno pod wzgledem udziatow
ilosciowych jak i wartosciowych. W przysztosci

moga stac sie one waznym graczem na rynku.

W biezgcym sezonie
Browar Namystow
zwiekszyt swoje moce

produkcyjne dzieki
zakKupowi nowej linii

produkcyjnej

Jak wspominatem wczesniej, konsumenci
piwa sg coraz bardziej swiadomi produktu.
Wiecej tez oczekujg i wymagaja od pro-
ducentéw. Piwa regionalne sa wyjatkowe
w swoim smaku a przez to unikatowe. Bro-
war Namysféw ma w swoim portfolio takie
wiasnie propozycje. Jest to miedzy innymi
piwo Namystéw Niepasteryzowane, ktérego
termin przydatnosci do spozycia to tylko 28
dni. Termin ten jest gwarancja, ze piwo to nie
zostato poddane pasteryzacji.

Wysoka jakos¢ oraz wyborny smak piw po-
chodzacych z Browaru Namystéw potwierdzone
zostaly wieloma nagrodami i wyréznieniami.

Najwazniejszymi sukcesami piw z portfolio
Browaru Namystéw sa niewatpliwie wygrane
konkursy Real Ale Festiwal w Wielkiej Brytanii
(marka Plum) oraz Otwarty Konkurs Piw organi-
zowany w ramach Jesiennych Spotkari Browar-
nikéw (marka Zamkowe, Zamkowe Mocne,
Kozackie, Plum sliwkowy, Plum malinowy).
Jednak najwieksze znaczenie dla nas ma uzna-
nie dla naszych piw w oczach konsumentéw,
kt6rzy chetnie kieruja do nas bezposrednio
swoje opinie i uwagi. Sa one dla nas najcen-
niejszym Zrédfem informacji oraz najbardziej

wartoéciowa nagroda.

Oczywiscie takich powodéw jest wiele.
Browar Namystéw oferuje przede wszystkim
szerokie portfolio dostosowane do aktual-
nych potrzeb rynku (zaréwno pod wzgledem
kategorii produktéw, jak réwniez dostepnych
opakowarn). Nasza polityka cenowa jest bardzo
przemyslana, dzieki niej wpieramy detalistow
w realizacji jak najwyzszych marz. Nasze piwo
pochodzi z regionalnego browaru wytwarza-
jacego tzw. ,craft products”. Sa to produkty
o wysokiej i powtarzalnej jakosci. Staramy sie
takze aby opakowania naszych piw spetniaty
oczekiwania konsumentéw. Prowadzimy szereg
badan, aby pozna¢ aktualne spojrzenie konsu-

mentéw i wyjs¢ mu naprzeciw.
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Sprawdz czy inne
hurtownie tez tak maja...
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zdjecia: Redakcja

pachnacy swietami

reklama

Wafelek
ChocoWater

Mate sklepiki niezrzeszone oraz te dzia-
tajace pod skrzydtami sieci, sieci handlowe,
hurtownie — wszyscy szykuja sie do Swiat.
Czy bedzie to lukratywny czas dla poszcze-
gblnych graczy rynku FMCG? Kto o $wietach

mysli juz podczas upalnego lata, a kto do-

Maja Swiecka

piero tuz przed Mikofajkami? Czy detali-
Sci licza w tym goracym okresie na pomoc
przedstawicieli handlowych? Kto w S$wieta
otworzy swoj sklep, a kto wybierze wspélne
biesiadowanie z rodzing? O tym, ale i nie

tylko, opowiedza m.in. polscy kupcy.

Sklepy, ktore odwiedziliSmy:

2 -Prze-
Sklep Spozywczo T~
mys’?owy Roman Guzik

MiChréW/ 78

Mars

Sklep Spozywczy
ODIDO

ul. Warszawska 1
Hipolitéw

Grojec

Sk\ep spO.ZyWCZy —

ul. Wiejska 66
Tartak Brzozki

Sklep Freshmarket

ul. Jagiellorigk
. ai
Legionow 18

Delikatesy ,U Artura”
ul. Piaseczynska 19
Prace Mate

Sklep spozywczy abc
ul. Poéwietne
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DACHSER

Intelligent Logistics

ZAWSZE BADZ O
KROK DO PRZODU.

DACHSER European Logistics
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Miedzynarodowa i krajowa sie¢ drobnicowa
Zarzadzanie tancuchem dostaw

Logistyka kontraktowa

Rozwigzania magazynowe

== Rozwigzania branzowe

Innowacyjne technologie informatyczne

Doradztwo logistyczne

www.dachser.pl
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Roman Guzik
M'lChr()Wf 78

AVV 1O

Zycie na wsi ptynie zupemie inaczej,

inaczej wiejski sklep szykuje sie do Bozego Narodzenia? Czy ten okres

.‘Q ..,

anizeli to w miescie. Czy zatem

to lukratywny zarobek czy proba przetrwania? Czy wiejski sklepik
moze by¢ na miare tego miejskiego? Czy w Swieta bedzie czynny?

reklama

Biszkopty w czekoladzie

Chowjaffz

z galaretkq pomarariczowq
i galaretkq malinowq

Michréw to niewielka wies pofozona
w gminie Pniewy. Sasiadujace miejscowosci to
m.in. Belsk Duzy, Btedéw, Gréjec, Mszczonéw,
Tarczyn, Zabia Wola. Tu czas mam wrazenie
ptynie zupetnie inaczej. Wiejska droga prowa-
dzaca do sklepu nie wrézy placéwki na miare
XXI wieku. Tuz koto niej rozciaga sie piekne
pastwisko, niczym ze szkolnego elementarza.
Klienci sklepu, ktéry odwiedzam, zakupy robia
zupetnie bez pospiechu, produkty wybieraja
z nalezytym zastanowieniem, zadajac wiasci-
cielce r6zne pytania i proszac o rade. Widok
zupetnie nie do pomyslenia w duzej aglome-

racji. Sklep jest catkiem spory, jak na tak matg

Ciastka, paczki, babeczki - po te
produkty chetnie siegaja klientki

miejscowos¢, jego powierzchnia to okoto 100
mkw., asortyment jest bogaty, uwage przyciaga-
ja — z checia kupowane — ciastka i ciasteczka.
Na co dzieri sklep funkcjonuje catkiem dobrze,
klientéw nie brakuje (zaréwno miejscowych, jak
i przyjezdnych), doskonale sprzedaja sie wszyst-
kie produkty pierwszej potrzeby, jak réwniez
alkohol, ktéry stanowi potowe obrotéw tej pla-
cowki. Niestety ruch znacznie stabnie w okresie
przedswigtecznym, kiedy to klienci jezdza do
supermarketéw na Swigteczne zakupy, robiac
zapas produktéw réwniez tych biezacych.

W dzisiejszych czasach chyba kazdy ma

samochdd i przemieszczanie sie, zakupy, wygla-
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Paulina Kustra z hurtowni Stefpol z Kobylina
koto Gréjca chwali wspétprace ze sklepem

Barbary Guzik

dajg zupetnie inaczej, anizeli kiedys. Do najbliz-
szego dyskontu — do Biedronki — jest stad okofo
30 km i nie jest to juz dla mieszkaricow taka

odlegfos¢, jak kiedys” — méwi Barbara Guzik,

od 25 lat whascicielka sklepu spozywczego w
Michrowie. Detalistka, nie tylko w okresie $wia-
tecznym, klientow stara sie przycigga¢ zaréwno
bogatym asortymentem — imponujaca jest ilos¢
wedlin do wyboru, bogata gama produktéw
nabiafowych, duzy wybér alkoholi, z réznych
potek cenowych — jak i produktami wysokiej
jakosci. ,Swieze produkty, mifa obstuga i komu-
nikatywnos¢, to jest moj przepis na przetrwanie

w tym trudnym czasie dla handlu tradycyjnego”

informacja handlowa

,doskonale sprzedajg sie wszystkie produkty pierwszej potrzeby,

jak réwniez alkohol, ktéry stanowi potowe obrotéw tej placowki”

— zdradza swdj pomyst na sklep pani Barbara.
Asortyment typowo $wiateczny nie sprzedaje sie
tu zbyt dobrze, oczywiscie jakas oferta bedzie
dostepna, jednak bedzie raczej symbolicznym
dodatkiem, takim uzupetnieniem Swigtecznych
dekoracji, anizeli lukratywnym zarobkiem. Czy
zawsze tak bylo? Nie. Kiedys sprzedaz w okresie
przedswigtecznym byfa catkiem dobra, w miare
dostepnosci supermarketéw, hipermarketéw,

a przede wszystkim dyskontéw, z roku na rok,
systematycznie spada sprzedaz w sklepie pani

Barbary w okresie poprzedzajacym Boze Na-

rodzenie. A jakie sa najwieksze bolaczki w tym

Dostep do tych tresci
moga mied wylacznie
firmy zajmujace si¢
pmdf;kcla. obrotem
hurtowym oraz handlem
napojami alkoholowymi.
(Ustawa 2 dnia

26 poaidziemika 1982 1.
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czasie? Oczywiscie brak klientow.

Swigteczna atmosfera w sklepie powinna za-
wita¢ na poczatku grudnia. W same $wieta sklep
jednak bedzie zamkniety. , Do tej pory sklep byt
otwarty, ale w tym roku z tego zrezygnuje. Mam
rodzine, ktéra jest dla mnie o wiele wazniejsza
od handlowania” — méwi detalistka i dodaje,
ze w ubieglym roku ruch byt na tyle maty, ze
nie ma sensu spedzac tego wyjatkowego czasu
za lada. ,A jesli kto$ zapomni kupic tabliczke
czekolady, to niech pojedzie po nig do swojego

ulubionego dyskontu!” — kwituje pani Barbara.
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Sklep Freshmar
ul. Jagiellonska 11B
Legionowo

& pod choinke g

Sympatyczna atmosfera, indywidualna rozmowa z kazdym klientem,
najwyzsze standardy - wowczas mozna myslec i o rozwoju sklepu,
i 0 Swietach, jak i o przysztosci w rozowych barwach.

Legionowo, miasto pofozone w Kotlinie
Warszawskiej, jest miejscowoscig relatywnie
mioda, jego historia rozpoczyna sie w drugiej
potowie XIX wieku, a prawdziwy jego rozkwit
nastapit po 1 sierpnia 1914 roku, kiedy to
Legionowo i sasiadujaca Jabtonna staly sie jed-
nymi z wazniejszych obszaréw stacjonowania
rosyjskich zotnierzy. To tu, przy ul. Jagielloniskiej
11B miesci sie Freshmarket - sklep dziafaja-
cy od stycznia 2012 roku. tadny, zadbany,

z bardzo mitg obstuga i 25-letnim wiascicielem,
podchodzacym — pewnie i po czesci z racji
wieku — z olbrzymim entuzjazmem do swojej
pracy. Wczesniej, nim uruchomit wiasny sklep,
pomagat w prowadzeniu innej placéwki, zatem
doswiadczenie w branzy juz posiada.

,Przepis na sukces? Sklep musi by¢ zadbany,
czysty, personel musi lubi¢ klientéw i swoja pra-
ce, powinien by¢ dostepny szeroki, bardzo szero-
ki asortyment — to jest absolutne minimum, jakie
powinien oferowac kazdy sklep, ktéry chce nie
tylko przetrwac na rynku, ale i przynosi¢ zyski”

— méwi Jarostaw Kowalski, ajent Freshmarketu
i dodaje, ze kryzysu w sprzedazy spozywczej nie
widzi. Chociaz konkurencja w miescie jest spora

— m.in. znajduje sie Biedronka, Kaufland, Carre-

four — pan Jarostaw jej sie nie obawia. W odle-
glosci 30 metréw od jego placowki dziafat sklep
alkoholowy otwarty 24 godziny na dobe, jednak
nie podotat konkurendji ze strony Freshmarketu
i zostat zlikwidowany. Kilkanascie metréw dalej
znajduje sie placéwka Spotem, o ktérej rychtym
zamknieciu moéwig klienci.

O handlu w okresie $wiat Bozego Narodze-
nia Jarostaw Kowalski mysli juz od pazdzier-
nika. Pofowa listopada to czas, kiedy petng
para rusza przygotowania w sklepie. ,Mozli-
wos¢ zamawiania towaru mamy codziennie,
w okresie przeds$wigtecznym szczeg6lnie
zadbamy o rozplanowanie dostaw, aby nie tyl-
ko nie zabrakfo produktéw, jak réwniez, aby
nie byto ich zbyt duzo” — méwi pan Jarostaw.
Petna oferta bozonarodzeniowa dostepna
bedzie od poczatku grudnia. Ajent zapewnia,
ze bedzie ona nalezycie wyeksponowana, tak
aby przyciagata wzrok klienta i zachecata do
wiekszych zakupéw. W tym czasie pojawig
sie réwniez $wiateczne dekoracje, girlandy,
Swiatetka, bombki. ,Chciatbym w wyjatko-
wy sposéb zadbac o $wiateczna atmosfere
w moim sklepie” — zapewnia mfody deta-
lista. — ,Podczas Mistrzostw Europy EURO
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Ciasteczka
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2012 mieliémy réwniez dedykowana temu
sportowemu wydarzeniu oferte i przyznam, ze
klienci byli nig bardzo zainteresowani, chetnie
kupowali produkty kojarzace sie z pitka noz-
na, w opakowaniach dedykowanych EURO,
w barwach narodowych. Na tych produk-
tach byt znakomity zarobek, dlatego jestem
pewny, ze réwnie dobry bedzie na wszystkich
produktach zwiazanych ze $wietem Bozego
Narodzenia, ktére jest zdecydowanie waz-
niejsze, niz nawet najlepsze mecze pitkarskie,
jest szczegblnie celebrowane i jestem pewny,

ze okres przed$wiateczny dla mojego sklepu

Gdy jest taka

potrzeba, Jarostaw
Kowalski osobiscie
obstuguje klientéw

i A § i 1
P T A R R

¥ JiEaemrnurege | |

Personel sklepu to pie¢
zatrudnionych os6b

bedzie lukratywny” — prognozuje Jarostaw
Kowalski i dodaje, ze boom jezdZenia do su-
permarketéw juz minat, klienci coraz chetniej
wybieraja sklepy osiedlowe, lubia je, lubig ich
niemalze rodzinng atmosfere. ,U nas klient
nie jest anonimowy, zawsze z nim poroz-
mawiamy, zapytamy o zdrowie, co stychac,
podpowiemy co warto kupic, jakie produkty,
ktére z nich sa w atrakcyjnych cenach. Klienci
lubia nasz sklep, jestem pewny, ze w okresie
przed$wiatecznym i $wigtecznym nie zrezy-
gnuja z zakupdw, zwlaszcza, ze sklep w Swieta

bedzie otwarty” — zapewnia detalista.
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Sklep SpOZYWCZY Mars
ul. Wiejska 66
Tartak Brzozki

reklama
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W prowadzeniu sklepu pani Marzenie
Woijtyra (z prawej) bardzo pomaga siostra

Mars spod Radziejowic

Piekny zespot patacowo-parkowy w Radziejowicach to miejsce chetnie odwiedzane przez turystow
o kazdej porze roku. Tuz przed miejscowoscia, w Tartaku Brzozki zardwno miejscowi, jak i turysci, moga
liczy¢ na wyjatkowy prezent dotaczony do wigilijnych zakupow w sklepie Mars.

Klientele sklepu Mars, ktéry Marzena Woijtyra prowadzi od
stycznia 2010 roku, stanowig zaréwno okoliczni mieszkancy, jak
i turysci zwiedzajacy Radziejowice. Mozna tu kupi¢ wiele produk-
téw codziennej potrzeby, zywnos¢, napoje, chemie gospodarcza.
Sklep jest niewielki, ale zadbany, asortyment jest naprawde duzy.
Klienci chetnie robig tu zakupy, spora cze$¢ odwiedza placéwke
wczesnie rano (nawet juz po piatej) w drodze do pracy oraz popo-
tudniu, wracajac do doméw. Marze handlowe na artykutach spo-
zywczych nie przekraczaja 10-15 procent, na papierosach dwéch
procent. Nie jest tatwo, poniewaz miesieczne koszty prowadzenia
sklepu oscyluja na poziomie 5-6 tysiecy ztotych. ,llez trzeba
sprzedac tych bufeczek i batonikéw, aby zarobi¢ na utrzymanie
sklepu?” — pyta retorycznie wiascicielka, ale nie to stanowi naj-
wieksza bolaczke detalistki. Wkrétce nastapi otwarcie Biedronki

|7

w Radziejowicach. Czy odbierze klientéw? ,Na pewno tak!” — jest
przekonana pani Marzena. Ale stara sie optymistycznie patrze¢

w przysztos¢. Po drobne zakupy klienci zapewne beda woleli wsta-
pi¢ do jej sklepiku, turysci podobnie, wszak jada podziwia¢ patac

i park, a nie kolejna na mapie Biedronke. ,Pewnie bedzie troche
trudniej, ale ja i tak lubie moja prace, chociaz jest bardzo ciezka.
W sklepie jestem juz o piatej rano i pracuje do 20.00” — opowiada
detalistka, ktéra wczesniej, przed otworzeniem wtasnego biznesu,
pracowata jako sprzedawca w innym sklepie. ,Chciatam sprébo-
wac jak to jest by¢ u siebie, pracowa¢ na swoim. Po tych trzech
latach jestem zadowolona i mam olbrzymig satysfakcje z prowa-

dzonego biznesu” — z usmiechem dodaje pani Marzena.

L]
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Okoliczni mieszkaicy i tury$ci stanowia
klientele sklepu

W Swieta sklep bedzie zamkniety, co jest zrozumiate — pani Marze-
na spedza w nim bardzo duzo czasu i kiedys trzeba znalez¢ chwile
dla najblizszych i na odpoczynek oraz — jak podkresla — na odreago-
wanie. ,Zaréwno w Wigilie, jak i w Sylwestra, na wszystkich klientow
czeka¢ bedzie mifa niespodzianka. Kazdy kto dokona zakupéw na
kwote powyzej 50 zt otrzyma w prezencie wino musujace. Od sa-
mego poczatku mamy taka promocje i klienci sa nia zachwyceni. Od
wielu z nich dostaje p6Zniej drobne upominki — czekolade czy wia-
snorecznie upieczone ciasto. Jest to bardzo mite”— wspomina ubie-
gloroczne promocje detalistka. — ,Staramy sie nie tylko przyciagnac
klientow, ale aby byto jak najfajniej w naszym sklepie.” Z pewnoscia

duzym atutem jest usmiech i pozytywna energia pani Marzeny.

»Cheiatam sprébowad jak to jest byé u siebie,
pracowaé na swoim. Po tych trzech latach

Jestem zadowolona i mam olbrzymiqg satys-
fakcje z prowadzonego biznesu’

W $wigtecznej ofercie sklepu nie zabraknie tej dedykowanej Bo-
zemu Narodzeniu, a pierwsze produkty powinny pojawic sie juz na
poczatku grudnia. W tym czasie oczywiscie jak co roku, do zaku-
poéw zacheca¢ bedzie dekoracja — nie zabraknie Mikotaja, bombek,
Swiatetek. Bedzie fadnie, zapewnia pani Marzena i z usmiechem
dodaje, ze w tym czasie zawsze sprzedaje produkty w czapce Swie-
tego Mikotaja, co spotyka sie sympatia klientow.

A jak ocenia przed$wiagteczny handel w swojej placéwce? W za-
sadzie bez zmian w poréwnaniu z pozostalymi miesigcami, z wy-
jatkiem wakadji, kiedy zwieksza sie ruch turystyczny, a wraz z nim
sprzedaz lodéw i napojow. W Marsie klienci robia drobne zakupy.
| tak jest zarbwno w pazdzierniku, listopadzie, jak i w grudniu. ,Ale
nie jest gorzej przed Swietami, co i tak jest catkiem nieztym wyni-
kiem” — podkresla detalistka i dodaje, ze lubi kiedy jest duzy mréz,
bo wéwczas mieszkaricy nie jezdza na targ, tylko warzywa i owoce

kupuja w Marsie. Zatem... zyczymy srogiej zimy!

WSZYSTKIEGO
SMACINEGO

M

oo BIGOSLU
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aport

Mikota] przywita

W okresie Swigtecznym kazdy sklep przyozdobiony jest bombkami, Swiatetkami, dekoracjami z motywami
aniotkéw, reniferéw, ale czy gdzies jest placéwka u progu ktorej wesoto bedzie przygrywat Sw. Mikotaj?

Sklep spozyWezy
ul. Warszawska
Hipolitow

reklama

Ciastka zbozowe
Chowo(rramns
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Grajacy Sw. Mikofaj witajacy klientéw sklepu
u jego progu, to pomyst Andrzeja Mirosza —
Kupca z niewielkiej miejscowosci Hipolitow
w powiecie Miriskim (woj. mazowieckie). To
wilasnie w Hipolitowie paistwo Miroszowie
prowadza rodzinny biznes — sklep spozywczy,
ktory od roku dziata w sieci ODIDO oraz punkt
partnerski Alior Banku. W przedsiewziecie
zaangazowany jest pan Andrzej, jego zona,
corka (ktéra formalnie jest wiascicielka sklepu)
oraz zie¢ — odpowiedzialny za funkcjonowanie
punktu Alior Banku.

Dlaczego wybér sieci padf na ODIDO?
»Z Makro wspétpracuje od samego poczatku.
Jest ona bardzo owocna, dlatego — chociaz
miatem propozycje od kilku sieci — zdecydo-
walem sie na zacie$nienie wspdtpracy z Makro
i na przystapienie tym samym do sieci ODIDO.
Makro pomogfo mi we wiasciwej ekspozycji
w sklepie, zaréwno jezeli chodzi o regaty, jak
i o produkty na potkach” — chwali pan Andrzej
i dodaje, ze w dobie ekspansji dyskontéw,
a zwlaszcza Biedronki, pojedynczy sklep nie
ma szansy przezycia. Z sentymentem wspomi-
na lata dziewie¢dziesiate, co prawda wéwczas

— liczacy obecnie okoto 5 tys. mieszkafncow

Pani Sylwia w sklepie Andrzeja Mirosza
pracuje od o$miu lat

Hipolitow — miat ich o potowe mniej, to sklep,
a dokfadnie sklepik z wedlinami byt jedynym
punktem handlowym w tej miejscowosci.
Dos¢ szybko pan Andrzej sklep rozbudowat,
rozszerzyt asortyment o produkty spozywcze.
Obecnie konkurencja jest spora, a matych
sklepéw spozywczych jest kilkanascie, do tego
relatywnie niedaleko znajduje sie Biedronka,
Lidl, Tesco, Marcpol.

,Ale nie dajemy sie konkurencji!” — $mie-
je sie pan Andrzej i po chwili dodaje, ze
z wyjatkiem... okresu $wiatecznego. Po duze
Swigteczne zakupy mieszkaricy, ktérzy sa
gléwna klientelg sklepu, jezdza do dyskon-
téw. Dla ,matych” detalistow zdecydowanie
lepszym Swietem jest majowka, kiedy roz-
poczyna sie sezon grillowy. ,Podobnie jest
przed Wielkanoca, chociaz troche lepiej,
anizeli przed Bozym Narodzeniem” — méwi
pan Mirosz i dodaje, ze zdecydowanie
wiekszy ruch jest na wiosne i latem.

Aby zacheci¢ klientéw do zakupéw
w okresie przed$wiagtecznym pan Andrzej
nie tylko dba o wtasciwy klimat w sklepie,
odpowiedni wystréj, to przede wszystkim

stawia na promocje. ,Co roku Makro
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Dziatajgcy od 19491 roku

sklep od 2011 nalezy do
sieci ODIDO

szykuje ciekawe promocje, nie inaczej
bedzie i w tym roku, juz nie moge sie ich
doczekaé¢, chociaz zesztoroczna oferta nie
zwiekszyta radykalnie zainteresowania
klientow. Mam nadzieje, ze w tym roku
bedzie lepiej” — méwi detalista, ktory
asortyment sklepu poszerzy o $wiateczne
produkty, z naciskiem na stodycze zwiek-
szajace w tym okresie sprzedaz. Mikotaj,
ktory od kilku lat przygrywa w dziatajacym
od 1991roku sklepie, jest nie lada atrak-
cja dla mieszkaricéw catej miejscowosci.
Uwielbiajg go zwtaszcza dzieci.

W $wieta sklep bedzie zamkniety, jak
moéwi méj rozmbdwea — to czas dla rodziny,
a nie dla handlowania. Nie tylko Boze
Narodzenie, Wielkanoc, pierwszy listopada
— jak zaznacza pan Andrzej, we wszystkie
Swieta sklep jest zamkniety. ,Wystarczy, ze

pracujemy w niedziele” — méwi detalista,

mieszkancy

ktory prace w sklepie zaczyna codziennie
o piatej rano. To pora, kiedy mieszkaricy
robig zakupy przed praca. Pézniej przy-
chodzi personel, dwie osoby, po potudniu
pracuja trzy osoby, do p6zna, bo az do
23.00, kiedy to sklep jest zamykany.

Sklep pana Mirosza, zlokalizowany przy
ul. Warszawskiej 1 jest duzy, zadbany, z bo-

gatym asortymentem. Wida¢, ze detalista dba

GWARANCIA ZADBANYCH POKOI:

- WEZYR - Pigkne dywany
- CYPRYS - Czyste meble
- SAMLUX - Lénigce podiogi

GWARANCIA HIGIENICZNE] LAZIENKI:

- WC SANSED - zdezynfekowane toalety
- SANSED - preparty do trudnych zadan w

tazience

Klientami sklepu sa gléwnie okoliczni

o atrakcyjnos¢ placéwki. Dodatkowo, tuz
przy wejsciu znajduja sie dwa automaty do
gier. Produkty tadnie poukfadane sg na pét-
kach, klienci nie znajda brakéw w zatowaro-
waniu, tych jakze odstraszajacych pustek na
potkach. Do tego sklepu warto wréci¢, osobi-
Scie z checia ponownie odwiedze Hipolitéw
i sklep pana Andrzeja, a na przygrywajacego

Mikotaja juz nie moge sie doczekac!

reklama

Tradyc|s Tebhswigra)s

GWARANCIA CZYSTE! KUCHNI:

- SANSED - preparaty do trudnych zadan w kuchni
- KAMYK - AGD bez kamienia

Postaw na marki, ktore skutecznie zadbajg o
czystosé w catym domu !

www.libella.com.pl
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U Artura
koto MarylKi

W sklepie ,U Artura” Swigteczna atmosfera zagosci
jeszcze w listopadzie. Czy bedzie to lukratywny
czas? Z jakimi problemami zmierzg sie wiasciciele?
Jaka sie¢ stanowi najwiekszg konkurencje?

Prace Male to wie$ pofozona w gminie Tarczyn w sasiedztwie Prac
Duzych, Marylki, Gaski, a przede wszystkim dziatek rekreacyjnych,
odwiedzanych przez turystéw w zasadzie caty rok. Sklep Moniki Lenart
,U Artura” w grudniu obchodzi¢ bedzie si6dme urodziny. Jak podkresla
wihascicielka, na przefomie tych lat sporo zmienito sie w handlu. Zmiang
zdecydowanie na minus w zyciu codziennym sklepu jest wspétpraca
z przedstawicielami handlowymi. ,Kiedys do sklepu przyjezdzali nasi
zaprzyjaznieni przedstawiciele producentéw, znali potrzeby sklepu,

klientow, wiedzieli, jak lubimy mie¢ ustawione produkty, aby nasz klient

siegat po nie chetnie. Obecnie co kilka miesiecy nastepuje rotacja wéréd

Delikatesy ,U Artura”
ul. Piaseczynska 19
Prace Male

przedstawicieli, przyjezdzaja nowe osoby, na nowo ,ucza sie” naszego
sklepu, a gdy juz jestesmy na dobrej drodze do wzajemnego zrozu-
mienia, pojawia sie nowa osoba i wszystko zaczyna sie od poczatku” —
opowiada Monika Lenart i dodaje, ze w jej przekonaniu to che¢ ucieczki
od kosztéw. Podobnie sytuacja wyglada w okresie przedswiatecznym,
reklama w ktérym wiascicielka bardzo liczy nie tylko na wspdtprace z przedstawi-
cielami handlowymi, ale i na ciekawe promocje producentéw. Czy okres

przedswiateczny to dobry czas dla sklepu? Przez pierwsze lata dziatalno-

Podtuzne ciastka
ChocolilaStix

sci zdecydowanie tak. Od dwdch lat sytuacja zmienita sie, klienci — nie
tylko od $wieta, réwniez na co dzief — po duze zakupy wola pojechac
do marketu, sklep ,U Artura” jest typowym na codzienne zakupy —
Swieze pieczywo, wedliny, sery, twarozki, stodkie buteczki — te produkty

sprzedajq sie najlepiej. Zainteresowaniem cieszy sie réwniez prasa.

$miate, badimy delikatni.m{ -1&"'

,.r:'!-

Powierzchnia sklepu U Artura to okoto 100 mk.
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Siec Sklepow abc liczy juz 5000 sklepow!
. zabcec

Po sqsiedzku!

pncp
Najlepsze ceny w Twoim sklepie.

Atrakcyjny system rabatowy.

Kacik gastronomiczny w Twoim sklepie. 5000 sklep abc - sklep ,Jogi”

przy ul. Grunwaldzkiej w Plewiskach.

Budowa lojalnosci Twoich klientow.

sklep abc!
Siec Sklepow abc

Dynamiczny rozwdj
Serwis www dostepny przez komorke. i naj I epsza Ofe rta na ryn ku !

Efektowna wizualizacja Twojego sklepu.

QU BEEE

Dowiedz sie wiecej na sklepyabc.pl

reklama

Filety $ledziowe '
po wiejsku

Beczka sledzi Filety sledziowe
korki z warzywami Z suszonymi pomidorami

Filety sledziowe
a'la matjas w oleju

. ZasmaRuj w Swigtach

Filety sledziowe Filety sledziowe
Z suszonymi ziotami z olejem wiejskim
ki Sledz nas na: www.sekosa.pl
—— .
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Barbara i Stawomir Soroczynscy
sq statymi klientami sklepu

Pani Monika odczuwa od jakiegos czasu silng ekspansje sieci Biedronka,
ktéra mocno powieksza sie i przejmuje klientéw. Piaseczno i Tarczyn, to
miejscowosci do ktérych mieszkaricy jezdza po wieksze zakupy, gdzie
konkurencje stanowia Biedronki, TOP Market, Lidl, Kaufland.

,Duze sklepy niszcza maly tradycyjny handel. Zwfaszcza Biedronka
stata sie dla niego duzym zagrozeniem. Jest wszechobecna” — méwi
wiascicielka sklepu. Ale to nie jedyne problemy dnia codziennego
sklepu w Pracach Matych. Kolejny — to niemozliwos¢ zrobienia pet-
nych zakupéw w hurtowni. Pani Monika zaopatruje sie w Maspolu,
w ktérym czesto brakuje produktow
przed $wietami, zwlaszcza nabia-
towych. Dotyczy to zaréwno
Bozego Narodzenia, jak
i Wielkiej Nocy. Czy

zblizajace sie Swieta
przyniosa lukratyw-
ne zyski? Wszystko
okaze sie w grudniu,
od kiedy pojawi
sie oferta Swiateczna
producentéw. Pierwsze
produkty $wigteczne —
podobnie jak w latach ubiegtych
— powinny by¢ dostepne juz w drugiej

Pan
Stawomir

worr . pofowie listopada. Wéwczas réwniez i sam sklep
uwielbia oferowane wedliny

Herbatniki

ChocoMoo

bedzie przypominat o nadchodzacych $wietach — poja-

wiaja sie ozdoby, bombki, swiatetka.

Chociaz w okresie §wiatecznym sklep bedzie zamkniety, to pani

Monika juz sie cieszy na zblizajaca sie Swiateczng atmosfere

i podkresla, ze bedzie to szczegblny czas — czas dla rodziny.
Klientele sklepu mozna podzieli¢ na trzy grupy. Pierwsza to oczywi-

Scie mieszkancy Prac Matych i sasiadujacych wsi. Druga grupe stanowia

dziatkowicze. ,Od kilku lat mamy dziatke w Pracach Duzych i zawsze

jadac na nig wstepujemy tu do sklepu” — opowiada matzeristwo o stazu

52 lat, Barbara i Stawomir Soroczynscy, klienci sklepu. — ,Sympatyczna

\”

obstuga, fajne produkty, uwielbiamy ten sklep!” Pan Stawomir preferuje
wedliny, ktére mozna kupi¢ ,U Artura”, pani Barbara zawsze siega po
maslanki, buteczki z jagodami i ze Smietana. Trzecig grupe klientéw sta-
nowig przejezdni, tedy bowiem mozna dojecha¢ z Warszawy do trasy
Krakowskiej, a dalej do Gréjca, Radomia, Krakowa. Sklep jest zadbany,
chociaz gdzie niegdzie raza pustki na pétkach, czy batagan w butelkach
na podiodze. Ale jest czysto, oferta asortymentowa jest bogata, do
zakupdw zachecajg produkty $wieze i oczywiscie mita atmosfera.

o Lkl NELL Ui AT [T -

»Duze sklepy niszczg maty tradycyjny han-
del. Zwtaszcza Biedronka stata sig dla niego
duzym zagrozeniem. Jest wszechobecna”
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SKep spozywezy abe
ul. Poswietne 7
Gr éjec

W dobie konkurencji z coraz popularniejszymi dyskontami, detaliSci poszukuja
roznych sposobow na przyciggniecie klienta. Mita obstuga, zadbany sklep, dobrej
jakosci i Swiezy towar. A czy wtasna pasja rowniez moze pomagac zwiekszy¢ zyski?

Przeniesienie fragmentu swojej pasji do
sklepu doskonale sprawdza sie w placéwce
Krzysztofa Adamskiego, Kupca z 17-letnim sta-
zem, pasjonatem i mitosnikiem Tatr, zarébwno

polskich, jak i stowackich. Pan Krzysztof swoj

reklama

Wafelek
Choco %ﬁ’?‘

$mialo, bgdimy delikatni.

sklep prowadzi w Gréjcu, w polskim zagfebiu
jabtkowym. Rocznie zbiera sie tu okoto 900
tys. ton tych ulubionych przez Polakéw owo-
cbw, a tradycja upraw jabtoni ma juz ponad
500 lat! Sklep pana Krzysztofa zlokalizowany
jest przy ulicy Poswietne 7, w pazdzierniku
mineto réwno 17 lat dziatalnosci placéwki,
ktéra od czerwca 2011 roku nalezy do sieci
abc. Przez te lata, jak podkresla pan Krzysztof,
handel bardzo sie zmienit, zmienili si¢ sami
klienci. ,Co prawda klient zzyt sie z supermar-
ketami i dyskontami, to jednak nadal lubi mate
osiedlowe sklepy i sklepiki. Ale o klienta trzeba
dbag, trzeba z nim rozmawia¢, okazywac, ze
jest wazny, inaczej — jak nie pielegnowana
roélinka zmarnieje — on odejdzie” — podkresla
Krzysztof Adamski i dodaje, ze klientowi trzeba
okazywac szacunek, zapyta¢ o zdrowie, co
stycha¢, grzecznie porozmawiac. ,Z klientem
trzeba sie pobawi¢” — méwi Adamski. — ,Sklep
to jest rowniez miejsce, gdzie toczy sie zycie
towarzyskie, dlatego tak wazny jest indywidu-
alny kontakt z kazda osoba.”

Pan Krzysztof jest zdecydowanie mistrzem
rozmowy, opowiada barwnie, zwlaszcza o swo-
jej pasji. Na jednej ze Scian w sklepie znajduje
sie duzy ekran, na ktérym wyswietlane sa na
przemian zdjecia produktéw z ich aktualnymi
najlepszymi cenami oraz zdjecia z wypraw
rodzinnych detalisty w Tatry, ktéry swoja pasja
zarazit nie tylko najblizszych, ale i wielu klien-

toéw. Ci ostatni do sklepu przychodza nie tylko

po zakupy, ale réwniez z checig ogladaja piekne
zdjecia z gor i stuchajg barwnych tatrzanskich
opowiesci pana Adamskiego.

JTatry sa przepiekne, sg nasze, kochane! Te-
raz chodzimy po stronie stowackiej, cafa strone
polska zeszliSmy przez te 15 lat chodzenia po
goérach. Szczerze polecam spedzanie wolnego
czasu w Tatrach. Nalezy zacza¢ goérska przy-
gode od Tatr Zachodnich, gdzie sa fatwiejsze
trasy, podejscia, wejscia na szczyty. A widok
-z pelng pasja
opowiada méj rozméweca i szczegdlnie poleca

\”

z gory jest niepowtarzalny

do zobaczenia widok na Jezioro Batyzowieckie
ze zbocza Gerlacha, Przetecz Rohatka (2 290
m npm), Jezioro Szczyrbskie i Popradzkie, Doli-
ne Mieguszowiecka, czy Tatry Bielskie widziane
z Jagnigcego Szczytu (2 230 m npm).

Krzysztof Adamski jest nie tylko pasjonatem
gor, ale i... swojego sklepu. Zna klientéw, zna
produkty, jak podkresla podczas rozmowy
— etykietki towarowe s dla niego jak Biblia.
Poréwnuje osobiscie ceny produktow w sasia-
dujacych sklepach, w dyskontach, poréwnuje
oferowane produkty z odpowiednikami marek
wiasnych sieci dyskontowych, sprawdza sktad
produktéw. A nastepnie swoja wiedze przeka-
zuje klientom, zacheca w sposob fachowy do
zakupu danego produktu, edukuje. Podkresla na
co warto, a na co trzeba zwréci¢ uwage z infor-
magji zawartych na etykietach. Klienci, ktérymi
sq sasiedzi, znajomi, okoliczni mieszkancy, lubig

to zaangazowanie detalisty. A pan Krzysztof lubi
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Dolina Ziek ;
w jesiennej szacl€

Zielonego Jeziorka

swoich klientéw. ,Do sklepu przychodza réwniez osoby, ktére 17 lat temu
robity u mnie zakupy w drodze do pobliskiej szkoty podstawowej, a teraz
przychodza do mojego sklepu z wiasnymi dzie¢mi” — podkresla z duma
moj rozméwca.

W Swieta Bozego Narodzenia sklep bedzie nieczynny, podobnie
jak we wszystkie swieta w historii dziatalnosci placowki. Jak zaznacza
detalista, w ostatnich latach klienci nauczyli sie nie robi¢ zakupéw
podczas tych szczegblnych dni, zatem mija sie z celem spedzanie $wiat
za sklepowa lada. Kiedys sklep byt czynny w niedziele. , Ale my réwniez
jestesmy ludZzmi i potrzebujemy odpoczynku, zwlaszcza, ze w tygodniu
pracujemy z zong po 17 godzin” — méwi pan Krzysztof, ktory prace
zaczyna chwile po godzinie czwartej rano.

Swiateczne produkty i dekoracje pojawia sie w sklepie na poczatku
grudnia, ale juz od paZdziernika pan Krzysztof pilnie obserwuje co
z oferty $wigtecznej zaoferuje Eurocash, hurtownia, ktorej jest klien-
tem z racji przynaleznosci do sieci abc. ,Bedzie to nasze drugie Boze
Narodzenie z Eurocashem, w ubieglym roku byfa ciekawa propozycja
produktowa ze strony hurtowni, byto w czym wybiera¢” — méwi pan
Adamski i dodaje, ze przed $wietami w matych osiedlowych sklepach
klienci poszukuja najpotrzebniejszych produktéw, po wieksze zakupy
jada do supermarketu. ,W naszym sklepie klienci na $wieta zamawiaja
kapuste kiszona, warzywa, pieczywo, niewielkie ilosci pierogéw. Kiedys
produktéw typowo swiatecznych sprzedawato sie u nas bardzo duzo,
teraz sprzedaz ta zauwazalnie spadfa. Kiedys robilismy zapasy towarowe
na $wieta, teraz mamy codzienne zatowarowanie” — opowiada Krzysztof
Adamski i dodaje, ze taka sytuacja zaczeta sie jakies piec lat temu. ,Teraz
niewiele zarabiamy w okresie przeds$wigtecznym, natomiast kiedys byty
to tygodnie niezwykle lukratywne, jezeli chodzi o obroty. Ale niestety
stopniowo zaczeto sie to zmienia¢, klient ma duzo sklepéw do wybo-
ru” — dodaje pan Krzysztof. Jakich? Dwie Biedronki, Tesco, Stokrotke,
Trzynastke oraz wiele sklepéw osiedlowych, ktérych ostatnio troche
ubyto. Czy z powodu kryzysu? Ztej, trudnej sytuacji ekonomicznej miesz-
kancow? Wedtug mnie powodem zamkniecia tych sklepikéw byto stabe
zatowarowanie i brak dbatosci o klienta. W sklepie musi by¢ minimum
trzy tysigce indekséw dostepnych w danej chwili, klient musi mie¢ odpo-
wiedni wyb6r produktéw, placéwka musi by¢ zadbana, czysta, personel
powinien indywidualnie traktowac kazda osobe odwiedzajaca sklep,
z serdecznodcia i uprzejmoscia. | wowczas wiasciciel nie musi obawia¢
sie zamkniecia sklepu. Lekiem na trudng sytuacje jest rowniez przysta-
pienie do sieci — duzy moze wiecej!” — podkresla Krzysztof Adamski.

zdjecia Tatr: Krzysztof Adamski

Klienci z checia stuchaja opowiesci
o gorskich wyprawach oraz
ogladaja przepiekne zdjecia z Tatr
wyswietlane na ekranie

h.

Dostep do tych tresci
moga mied wylacznie
firmy zajmujgce sig
procﬁjkc;a, obrotem
hurtowym oraz handlem
napojami alkoholowymi.
(Ustawa 2 dnia

26 leuzdr.i-rrnikil 1982
O W RO BMAL W IFEERwaEC]) _./,l
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Dominik Kasperek,
Dyrektor Dzialu
Zarzadzania Kategoriami

oo, SWigtecznie
w hurtowniach

reklama

Ciastka

XU Cookzes

Zczekoladg
oraz orzechami i czekoladq

o+

$miato, bgdimy delikal'ni.m{ -,Il ‘E\”'

Oferte bozonarodzeniowa przygo-
towujemy z duzym wyprzedzeniem,
na kilka miesiecy przed rozpoczeciem
sezonu. Czas przed$wiateczny to okres
wzmozonych zakupéw, dlatego szykujemy
wieksze zapasy niz zwykle.

Oferte w tym okresie uzupetniajq takze
liczne promocje. Wspélnie z producenta-
mi przygotowujemy oferty taczone typu
2+1, czesto do zakupéw dodajemy gratisy
w postaci gadzetéw. W okresie Swigtecznym
staramy sie przygotowac atrakcyjne promocje
cenowe. Promujemy zwlaszcza produkty
najchetniej kupowane przez klientow, takie
jak stodycze, alkohole, czy napoje. Produkty
promocyjne czesto sa specjalnie wyekspo-
nowane, oczywiscie dekoracje nawiazuja do

Bozego Narodzenia.

Istotnym elementem przygotowan
Tradisu do $wiat sa dziafania realizowane
w naszych Makroregionach. Przykfa-
dem akcji regionalnych sa stacjonarne
i wirtualne (na platformie eHurtownia)
targi wystawiennicze, organizowane
wspolnie z ogdlinopolskimi oraz lokalnymi
producentami. Na targach stacjonarnych
klienci maja mozliwos¢ bezposrednie-
go zapoznania sie z ofertg Swiateczna,

a takze ztozenia zaméwienia. Dodatkowg
zacheta sq atrakcyjne promocje oraz liczne
konkursy z nagrodami przygotowywane
wspdlnie z producentami. Takie targi
zawsze ciesza sie ogromnym zainteresowa-
niem, uczestnicy chwala sobie mozliwos¢
bezposredniego kontaktu na ptaszczyznie

kupiec — hurtownik — producent.

J

ngﬁrna;

Rzecznik Prasowy

/

MAKRO z okazji Bozego Narodzenia
planuje szereg promocji dla franczyzo-
biorcow ODIDO, przede wszystkich na
asortyment $wigteczny, m.in. na stodycze
— czekoladowe mikotaje czy kalendarze
adwentowe oraz ozdoby bozonarodzenio-
we i gwiazdy betlejemskie. Gazetka ODIDO
z promocyjnymi artykutami dostepna bedzie
w halach MAKRO od 30 listopada, ale wiele
z produktéw typowo bozonarodzeniowych
bedzie mozna dosta¢ juz wczesniej. Wraz
ze $wiateczng oferta ODIDO do wiascicieli
sklepéw sieci trafi réwniez katalog z zabaw-

kami oraz ozdobami $wiatecznymi.

Jak pokazuja badania, ktére TNS
OBOP przeprowadzit na zlecenie MA-
KRO Cash&Carry w 2010 roku zakupy
przed swietami Bozego Narodzenia Po-
lacy najchetniej robia w duzych sklepach
(59%), jednak co trzeci (30%) zamierza
odwiedzi¢ takze swéj sklep osiedlowy,
przy czym 12% chce zrobi tam catos¢,

a 18% czes¢ zakupéw. Polacy doceniaja
je przede wszystkim za mozliwo$¢ kupna
wszystkich potrzebnych produktéw bez
wydawania pieniedzy na niepotrzebne

rzeczy, a takze oszczednos¢ czasu.

J
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Leszek Bac,
Prezes
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Dla sklepéw $wieta Bozego Narodzenia to
jeden z wazniejszych okreséw w roku, ktéry
daje szanse na wzrost obrotéw od kliku, do
kilkunastu procent. Przygotowujemy sie do
tego czasu zwiekszonych zakupéw z duzym
wyprzedzeniem. Oferta bozonarodzeniowa
pojawia sie w sklepach, u naszych klien-
tow, juz w listopadzie. My musimy by¢ na
nig przygotowani praktycznie od poczatku
listopada. Od tego momentu nie powinno
zabrakna¢ produktéw do przyrzadzenia
typowych potraw bozonarodzeniowych.

W tym okresie staramy sie specjalnie ekspo-
nowac asortymentem tradycyjnie Swiateczny,
np. stodycze, barszcz czerwony, majonez,
chrzan, warzywa w puszkach czy dodatki do
Swiatecznych wypiekéw. Opieramy sie tez

o rekomendacje $wigteczng przygotowang
przez producentéw. Staramy sie kupowac

produkty z szata $wigteczna tych producen-

tow, ktérzy gwarantuja mozliwos¢ zwrotu

~

niesprzedanych towaréw. Cze$¢ produktéw
ma jedynie nakfadki Swiateczne, ktére péz-
niej mozna usunac i skierowac¢ produkty do
regularnej sprzedazy. Rozmawiamy z produ-
centami o potencjalnych problemach zwia-
zanych z niesprzedanym zapasem wyrobéw
Swigtecznych. Rekomendujemy uzywanie
standardowych produktéw, z nakfadkami
$wigtecznymi. To rozwigzanie uniwersalne
ielastyczne. Jesli nasi klienci maja jakikolwiek
problem z odsprzedaza, to razem z nimi szu-
kamy optymalnych rozwiazan. Do kazdego
przypadku podchodzimy indywidualnie.
Szczerze méwiac, jeszcze kilka lat temu,
Swiateczne wzrosty sprzedazy byty duzo
bardziej spektakularne. Zmieniaja sie
preferencje konsumentéw, co wptywa na
sprzedaz w sklepach. Jest ona wyzsza, ale
podobne wzrosty jestesmy w stanie wy-

generowac w innych okresach przez duza

aktywnos¢ promocyjna.

J

Cezary Furmanowicz,
Dyrektor Dzialu Marketingu

-

W naszej firmie przygotowania do $wiat
Bozego Narodzenia zaczynamy na poczatku
wrze$nia od zaplanowania poszczegélnych
krokéw. Nasi klienci pierwsza gazete z pro-
mocyjna oferta bozonarodzeniowg otrzy-
muja na poczatku grudnia. Druga gazetka
prezentujaca promocje na $wieta i Sylwestra
pojawia sie okoto 15 grudnia. Promocje
obejmuja grono towaréw kojarzonych ze

Swietami, takie jak stodycze w $wiatecznych

opakowaniach, bakalie, cukier, masy mako-
we czy zestawy upominkowe i inne. Poza
tym planujemy, by w halach posiadajacych
stoiska ze $wiezymi rybami i owocami mo-
rza dostepny byt takze Swiezy karp. Stoiska
te na okres Bozego Narodzenia znacznie
poszerzaja swdj asortyment. Okres przed
Bozym Narodzeniem to czas wzmozonych
zakup6éw zaréwno u nas, jak i u naszych

klientéw i nie dotyczy to jedynie produk-

~

téw bezposrednio zwiazanych ze Swietami.
Dlatego staramy sie w tym czasie objac¢
bardzo atrakcyjna promocja takze szeroka
game artykutéw nalezacych do produktéw
standardowych, najczesciej kupowanych

w ciagu roku przez naszych klientéw, wta-
Scicieli sklepéw, matych hurtowni i punktéw
HoReCa. Tradycyjnie, jak co roku, w grud-
niu hurtownie Selgros Cash&Carry beda

czynne dtuzej niz zwykle.

J
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Swieta w sieciach handlowych

Sieci handlowe do Swiat Bozego Narodzenia przygotowuja sie ze znacznym wyprzedzeniem, nie tylko
kilkutygodniowym, niektore prace z tym zwigzane rozpoczynaja sie jeszcze podczas upalnego lata
i wakacji. Szczyt sezonu, przypadajgcy na pierwsza potowe grudnia to dla klientéw ciekawa oferta
produktowa, promocje oraz pomysty na nietypowe potrawy.

Sklepy ODIDO swoje przygotowania do $wigt Bozego Narodzenia
rozpoczynaja w pofowie listopada, a gwiazdkowa oferta jest w nich
w pefni dostepna od poczatku grudnia. Prawdziwy szczyt sezonu
rozpoczyna sie dwa tygodnie przed Swietami. ,Ten okres bedzie tez
najwiekszym wyzwaniem dla wiascicieli sklepéw, ktérzy jak co roku
beda efektywnie konkurowac¢ z sektorem wielkopowierzchniowym
i discountami. Sklepy sieci ODIDO, dzieki swojemu szerokiemu
asortymentowi oraz dogodnej lokalizacji, ktéra w Swigtecznym
pospiechu tak bardzo doceniajg konsumenci
maja szanse na zatrzymanie ich u siebie na
diuzej” - méwi Magdalena Figurna, Rzecznik
Prasowy MAKRO Cash & Carry.

Sie¢ Stokrotka przygotowania do $wiat
zaczyna... juz w lipcu (oferty Non Food), a
cafo$¢ przygotowan koriczy w pazdzierniku.
Natomiast w samych sklepach przygotowania zaczynaja sie w listopa-
dzie. ,Jak co roku szczeg6lng wage przywiazujemy do kompleksowo-
Sci oferty promocyjnej w grudniu. Nasi klienci, oprécz tradycyjnych
produktéw spozywczych w bardzo atrakcyjnych cenach (m.in. maka,
majonez, wedliny), beda mogli naby¢ takze formy do pieczenia,
zabawki, alkohol, ozdoby choinkowe, zestawy kosmetyczne (prezen-
towe) oraz produkty delikatesowe” — méwi Marcin Nowak, Dyrektor
Zakupu ds. Produktéw Suchych w
Stokrotce i podkresla, ze najwiek-
szym problemem sklepéw w okresie
przed i w czasie trwania $wiat Bo-
zego Narodzenia jest — prozaicznie
— brak miejsca na wyeksponowanie
oprécz oferty Swigtecznej, rowniez
produktéow spozywczych, ktérych
sprzedaz ro$nie gwattownie w ostat-

nich tygodniach grudnia.

Szczegolng wage przywiqzujemy do

KompleKsowosci oferty promocyjnej

Oferta bozonarodzenio-

wa pojawia sie w sklepach

Intermarché w listopadzie.

Co roku sie¢ przygotowuje
specjalne katalogi z asortymen-
tem okolicznosciowym, gdzie
klient znajdzie bogaty wybor

produktéw na stét wigilijny,

Naszym atutem sq produkty Swieze

sfodycze, zabawki i dekoracje Swiateczne oraz produkty na prezenty dla
najblizszych. ,Naszym atutem s produkty $wieze, ktére sg szeroko re-
prezentowane w naszych sklepach. Nasz klient wysoko ceni smak wedlin
z Whasnej Wedzarni, dlatego na Boze Narodzenie zawsze oferujemy
naszym klientom dodatkowe promocje tego asortymentu. Oferte zawsze
uzupelniamy szersza niz zazwyczaj gama wykwintnych produktéw” —
mowi Luiza Zaklika, Dyrektor Departamentu Zakup6w Intermarché.
Kazdego roku oferte bozonarodzeniowa skle-
pow Lidl otwieraja $wigteczne stodycze, ktére na
sklepowych pétkach pojawiaja sie... na przetomie
wrzednia i pazdziernika. Jest to wynikiem zmienia-
jacych sie zwyczajow polskich konsumentéw, ktore
zblizaja sie do standardéw funkcjonujacych w krajach
Europy Zachodniej, jak rowniez daje mozliwos¢ wielu
gospodarstwom domowym na roztozenie zakupéw
Swigtecznych w czasie. Wraz ze zblizajacymi sie
Swietami oferta jest rozszerzana o produkty tradycyj-
ne, typowe dla polskiej kuchni $wigtecznej, a takze
produkty delikatesowe z wybranych kuchni
$wiata. ,, Juz od tygodnia 46. naszym klientom
zaproponujemy produkty wyszukane, luksuso-
we, ktére uswietnig chwile spedzone w gronie
najblizszych. Oferta bedzie zawierafa owoce
morza — krewetki, homary, wioskie oliwy, octy

balsamiczne, egzotyczne przyprawy, wykwintne
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sery czy tez belgijskie praliny. Warto podkreslic jej bardzo konkurencyjny
poziom cenowy, dzieki ktéremu wiele os6b bedzie miafo mozliwosé
sprébowania zupetnie nowych smakéw i aromatéw. Oferta produktow
spozywczych zostanie uzupetniona o wysoko-
gatunkowe alkohole, w tym wina z uznanych
regiondw winiarskich Francji, Wioch czy
Hiszpanii” — méwi Anna Biskup PR-Manager
sieci Lidl. Dopetnieniem bozonarodzeniowego
klimatu w sklepach Lidl beda z pewnoscia prze-
pisy, ktére zaproponuija Pascal Brodnicki oraz
Karol Okrasa na dania $wiateczne.

W sieci Sfoneczko oferta bozonarodzeniowa pojawia sie w sklepach
w listopadzie. Od tego momentu nie powinno zabrakna¢ produktéw do
przyrzadzenia typowych potraw bozonarodzeniowych, zdecydowanie
urozmaicona jest oferta wedlin, szynek, ryb. Sie¢ przygotowuije specjalng
Swigteczng edycje gazetki, a takze promocje billboardowa kilku produktéw
w wybranych sklepach. , Sklepy zaczynaja wzmozone zakupy 3-4 tygodnie
przed $wietami, wasnie po to, aby mie¢ czas na tworzenie dodatkowych
ekspozydji. Opieramy sie o oferte Swiateczng przygotowana przez producen-
tow (dodatkowe ekspozycje, standy z produktami $wigtecznymi)” — méwi
Jolanta Sienkiewicz, Prezes sieci Stoneczko i dodaje, Ze najlepiej rotujacymi
pozycjami sa: barszcz czerwony, majonez, chrzan, warzywa w puszkach czy
dodatki do $wiatecznych wypiekéw, jak mak, bakalie, cukier, maka.

Przygotowania do $wiat Bozego Narodzenia w sieci Groszek roz-
poczynaja sie w sklepach juz od pazdziernika. Obejmuja wybor oferty
produktowej, zaplanowanie miejsca na pétkach oraz przygotowanie go
na dodatkowe ekspozycje. Fizycznie oferta $wigteczna pojawia sie w
Groszku dopiero na poczatku listopada, po Swiecie Zmarlych. ,Swiatecz-
ne promocje to przede wszystkim atrakcyjna oferta cenowa. W naszej
sieci zaplanowalismy takze inne formy aktywizujace sprzedaz, m.in. na
przefomie listopada i grudnia klienci Groszka beda mogli wzig¢ udziat w
zabawie, w ktérej za odpowiednie zakupy w sieci Groszek bedzie moz-
na uczestniczy¢ w losowaniu samochodu osobowego. Generalnie okres

Swigteczny to czas mocnej

konkurencji cenowej po-
miedzy sieciami handlowy-
mi, sklepami. Kazdy chce
przyciagnac jak najwieksza
liczbe konsumentow,
zbudowac jak najlepsza
oferte produktowo-cenowg"

— moéwi Pawet Wardzinski,

‘ ( W tym szczecqé[nym czasie, ogromnie

wazna jest wzorowa ekKspozycja

3wiqteczne promocje to przec[e

wszystKim atrakcyna oferta cenowa

Dyrektor Handlowy Konceptu Groszek i dodaje, ze w tym okresie moz-
na sie spodziewac szczegblnie zaostrzonej walki cenowej sieci oraz wielu
pomystéw na przyciagniecie konsumenta.

Jak co roku, sprzedaz oferty $wigtecznej w sieci Nasz Sklep bedzie
wspierana gazetkami promocyjnymi. Klienci beda mogli zapoznac sie z
asortymentem, promocjami, ale nie tylko. ,Podazajac za trendami ryn-
kowymi przedstawimy naszym klientom gotowe pomysty na niekoniecz-
nie tradycyjne dania $wiateczne. Poza tym po raz pierwszy w historii
przygotujemy dla naszych klientéw cos specjalnego, poza regularng
gazetka promocyjna. Dodatkowo skupimy sie w tym okresie na ekspo-
zydji kluczowych kategorii w sklepach, ktére zdecydowanie wptywaja na
wieksze zainteresowanie klientéw oferta oraz wprost przekfadaja sie na
wzrost sprzedazy w $wieta” — méwi Sylwia Martyniuk, Menadzer Zakupu
— Delikatesy Premium, PSH Nasz Sklep. Kategorie na ktérych skupi sie
uwaga sieci to: oferta na dzieri Sw. Mikofaja — stodycze, prezenty dla
dzieci; przygotowania do $wiat zwigzane z domowymi porzadkami —
Srodki czystosci; ostatnie dwa tygodnie przed swietami, gdy wzrasta
sprzedaz artykutéw spozywczych oraz prezentéw na gwiazdke — w
ofercie sieci Nasz Sklep nie zabraknie m.in. zestawéw kosmetykéw oraz
produktéw do przygotowywania $wigtecznych potraw.

Tesco oferte bozonarodzeniowg zamawia na przetomie kwietnia i
maja tak, aby klienci mogli zapoznac sie z najnowszymi promocjami i
trendami na poczatku listopada. ,W tym roku, jak i w latach poprzed-
nich, klienci Tesco moga liczy¢ na tak popularne w naszych sklepach
promocje ,2 w cenie 1”, czy obnizki cen najpotrzebniejszych produk-
tow do pieczenia i innych artykutéw spozywczych. Nie zapomnielismy
réwniez o ofercie dla najmtodszych i ich rodzicéw. Dzieki wyjatkowym
promocjom na zabawki, rodzice beda mogli zaoszczedzi¢ pieniadze,
jednoczesnie kupujac wymarzony prezent swoim pociechom. W tym
szczegblnym czasie, ogromnie wazna jest wzorowa ekspozycja, ktora
zapewni klientom swobodny dostep do najpotrzebniejszych produktéw.
W tym celu, co roku przeprowadzamy prezen-
tacje asortymentu $wigtecznego w jednym z
naszych hipermarketéw. Dzieki niej, mena-
dzerowie sklepéw Tesco moga zobaczy¢ petna
oferte artykutéw jeszcze przed pojawieniem sie
ich w sklepach” — méwi Jakub Jaremko z biura

prasowego Tesco Polska.
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Agnieszka Balcerak \
Kierownik Dziatu Marketingu i Rozwoju

Libella

Potki sklepowe w okresie przedswigtecznym wypetniaja sie
po brzegi réznorodnymi produktami. Z oferty Libella nie
powinno na nich zabrakna¢ w szczegdélnosci szamponow

i odplamiaczy do czyszczenia dywanéw marki WEZYR, specja-
listycznych srodkéw do czyszczenia powierzchni kuchennych
i tazienkowych SANSED, tradycyjnych preparatéw do czysz-
czenia i nabtyszczania podtég SAMLUX, PALACOWA i FRO-
TOBELLA. Nalezy pamietac réwniez o produktach do czyszczenia mebli CYPRYS. W okresie $wiat

Bozego Narodzenia Libella wspiera sprzedaz swoich marek komunikacja skierowang bezposrednio

do konsumentdw, nie zabraknie réwniez specjalnych ofert promocyjnych. j

Jerzy Misiak

Prezes Zarzadu

WSP ,Spotem”

Niezmiennie duzym zainteresowaniem wsréd konsumentow
cieszy sie sztandarowy produkt Wytwérczej Spétdzielni Pracy
,Spotem” - Majonez Kielecki. Wyrdb charakteryzuje sie boga-
tym, wyrazistym smakiem, dzieki czemu jest obecnie drugim
najczesciej wybieranym majonezem w Polsce. Dlatego w

okresie przedswiagtecznym warto pomysle¢ o zwiekszonym

zatowarowaniu w tradycyjne produkty o wysokiej jakosci,

takie jak Majonez Kielecki, ktory jest od przeszto 50-ciu lat przygotowywany wedtug tradycyjnej re-
ceptury. Zauwazalny jest takze wyrazny wzrost zainteresowania stoikami o najwiekszej pojemnosci
(w tym przypadku 500 i 700 ml). Jest to wynikiem atrakcyjniejszej ceny w przeliczeniu na kiIogramj

Zuzanna Szymanska \
PR&Marketing Director

Amazis.net

W okresie przedswiagtecznym nie powinno zabrakna¢ na
sklepowych pétkach win musujacych oraz spokojnych,
pasujacych do dan rybnych i kuchni polskiej. Nalezy zwrécic
uwage na zmieniajace sie preferencje zakupowe Polakéw.
Jezeli chodzi o wina, konsumenci stajg sie bardziej,,wybred-
ni’, a przede wszystkim - swiadomi dokonywanych wybo-

row. Wola zainwestowac kilka ztotych wiecej, by smakowac
wino jakosciowe, a nie stotowe. Podobnie z musujacymi - metoda produkcji to czynnik, na ktéry
zwraca sie coraz wieksza uwage. Podkresimy, ze bardzo czesto cena wina stotowego, a wina jako-
$ciowego nie odbiega od siebie, w przypadku win musujacych - réznice s czesto kilkuztotowe,

przy czym za jakosciowy mus, produkowany np. metoda charmat, zaptacimy juz ok. 20 zt bruttoj

Ewelina Kawnik \
Brand Manager Knorr

Unilever

Konsumenci juz planujg, jakie potrawy przygotuja na swigtecz-
ny stét. Dlatego w okresie przedswigtecznym na sklepowych
potkach musza znaleZ¢ sie najlepiej wowczas rotujace produk-
ty Knorr. Wéréd nich nie powinno zabraknac zup do gotowania
Knorr w tradycyjnych bozonarodzeniowych wariantach, czyli
Barszczu czerwonego i Grzybowej z linii Domowe smaki oraz

Kremowej zupy borowikowej z linii Rozkosze podniebienia.
Konsumenci w tym czasie chetnie siegaja takze po buliony Knorr, zwtaszcza z kury i grzybowy, oraz
Bulionetki Domowe (gtéwnie Drobiowa i Wotowa). Ponadto warto, by w ofercie swigtecznej detali-

g
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stéw znalazly sie réwniez przyprawy Knorr, m.in. Przyprawa do mies i Przyprawa do kurczaka. j
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Katarzyna Skrzypczak

Brand Manager

Podravka

W okresie $wigtecznym najwieksza popularnoscia ciesza sie
przyprawy wykorzystywane do potraw typowo $wigtecz-
nych - przede wszystkim uniwersalna Vegeta. Konsumenci
poszukuja takze przypraw dedykowanych konkretnym
$wigtecznym daniom — coraz wieksza popularnosc zyskuja
Vegeta do ryb, Vegeta do bigosu, czy tez Vegeta Natur do
dan z grzyboéw. Coraz czesdciej Klienci przekonuja sie rowniez

do wygodnych rozwiazan, przyktadem moga tu by¢ suszone buraczki Warzywko, idealnie podkre-
slajace smak swiatecznego barszczu.

Przyprawy stanowig podstawe przygotowywanych na $wigteczny stét positkow, co wptywa na
wzrost ich sprzedazy szczegdlnie w okresie przedswigtecznym. Klienci przygotowuja sie do swiat
od konca listopada, a bardziej intensywnie co najmniej 2-3 tygodnie przed Bozym Narodzeniem.
Wtedy decyduja o tym, jakie dania zaserwujg podczas rodzinnych spotkan oraz zaczynaja kupo-

Kwac’ produkty niezbedne do ich przyrzadzenia.

J
Matgorzata Infeld \
Senior Brand Manager Finlandia Vodka
Brown Forman
Okres swigteczny to szczegdlny moment do tego, aby przy-
ciaggnac¢ uwage konsumentéw. Przygotowywane specjalnie
na te okazje zestawy wyrézniaja sie atrakcyjnymi dodatkami.
Wyjatkowa propozycja w ofercie Finlandia Vodka jest zestaw
Finlandia Vodka 500 ml z piecioma mini wariantami smakowy-
mi. To idealna propozycja dla 0séb, ktére cenig niezmiennie
doskonatg Finlandia Vodka, a jednoczesnie pragng odkry¢
bogactwo naturalnych smakdéw. Tak przygotowana kompozycja gwarantuje peten wachlarz doznan

J
N

smakowych. W roli oryginalnego prezentu swigtecznego doskonale sprawdzi sie rowniez zestaw
Finlandia Vodka z dwoma stylowymi szklankami.

Piotr Imach
Dyrektor Naczelny
Domain Menada
W okresie przedswigtecznym na pdtkach sklepowych nie powin-
no zabrakna¢ win jakosciowych - rekomendujemy butgarskie
wino Mezzek z naszej winnicy Katarzyna. Niezastgpione wino na
kazda okazje - spotkania z rodzing czy przyjaciétmi. R6znorod-

nos¢ szczepow sprawia iz jest odpowiednie do wielu potraw.
Marka znana i nagradzana przez polskich konsumentéw. Nalezy
réwniez pamietac o winach musujacych, tutaj polecamy austriac-

ka marke Schlumberger i butgarska Jean Pierre Hottinger, znane juz od lat na polskim rynku. Na zimne

wieczory nieodtgcznie Grzaniec Géralski Krzepki.

)
Klzabela Babula \
Marketing & Export Director
Stovit
W okresie przed $wigtami Bozego Narodzenia znaczaco wzrasta zainteresowanie produktami, ktére
utatwiajg konsumentom pracochtonne przygotowanie potraw na swigteczny stét. Z tego wzgledu
zachecamy detalistow do zaopatrzenia sklepowych pétek w produkty marki Stovit. Szczegdinej
uwadze polecamy nasze,Trio Premium do mies i seréw”, w sktad ktérego wchodzi zurawina,
jarzebina i boréwka czerwona. To wysmienite dodatki do mies i wszelkich przystawek na zimno. Do
Swigtecznych wypiekéw na poétkach nie powinno zabrakna¢ wygodnych przetworéw owocowych
Fruta:,Jabtka prazone”(szeroka oferta dodatkéw i smakdéw), ,Wisnie drazone” oraz koniecznie

+Powidta sliwkowe".

J
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Adam Jeda N
Kierownik Marki Carlo Rossi, Barefoot, Sutter Home

CEDC

Polacy siegaja przede wszystkim po wina pétwytrawne

o fagodnym smaku - takie jak np. Carlo Rossi, Barefoot

czy Sutter Home. Gtéwnie wybierane jest wino czerwone

i rozowe. Dla Polakéw przy wyborze wina bardzo wazna

jest jego marka i jakos¢ ktora za nia stoi. Jest to szczegdlnie
zauwazalne w okresie Swigtecznym, kiedy to spedzamy czas

z najblizszymi. Zwtaszcza wtedy stawiamy na stole produkty,
ktore znamy i ktérym ufamy. Nic zatem dziwnego, ze Carlo Rossi jest najpopularniejszg marka
wina w Polsce. Przed Swietami i Sylwestrem z catg pewnoscia klienci beda poszukiwali nowego
wariantu smakowego od Carlo Rossi. Stodkie czerwone wino Carlo Rossi Sweet Red jest odpo-
wiedzig na potrzebe posiadania silnej marki w dynamicznie rozwijajgcym sie segmencie win o
stodkim profilu stanowigcy juz 40% procent rynku. Szeroka kampania reklamowa tego produktu
trwa juz od wrze$nia i z catg pewnoscig sprawi, ze klienci beda szukali tego produktu na pétkach.
Obok nowego wariantu od marki numer 1 w Polsce klienci z catg pewnoscia szukac¢ bedg nowej
marki na polskim rynku, ktéra na $wiecie jest najszybciej rozwijajaca i wiodacg — mowa o winie
Barefoot z charakterystyczng stopa na etykiecie. Jest to obecnie jedno z najbardziej promowanych
i poszukiwanych przez konsumentéw win. Pétwytrawny profil smakowy oraz niestandardowy

\koncept sprawia, ze wino z sukcesem zdobywa uznanie klientéw i konsumentow. /
Urszula Drabik N
Prezes Zarzadu

Sniezka-Invest

,Sniezka’, bedaca od wielu lat uznanym producentem stodyczy
wie, iz okres Swigteczny to wyjatkowy czas, ktéry pocigga

za soba wyjatkowe zakupy. Starajac sie spetnic oczekiwania
Klientéw przygotowalismy specjalna linie produktéw okazjo-
nalnych. Opakowania cechuja zréznicowane motywy graficzne
co w potaczeniu z zimowym krajobrazem oddaje klimat nad-

chodzacych swiagt Bozego Narodzenia. Na sklepowych pétkach
pojawia sie produkty dobrze znane konsumentom tj. Michatki Oryginalne, Michatki z Hanki, Trufle,
Mieszanka czekoladowa, Galaretki w czekoladzie oraz nowos$¢ w ofercie Swigtecznej - bombonierka
Trufla z maczkiem, stworzona z myslg o wymagajacych koneserach czekoladowych przyjemnosci.
Dla najmtodszych konsumentéw ,Sniezka” przygotowata pyszne stodycze w bajecznych
opakowaniach. Szczegoélnie polecamy domek Krélewny Sniezki i krasnoludkéw wypetniony
ulubionymi przez dzieci Michatkami. W naszej ofercie kazdy znajdzie cos dla siebie i swoich

\bliskich. Sniezka to smak, ktérego sie nie zapomina.

_/
Katarzyna Brodowska N
Senior Brand manager marki Fiore
Ambra
Okres Swigteczno — noworoczny to czas wzmozonej konsump-
¢ji win musujacych. Wiekszo$¢ z nich nie posiada jednak wyraz-
nie rozpoznawalnych cech smakowych, a ich picie postrzegane
jest gtéwnie w kontekscie obowigzkowego wznoszenia
toastow. Na rynku brakowato dotychczas produktu, ktéry
stanowitby atrakcyjna kobieca alternatywe podczas celebracji

uroczystych momentéw. Dlatego przygotowalismy zupetnie
unikatowy koncept - szampanski koktajl Fiore. Jego mini wersje w poj. 200 ml, potocznie nazywane
przez nas Fiorentynkami, to stuprocentowy kobiecy Ready-To-Drink o przyjemnym owocowym smaku
i tylko 7% zawartosci alkoholu. Zamiast tradycyjnie strzelajgcego korka, posiadajg wygodna zakretke.
Podane w eleganckiej buteleczce, stanowia idealny wybor dla Pari podczas Swigtecznych okazji, umoz-

S :

Lo

liwiajac konsumpcje ,tu i teraz’, a nie tylko tradycyjne wznoszenie toastu zwyktym szampanem. ) ;
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Jan Klemens Branicki to ojciec
Browaru Dojlidy, ktéry to browar po-
wstaf na jego zlecenie i niestety zakoriczyt
dziatalno$¢ wraz ze $miercia zatozyciela —
wdowa po ksieciu, Isabella, nie chciata dalej
warzy¢ piwa. | tak do XIX wieku Browar
Dojlidy trwat w bezruchu, az zainteresowat
sie nim hrabiowski r6d Rudigeréw i po-
stanowit budynek browaru i tereny wkofo
niego zaadaptowac na patac. W rezultacie
pafac zostat potaczony z Browarem, ktéry
zaczat by¢ zasilany narzedziami parowymi

i miat warzy¢ ztoty ptyn, przynoszac spore

'

* _Rodowod Zubra

gk, _Rano kawka, wieczorem Zubr”, ,Zubr
W czeka na polanie”, ,Zubr w trawie
puszczy” to tylko niektore hasta, ktore
sprawiajg, ze przed oczami widzimy
jednoczesSnie zubra - mieszkanca
puszczy i Zubra w butelce. Piwo Zubr to
juz staty element polskiego rynku piwa,

zyski wiascicielom. Czas |
Wojny Swiatowej byt taskawy
dla Browaru Dojlidy, ktéry nie
ucierpial w wyniku dziatari wo-
jennych. Zostat jednak okradziony
z wszelkich sprzetéw niezbednych
do warzenia piwa. Po wojnie Browar
Dojlidy zostat sprzedany ksieciu Jerze-
mu Lubomirskiemu, kt6ry go odnowit i
sprawit, ze Browar Dojlidy byt si6dmym co
do wielkosci browarem w Polsce. W czasie
Il Wojny Swiatowej Browar zostat przejety
przez Niemcow, ktérzy warzyli w nim piwo
na potrzeby swojej armii. P6Zniej w wyniku
dziafarh wojennych browar ulegf catkowitemu
zniszczeniu. Produkcje piwa wznowiono
dopiero w 1954 roku i w Browarze zaczeto

by¢ rozlewane piwo Doijlidy Zubr.

Zubr pamieta o korzeniach
Odrodzenie Browaru byto sukcesem.

Warzone w nim piwo zdobywato nagrody w
wielu konkursach piwowarskich na terenie
kraju, co przyciagneto inwestoréw. W 2003
roku Kompania Piwowarska kupita Browar
Dojlidy i wprowadzita na rynek piwo Zubr w
nowym wecieleniu. Zubr przestat by¢ piwem
lokalnym, a stat sie ogélnopolskim. Bardzo

szybko Zubr zostat uznany za wizytéwke

a poczatki jego historii siegajg 1768
roku i okolic Biategostoku.

Podlasia w catym kraju. Marka nie zapomniata
o swoim pochodzeniu — Podlasie to jej region
macierzysty, o ktéry dba szczegdlnie piele-
gnujac wiezZ z lokalna spotecznoscia. W ciagu
kilku ostatnich lat marka wspierata region w
ramach takich akcji jak ,Zubr budzi Podlasie”
czy ,Zubr ratuje lipy na ul. Lipowej”.

,Nie bytoby Zubra, gdyby nie Podlasie.
Wiasnie dlatego tak wazne dla nas sg sprawy
mieszkaficow Biategostoku i okolic. Do tej
pory wraz z miastem Bialystok sadzilismy
lipy wzdtuz Alei Lipowej, przeprowadzilismy
renowacje stawu Serce na Plantach i jestesmy
opiekunami biatowieskich zubréw. Oczy-
wiscie mamy w planach kolejne inicjatywy,
poniewaz Zubr nie zapomina o swoich korze-
niach” — méwi Tomasz Kanton, kierownik ds.

PR marek Kompanii Piwowarskiej.

Zubr drugi w Polsce

Od momentu wiaczenia do portfela Kom-
panii Piwowarskiej Zubr z lokalnej marki stat
sie wiceliderem rynku piwa w Polsce, bedac
dzisiaj druga marka piwng pod wzgledem
wielkosci sprzedazy. Zubr jest pefen spokoju
i harmonii, nieodfacznie kojarzy sie z naturg
i spokojem lasu. Niedawno do rodziny Zubra
dotaczyt jego kuzyn, Zubr Ciemnoztoty, o

bardziej intensywnym smaku.



Kanadyjska Zurawina Suszona
Atlanta Poland

Najwyzsza swiatowa jakos¢
produktu, dotychczas
niespotykana na
annelgieln polskim rynku, zaskoczy
2“ rﬂ'ﬂ-"f}ﬂ? nawet najbardziej
grrasd wymagajqgcych
- klientow. Kanadyjska
Zurawina Suszona marki
Bakal jest absolutnie
bezkonkurencyjna
w swojej kategorii.

A, .

www.bakal.pl

Papier do pieczenia
CeDo

Papier do pieczenia Paclan pokryty jest z obu stron
silikonem, dzieki czemu nie tylko swigteczne wypieki
udadzq sie znakomicie - bez przypalenia i przywierania
do blaszki. Papier mozna wygodnie utozy¢ w foremkach
o rozmaitych ksztattach i rozmiarach.

‘_“"‘"fh:u_.:“—_ = .- Eﬁia
papier do piecz
== il
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www.paclan.pl

Rekaw do pieczenia
CeDo

Rekaw do pieczenia Paclan wykonany jest z najwyiszej
jakosci folii, umozliwiajgcej pieczenie mies lub ryb bez

uzycia ttuszczu. Dodatek warzyw i przypraw gwarantuje
uzyskanie soczystej, aromatycznej potrawy.

www.paclan.pl

Kukurydza Bonduelle

Bonduelle Polska
Kukurydza Bonduelle jest
wyjgtkowa, poniewasz,

zbieramy jq wtedy, gdy

jest najbardziej dojrzata,
chrupigca i petna .
stodyczy, ale tej w 100% ’ ;
naturalnej - bez dodatku
cukru. Dlatego jest idealna ﬂ i
do swigtecznych satatek,

czy rybnych galaret. Co

wiecej, jest bogata w

btonnik i jest zrodtem

cennej witaminy B9 (tj.

kwasu foliowego). Puszka

425 ml zawiera az 285 g
kukurydzy!

Ktaryjolza Fhoeisln i

www.bonduelle.pl

Smakotyki z Czekoladowego
Ogrodu

Doti

Aromatyczne
pomarancze, stodkie figi
oraz chrupigce migdaty
z cynamonem oblane
zostaty wysmienitq
czekoladgq.

Owoce i migdatki

w czekoladzie

z Manufaktury Drazy
Czekoladowych DOTI
to doskonaty przysmak
na chtodne zimowe
wieczory i wyjgtkowy

prezent dla najblizszych. www.doti,pl

Aluminium Extra Strong
CeDo

Nowosc¢ od Paclana to najgrubsza folia aluminiowa na
rynku! Pogrubiona o 20% wzgledem swojej poprzedniej
wersji (jak i konkurencji), Aluminium Extra Stron, to
gwarancja trwatosci i wygody uzytkowania — przy
zapiekaniu czy przechowywaniu.




Tanie i zdrowe pieczenie
z Anna Zaradna

Stella Pack

Rekaw do pieczenia 12m z ucinarkg Anny Zaradnej
pozwala na zdrowe pieczenia potraw bez uzycia ttuszczu.
Dzieki praktycznej ucinarce uzycie dowolnej ilosci rekawa
nigdy nie byto tak proste! Jest to jedyny na rynku
ekonomiczny box zawierajgcy az 12 metréw rekawa.
Sugerowana cena na pétce to tylko 8,99 PLN, a wiec 0,75
gr. za metr! Sprawdz czy jest tansza alternatywa!

L

HF{KA'-; Dl]. PIECZEN .
Z UCINARK A IEzE
www.stella.com.pl

Krokiety Virtu

Grupa Virtu

Krokiety to wysokiej jakosci

produkt wyrézniajgcy sie

wyrazistym smakiem i aromatem.

Idealny dla osob, ktére cenig

oszczednos¢ czasu oraz tatwosc

przyrzgdzania positkéw. Danie

wymaga jedynie podgrzania

w piekarniku lub kuchence

mikrofalowej albo podsmazenia

na patelni. Krokiety doskonale

komponujq sie z tradycyjnym

czerwonym barszczem.

Produkt dostepny w opakowaniach: 400 g, 1 kg
Oferta asortymentowa: Krokiety z miesem, Krokiety z
kapustq i grzybami, Krokiety z kapustq i miesem, Krokiety z

farszem ruskim, Krokiety ze szpinakiem. www.virtu.com.pl

Stock Prestige Vodka
Stock Polska

- =
tariowrym e Aandiom
B

Najlepsza wodka na czas zimowych spotkan

w gronie przyjaciot i znajomych? Rosnie
popularnos¢ Stock Prestige Vodka. Konsumenci
ceniq przede wszystkim jej neutralny smak i
swietnq jakos¢. Na potce sklepowej w grudniu
réwniez nie powinno jej zabrakngc¢!

www.stock-polska.pl

B

Paszteciki Virtu
Grupa Virtu

Paszteciki to doskonate
potqczenie ciasta drozdzowego
nadzienia przygotowanego
wedtug tradycyjnej kuchni.
Idealne w potgczeniu z
barszczem czerwonym.

Produkt dostepny w
opakowaniach: 250g

Oferta asortymentowa:
Paszteciki z grzybami; Paszteciki
z miesem; Paszteciki z kapustq i
grzybami.

www.virtu.com.pl

Uszka Virtu

Grupa Virtu

Uszka to wspaniaty przysmak
tradycyjnej kuchni polskiej. Uszka
sq idealnym uzupetnieniem
barszczu czerwonego. Po
podgrzaniu w gorgcej wodzie,
kuchence mikrofalowej lub
podsmazeniu na patelni mogq
by¢ podane rowniez jako
potrawa samodzielna

(z roztopionym mastem, tartq
butkg bgdz innym dodatkiem).
Produkt dostepny

w opakowaniach: 400 g, 1 kg
Oferta asortymentowa: Uszka
z grzybami, Uszka kapustq

i grzybami, Uszka z miesem www.virtu.com.pl

Masa makowa

Bakalland
Zapach Swigt Bozego
Narodzenia to
zapach... makowca.
Masa makowa
Bakalland jest
gotowym nadzieniem
wykonanym wedtug
tradycyjnej receptury
opartej na mielonym
maku, miodzie,
aromacie migdatowym
i bakaliach. Swéj wspaniaty smak zawdziecza
starannie dobranym sktadnikom.
www.bakalland.pl

l BAKALLAND ’

MASA
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Swiateczne zestawy kosmetykow

Bielenda

www.bielenda.pl

Wyjgtkowe zestawy kosmetykow Bielenda w eleganckich opakowaniach inspirowanych swigteczng tematykq

— to doskonaty pomyst na prezent dla bliskich.

Masa krowkowa

Helio

Marka HELIO wprowadza
nowgq, dotychczas
niespotykang na polskim
rynku — mase krowkowq o
smaku advocata. Potgczenie
kremowej konsystencji masy
krowkowej z delikatnym
aromatem i stodyczq advocata
to odpowied? producenta

na rosngce zainteresowanie
konsumentow nietypowymi, a
jednoczesnie tatwymi w uzyciu
produktami spozywczymi.

www.helio.pl

Zbdjeckie Grzane T

Janton °

Toemep do fych ekl
g i e

Zbojeckie Grzane zostato wyprodukowane wedtug
starannie opracowanej receptury. Jego wyjqtkowe walory
smakowe sq wynikiem idealnego potgczenia wina z

soku gronowego z naturalnymi aromatami ziét, korzeni

i przypraw. Wysmienicie smakuje zimowgq porgq jako
towarzysz sniegowych atrakcji.

Poj. 11./cena ok. 14zt.

www.zbojeckie.pl

L ]

Toemep do fych ekl
ot e yeecTe

Babelki nie tylko
na specjalne okazje...

Vinex Slaviantsi Poland

Cote Sparkling to nowe wino musujgce uzupetniajgce
oferte doskonale znanych i cenionych przez konsumentow
potwytrawnych win Cote. Intensywny smak tropikalnych
owocow z delikatng stodkq nutq sprawiajq, ze Cote jest
winem musujgcym, ktore sprawdza sie, nie tylko jako
akompaniament specjalnych okazji, ale przede wszystkim
doskonate uzupetnieni codziennych positkow.

www.cote-wine.pl

Wino Celebro T

Janton

L ]

Toemep do fych ekl
g i e

Celebro to wino, ktére powstato, by towarzyszy¢ positkom.
Dobrze dobrane do potrawy podnosi jej walory smakowe

i pozwala w petni korzystac z rozkoszy podniebienia.

Pod markg Celebro produkowane sq dwie odmiany wina
biatego: Francuskie i Hiszpanskie oraz dwie czerwonego:
Whoskie i Argentynskie. Siegajgc do tradycji wielu zakgtkow
swiata oferuje peten wachlarz smakéw i aromatow idealnie
dopasowanych do réznorodnosci potraw. Poj. 11/ cena
ok. 20zt




Wyijatkowy aromat
swiatecznych chwil t{ =
Prima-Sara Lee Coffee and r 8
Tea Poland 4

Crema Silk to nowa linia
produktéw marki Douwe Egberts.
Kawy rozpuszczalne i mielone
Crema Silk skomponowane z
najwyzszej jakosci ziaren, palonych
w sposob nadajqgcy im szczegdlny
charakter uwodzq zmysty
jedwabistym smakiem i apetyczna
piankqg. Kawa rozpuszczalna
Douwe Egberts Crema bedzie
doskonatym uzupetnieniem
swigtecznych chwil spedzonych w gronie najblizszych.

www.douwe-egberts.com.pl

Swiezy pomyst

na drinki...

Vinex Slaviantsi Poland

Limone, Fragola i Grapefruit, to nowe owocowe smaki
Ciociosanu — marki bedqgcej od wielu lat jednym z liderow
kategorii wermutéw. Oryginalna receptura Ciociosanu
wzbogacona intensywnymi owocowymi aromatami, to
doskonata podstawa dla niezliczonej ilosci swigtecznych
drinkéw i koktajli.

B

www.ciociosan.pl

Ryba (Sledi) po grecku ........

Dega

Ryba (sledz) po grecku firmy Dega to filety
ze sledzia z warzywami w aromatycznym
sosie.

Wystarczy otworzy¢

pojemnik i od razu

mozna delektowac

sie smacznym i

pozywnym daniem.

Idealny, tradycyjny

produkt na §wieta

Bozego Narodzenia.

Ryba (sledz) po

grecku dostepna

jest w nastepujgcych
gramaturach: 170 g, 500

Esencja smaku i aromatu swieio
mielonej kawy

Prima-Sara Lee Coffee and Tea Poland
Douwe Egberts Cafe Essense to nowa generacja kawy,
ktéra tqczy w sobie kawe rozpuszczalng i mikrozmielong
kawe ziamistq. Takie potgczenie pozwala delektowac
sie bogactwem smaku i aromatu swiezo parzonej kawy
bez fuséw, nie tracgc wygody przygotowania kawy
rozpuszczalnej. Produkty dostepne sq
~ w dwoch wersjach
| — C(lassic Sensation
o klasycznym,
harmonijnym smaku
oraz Dark Sensation o
mocnym i intensywnym
smaku i aromacie.

Szynka debowa - produkt z linii
Spizarnia Debowa

PEKPOL Ostroteka
Szynka wyprodukowana

z wysokiej jakosci miesa
wieprzowego z dodatkiem
naturalnych przypraw. Jej
wyjqtkowy smak jest zastugq
tradycyjnej receptury.
Odpowiedni proces tworzenia
tej linii produktéw pozwala na
otrzymanie wysokiej jakosci,
aromatycznych produktéw.
Produkt wysmienity na
swigteczny stot. Jak przystato
na produkty premium, opakowanie wedliny z linii Debowa

jest w kolorze czarnym, biatym i ztotym.
www.pekpol.pl

Maseczka Hialuronowa

Spoldzielnia Inwalidéw Swit

Maseczka Hialuronowa

EXCLUSIVE COSMETICS

przeznaczona do pielegnacji cery

dojrzatej, a takze z widocznymi

oznakami starzenia. Zawiera

kwas hialuronowy znany ze

swych wyjgtkowych wtasciwosci

opézniajqcych procesy starzenia.

Pomaga tkankom skérnym

odzyskac lepszq sprezystos¢ oraz

blask i nadaje skorze uczucie ujedrnienia i sprezystosci.
Maseczka sprawia, ze staje sie ona elastyczna,
odmtodzona i jedwabiscie gtadka w dotyku. Po takim
zabiegu nikt nie zauwazy naszego zmeczenia, a my
same bedziemy czuty sie naprawde komfortowo podczas

swigtecznych przyjec. www.switpharma.pl




Poradnit swiatecznych wypichow

Swieta to czas ciast, ciasteczek oraz najrozmaitszych stodkosci. Wspélne pieczenie to frajda dla catej
rodziny, prezentujemy zatem smakowite przepisy i zyczymy udanych wypiekow!

PYSZNY MAKOWIEC

500 g maki; 50 g drozdzy; 125 g margaryny; 250 ml Mleka; 150 g cukru pudru; 3
zoltka; szczypta soli; 1 jajko do posmarowania wierzchu ciasta

Drozdze rozetrze¢ z 1 tyzka cukru, 1 tyzka maki, 3 tyzkami letniego mleka, odstawic¢ na

ok. 15 minut w ciepte miejsce do wyrosniecia. Margaryne roztopi¢, odstawi¢ do schto-
dzenia. Mleko lekko podgrza¢. Zéttka utrze¢ z cukrem, doda¢ make, s6l, mleko, rozczyn i
dokfadnie wszystko wyrobi¢. Na koniec dodawa¢ po trochu wystudzona, ale jeszcze ptynng
margaryne do catkowitego jej wchtoniecia. Ciasto odstawi¢ w ciepte miejsce do wyrosniecia
tak, aby podwoito swoja objetos¢.

Wyrosniete ciasto ponownie zagnies¢, podzieli¢ na pofowe. Potowe ciasta rozwatkowac na
prostokat o wym. ok. 30x25 cm, powierzchnie posmarowac rozmaconym biatkiem, na to
réwno rozsmarowac potowe Masy makowej, zostawiajac z kazdej strony pusty, ok. 2 cm
margines, strucle zwina¢ w rulon, brzegi zawina¢ pod spdd i przetozy¢ ja, zawinieciami do
spodu, na blache z wyposazenia piekarnika, wylozona wczedniej papierem do pieczenia.
Strucle odstawi¢ do ponownego wyrosniecia na ok.10 min. Wierzch ciasta posmarowac
rozmaconym jajkiem i wstawic jg do nagrzanego piekarnika , piec ok. 35-40 min w
temp.170 °C. Drugq czes¢ ciasta i Masy makowej przygotowac tak samo, jak pierwsza.

Po wystudzeniu obie strucle udekorowa¢ lukrem przygotowanym z 1 szklanki cukru pudru
utartego z 1 1yzka soku z cytryny i 2 tyzkami wodly.

przepis: Dr. Oetker

CIASTECZKA CYNAMONOWE

| | 2 szklanki maki Puszystej Pszennej Lubella; 3/4 kostki masia;
3 zéitka; 32 g cukru waniliowego; 125 g cukru; 4 lyzki miodu
naturalnego; 2 lyzeczki cynamonu; 2 fyzeczki proszku do
pieczenia
Make wymieszac z proszkiem do pieczenia, doda¢ masto i posie-
ka¢ nozem, nastepnie doda¢ pozostate sktadniki i zagnies¢ ciasto.
Wstawi¢ do lodéwki na 30 minut. Potem rozwatkowac na grubosé
5 mm, wykrawac. Piec w temperaturze do 180°C, ok. 15 minut.
Ciasteczka posypa¢ cukrem lub cukrem pudrem.
przepis: Lubella

PIECZONE
JABLKA

3 jabtka; 3 fyzki orzechéw HELIO
(orzechy wloskie, pecan, laskowe);
3 fyzki rodzynek HELIO; 3 lyzki
brazowego cukru; cynamon
Jabtka umyé¢. Odcia¢ wierzchnia
czes¢ i wydrazy¢ gniazdo nasienne.
Orzechy HELIO wymiesza¢ z rodzyn-
kami HELIO i 2 tyzkami brazowego
cukru. Tak przygotowane nadzienie
natozy¢ do jabtek. Na wierzchu
posypac odrobing brazowego cukru
oraz cynamonem i nakry¢ , cza-
peczka”. Jabtka utozy¢ w naczyniu
zaroodpornym i piec w piekarniku
nagrzanym do 180 °C przez okoto
30 minut. Mozna podawac z gatka
lodéw waniliowych.

przepis: Helio

Lubelig

50 | www.hurtidetal.pl




Dr.Oetker
()

Swwgteczny zestaw
obowiazkowy.

Jak co roku w kazdym domu na $wigtecznym stole
Z pewnoscig zagoszcza: sernik, piernik i makowiec.
Specjalnie na $wigta Dr. Oetker - lider rynku

w Artykutach do pieczenia i w Ciastach w proszku*,
przygotowat najwyzszej jakosci produkty, idealne
do tych najpopularniejszych, polskich ciast.

Juz dzi$ przygotuj sie na przed$wigteczng
gorgczke zakupow!

Jakos¢ przepisem na sukces

-t T

*Zrédto: AC Nielsen, panel sklepow detalicznych, udziaty wartociowe:
- rynek Artykutéw do pieczenia Dr. Oetker 33% YTD 2012
- rynek Ciast w proszku Dr. Oetker 37% YTD 2012



TRADYCYJNA STRUCLA MAKOWA | P I8P
(MAKOWIEC) -

Masa makowa: duza puszka masy makowej HELIO; Ciasto: 10
fyzek mleka, 4 fyzki cukru, 1 cukier waniliowy, 2 cafe jajka + 1
zoltko, 5 dag drozdzy, 1 kostka masta lub margaryny, 0,5 kg maki
pszennej; Lukier: sok z 1 cytryny, cukier puder (pot szklanki do
jednej szklanki w zaleznosci od upodoban); Dekoracja: skorki
pomarainczowe HELIO oraz inne bakalie HELIO wg upodobar (np.
wiorki kokosowe i platki migdatowe HELIO)
Do miski wla¢ letnie mleko i dosypac 4 tyzki cukru i 1 cukier wani-
liowy. Nastepnie whi¢ 2 cafe jajka i 1 z6ttko. Na kofcu wkruszy¢ 5
dag drozdzy. Sktadniki dokfadnie wymiesza¢ i odstawi¢ przygotowany
zaczyn na 10 minut. Po 10 minutach doda¢ do zaczynu 1 masto i 0,5
kg maki pszennej. Catos¢ doktadnie wygnies¢ i odstawi¢ na 10 minut
do wyrosniecia. Wyrosniete ciasto rozwatkowac na grubos¢ ok. 1 cm.
Masa makowa HELIO posmarowac ciasto. Zwina¢ jak rolade. Tak
przygotowany makowiec wylozy¢ na blache i posmarowaé roztrze-
panym biatkiem. Wstawi¢ do rozgrzanego do 180°C piekarnika i piec
ok. 45 minut. Ciasto wystudzi¢ i polukrowac¢ (cukrem pudrem wymie-
szanym z sokiem cytrynowym). Udekorowa¢ skérkami pomarariczo-
wymi HELIO Stoneczne Owoce lub innymi bakaliami HELIO wg upodobar.,
przepis: Helio

'i

CIASTO CZEKOLADOWE Z POLEWA
CZEKOLADOWA

125 g gorzkiej czekolady; 125 ml smietany 18%; 300 g maki; 3 lub 4 lyzki
kakao; 1 lyzeczka sody; 1/2 lyzeczki proszku do pieczenia; 125 g margaryny
Palma z Murzynkiem; 350 g cukru; 2 zoltka; 2 biatka; woda 150 ml. Polewa:
140 g gorzkiej czekolady, pofamanej na kosteczki; 110 ml smietany 18%
Czekolade roztopi¢ na matym ogniu razem ze $mietang i cukrem (150 g). Reszte
cukru zostawi¢. Margaryne utrze¢ mikserem na kremowaq mase, doda¢ cukier
i z6ftka. Miksujac na nizszych obrotach stopniowo dodawac¢ przesiang make i
kakao, szczypte soli i sode. Stopniowo dodawa¢ wode oraz mase czekoladowa.
Do przygotowanej masy dodawac ubitq piane z biatek. Tak przygotowane ciasto
przetozy¢ do wysmarowanej margaryna Palma z Murzynkiem formy oprészonej
maka. Piec w nagrzanym do 180°C piekarniku przez okoto 25 minut. Ostygniete
‘ ciasto mozna dekorowac¢ polewa czekoladowa. Polewa czekoladowa: czekolade
—

rozdrobni¢ i rozgrzewaé na niewielkiej iloci wody. Smietane nalezy podgrza¢ w
oddzielnym naczyniu. Wszystko pofaczy¢ ze soba. Pola¢ ciasto. Jako dekoracja
sprawdzajq sie pomararicze albo skérki pomarariczowe.

przepis: Bielmar

CIASTECZKA BEZOWE Z MIGDALAMI |
ZURAWINA

3/4 szklanki (60 g) platkéw migdatowych HELIO; 3 biatka; 1/2 szklan-

ki (110 g) drobnego biatego cukru; 1 lyzeczka drobno startej skorki z
pomarariczy; 1 1yzka maki kukurydzianej ; 3/4 szklanki (105 g) suszonej
zurawiny HELIO; 1 lyzka cukru pudru

Ptatki migdatowe HELIO uprazy¢ na ztoto na suchej patelni. Schfodzi¢. Ubi¢
biatka jajek mikserem. Pod koniec ubijania dodawa¢ po trochu cukier. Dodawac
porcjami make, skorke pomaraficzowa, zurawine HELIO i prazone migdaty HE-
LIO caly czas delikatnie mieszajac. Na blache wytozona papierem do pieczenia
nakfadac tyzka ciastka zachowujac 2 - 3 cm odstepy. Wstawi¢ na pét godziny do
piekarnika nagrzanego do 140 °C (z termoobiegiem). Po tym czasie zmniejszy¢
temperature do 100 °C i suszy¢ bezy kolejne pét godziny.

przepis: Helio
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PYSZNY PIERNIK

80 g margaryna Kasia; 1,5 szklanki maki; 2 lyzki maki ziemniaczanej;
szklanka cukru; 2 lyzeczki proszku do pieczenia; 5 jajek; lyzeczka
przyprawy do piernika; 4 lyzki kakao; tabliczka czekolady gorzkiej;
jedna szklanka smietany 36%; 3 tabliczki deserowej czekolady;
powidia sliwkowe; Syrop: 1/2 szklanki cukru, 1/2 szklanki wody, 3
lyzki rumu

Miekka Kasie utrzyj dokfadnie z cukrem. Gdy masa bedzie juz gladka
dodawaj po jednym jaju ciagle mieszajac. Mase jajeczng wymieszaj
mikserem z makami, proszkiem do pieczenia, kakao i przyprawa do
piernikéw. Na koniec dodaj posiekang czekolade i delikatnie wymieszaj.
Przygotowane ciasto przeféz do podiuznej formy i piecz w 170°C okoto
60 — 80 minut. Przygotuj krem. Smietanke zagotuj. Do wrzacej dodawaj
1,5 tabliczki czekolady i mieszaj, az powstanie gladki i gesty krem. Krem
odstaw do przestygniecia, od czasu do czasu mieszajac. Przygotuj syrop.
Zagotuj wode z cukrem, przestudz i wymieszaj z rumem. Upieczone
ciasto przekréj na trzy blaty i nasacz przygotowanym syropem. Kolejne
blaty ciasta smarujemy, jeden kremem czekoladowym, drugi powidfami
Sliwkowymi. Wiszystkie czesci piernika zi6z w cato$¢. Pozostatg czekolade
rozpus¢ w kapieli wodnej i posmaruj nig wierzch piernika. Temperatura
piekarnika : 170°C. Czas pieczenia: okofo 60-80 minut

przepis: Unilever

e

WADOWICKIE KREMOWKI PAPIESKIE

1 opakowanie Wadowickich Kremoéwek Papieskich Gellwe; 4 jajka; 1 litr
mleka; 200 g miekkiego masfa lub margaryny; 150 ml przegotowanej wody;
1 lyzeczka cukru; sok z Vi cytryny

Ubi¢ jaja, stopniowo wsypywa¢ mieszanke do wypieku ciasta i miksowac ok. 4-5
min. Gotowa mase przetozy¢ do uprzednio wysmarowanej tuszczem i posypanej
maka formy o wymiarach 25 x 28 cm, wstawi¢ do lekko podgrzanego piekarnika
i piec w temp. 180°C przez 30 minut. Z 1 litra mleka odla¢ szklanke, przela¢

do wiekszego naczynia i rozmiesza¢ w nim zawartos¢ opakowania. Pozostate
mleko zagotowac. Odsuna¢ mleko z ognia, wla¢ rozrobiony proszek i zagotowac
ciaggle mieszajac tak, aby nie powstaty grudki. Cato$¢ pozostawic¢ do ostudzenia.
Zimny krem dodawac stopniowo do roztartego, miekkiego masfa lub margaryny,
caly czas miksujac, az do momentu otrzymania jednolitej masy. Upieczone i
wystudzone ciasto przekroi¢ poziomo na 2 réwne czesci. Obydwie pofowy ciasta
nasaczy¢ wedfug uznania zimnym ponczem przygotowanym ze 150 ml przegoto-
wanej wody, tyzeczki cukru i soku wycisnietego z éwiartki cytryny. Rozsmarowac
na jednej czesci wezesniej przygotowany krem i przykry¢ druga czescia ciasta.
Gotowa kreméwke mozna posypac cukrem pudrem. Tak przygotowane ciasto

wilozy¢ do lodéwki na ok. 3 godziny.
przepis: Gellwe

.
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Majonezowe ingpiracje

Wspomnienia pachnacych swigt sg jednymi z przyjemniejszych, jakie towarzysza nam
podczas diugich zimowych wieczorow. Wspdlne szykowanie potraw to chwile bezcenne.

— L

SCHAB W SOSIE
MAJONEZOWYM

1 kg schabu; 4 fyzki oleju lub oliwy; 3 lyzki przyprawy do mie-
sa; 1 kieliszek biafego wina; 5 fyzek Majonezu Kieleckiego; 2
ogorki konserwowe; 3 lyzki Ketchupu Kieleckiego fagodnego
Mieso umy¢, natrze¢ przyprawa do miesa, pokropic¢ olejem i wi-
nem. Odstawi¢ na godzine w chfodne miejsce. Smazy¢ na silnym
ogniu, dodac 1% litra wody oraz 2 tyzki pozostatej przyprawy do
miesa. Cafo$¢ dusi¢ przez 40 minut na wolnym ogniu. Pozosta-
wi¢ do wystudzenia. Ogoérki konserwowe pokroi¢ w drobna
kostke, doda¢ Majonez Kielecki i Ketchup Kielecki tagodny, wy-
miesza¢. Schab pokroi¢ w plastry, pola¢ przygotowanym sosem.
przepis: WSP ,Spofem”

SALATKA ANANASO-
WA Z CZOSNKIEM

Puszka ananasow; Majonez Kielecki;
1-2 zabki czosnku; 30 dag miekkiego,
fagodnego sera (np. edamski); puszka
kukurydzy

Czosnek zgnies¢ w prasce lub drobno
posieka¢ nozem. Odsaczone kawatki
ananasa pokroi¢ w drobng kostke. Ser
zetrze¢ na grube wiérki. Odsaczy¢
kukurydze. Wymiesza¢ wszystkie sktad-
niki z Majonezem Kieleckim. Satatke
udekorowac zielong pietruszka.
przepis: WSP "Spotem"

WYKWINTNA SAtATKA SLE-
N sandeict — DZ]OWA

2 filety sledzia marynowanego; 1 sredni burak; 1 ziem-
[ niak; ser parmezan; 1 mafa cebulka dymka; majonez
HELIMANN'S Babuni lub Sandwich; sél i pieprz
w Upiecz ziemniak i burak, zawiniete w folie aluminiowa,

- w skorkach, w piekarniku w 180°C, az bedg miekkie.
Sledzia pokréj w kostke. Dymke posiekaj drobno razem
ze szczypiorkiem. Ostudzone upieczone warzywa obierz,
pokréj réwniez w kostke i utéz w przezroczystym naczyniu
np. miseczce, posmaruj majonezem oraz przypraw. Utéz
warstwe $ledzi, posmaruj majonezem, przypraw, a nastep-
nie posyp startym parmezanem oraz siekang dymka. Gérng
warstwa beda pokrojone buraczki posypane takze siekana
dymka. Satatke mozna urozmaici¢ dodatkowa warstwa np.
groszku, gotowanej marchewki, jabtka czy cebuli.
przepis: Unilever

\1
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Majonez

Kielecki

Nasz najlepszy!

Majonez Kielecki to klasyka smaku
o naturalnie aksamitnej konsystencji.
To tradycja najlepszej polskiej
oz pailep)) kuchni i Twoja szansa na

zwiekszenie zysku.
Juz teraz!




Ayiteor

. . Grupa Henkell & Co.

VINPOL Sp. z o.0.
Grupa Henkell & Co.

Czy zgodzi sie Pan ze stwierdzeniem, ze wino wciaz jest dla Pola-
kow produktem luksusowym i wciaz jeszcze mato odkrytym.

Powiedziatbym, Ze z jednej strony mozna sie zgodzi¢, a z drugiej juz
nie. Jezeli poréwnujemy sie z krajami stricte winiarskimi jak Francja,
Witochy, Niemcy czy Hiszpania, to rzeczywiscie jeszcze nam daleko.
Odnoszac sie do krajow blizszych nam kulturowo jak Czechy czy Sto-
wadja, to réwniez spozycie jest tam wyzsze niz w Polsce w przeliczeniu
na jednego mieszkarica. Z drugiej jednak strony z danych Nielsena oraz
naszych szacunkéw wynika, ze spozywamy okoto 120 min butelek wina
stofowego rocznie, co jest iloscia wieksza niz wszystkie inne alkohole
spozywane facznie oprocz wodki i piwa, a zatem wino stofowe nie jest
juz kategorig dla wybrancow, czy tez luksusowa, cho¢ jego cena jest

wyzsza niz na przykfad srednia cena win musujacych, czy wermutow.

Czy Polacy sq wystarczajaco wyedukowani w zakresie
spozywania wina?

Powiedziatbym Ze jeszcze nie, mimo Ze Polacy juz duzo czytaja na temat
serwowania win i znajg podstawowe zasady, jak np. ze wina czerwone po-
daje sie do mies a wina biate do ryb, cho¢ tych regut jest znacznie wiece;j.

Osobiscie przeczytalem wiele publikacji na temat win i przekonuja mnie

| Dariusz Polak, Dyrektor ds. Marketingu
i Eksportu, VINPOL Sp. z 0.0. Grupa Henkell & Co.

O rozwoju firmy VINPOL, jej
sukcesach oraz o nowych
produktach opowiada
Dariusz Polak, Dyrektor
ds. Marketingu i Eksportu,
VINPOL Sp. z 0.0. Grupa
Henkell & Co. w rozmowie
z Tomaszem Panczykiem,
Redaktorem Naczelnym
miesiecznika Hurt & Detal.

dwie zasady, ot6z: wina ciezsze podajemy do ciezszych potraw a wina |zej-
sze do |zejszych potraw. Poza tym istnieje tez inna zasada méwiaca, ze wino
jest dobre jesli po prostu nam smakuje, kierujmy sie wiec swoimi upodo-
baniami i nie komplikujmy sobie koniecznie rzeczy, ktére z natury nie sa

bardzo skomplikowane a nadmiar teorii z reguty nie jest niezbedny.

Oferta firmy VINPOL to nie tylko wina. To réwniez likiery, kokta-
ile, wodki, brandy i oczywiscie stynny Gin Lubuski. Prosze przybli-
zy¢ naszym czytelnikom aktualna oferte VINPOL-u.

Nie wiem, czy mamy wystarczajaca ilos¢ czasu, aby omoéwic calq ofer-
te, ale skupmy sie na najwazniejszych kategoriach. Naleza do nich wina
deserowe, produkowane na bazie owocéw i ekstraktéow owocowych, do
ktérej to kategorii zalicza si¢ stynna i wielokrotnie nagradzana Nalewka
Babuni - lider rynku pod wzgledem udziatéw wartosciowych oraz Special
- wino z nizszej potki cenowej — lider w kategorii pod wzgledem udziatow
iloSciowych. Trzecia kategoria jest nasza ,wschodzaca gwiazda” — Grzane
Starotoruriskie, ktére zostato nagrodzone réwniez przez Panstwa czytel-
nikéw w konkursie Ztoty Paragon — Nagroda Kupcéw Polskich a zajmuje
pozycje vicelidera w kategorii win grzanych. Kolejna pozycja w ofercie

VINPOL-u jest Gin Lubuski, ktéry ma ponad 50% udziatéow w polskim
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rynku ginu. Tak wiec gin jest dla nas bardzo waznym produktem, ktéry

bedziemy w dalszym ciagu rozwija¢. Henkell Trocken — wino musujace,
ktore jest najlepiej sprzedajacym sie niemieckim winem musujacym w
Polsce a dostepne jest w ponad 80 krajach $wiata. Kolejny produkt, to
wielokrotnie nagradzane wino ziotowe Totino, ktére wedtug danych Nie-
Isena jest w ostatnich latach najlepiej rozwijajacym sie w Polsce brandem
w kategorii wermutéw. Jest to dla nas niezmiernie wazny produkt z bar-
dzo dobra sprzedaza réwniez na wielu rynkach europejskich, nagrodzony
m.in. ztotym medalem na Miedzynarodowych Targach Prodexpo w Mo-
skwie. Dalej - likiery Canari, ktére zdobyly ostatnio 2 ztote medale na mie-
dzynarodowej degustacji w Kijowie, w Polsce réwniez byly wielokrotnie
nagradzane za swojg wysoka jakosc¢ . JesteSmy tez najwiekszym ,podaw-
cq” likieréw w Europie sposréd wszystkich podmiotéw Grupy Henkell &
Co. Ostatnig z najwazniejszych marek jest Dalkowski Advocaat — produkt
dostepny na rynku Polskim juz od kilku lat. Jak juz wspomniatem, produk-
ty firmy VINPOL s laureatami wielu prestizowych nagréd i wyréznier.

Stawiamy na wysoka jakos¢ produktéw i dobrg cene.

W roku 2010 wprowadzili$cie zupetnie nowy i innowacyjny pro-
dukt - Lubuski Gin & Tonic. Jak ocenia Pan rozwo6j tego produktu na
tle calego rynku napojow RTD?

Wprowadzajac ten produkt do sprzedazy, nasza intencja nie byto za-
wojowanie rynku, poniewaz doskonale wiemy jak jest on trudny i bardzo
konkurencyjny pod wzgledem cenowym. Na rynku jest wiele produktéow
w tej kategorii, ktére s3 w niebywale niskich cenach a my nie zamierzali-
$my z nimi walczy¢ cenowo. Nasza intencja byto zaproponowanie konsu-
mentowi czego$ innego, chociazby inny rodzaj opakowania. Gin Lubuski
& Tonic jest w butelce aluminiowej, co byfo duzg innowacja w tej katego-
rii. JesteSmy Swiadomi, ze dla czesci konsumentéw wydanie dodatkowej
zlotéwki za opakowanie bedzie duzym wyzwaniem, jednak wielu uwaza,
Ze jest to ciekawa propozycja, ktéra traktuja réwniez jako oryginalny ga-
dzet. Buteleczka aluminiowa jest bardzo wygodna w przechowywaniu,
nigdy sie nie sttucze, mozna ja spokojnie wrzuci¢ do torby bez ryzyka ze
€oé sie z nig ztego stanie. Produkt miat wygladac — i wyglada — mtodziezo-
wo. Wprowadzajac ten innowacyjny produkt, naszg intencja byto réwniez

wsparcie naszego podstawowego brandu, jakim jest Gin Lubuski.

Wsréd tegorocznych nowosci pojawita sie Wodka Starotoruniska,
ktora podczas Degustacji Wodek Czystych w Toruniu, okazata sie
najlepsza w kategorii cenowej od 25 do 50 zi... Jaka strategie rozwo-
ju przyjeliscie dla tego produktu, majac na wzgledzie kurczacy sie
rynek wodki w Polsce.

Jako firma z ponad 20-letnig historig prébowalismy juz kilkakrotnie
wejs¢ na rynek wodki w kategorii ekonomicznej i mainstream. Kazdy

kto obserwuje ten rynek doskonale wie, jak ciezka jest tam konkurencja,

zwlaszcza cenowa. Uznalismy, Ze skoro nie mozemy startowac w tyzwiar-
stwie szybkim, bedziemy startowa¢ w tyzwiarstwie figurowym. Dlatego
tez postawiliémy na co$ ekstra, co$ fadnego — na kategorie Premium. Ma-
jac juz doswiadczenie w tym segmencie produktéw, opracowalismy zna-
komite receptury trunku, stworzylismy bardzo elegancka butelke i trady-
cyjne drewniane elementy opakowania. W ten sposéb powstata Wodka
Starotoruniska, ktéra ma walor autentycznosci i wywodzi sie z miasta, w
ktorym jest firma VINPOL. Zalezy nam na tym, aby Torun nie kojarzyt sie
wylacznie z piernikami, ale aby réwniez Wédka Starotoruriska mogfa na
state wpisac sie w krajobraz miasta. Wodka Starotoruriska to prawdziwie

wyrafinowana propozycja, dla klientéw z duzymi wymaganiami.

Eksport wyrobéw VINPOL stale rosnie. Toruiskie trunki znajduja
wielbicieli nie tylko w Europie, ale nawet w Izraelu czy Stanach Zjed-
noczonych. Do ktérego kraju trafia najwiecej trunkéw firmy VINPOL?

Najwieksza sprzedaz eksportowa VINPOL-u trafia do czterech krajow
— Ukraina, Niemcy, totwa i Litwa. Kolejnymi kierunkami eksportu sa:
Rosja, Rumunia i Wegry. Z krajéw najbardziej egzotycznych i odlegtych
wymienitbym réwniez Chiny i Izrael. Dostarczamy réwniez nasze pro-
dukty do Kanady i USA.

Po wejsciu do Grupy Henkell & Co — zwiekszyly sie obroty
VINPOL-u, pojawialy sie takze nowe produkty, nowoczesny zakfad
produkcyjny. Jak ukfada sie ponad 15-letnia wspétpraca?

Pracuje w tej firmie juz 17 lat i dobrze pamietam jakie byfo nasze
portfolio w tamtych czasach. Na poczatku bylismy skupieni wylgcznie
na produktach tanich i najtaiszych. Obecnie posiadamy co prawda
w naszym portfolio réwniez kilka pozycji z nizszej i Sredniej pé6tki ceno-
wej, jednak jezeli wezmiemy pod uwage poziom cen w danej kategorii,
to sa to produkty najdrozsze. Wspétpraca z firma Henkell & Co. zmie-
nita nasze portfolio, zaréwno kategorie produktéw, jak i same produkty.
Obecnie posiadamy zaréwno produkty economy, mainstream, jak i pre-
mium. Bardzo sie zmienito jezeli chodzi o design. Dbamy nie tylko o to
co sprzedajemy, ale réwniez jak to wyglada.

Oferta, ktéra wspdlnie wypracowalismy jest Scisle dopasowana do
potrzeb wspoétczesnego konsumenta, a w niektérych przypadkach na-
wet wyprzedza jego oczekiwania. Dobrym przyktadem jest omawiany
wczesdniej Gin Lubuski & Tonic. Dzieki podjetej 15 lat temu wspdtpra-
cy bardzo zmienito sie réwniez nasze wyposazenie i mozliwosci tech-
niczne oraz technologiczne. Potwierdzeniem tego jest wprowadzenie
systeméw jakosciowych — HACCP IFS i 1SO. Funkcjonowanie w du-
zej grupie miedzynarodowej powoduje, ze mamy wiele ciekawych
i wartoSciowych kontaktéw na catym $wiecie, ktére pozwalajg nam
jeszcze mocniej podnosi¢ zaréwno jakos¢ produkgji, jak i sprzedaz.

Dziekuje za rozmowe
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| Marek Kmiecik, Dyrektor Marketingu, Cztonek Zarzadu
Hoop Polska Sp. z o. o.

- to klucz do sukcesu

Rok 2012 dla Marka Kmiecika, Dyrektora Marketingu firmy Hoop Polska - to czas nagrod i wyr6znien.
W specjalnym wywiadzie dla miesiecznika Hurt & Detal opowiada o swoich sukcesach, a takze
ambitnych planach rozwojowych firmy Hoop Polska.

Dla mnie, jako dla Dyrektora Marketingu Hoop
Polska, byly to wyréznienia za prace nie tylko
moja, ale takze cafego zespotu i poszczegélnych
Brand Manager6éw. Moja rolg byfo nadzorowanie
oraz wskazywanie kierunkéw dziataii. Chciat-
bym tutaj podkresli¢, Ze naszym celem sg przede
wszystkim pozytywne dziafania ukierunkowane

na konsumentéw, a takze wzbogacajace nasze

marki. Tytuly, nagrody czy wyrdznienia sg oczywi-
Scie mitym dodatkiem, ale tylko dodatkiem. Oso-
biscie sa tez potwierdzeniem, ze w swoim zyciu

zawodowym zmierzam w dobrym kierunku.

Nie nazwatbym tak siebie (Smiech). Wydaje
mi sie, ze najwazniejsze cechy w tym zawodzie,
to otwarto$¢ na ludzi, na klienta i przede wszyst-
kim umiejetnos¢ stuchania. Niezwykle istotna jest
réwniez zdolno$¢ uczenia sie od innych, wycig-
gania wnioskéw zaréwno z sukceséw, jak i pora-
zek oraz wyznaczenie sobie konkretnego celu na
przysztos¢. Tak wiasnie byto ze mna. Propozycje
pracy w firmie Hoop Polska, nalezacej do Grupy

Kofola, otrzymatem cztery lata temu. Wczedniej

przez dwa lata pracowatem w centrali Kofola Hol-
ding w Czechach, gdzie bytem odpowiedzialny za
strategie owocowych napojéw i syropéw na rynku
polskim, czeskim, sfowackim i wegierskim. Jako
Dyrektor Marketingu Hoop Polska postawitem
sobie za cel, stworzenie konkretnych brandéw,

potrzebnych polskiemu konsumentowi.

M6j zespét sktada sie z kilku oséb odpowie-
dzialnych za poszczegélne kategorie. Dodatko-
wym wsparciem jest osoba zajmujaca sie bada-

niami rynkowymi. Podstawa naszych wspélnych
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dziatan i pracy zespofowej sa dyskusje. Rozma-
wiamy o naszych mozliwosciach, szansach, ale
takze zagrozeniach. Zawsze staram sie¢ prowadzi¢
polemike otwartg, na forum cafej naszej ekipy. To

daje dobre efekty.

Takich Zrédet jest wiele. Polski rynek bardzo
dynamicznie sie rozwija. Obserwujemy jednak
nie tylko rynek, ale przede wszystkim polskiego
konsumenta. To w jaki sposéb sie zmienia, jest
dla nas bardzo cenng informacja. | tak na przy-
ktad zmiany w podejsciu Polakéw do produktu
na przestrzeni ostatnich 10 lat s ogromnie wi-
doczne. Gotym okiem wida¢ réznice w potrze-
bach oraz sposobie komunikacji. Uwazam, ze
najwazniejsze jest wiasnie dobre zdefiniowanie
potrzeby konsumenckiej. Produkt, niezaleznie od
tego, czy jest to napdj, czy na przyktad samochéd,
musi odpowiada¢ na konkretng potrzebe, ktéra z
uptywem czasu zmienia sie. Nalezy wiec ten pro-
ces obserwowa¢ bardzo uwaznie i szczegdtowo.
Mozna robi¢ to za pomoca badan rynkowych. In-
nym Zrédfem inspiracji sg produkty i konsumenci
z zagranicznych rynkéw, z ktérych niektére sa, w
pewnym sensie, bardziej dojrzate niz nasz i z kt6-

rych mozemy czerpac wiele cennej wiedzy.

W naszym portfolio jest obecnie kilkanascie ma-
rek. Niektére z nich juz obecnie zajmuja znaczaca
pozycje w swoich kategoriach. Wsréd najbardziej
strategicznych jest Hoop Cola — marka nr 3 w ka-
tegorii napojéw gazowanych; Paola — marka nr 2 w
kategorii syropéw, Jupik — marka nr 2 w kategorii na-
pojéw dzieciecych. Nowy brand, ktéry pojawit sie
w tym roku, to woda Biatowieski Zdréj. Produkt jest
wynikiem wielu badar rynkowych w zakresie po-
trzeb konsumenckich. Dlatego tez liczymy, Zze row-
niez w tej kategorii, chociaz charakteryzuje sie ona
duza konkurencyjnoscia, znajdziemy swoje miejsce
na potce. Z segmentéw produktowych, w ktorych

nie ma dla nas miejsca, jak na przyktad energetyki

czy tez soki 100% - wycofalismy sie. Koszty produk-
dji sa niewspétmierne do korzysci, jakie mozemy
osiggnac. Inwestycje w te kategorie w momencie,
kiedy nie mamy silnej marki, przy jednoczesnym
obnizeniu sie ceny rynkowej za te produkty - nie
rokuja dobrze. Chcemy by¢ w pierwszej tréjce gra-
czy nie we wszystkich kategoriach, ale w tych, ktére
wyznaczylismy jako strategiczne. Jest to cola, syropy
oraz napoje dzieciece. Chcemy powalczy¢ réwniez

o pozycje w kategorii woda.

Rynek herbat mrozonych jest w Polsce zdomi-
nowany przez dwéch duzych graczy — PepsiCo i
Coca-Cola HBC Polska. Dlatego tez po gruntow-
nych analizach uznalismy, Ze jest miejsce na trze-
ciego gracza. A majac podpisana umowe licencyj-
na (wylacznoéé na Srodkowo-Wschodnig Europe)
z whascicielem marki Pickwick Ice Tea — firmq Sa-
raLee, zdecydowalismy sie na wprowadzenie tego
brandu na polski rynek. Pickwick Ice Tea ma inno-
wacyjne, eleganckie opakowanie i ciekawe sma-
ki — to jeden z naszych czarnych koni na przyszty
rok. Jezeli chodzi o napéj Vinea — wprowadzilismy
go na polski rynek bez wsparcia reklamowego.
Produkt w Czechach i na Stowacji jest mocno za-
korzeniony od wielu lat. W naszym kraju musimy
jeszcze troche odczekac i zainwestowaé w uswia-
damianie konsumentéw. Chcemy o te innowacje

powalczy¢ i teraz jestesmy na poczatku drogi.

Hoop byt i jest producentem, ktéry na catym
rynku napojéw zajmuje pozycje nr 5. Jezeli do-
taczy¢ do tego napoje, ktére produkujemy pod
markami prywatnymi, to zmienia sie nasza pozy-
ja i wskakujemy na miejsce 4. badZ nawet 3. w
skali krajowej. Kategorie napojéw znamy bardzo
dobrze. Na przestrzeni lat zaobserwowa¢ moze-
my jej ogromna zmiane. Powoli kurczy sie rynek
duzych formatéw, co jest trendem Swiatowym.
Mate, impulsowe formaty rozwijaja sie bardzo dy-
namicznie i w tej kategorii wlasnie widoczny jest
trend funkcjonalnosci.  Konsumenci poszukuja
produktéw wzbogaconych, z wartoécia dodana - z

witaminami, antyoksydantami, z réznego rodzaju

funkcjonalnymi dodatkami. | na takie produkty
bedziemy stawia¢. Oczywiscie nasze decyzje uza-
lezniamy takze od rozwoju $wiadomosci spote-
czenstwa. Jednak optymistyczny jest fakt, ze polski

rynek powoli otwiera sie na tego typu innowacje.

W tej chwili eksport nie stanowi bardzo znaczacej
czesci naszej sprzedazy. Najwieksza uwage skupiamy
na sprzedazy w naszym kraju. Mamy kilku odbior-
céw w Kanadzie, Stanach Zjednoczonych, jestesmy
partnerem Tesco w Wielkiej Brytanii. Dystrybuujemy
réwniez nasze produkty do krajéw battyckich. Pod-

sumowujac — ta gafaz jest w trakcie rozwoju.

Wedtug mnie klasyczny podziat miedzy han-
dlem tradycyjnym i nowoczesnym zaciera sie.
Dlatego tez stopniowo przestaje mie¢ znaczenie
to, do jakiego kanatu bezposrednio kierowane s
akcje. Konsument powoli przestaje juz dostrzega¢
miedzy nimi r6znice. Na osiedlu widzi dyskont,
supermarket czy sklep franczyzowy - i w kazdym
kupi produkty markowe. Najwazniejsze beda ak-
cje, ktére majq na celu przyciagniecie uwagi klien-
ta i zaproponowanie mu produktu w podobnej

formie dla obu kanatéw sprzedazy.

Prasa handlowa jest nieodfacznym elemen-
tem kontaktu miedzy producentami a klien-
tem — detalista. Jako osoba odpowiedzialna za
marketing, w najwiekszym stopniu zwracam
uwage na konsumenta finalnego. Ale wiem do-
brze, ze bez poszczegblnych ogniw, nie jest
mozliwa dobra komunikacja z konsumentem.
Odbieram prase handlowa jako niezbedny ele-
ment faiicucha komunikacyjnego, dzieki kto-

remu mozemy moéwi¢ o walorach produktu.
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Pracownicy

| wspotpracownicy

stanowig

najwiekszy sukces
naszego biznesu

firmy Pilot, prywatnie pasjonatem sportow
wodnych i szybkich samochodéw

- rozmawia Maja Swiecka.

Dlaczego Pilot — tak nazywaja mnie
znajomi i przyjaciele — Nick wywodzi sie od
mojej edukacji w szkole lotniczej w Deblinie.
Firma Pilot powstata w 2000 roku — zatozy-
tem ja wspélnie z moim ojcem. Jej poczatki
stanowifa mafa hurtownia napojéw na war-
szawskiej Praskiej Gietdzie Spozywczej. Byto
ciezko, jednak nie brakowato nam energii i

determinacji w prowadzeniu biznesu.

AEmE
’:"‘T&f
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| Pawet Kubiak, Wiasciciel PUH Pilot

Bardzo rozwinelismy sie od tamtych cza-
séw. Obecnie obrot roczny firmy to okoto
500 mln ztotych. Prowadzimy sprzedaz
hurtowa artykutéw spozywczych, w tym
nabiatu, produktéw chemicznych, kosme-
tykow, artykutéw higienicznych. Ale to nie
wszystko. Dodatkowo posiadamy sie¢ skle-
pow spozywczych dziafajacych na terenie
Warszawy. | co wazne — caly czas otwieramy
nowe placéwki. Mamy mnéstwo pomystéw
na rozwdj i wcigz szukamy najlepszych
rozwigzanh na rozszerzenie naszej dziatalno-
Sci. W najblizszych planach mamy otwarcie

dwdéch kolejnych hurtowni Cash&Carry.

Moje sukcesy zawdzieczam przede
wszystkim ludziom, z ktérymi pracuje na co
dzief. Wyniki i pozycja Pilota sg réwniez
sukcesami moich bliskich przyjaciot i wspot-
pracownikéw. To z nimi i dzieki nim firma

Pilot jest taka, a nie inna. Duzy wplyw na

nasz rozw6j maja réwniez nasi kontrahenci,
z ktérymi od lat tacza nas partnerskie sto-
sunki. Pracownicy i wspétpracownicy sta-
nowia najwiekszy sukces kazdego biznesu,
dlatego tak wazna jest rodzinna atmosfera,
ktorg staram sie zapewniaé na co dzien. |
tak na przyktad kazdego ranka siadamy w
kuchni i przy wspdélnej kawie omawiamy

biezace sprawy.

Nalezy by¢ szczerym, otwartym, mie¢
odrobine szczescia, mnéstwo samozaparcia
i pare pomystow, a przede wszystkim — jesz-
cze raz podkresle — nalezy trafi¢ w swoim
zyciu na odpowiednich ludzi. Dlatego
chciatbym ze szczerego serca podziekowac
wszystkim tym, ktérzy mieli chociaz mini-
malny wktad w rozwéj firmy Pilot — naszym
kontrahentom, a przede wszystkim ludziom,
ktérzy pomogli i pomagaja mi tworzy¢ nowe
rozdzialy w historii Pilota — moim przyjacio-
tom, ktérych widze kazdego ranka w firmie

— catemu zespotowi firmy Pilot!
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TARGOWYCH

WINTER FANCY FOOD SHOW USA SAN FRANCISCO | 20 - 22 stycznia

ISM NIEMCY KOLONIA 27 - 30 stycznia e

FRUIT LOGISTICA NIEMCY BERLIN 6 - 8 lutego NAJLEERS2Y,
ORGANIZATORLTARGOW,

PRODEXPO ROSJA MOSKWA 11-15 lutego SsPo2YW.C2YCH

BIOFACH NIEMCY NORYMBERGA |13 -16 lutego i SR

FOODEX JAPAN JAPONIA TOKIO 5-8 marca

EUROPAIN & INTERSUC FRANCJA PARYZ 3 -7 marca

AAHAR INDIA INDIE NEW DEHLI 14 - 18 marca

IFE LONDYN WIELKA BRYTANIA | LONDYN 17 - 20 marca

FOODTECH BULGARIA PLOWDIW 15— 18 marca

INGREDIENTS RUSSIA ROSJA MOSKWA 12-15 marca

PLIN INDIA INDIE BOMBAJ 28 - 30 marca

Eggiﬁ;gg? ORGANICPROD- | \y | kA BRYTANIA | LONDYN 7 - 8 kwietnia

fILS'QA()E/L“TAR'A &HOREXPO PORTUGALIA LIZBONA 14 - 17 kwietnia

FOOD EXPO UKRAINA KOW 10 - 12 kwietnia

INTERFOOD KAZACHSTAN ASTANA 17 - 19 kwietnia

SIAL CANADA KANADA TORONTO 25 - 27 kwietnia

SIAL CHINA CHINY SZANGHA)J 7 -9 maja

[’AL\';AEALIS WORLD OF PRIVATE HOLANDIA AMSTERDAM 28 - 29 maja

AGRICULTURAL FAIR SERBIA NOWY SAD maj

WORLD FOOD/INGREDIENTS AZERBEJDZAN BAKU 15— 17 maja

SWEET & SNACK EXPO USA CHICAGO 21-23maja

ALIMENTARIA MEXICO MEKSYK MEKSYK 4 -6 czerwca

?L{EHL(QGRO/ PISCHEVAYAINDUS- | g0t 0RUS MINSK czerwiec

SUMMER FANCY FOOD SHOW | USA NOWY JORK ﬁg:;erwca -02

SIAL BRAZIL BRAZYLIA SAO PAULO 25 - 28 czerwca

IFOODEX PEN MALEZJA PENANG czerwiec

MIFB MALEZJA KUALA LUMPUR |lipiec

FINE FOOD AUSTRALIA AUSTRALIA SYDNEY 9 - 12 wrzesnia

FINE FOOD INDIA INDIE NEW DEHLI wrzesien

WORLD FOOD ROSJA MOSKWA wrzesien

\
Maxpol Sp. z 0.0., ul. Hoza 86, 00-682 Warszawa, tel.: +48 22 628 06 21, 625 14 08, 629 96 21, fax: +48 22 62103 73 M AXPOL
maxpol@maxpol-targi.com.pl, www.maxpol-targi.com.pl
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O kobiecie buszujgcej miedzy potkami powiedzieliSmy juz chyba
wszystko. Nie mozemy wiec pomina¢ mezczyzny, ktéry wbrew
powszechnym opiniom i stereotypom nie jest mechanizmmem prostym.
Czy rowniez bywa zmienny i niezdecydowany, czy zawsze wie co kupic
i czy lubi porady od sprzedawcow? Pytamy polskich kupcow!

Poradniki zakupowe dla mezczyzn infor-
muja, ze do sklepéw najlepiej udawac sie
najedzonym, poniewaz gtody Polak kupuje
znacznie wiecej niz Polak najedzony, zeby
zawsze przychodzi¢ do sklepu z list, kupo-
wac to co niezbedne, itp.

Czy panowie takich porad stuchaja? Bywa
réznie. | niestety, a moze na cale szczescie dla
nas kobiet oraz polskich kupcéw — mezczyZni
sq zupetnie rézni. Kazdy jest inny i wyjatkowy
na swoj sposéb. A cechy wspdlne dla gatunku?
— zapytataby niejedna feministka. Oczywiscie
i takie sie znajda, o czym bedzie mowa za
chwile, ale pamietajmy — nigdy nie uogélniajmy
i nie wrzucajmy do jednego worka. Kobiet,
mezczyzn, dzieci, senioréw czy feministek lub
szowinistow — kazdy z nich i kazdy z osobna

jest inny. A wiec jaki jest mezczyzna XXI wieku?

Kto z Marsa a kto z Wenus?
Profesor Zbigniew Lew-Starowicz w

swoim bestsellerze ,Lew-Starowicz o

mezczyznie”, ktéry jest kontynuacja ksiazki

tego autora ,O kobiecie” pokazuje jaki jest

mezczyzna w XXI wieku — czego sie boi,
co lubi.. Ujawnia kryzys meskosci i meski
strach przed emancypacja kobiet.

O kryzysie meskosci we wspétczesnym
Swiecie opowiada takze raport ,Gdzie ci mez-
czyzni...?" sporzadzony na podstawie badania
opinii publicznej przeprowadzonego przez
OBORP Debata stata sie réwniez okazja do
przedstawienia kampanii ,Powstari i zdobywaj”
towarzyszacej relaunchowi marki Maximus®
Vodka. W raporcie stwierdzono jednoznacznie
— mamy kryzys meskosci. Czy jednak jest to
wina samych mezczyzn? Zdecydowanie nie,
bo kreowanie nowych form relacji i postaw
damsko-meskich wynika poniekad z checi
dopasowania sie i po prostu bycia atrakcyjnym.

Kiedys byto fatwiej — wystarczyto p6js¢
do lasu i upolowa¢ dzika na skory i mieso, a
dzi§ trzeba go jeszcze oprawi¢, przygotowac
kolacje, zmy¢ naczynia i pofozy¢ dziecko na
poobiednia drzemke. Wspétczesny mezczy-
zna, zwlaszcza mtody skazany jest na samotne
poszukiwania odpowiedzi na pytanie — jaki

powinien by¢, aby sta¢ sie SUPERmanem.

Gdzie ci mezczyzni...?

Zubr

Ciemnozioty

BROWAR
NAMYSLOW

-
‘ : ':"h
Namystow £
Pils
°

Jack Daniel’s
Tennessee
. oyt e
Whiskey o e g
TR
kg, clwmiem
s Ao

| ceme

L ]

Toemep do fych ekl

g et wgeme ZUbréwka

Palona

62 | www.hurtidetal.pl

informacja handlowa



Dostep do tyeh tresed
Eﬂa‘. ﬁacznie
firmy zajmujace sig
4, m
hurtowym oraz handlem

napojami alkoholowymi.

(Us_.l.i'\_wa [ dnia
26 poafdziernika 1982 1
\\_ O WYChOWANIL W ITZEFwasc]) _J




| Piotr Wo$, Prezes sieci
supermarketow ,Piotr i Pawet”

Jak zachowuje sie mezczyzna na zakupach w placowkach

handlu nowoczesnego?

,Z mojego ponad dwudziestoletniego doswiadczenia na rynku sieci handlowych wy-
nika, ze mezczyzni podchodza do robienia zakupéw w sposéb zupetnie inny niz kobiety.
Doktadnie wiedza, jakich produktow szukaja i dzieki temu spedzajg w sklepie znacznie
mniej czasu. Czesto stawiaja na znane i sprawdzone marki, polegajac raczej na swoim
doswiadczeniu, a nie opinii innych os6b. Wyjscie do sklepu traktuja jak zadanie, ktére
trzeba wykona¢ przy mozliwie niewielkim wysitku. Z tego powodu znaczny odsetek klien-
téw sklepu internetowego ,Piotr i Pawel” stanowia mezczyZni. Panowie doceniaja wygode
i bogaty wybér produktéw, ktéry mozemy zaproponowaé w ramach sprzedazy interneto-
wej. Czesciej niz kobiety decyduja sie na zakup oferowanych produktéw alkoholowych.
Panie w tym czasie siegaja po Swieze warzywa i owoce.

Oczywiscie wymienione zachowania i preferencje nie odnoszg sie do wszystkich mez-
czyzn. Kazdy z nas ma indywidualne upodobania, dlatego jestesmy otwarci na wszystkie
sugestie, ktére do nas trafiaja. Kierujemy sie zasada, ze w supermarketach ,Piotr i Pawet”
to klient jest najwazniejszy i powinien znajdowac sie w centrum uwagi” — méwi Piotr Wos,

W obecnej chwili na nieszczescie nie ma ani

recepty. Pozostaje wiara, ze mezczyzni majg

w sobie to cos, co nie pozwoli im ustawac w

Przychodzi facet do sklepu
W sklepie Blizniak nalezacym do Teresy

Suszek, ku mojemu zdziwieniu, klienta-

mi w przewazajacej wiekszosci sa wlasnie

mezczyzni. Sklep istnieje od 20 lat, wiec ma

badz tez niedogodnoscia tego punktu jest

fakt, ze wielu klientéw to mezczyzni bedacy

ze wzgledu na zwiekszona liczbe klientow,
natomiast niedogodnoscig moze by¢ w tym

sensie, ze nigdy nie przewidzi sie, co taki
Szeroki wybor alkoholi - z r6znej potki
cenowej — to dla klientéw wazny atut
placéwki w Kozienicach.

nieznajomy pan sobie zazyczy, moze swoja
ulubiong whisky, ktérej na pétce nie ma?

Jak wiec kompletowa¢ asortyment w tego

typu placéwce? ,M6j sklep jest nieprzewidy-

Tomasz Kanton
Kierownik ds. PR
Kompania Piwowarska

W zyciu wazna jest rodzina i praca, obowiazki domowe, ale
trzeba w nim znaleZ¢ tez czas, by odpocza¢, chwile ode-
tchnaé. Piwo Zubr jest idealne na whasnie takie okazje. Pija go
gtéwnie mezczyzni, dla ktérych chwile spedzone przy piwie sg
odpoczynkiem po ciezkim dniu. Nasi konsumenci cenia piwo
wysokiej jakosci w uczciwej cenie — Zubr spetnia i takie wyma-

gania. Wielbiciele tego ztotego trunku, kupuja Zubra zazwyczaj
w drodze z pracy, w matym sklepie blisko domu - zwykle 2 butelki.

Ciekawym zjawiskiem jest to, jak preferencje konsumentéw piwa dopasowuija sie do zmieniajacej sie
aury - latem wolimy piwa lekkie, orzezwiajace, a jesienia i zima szukamy piw bardziej ekstraktywnych, bo-
gatszych. Dlatego wia$nie wracamy z wariantem piwa Zubr — Zubrem Ciemnoztotym. W tym roku ma on
nowa, bogatsza recepture, ktéra gwarantuje intensywny smak idealnie pasujacy do dtuzszych jesiennych
i zimowych wieczoréw. Pracujac nad receptura, chcielismy stworzyc piwo o intensywnym smaku, majace
to, co najlepsze z piw jasnych i to, co najszlachetniejsze z piw mocnych. Dzieki temu na rynku powstata

K nowa podkategoria piw o intensywnym smaku, ktérej prekursorem jest wiasnie Zubr Ciemnozioty. j

dobrego kompasu, ani tatwej do zrealizowania

walce, a i kobiety na tym z pewnoscia zyskaja!

wielu statych klientow. Jednak duzym atutem

w tym miejscu przejazdem. Sklep znajduje sie

bowiem przy trasie. Fakt ten moze by¢ atutem

Prezes sieci supermarketéw ,Piotr i Pawet”. j
L OFERTY PRODUCENTA

Kozlak

walny, nigdy nie wiem kto do niego wejdzie i

co bedzie chciat kupi¢" — opowiada wiasciciel-

ka i dodaje, Ze na to nie ma rady. Trzeba by¢ w
miare mozliwosci elastycznym i mie¢ na pofce

to, co akurat jest na topie.

Jaki jest mezczyzna na zakupach w BliZnia-
ku? ,Byfam wychowana w zupetnie innym
Swiecie. Na zakupy chodzita mama, albo wysy-
tafa swoje dzieci.. A teraz? Klienci mojego skle-
pu to w wiekszosci mezczyZni!” — méwi Teresa
Suszek. Z czego to wynika? Wiascicielka sklepu
moze tylko przypuszcza¢. ,Moze nie daja zo-
nom pieniedzy albo wola sami decydowac¢ co
znajdzie sie w lodéwce” — méwi z usmiechem
pani Suszek. ,Mezczyzna nie robi bafaganu na
pétce. Przychodzi po konkrety. Kupuje potrzeb-
ne produkty i wychodzi” — dodaje.

Jakie alkohole kupuja panowie w sklepie w
Aleksandréowce? Bardzo rézne. ,Zalezy kto aku-
rat przejezdza obok mojego sklepu. Stali klienci
zazwyczaj wybieraja mate pojemnosci 100 ml,
najczesciej Lubelska Mietowke lub Cytrynéw-
ke” — opowiada wiascicielka. Jak przyznaje pani
Teresa zdarzajq sie takze przejezdni klienci,
ktérzy kupuja na przyklad Metaxe. ,Czasami
odwiedzajg moj sklep panowie, w celu zakupie-
nia alkoholu z wyzszej p6tki, giéwnie koniaku,
brandy czy whisky.

Pierwsze miejsce zajmuje Jack Daniel’s, drugie —

Ballantine’s, trzecie — Johny Walker” — dodaje.
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CEDC

sprawdza sie w piciu na lodzie lub w shotach.

Wategorie Produktow

Kierownik Marki Zubréwka

Mezczyzni sa bardzo samodzielnymi konsumentami. Rzadko
prosza o rade sprzedawcéw lub znajomych. Zwykle kieruja sie
wiasnymi doswiadczeniami, decydujac sie na wysokiej jakosci
produkty, do ktérych maja zaufanie. Nowoczesni mezczyzni
nie pozostaja jednak obojetni na nowinki rynkowe. Wrecz
przeciwnie, sg poszukiwaczami nowosci i podazaja tam, gdzie
nikt przed nimi nie byt, sg kreatywni, optymistyczni i lubig
siega¢ po nowe warianty znanych marek. Produktem, ktéry jest skierowany przede wszystkim dla
mezczyzn, jest nowos¢ w portfolio marki Zubréwka — Zubréwka Palona. Doceniaja ja wszyscy, ktorzy
poszukuja gtebokiego smaku whiskey oraz lubig wodki smakowe z segmentu premium. Mezczyzni
chwalga nie tylko jej unikalny smak, ale réwniez fakt, ze produkt ten nie wymaga popijania, wiec idealnie

Wiréd piw kiedys panowie najchetniej ku-
powali Warke, teraz w sklepie Blizniak bardzo
dobrze sprzedaja sie Zubr, Tyskie Lech, Zywiec,
Zamkowe, czy piwo Zywe Browaru Amber.
,Catkowicie spadf obrét win bardzo tanich.
Teraz jedna palete — 24 sztuki sprzedajemy
nawet przez 3 miesigce. Dobrze sprzedajq sie
nalewki” — méwi detalistka. Wsrod wodek prym
wiedzie kilka marek: Zubréwka Biata, Krupnik,
Czysta de Luxe Zofadkowa Gorzka, Stock, Ma-
ximus, Sobieski Vodka. Staramy sie zawsze dbac
o statego klienta, zwtaszcza o tych wzorowo
robiacych zakupy — méwi z usmiechem wiasci-
cielka sklepu. ,Jak dostaniemy jakie$ gadzety
od producentéw, czesto wreczamy je naszym
ulubionym kupujacym” — dodaje. Nie tylko pa-
nie lubig upominki, mezczyZni takze chca by¢
obdarowywani prezentami, zwlaszcza przez
sympatyczne panie. A otwartosci i uprzejmosci
z pewnoscia nie brakuje catej zafodze ze sklepu
Blizniak w Aleksandréwce koto Kozienic.

Takze drodzy detaliéci — wpuszczajac do skle-

pu klienta ptci meskiej pamietajcie o szerokim

—— informacja handlowa

wyborze... produktéw réznorakich! Szczegél-
nie warto mie¢, w miare mozliwosci placéwki
detalicznej, szeroki asortyment alkoholowy. W
sklepach znajdujacych sie w centrum wiek-
szych miast Polski, zwracajac uwage na profil

klienta, mozna sprébowac z r6znego rodzaju

‘ Katarzyna Rzepecka

Senior Brand Manager

Brown-Forman

Alkohol dla prawdziwego mezczyzny? To zdecydowanie
tequila - trunek, ktdrego ojczyzna jest Meksyk. To wiasnie

w promieniach meksykariskiego storica dojrzewa niebieska
agawa —serce tequili. Czuwa nad nig Jimador — mistrz uprawy
agawy. Dzieki jego ciezkiej pracy oraz kunsztowi odpowied-
niego ciecia agawy, powstaje wyrafinowany smak tequili, ktéra
zyskata sobie juz wielu koneseréw na catym swiecie.

W produkgji prawdziwej tequili najbardziej liczy sie zaangazowanie el Jimadores. Ich praca jest po-

wszechnie powazana w Meksyku, gdzie siega sie po tequile El Jimador najczesciej. Tworzona w 100% z

agawy, swoj bogaty, fagodny i zaskakujacy smak zawdziecza naturalnym metodom wytwarzania. j

PRZYNETA NA REKINY
40 ml wodki Maximus Pieprzna Malina;
80 ml soku z czarnej porzeczki; odrobi-
na soku z limonki
Szkto: niska szklanka barowa z dwoma
kostkami lodu
Ozdoba: jedna meska papryczka chilli
Do niskiej szklanki z lodem wlej woédke
Maximus Pieprzna Malina. Uzupetnij so-
kiem z czarnej porzeczki oraz odrobing
soku z limonki. Nie mieszaj, wymiesza sie
w brzuchu. Drinka przyozdéb meska pa-
pryczka chilli.

ZUBROWKA PALONA
NAJLEPSZA NA LODZIE

Sktadniki:
50 ml Zubréwki Palonej
Lod

asortymentem tytoniowym — zaczynajac od
cygaretek, a koficzac na cygarach.

W pewnym nowojorskim sklepie Westsi-
de Market wiasciciel wpadt na pomyst, aby
wygospodarowac miejsce na dziat ,tylko dla
mezczyzn”. Jak donosi nowojorski kurier —
klienci ten pomyst chwala, klientki czuja sie
pokrzywdzone. Co znajduje sie¢ w meskiej
sekqji sklepu? Réznorodne produkty — od
sosu do pieczeni z grilla, przez piwo, alkoho-
le mocne po prezerwatywy i chipsy. George
Zoitas, wiasciciel sklepu, informuje, Ze tego
typu dziat ma ufatwi¢ mezczyznom robienie
zakupow. Jednak szybko okazato sie, ze
panowie poczuli sie bardzo wyréznieni i do-
cenili ten pomyst. Zoitas zamierza wprowa-
dzi¢ identyczng sekcje w innych lokalizacjach
sklepu zaréwno na Manhattanie, jak i w New
Jersey. Czy bedzie to nowy trend w handlu
detalicznym i czy taki pomyst sprawdzitby
sie w polskim sklepie spozywczym? Na to
pytanie odpowiedzi bedzie wiele i kazdy z
polskich kupcéw odpowie na nie sam. Za-
praszamy tez do dyskusji na naszym forum.

Monika Dawiec
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ategorie Produktow

Energia na topie

W supermarkecie, osiedlowym sklepie czy na stacji benzynowej - w tego typu placowkach mozemy
kupi¢ napoje energetyczne. Szybko podnoszg wydolnosS¢ organizmu, poprawiajg koncentracje

i zwiekszajg szybkos¢ reakcji.

A ACTIGN

VELAACTIOR ¢ .

Y

Napoje energetyczne maja wielu wiernych
fan6w, zwlaszcza w niewielkich sklepach
spozywczych w Polsce. Klienci maja swoje
ulubione marki, ktére kupuja od lat, jednak,
jak podkreslaja wiasciciele sklepéw — chetnie
prébuja takze nowosci w tej kategorii.

Wsréd marek energetykéw obecnych w
sklepach spozywczych, ktére odwiedzilismy,
na pétkach byty dostepne: Red Bull, Tiger,
Burn, Black, Demon, Monster Energy Drink,

Las Vegas Energy Drink, Green-Up.

Sklepowe przeboje

W poszukiwaniu energii w puszce czy
butelce wybratam sie do kilku placowek
detalicznych. W delikatesach Mini Max
w Mifisku Mazowieckim klienci najchetniej
kupuja napdj Tiger i Black. ,Jezeli na rynku
pojawiaja sie nowosci, ktére wspierane sa
licznymi dziataniami PR, chetnie zamawia-
my takie energetyki, poniewaz reklamy,
zwlaszcza telewizyjne bardzo oddziatuja
na klientéw w tej kategorii” — méwi Anna
Woijcik, kierownik sklepu.

Marka Tiger cieszy sie duza popularnoscig
réwniez w sklepie, ktéry prowadzi Bogumita

tukasiewicz w Pruszkowie. ,Energetyki bar-

3

dzo dobrze sprzedaja sie w naszej placéwce.

Tiger jest na pierwszej pozycji, tuz za nim
Black. Réwniez marka Red Bull od wielu lat
jest produktem na topie. Jednak z powodu
wysokiej ceny, klienci kupuja ten nap6j w
wiekszych ilosciach wtedy, kiedy jest na nie-
go promocja” — méwi wiascicielka sklepu.

W placéwce handlowej w Gréjcu na potce
jest Tiger, Demon i Red Bull i Black. ,Najlepiej
sprzedajq sie Black i Tiger, ze wzgledu na niska
cene. Demon to nowos¢, sprzedaje sie jeszcze
w niewielkich ilosciach, ale mam jednego

klienta, ktéry kupuje tylko ten energetyk” —

opowiada pani Matgorzata, wiascicielka sklepu.

Natomiast w osiedlowym sklepie w War-
szawie pierwsze miejsca zajmuja Tiger i Red
Bull. ,Klienci chetnie kupuja takze Las Vegas
Power Energy Drink, Monster i Burn” — przy-
znaje Lucyna Byczek, ekspedientka.

Energetykami, ktore ciesza sie naj-
wiekszym powodzeniem wéréd klientow
Carrefour, jest napdj energetyzujacy marki
wiasnej Carrefour, a takze Kicker i Ronin,
ktére sa oznaczone jako najtariszy pro-
dukt. W przypadku napojow markowych,
do lideréw sprzedazy w Carrefour naleza
Black oraz Red Bull 250 ml. ,W zakresie

wspierania sprzedazy w punktach detalicz-
nych Carrefour, gléwnymi dziataniami sa
promocje katalogowe (cotygodniowe) oraz
tzw. promocje przyp6tkowe. Polegaja one
na proponowaniu klientom ofert takich, jak:
1+1 za grosz, 1+drugi za 50% ceny lub 3
produkty w cenie 2” — méwi Armen Papa-

zjan, Dyrektor Handlowy Carrefour Polska.

Na swoim miejscu

Energetyki nie maja swojego statego miej-
sca w sklepach. Wazne, aby nie byty wymie-
szane z napojami izotonicznymi, ktére trzeba
oddzieli¢ od energetykéw gruba kreska.

W sklepie Mini Max jak przyznaje pani
Anna — nie ma osobnej p6tki na napoje
energetyczne. ,Izotoniki maja swoje miejsce
na pofce, natomiast energetyki ustawione sa
w strefach przykasowych oraz lodéwce” —
dodaje pani Wojcik.

W sklepie w Grojcu, ktory jest placowka
niewielka, miejsca na energetyki réwniez
jest mato. Po jednym produkcie z kaz-
dej marki znajduje sie w lodéwce, reszta
ustawiona jest na pofce, w towarzystwie
sfodyczy. ,Takie ustawienie wynika z bardzo

ograniczonej powierzchni na produkty.
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tukasz Langer

Dyrektor Trade Marketingu - Soki, nektary, napoje

Grupa Maspex Wadowice

Nie ma jednoznacznej, Scistej odpowiedzi na to pytanie, szcze-
golnie w przypadku, gdy méwimy o tak szerokiej i zréznicowa-
nej grupie, jak niewielkie sklepy spozywcze. Niemniej jednak
na pewno warto zwréci¢ uwage na dwa aspekty, aby poprzez
sposob i miejsce prezentacji towardw skutecznie wptywac na
zachowania nabywcéw w celu maksymalizacji sprzedazy.

Po pierwsze powinno sie stosowac¢ podstawowe zasady

merchandisingu, ktére méwia o umieszczaniu produktéw w ich kategorii, zasadzie ,wysokosci wzroku',
kolorach i formach jako optycznej kotwicy, itd. Po drugie potrzebna jest wiedza na temat zachowan
nabywcy w interesujacym nas miejscu sprzedazy. To pozwoli petniej wykorzysta¢ mozliwosci jakie dany
sklep nam stwarza. Jesli mamy do dyspozycji - dedykowang naszej marce - lodéwke na napoje ener-
getyczne, to trzeba je tam umiesci¢, chocby ze wzgledu na to, ze bardziej smakuja, jak sa schtodzone.
Zapewne takich konsument bedzie szukat w najpopularniejszym formacie 250 ml, ktéry nalezy do grup
okreslanych jako,single serve”i,on the go” Strefa przy kasie jest optymalna dla niewielkich, impulso-
wych produktéw spozywczych. Napoje energetyczne w puszce takze sie w nig wpisuja. Natomiast

K skutecznosc¢ sprzedazy z potki dedykowanej, w najwiekszym stopniu zalezy od jej lokalizacji.

/

Energetyczny klient

Jak zgodnie przyznaja wtasciciele skle-

Nie jest to sklep samoobstugowy, a klienci

wchodzac tu zazwyczaj wiedza czego chca,
wiec nie narzekaja na staba widocznosé pow, napoje energetyczne zazwyczaj ku-
energetykow” — ttumaczy pani Matgorzata. puja ludzie mtodzi, w wieku maturalnym,
,U nas napoje energetyczne mamy jedynie  studenckim. Duzo obowiazkéw, nauki,
w lodéwece, czasami jezeli produkty sa w pro-  pracy, czesto do pogodzenia w jednym
mocji wystawiamy je przy ladzie. Jezeli klient ~ czasie wymaga od nich efektywnosci i
wchodzi do sklepu po dodatkowa energie duzych pokfadéw energii. Jak opowiadaja
— udaje sie wprost do naszej lodéwki z napo-  mtodzi klienci sklepu w Warszawie przy ul.
jami” — méwi z uSmiechem Lucyna Byczek, Bodycha - energetyki czesto pija przed
ekspedientka ze sklepu w Warszawie. nauka do kolokwium badz tez po ciezkim
W wiekszych sklepach typu delikatesy miej-  egzaminie na uczelni. Tego typu napoje
sca na energetyki jest duzo wiecej. Maja swoja  poprawiaja efektywno$¢ w nauce czy pracy.
osobna poétke, dostepne sa w strefach przyka- ,Czasem jest tez tak, ze tuz po porannych

sowych i na wyspach oraz w lodéwkach. zajeciach na uczelni pedze do pracy i tam,

czeka mnie ciezki dzie. Wtedy zawsze po
drodze wstepuje do sklepu, kupuje ener-
getyk i pije go w biegu albo w autobusie”
— méwi 23-letnia studentka.

Mtode osoby czeste kupowanie napojéw
energetycznych tftumacza takze jego sma-
kiem. ,Z energetykiem fatwiej jest prze-
trwac ciezki dzien, ale lubimy takze jego
smak” — przyznaja zgodnie Kasia i Mateusz,
tegoroczni maturzysci.

Jak moéwi wiascicielka sklepu przy
ul. Promyka w Pruszkowie, rano przed pracg
napoje energetyczne kupuja osoby doroste,
zwlaszcza mezczyzni w wieku okoto 30-40
lat, czesto w parze z paczka papieroséw.
,Jak opowiadaja, pija energetyki zamiast
porannej kawy, na ktéra czesto nie maja
czasu” — dodaje pani tukasiewicz. Natomiast
w godzinach péZniejszych energetyki ku-
puja mtodzi ludzie. ,Mtodzi, mam na mysli
oczywiscie studentéw, poniewaz zdaje sobie
sprawe, ze tego typu napoje sa niewskazane
dla dzieci w wieku szkolnym, ponizej 16
roku zycia” — méwi nasza rozméwczyni.

Detaliéci obserwuja takze pewna regute
— osoby doroste zazwyczaj wierne sg jednej
marce, natomiast mfodzi ludzie, na przy-
kfad studenci, chetnie prébuja nowosci. Po-
jemnosci, ktére sa najchetniej kupowane to
puszka 250 ml. Chociaz w sklepach klient
ma do wyboru takze butelki oraz wieksze
pojemnosci — 0,5 | a nawet 1 I.

Uniwersalnej porady dla kazdego wiasci-
ciela sklepu w kategorii energetykéw niestety
nie mam. Nalezy przede wszystkim otworzy¢
sie na klienta i stucha¢ jego potrzeb oraz
bacznie obserwowac jego preferencje. W
wiekszosci sklepéw, ktére odwiedzitam prym
wiedzie marka Tiger, dobrze sprzedaje sie
takze Black i Red Bull. W jednej placéwce
jest jeden klient, ktéry polubit nowy napdj
Demon — i tylko dla niego detalista zamawia
ten produkt do swojej placéwki. Czy kaz-
dego polskiego kupca sta¢ na takie podpo-
rzadkowanie sie jednostkowemu klientowi?
Odpowiedz zna kazdy z Was, z osobna...

Monika Dawiec
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nNnowacje Mintel Group Ltd.

Produkty Swigteczne

Swieta tuz tuz, a to dla wiekszosci z

nas oznacza, ze nadchodzi pora na zakup Kamil Kedzierski \

prezentow i Swiatecznych dekoracji. Boze Account Director

Mintel Group Ltd.
Okres Bozego Narodzenia zawsze utozsamiat idee dzielenia

Narodzenie to dla producentéw i detali-

stoéw jeden z najwazniejszych sezonéw w

roku. Biorac pod uwage fakt, ze nowe pro- sie zinnymi tym, co posiadamy. Stad tez czesto kupujemy

dukty $wigteczne pojawiaja sie na rynku produkty, ktérymi po prostu fatwiej bedzie nam sie podzie-
li¢ i poczestowac naszych bliskich, gosci, kolegéow w pracy,

niemalze z tygodnia na tydzien, a niekiedy czy przyjaciot, a przy okazji przypomniec sobie i innym,

nawet z dnia na dziefi konsumenci beda 7e czasami najlepszym i najmilszym aspektem $wiat jest

spedzenie tego czasu we wspolnym gronie.

mie¢ w tym roku szczegélnie duzy wybér,

a producenci nie |ada Wyzwanie na przy_ tel.: +44 7973 813 457 e-mail: kamilk@mintel.com Twitter: @mintelnews /

szty sezon, by stworzy¢ produkt, ktérego

jeszcze w ofercie nie byto.

Przyktady innowacji w zakresie produktow Swigtecznych

<

ANKIL t:t."-'l‘tll

Odswiezacz powietrza
o zapachu maslano-

waniliowych ciasteczek. & -
Magnes ufatwia
przymocowanie
Owocowe selki na metalowych WEIHNACHTS-
w ksztatcie mikofajow powierzchniach. (Yankee MANDELN

Candle, USA, $5,49)

(Tesco, UK, cena: £0,50)

Czekolada swiagteczna z
migdatami, cynamonem
i kolendrg (Hachez,
Niemcy, cena: €2,95)

Czekoladowa choinka
Aero: "Making Christmas
Enjoyabubble" (Nestlé
Aero, RPA, cena €0,84)

Swiqteczne ciasteczka
Mulino Bianco Pan di
® Stelle do zawieszenia na
choinke (Barilla, Wiochy,
cena: €3,50)
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Fakty z Europy

Czekolady i praliny, od lat $wiateczne
klasyki, stanowity ponad 30% wszyst-
kich nowych produktéw sezonowych w
kategoriach spozywczych (dane z okresu
pazdziernik 2011 — pazdziernik 2012),
wyprzedzajac ciasta i inne wyroby cukier-
nicze (14% Swiatecznych nowosci) oraz
przekaski (10%).

Choinki, batwany, mikotaje, gwiazdki
i wszelkie inne motywy $wiateczne czy
bozonarodzeniowe widzieliSmy od poczatku
2012 r. najczesciej na produktach w Wielkiej
Brytanii, Niemczech, we Francji i w Rosji.

Dominujace claimy to m.in.: sezonowe,

bez konserwantéw, edycja limitowana, pre-
mium, dla dzieci, ekologiczne opakowanie.
Swieta to jednak nie tylko przyjemnos¢
jedzenia i picia. Musimy tez zadbac o to,
aby zapraszajac gosci do naszych doméw
I$nity one czystoscia, a ich zapach poprawiat
nam nastréj i na diugo przypominat mile
spedzone chwile w gronie najblizszych. W
kategoriach non-food, na szczegdlng uwage
zastuguja artykuty gospodarstwa domowego.
Tradycyjnie juz, takze i w tym roku zaob-
serwowalismy wzrost liczby $wiatecznych i
pieknie zdobionych serwetek papierowych
oraz dekoracyjnych $wiec zapachowych w

przeréznych kompozycjach aromatycznych

MNAJRARDTIE] _SWIATECTHE ARTYRLLY GOSF DOH W ELROPIE

CIWTRIT - 18201 2

33%

Papierowe reczniki luchenne i wiclofunkcyjne

10%
Creloladowy

Zridha: Mintel GNPD

MAJBARDZIE]  SWIATECZHE
KATEGORIE SPOZYWCZEW EUROPIE (10/2011 - 18/2012)

(od suszonych pomarariczy i cynamonu,
przez piernikowo-ciasteczkowe, az po te
bardziej tajemnicze, takie jak np. zurawi-
nowa rozkosz czy migocacy $nieg). Pojawia
sie tez coraz wiecej elegancko zdobionych i
,Swiatecznie” pachnacych papieréw toaleto-
wych. W tym segmencie nie brakuje rowniez
ciekawych pomystéw na przyciagniecie
uwagi kupujacych. Juz w poprzednim se-
zonie jeden z austriackich producentéw na
opakowaniu papieru toaletowego zachecat
klientéw do udziatu w konkursie, w ktérym
nagrodami byty Zzywe choinki dostarczane do
klientéw przed Wigilia lub maskotki w przy-

padku mniejszego szczescia w losowaniu.

PODTIAL RYNKU , SWIATECIHYCH™
ART. GOSPE DOM.W EUROPFE

52%

Produkry markowe

Waniliowy
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Sklep obok sklepu. Kazdy pir'awie taki sam. Wjedny
bloku funkcjonuja obok siebie cztery placowki
spozywcze. Tuz obok, w kolejnym budynku - nastepne
dwie. Niedaleko sieciowe sklepy, matrk,et i dyskont
Biedronka. Jakie sg szanse na przetrwaﬁde dla matego
przedsiebiorcy w tak skrajnie trudnych war nkach?

Trudny los ku PCOW
Z Hellenskiej

Radom miastem Twojej szansy! Niegdys
tego typu plakaty widoczne byly przy wjeZdzie
do tego miasta. Niestety z prawda maja one
niewiele wspdlnego. Mieszka tu okofo 230
tysiecy os6b. Bezrobocie jest wysokie. W lipcu
ogoétem oséb bezrobotnych byfo ponad 36
tys. — w miescie 20 tys. 202 osoby, natomiast
w powiecie 15 tys. 872 osoby. W Radomiu
bezrobocie wzrosto 0 211 os6b. W powiecie
zmalato o 25. Wedtug danych Giéwnego
Urzedu Statystycznego stopa bezrobocia w
czerwcu w powiecie radomskim wynosita

29,4%. natomiast w Radomiu 21,3%.

Matoformatowy detal

Handel detaliczny jest w tym miescie na
coraz nizszym poziomie. Mowa oczywiscie
o matych przedsiebiorcach w branzy FMCC.
Coraz wiecej sklepow jest zamykanych, na
wszystkich radomskich osiedlach znajduije sie
po kilka supermarketéw lub dyskontéw. To,
ze maly sklepik detaliczny nadal funkcjonuje,
mimo Ze otoczony jest sieciowymi placéwkami
handlowymi — wydaje sie niemozliwe. Tym
bardziej, jezeli takich matych sklepikéw jest
w obok siebie kilka.. I wiasnie taka anomalie

spotka¢ mozna na radomskim osiedlu Potu-

dnie. Przy ul. Hellefiskiej w pasazu handlowym
w jednym z blokéw mieszkalnych obok siebie
funkcjonuja 4 sklepy ogdlnospozywcze — w tym
Zabka i delikatesy miesne oraz sklep chemicz-
ny. W bloku bezposrednio przylegajacym przy
ul. Polickiej dodatkowo jest niewielki warzyw-
niak oraz kolejny sklep ogélnospozywczy.
tacznie 6 sklepéw spozywczych w promieniu
kilku metréw. W poblizu znajduja sie takze
Delikatesy Centrum oraz Biedronka, niedaleko
popularny wéréd mieszkancéw osiedla super-
market E.Leclerc.

Przy ul. Helleniskiej i Polickiej — z wyjatkiem
Zabki i sklepu migsnego — zadna z placowek
detalicznych nie jest w zaden sposéb oznaczo-
na czy wyeksponowana. A wydawatoby sie, ze
tak duza konkurencja do czegos zobowiazuje.
Nie znajac tego miejsca i przejezdzajac jedynie
w jego poblizu, ciezko stwierdzi¢ co to za
sklepy i czy w ogéle sa otwarte.

Ale jak zgodnie przyznaja detalisci z ulicy
Hellenskiej — tutaj przychodza tylko stali klienci,
a i oni pojawiaja sie niezbyt czesto. Najwier-
niejszymi sa mitosnicy piwa, ktdrzy niechetnie
spedzaja wolny czas w domu, a bardzo cenia
sobie osiedlowe znajomosci i atrakcje spod blo-

ku. I wlasnie po takich grupkach oséb stojacych

to przy jednym, to przy drugim sklepie, mozna
domniemywa¢, ze w tej placéwce mozna

kupi¢ na przyktad piwo..

Jak zy€.. Panie Premierze?

Sklep spozywczy Marzeny Krél z zewnatrz
takze nie wyréznia sie niczym sposréd pobliskich
palcéwek. Wchodzac do srodka — widoczna jest
spora przestrzen i dos¢ szeroki wybér produktéw.
W sklepie JANMAR znajduje sie takze totaliza-
tor Lotto, ktéry przyciaga klientéw. W czasie 2
godzin, w sklepie swéj kupon postawito 5 os6b,
natomiast zakupéw dokonaty 3 osoby.

Pani Marzena jest bardzo rozgoryczona.
Czuije sie odtracona przez panstwo, dla ktérego
uczciwie pracuje od wielu lat. ,O nas — matych
detalistow nikt nie dba. W wieku 55 lat moge
z cala pewnoscia i przekonaniem powiedzie¢
— zaluje, ze jestem Polka. Obcokrajowcy maja
w naszym kraju lepiej niz niektérzy Polacy.
Czuije sie zgnebiona przez nasze paristwo” —
moéwi doé¢ dobitnie i z duzymi emocjami pani
Kr6l. Méwiac o tym wszystkim pani Marzena
jest bardzo zdenerwowana, jednak kiedy
w sklepie pojawia sie klient, od razu zmienia
sie w niezwykle mitg i cieplg osobe. ,Dla

klientéw, tych ktérzy mi zostali, staram sie robi¢
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=" WIascicielka sklepu spozywczego JANMAR czuje si¢ odtracona
] przez panstwo, dla ktérego uczciwie pracuje od wielu lat.

wszystko co moge. Nie mam do nich preten-
sji. Cala wing za taka sytuacje obarczam nasz
rzad” — dodaje. Wihascicielka sklepu nie ma tez
nadziei, ze powréca dobre lata w handlu deta-
licznym. ,Gdybym byta mtodsza, zostawitabym
to wszystko i wyjechafa za granice, zeby méc
zy¢ z godnoscig, a nie czu¢ sie jak intruz we
wiasnym kraju” — dodaje.

Kilka sklepéw w okolicy zbankrutowato. Pani
Krol swoj sklep prowadzi od 17 lat i o przyszto-
Sci nie chce mysle¢. Wiascicielka nie chciata
takZe nigdy wstapi¢ do sieci. ,Jestem takim
typem cztowieka, ze nie lubie pracowac dla ko-
g0$, ani na kogos. Zaden rodzaj franszyzy mnie
nie urzadza. Nie chce by¢ zalezna od nikogo”
— odpowiada stanowczo pani Marzena. ,Gdy-
bym tylko ja miata tutaj sklep, bytoby o wiele
tatwiej. Ale z czasem sklepéw przybywato. Od
jakiegos czasu obok funkcjonuje takze Zabka,
delikatesy migsne z asortymentem spozywczym
i sklep ogdlnospozywczy oraz méj. Tak nie da
sie funkcjonowac” — méwi wiascicielka.

A jednak sklepy istnieja. Jak dtugo jeszcze
detalisci wytrzymaja takq konkurencje?
Oczywiscie markety, dyskonty to zmora
wiekszosci matych punktéw handlowych,
ale czy zaktadanie kolejnego sklepu spo-
zywczego obok juz istniejacych dwéch to

dowdd na zdrowy rozsadek?

Wymarte osiedle

W pasazu sklepéw pod blokiem przy ul. Hel-
leriskiej 2 znajduje sie takze placéwka o profilu
chemicznym. Jest jedynym tego typu punktem
w okolicy, jednak wiascicielka i tak bardzo

narzeka na brak klientéw. W sklepie oprécz

artykutéw z kategorii chemii gospodarczej,
znajduja sie takze kosmetyki pielegnacyjne,
kosmetyki kolorowe oraz prasa, przybory szkol-
ne, a nawet zabawki. Detalistka zwiekszafa
asortyment w celu przyciagniecia mieszkafcow
z osiedla Potudnie. ,Cztowiek prébuje napraw-
de wszystkiego. Nie ma takiej mozliwosci, zeby
ograniczyc sie do jednej kategorii produktowe;.
Robie wszystko, co w mojej mocy, ale i tak

z dnia na dzien jest coraz gorzej” — zali sie Hali-
na Kuciriska. Pani Halina prowadzi sklep od 20
lat, lokal w ktérym znajduje sie placéwka nale-
zy do niej, jednak czynsz spotdzielczy to kwota
700 zt, ktéra w trudnej sytuacji nie jest matg
suma. ,Do tego ZUS, opfaty za media, ksiego-
wosc.. Od ostatnich 3 lat ledwo wigze koniec
z koficem. Myslatam o likwidacji sklepu, jednak
to tez nie jest takie proste. Mam bardzo duzo
towaru i nie mam gdzie go przechowywac.
Musiatabym zrobi¢ wyprzedaz, ale nie wiem ile
trwatoby sprzedanie towaru, a z pewnoscig tez
nie wszystko udatoby sie sprzeda¢” — opowia-
da. Pani Kuciriska podobnie jak inni detalisci za
wszystko winia markety, ktére znajdujq sie w
zbyt bliskiej odlegfosci od ich sklepéw. ,Ludzie
czasem nawet nie zwracaja uwagi na ceny, ida
do marketu z przekonaniem, ze tam wszystko
jest tarisze. A to nieprawda. Ostatnio nawet

to sprawdzitam. Produkty, ktére sq akurat

W promocji — sa tafisze niz u mnie, jednak
reszta artykutéw jest drozsza niz w moim
sklepie” — méwi zdenerwowana pani Halina.
,Czesto rozmawiam takze z osobami, ktére
obok prowadza sklepy spozywcze, narzekaja
tak samo jak ja. To wymarte osiedle” — mowi

ze smutkiem. ,Z tego co wiem, na innych ra-

domskich duzych osiedlach jest inaczej, mimo
obecnosci marketéw i dyskontéw. Nie wiem co
jest przyczyna takiej sytuacji tutaj” — dodaje.
Nic nie wskazuje na to, zeby sytuacja
kupcow z Helleiskiej zmienita sie. Wejscie do
Unii Europejskiej przyniosto wiele korzysci dla
naszego kraju, jednak wzrost zagranicznych
inwestoréw w Polsce, w tym poteznych sieci
marketéw, mocno ograniczyt mafoformatowy
handel. Nazwijmy rzeczy po imieniu — pol-
ski rzad takimi dziataniami whit néz w plecy
matym przedsiebiorcom. Jednak bez winy nie
sg takze poszczegdlni detalisci, ktorzy otwierali
— jeden obok drugiego — placéwki handlowe
o takim samym profilu. To z pewnoscig nie
ufatwito im funkcjonowania.

Monika Dawiec

»Czesto mysle o likwidacji sklepu” -
méwi Halina Kucinska.
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Koszyk wybranych produktow:

aJeportaz

Woda Naleczowianka 1,5 | bg.

Sok pomaranczowy 100% Tymbark 1 |
Olej Kujawski 1 1

Mleko taciate 11, 3,2 ti.

Napo6j energetyczny Tiger 250 ml
Kawa Jacobs Kronung 200 g

Herbata Lipton 100 saszetek
Makaron Lubella nitki 500 g

Platki Nestle Corn Flakes 250 g
Masto roslinne 250 g

Margaryna Kasia kostka 250 g

Pasztet Podlaski 155 g

76 | www.hurtidetal.pl

A jakie sg ceny
w Twoim sklepie?

Jak wiadomo ceny artykutow spozywczych w
sklepach ksztattuja sie réznie. Wptyw na to maja
oczywiscie ceny po jakich zakupowane sg w
hurtowniach, organizowane przez producentow
promocje, ale réwniez poziom marz handlowych
narzucanych przez same sklepy. Jezeli placowka
znajduje sie w duzej odlegtosci od sklepu
konkurencyjnego, a w szczegblnosci od sieci
dyskontowej, to jej wtasciciel ma duze pole do
manewru w zakresie ustalania cen sprzedazy.
PostanowiliSmy sprawdzic, jaki jest poziom

cen detalicznych i dostepnos¢ podstawowego
asortymentu w czterech sklepach znajdujacych
sie w dwoch lokalizacjach. Do tej proby celowo
wybralismy placowki, ktére oddalone sa od siebie
nie wiecej niz 100 metrow.

foto: redakcja




Lokalizacja: Garbéw (woj. lubelskie)
Sklep "Groszek" vs. Sklep "Delikatesy Centrum"

W miejscowosci Garb6w (woj. lubelskie) zlokalizowane sa dwie pla-
cowki nalezace do Eurocash: Groszek i Delikatesy Centrum. Jak wida¢
na zdjeciu, sklepy oddalone sa od siebie jedynie o ok. 50 metréw.
Obydwa sg bardzo dobrze zaopatrzone, dzieki czemu moglismy zro-
bi¢ zakupy petnej listy produktow. Jezeli chodzi o komfort zakupéw,
to zdecydowanie wyzsza jakos¢ oferuje sklep "Groszek", zaréwno pod
wzgledem samego wyposazenia, o$wietlenia, jak i obstugi.

Jezeli jednak zwrécimy uwage na poziom cen, to jak wynika z naszej
kalkulacji, Delikatesy Centrum sg zdecydowanie tafiszym sklepem.

Z 12 zakupionych przez nas produktéw az 7 miafo nizszg cene
detaliczng, 2 produkty byly w takich samych cenach jak w Groszku,

a 3 produkty byly drozsze. Na zakupach w Delikatesach Centrum

zaoszczedzilismy 5,69 zt. No c6z, jako$¢ kosztuje!

\m
 Woda Nateczowianka 15 1bg. |

[ Sok pomarascaouy Tymbark 11| a9 a191]
CETroTiine = I
[ Micko tacite 11,320, | 294 2,394]
[ Nape; energetycony Tiger Z50ml | 229 10
 Kawa Jacobs Keomung 2005 | 35991 319.1]
 Herbata Lipton 100 saszetek | 189921 1715,
[ Makaron Lubella nitki 5005 | 3,49 3454
 Platki Nestle Corn Flakes 2305 | 3,29 39|
[Mostorostane 2505|294 5]
[ Margaryna Kasia kostka 2505, | 239 2304
[Pasctet Podiasi 1555|199 5]
| Rwem [ sema|  mod]
[ e | [ sed]

| e
Lokallzaq:;r Lublm, ul. Pogodna 42

W Lublinie, przy ulicy Pogodnej 42 - po sasiedzku - znajduja sie

dwie placéwki detaliczne: "Top Market" i "Zabka". S3 to na tyle rozne
formaty, ze zrobienie poréwnywalnych zakupéw jest praktycznie
niemozliwe. W sklepie "Top Market" zrobilimy prawie cate zakupy,
poza napojem energetycznym "TIGER". Nie oznacza to, ze w sklepie
nie kupimy napoju energetycznego. Na p6tce dostepny byt "BLACK"
w kilku odmianach. Format sklepu Zabka, zapewnia duza game
produktéw, jednak wystepuja one w innych (mniejszych) gramaturach
(Kawa Jacobs, Herbata Lipton) lub w innych markach producenckich.
Ceny oferowane przez Zabke s3 zdecydowanie wyzsze od tych, ktére
ma Top Market, jednak Zabka dostepna jest dla klientéw o 2 godziny
dtuzej, bo az do godziny 23. Jezeli odniesiemy cene petnego koszyka
sklepu Top Market do tych z Garbowa, to lubelska placéwka jest
najdrozsza i przewyzsza wartos¢ Groszka o 1,81 zt.

No c6z, zycie w duzym miescie kosztuje!

Sklep "Top Market" vs. Sklep "Zabka"

| Cenydetaliane | TopMarket | Zabka |
‘ Woda Nateczowianka 1,5 | bg.
| Sok pomaraticzowy Tymbark 11| 5192] 56521
[Olejkujawskit] | 6997| innemarki
[ Micko tacite 11,320, | 204 354
| Napoj energetyczny Tiger 250ml | inne marki| _inne marki
| KawaJacobs Krénung200g | 38497 inne gramatury

[ erbata Lipton 100 sassetek | 15,291 inne gramatury |
[ Makaron Lubella itk 5005 | 2,991 innemark]
 PlatkiNesle Com Flkes 2505 | 449 5041
[Mastorostane 2505|239 0]
[ Margaryna Kasia kostla 2505 | 2,00 5]
[PasctotPodlasi 1555|2291 innemark
[ keem | wmea| |
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O rozwoju sieci
Stokrotka, najwiekszych
wyzwaniach w najblizszej
przysztoSci oraz o

tym, jak konkurowac z
sieciowymi graczami
rynku FMCG opowiadaja:
Dariusz Kalinowski,
Prezes Zarzadu i Witold
Sarzynski, Dyrektor
Rozwoju i Gospodarki
Nieruchomosciami,
Cztonek Zarzadu,
Stokrotka Sp. z o.0.

Dariusz Kalinowski: Kierunek rozwoju
Stokrotki nie ulega istotnej zmianie. Zarzad
Grupy Kapitalowej Emperia, w ramach ktérej
dziata Stokrotka, zaakceptowat wszystkie
strategiczne kierunki rozwoju oraz dziatania,
poniewaz jest to kluczowa spétka naszej
grupy. Zmiany w zarzadzie podyktowane sa
przede wszystkim tym, aby wzmocni¢ sktad
obecnego zespotu poprzez obecnos¢ nowych
0s6b, a nie zmiang strategii. Od dtuzszego
czasu Stokrotka konsekwentnie realizuje
swoje plany rozwojowe. Dziatamy wcigz w
tym samym formacie, koficzymy kilka projek-
tow majacych na celu przygotowanie lepszej
oferty dla konsumenta oraz optymalizujemy
rozwigzania operacyjne.

Witold Sarzynski: To co sie zmienito — sta-
nety przed nami nowe wyzwania i mozli-
wosci zwiazane z rozwojem sieci Stokrotka,
rowniez pod wzgledem ilosciowym. Ozywity
sie kontakty z deweloperami, mamy propo-

zycje nowych lokalizagji.

| Dariusz Kalinowski, Prezes Zarzadu

Witold Sarzynski: W tym roku otworzy-
my jeszcze 5 nowych lokalizacji. Majac
dobre perspektywy na dalszy rozwéj sieci,
od przysztego roku mamy zamiar powré-
ci¢ do dawnych lat $wietnosci Stokrotki,
kiedy to otwieraliémy nawet 30 nowych

lokalizacji rocznie.

Witold Sarzynski: Podjeta zostata de-
cyzja, ze formatu delikatesowego, ktéry
obecny byt gtéwnie w galeriach handlo-
wych, nie bedziemy rozwija¢. Naszym
planem jest sukcesywne przechodzenie
z brandu Delima na brand Stokrotka, co
akceptuja réwniez wynajmujacy. JesteSmy

w trakcie tego procesu.

Dariusz Kalinowski: Stokrotka w pierwszej
fazie swojego rozwoju bardzo mocno zwia-
zana byla z Tradisem i tak jest réwniez dzisiaj.
Dziatajac jeszcze w obrebie grupy kapitatowej
Emperia zastanawialiémy sie nad przejsciem
Stokrotki na wiasng logistyke. Dystrybucja i de-
tal to dwa rézne $wiaty. Jestesmy zadowoleni z
podpisania umowy dystrybucyjnej z Euroca-
shem, natomiast co do strategicznego kierunku
— wierzymy, ze uszyte na miare rozwigzanie
logistyczne jest jednym z elementéw podno-
szacym konkurencyjnos¢ sieci. W ramach we-
whnetrznej logistyki mozna zaoferowac wiecej
optymalnych rozwiazai, niz w typowej relacji
miedzy dystrybutorem a detalista. Dlatego tez
intensywnie przygotowujemy sie do przejicia
na wlasne rozwiazania logistyczne. Obecnie
jestesmy na etapie tworzenia koncepgji. Jest
to duze wyzwanie, ale wiemy, ze przetozy sie

ono na jakos¢ oferty dla konsumenta.

Witold Sarzynski: Dotychczas nasz roz-
woj koncentrowat sie gtéwnie na wschodzie
Polski, gdzie od kilku lat nasza pozycja
jest silna. W dalszym ciagu tak bedzie. W
przysztosci planujemy réwniez ekspansje na

terytorium cafego kraju.
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| Witold Sarzynski, Dyrektor Rozwoju i Gospodarki Nieruchomosciami, Cztonek Zarzadu

Witold Sarzynski: Oczywiscie, ze tak.
Rozpoczelismy juz ten proces, jednak ze
wzgledu na skale bedzie on roztozony na

kilka miesiecy.

Dariusz Kalinowski: Klient Stokrotki to
czlonek przecietnego gospodarstwa domo-
wego. Pamietajmy, ze Stokrotka nie jest ani
sklepem Premium, ani sklepem oferujacym
produkty gorszej jakosci po najnizszych ce-
nach. Uwazam, ze koncept w ktérym dzia-
tamy jest gwarantem sukcesu. Supermarket
powinien zaspokaja¢ potrzeby otoczenia w
ktérym funkcjonuje. Z jednej strony sa to
ludzie mtodzi, z drugiej starsi, o zréznico-
wanych dochodach. Szeroki asortyment
pozwala nam w wiekszym stopniu zaspo-
koi¢ potrzeby i oczekiwania duzego grona
konsumentéw, niz formaty — nazwijmy
je — specjalistyczne, ktére maja zdecydo-
wanie mniejszy asortyment. Stokrotka daje
mozliwos¢ wyboru produktéw, zaréwno
markowych jak i marki wtasnej, ktérych

poszukuja klienci.

Dariusz Kalinowski: Z hipermarketami
konkurujemy czasem — zapewniamy dokona-
nie zakupéw w krétkim czasie, réwnoczesnie
dajac mozliwo$¢ wyboru sposréd szerokiego
asortymentu. Natomiast, konkurencja z dyskon-
tami opiera sie na tym, ze nasza oferta zawiera

produkty markowe w rozsadnych cenach.

Dariusz Kalinowski: Realizujemy wszystkie te
procesy réwnolegle. Po pierwsze dopasowuje-
my asortyment do potrzeb konsumenta — jest
to jeden ze strategicznych proceséw rozpo-
czetych na poczatku roku. Powinnismy go
zakonczy¢ do korica roku. Jest on o tyle istotny,
poniewaz pozwoli nam zwiekszy¢ sprzedaz.
Jezeli chodzi o poprawe warunkéw zakupo-
wych, to jesteSmy w trakcie rozméw z naszymi

partnerami handlowymi.

Dariusz Kalinowski: Najlepiej powinien roz-
wijac sie format convenient, ktéry jest wygodny
do robienia codziennych zakup6w. Dodatkowo
posiada bardzo dogodne lokalizacje, w ktérych
z sukcesem mogtby dziata¢ kazdy format
sklepu. Przysztos¢ to réwniez wspdtistnienie
réznych formatéw wzajemnie sie uzupetnia-
jacych. Hipermarket byt kiedys niezwykle
ciekawym konceptem dla klienta, byt niejako
galerig handlowa. Obecnie, kiedy w kazdym
wiekszym miescie mamy centra handlowe,
hipermarkety staly sie mniej atrakcyjne.

Witold Sarzynski: Na rynku nie unikniemy

tez konsolidacji.

Dariusz Kalinowski: Wedtug mnie utrzyma sie
tendencja zmniejszania liczby matych nieza-
leznych sklepéw spozywczych. Coraz czesciej
muszg one konkurowac¢ z supermarketami,
dyskontami i jest im trudno zaoferowac korzystng
i odpowiednio szeroka oferte cenowa. Konkuren-
cyjnos¢ matych placowek z duzymi obiektami jest
trudna - muszg bowiem da¢ konsumentowi cos,
co jest niedostepne w kazdym innym formacie,
moga to by¢ np. godziny otwarcia. Stanowi to
duze wyzwanie dla mafego handlu tradycyjnego.

Dariusz Kalinowski: Private equity Mid
Europa Partners byt jednym z funduszy zainte-
resowanych przejeciem Stokrotki. Po wielomie-
siecznych negocjacjach poinformowalidmy, ze
zrealizujemy wiasny scenariusz rozwoju, ktéry
wedtug nas jest najkorzystniejszy dla akcjo-
nariuszy Emperii. Teraz koncentrujemy sie na
realizacji naszej strategii rozwoju, na zakon-
czeniu projektéw optymalizacyjnych oraz na
poszukiwaniu spétek, ktére to my moglibysmy
zakupic. Aktualnie prowadzimy takie rozmowy,

ale jest za wczesnie, aby méwic o konkretach.
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uto w handlu

Mercedes-Benz
dla handlu i dystrybucji

W dniu 18 pazdziernika w fabryce Daimlera w Disseldorfie odbyta sie prezentacja samochoddw marki
Mercedes-Benz, skierowanych do handlu hurtowego i dystrybucji. W spotkaniu uczestniczyto wielu
dziennikarzy z kilku krajow europejskich, w tym rowniez z Polski. Przedstawiciele firmy Daimler zaprezentowali
szeroki wachlarz samochodéw dostawczych, umozliwiajgc dziennikarzom samodzielng jazde testowg
modelami: Mercedes-Benz Antos, Sprinter, Vito E-Cell oraz Fuso Canter Eco Hybrid. Dodatkowg atrakcje dla
dziennikarzy stanowita wycieczka po fabryce Daimlera i mozliwoS¢ zapoznania sie z procesem powstawania
samochodu Mercedes Sprinter. Miesiecznik Hurt & Detal reprezentowat Redaktor Naczelny - Tomasz Panczyk.

Mercedes-Benz Antos

- nowa klasa w ciezkim transporcie dystrybucyjnym

Nowy Antos sprawia, ze praca w ciezkim
transporcie dystrybucyjnym jest po prostu
fatwiejsza i bardziej ekonomiczna. Kabiny
kierowcy maja jednakowa szeroko$¢ 2300 mm
— stwarza to optymalne warunki do spefnie-
nia wszelkich wymagan w zakresie dfugosci
zabudowy, tadownosci, organizacji wnetrza
oraz widocznosci. A w srodku? Ergonomiczne,
dostosowane do potrzeb kierowcy stanowisko
pracy umozliwia prosta, precyzyjna obstuge
funkcji pojazdu. Za doskonaly przykfad moze
tu postuzy¢é montowany standardowo automa-
tyczny system przefaczania biegéw Mercedes
PowerShift 3. W potaczeniu z szeroka oferta
spontanicznie reagujacych silnikow Euro VI
o mocy do 375 kW (510 KM), zoptymalizowa-
nych pod katem r6znych zastosowan skrzyn
biegéw oraz przetozen osi tylnej, stwarza on
doskonate warunki do ekonomicznej i dyna-
micznej jazdy. Nowo zaprojektowane i precy-
zyjnie ze soba zestrojone komponenty ukfadu
jezdnego zapewniajq szczegdlnie bezpieczne
i stabilne prowadzenie oraz unikalne wrazenia
z jazdy. Bogata oferta systemow asystujacych

i bezpieczeristwa pozwala odciazy¢ kierowce

i zwiekszy¢ bezpieczenistwo jazdy.

foto: redakcja
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Nowy Cita

Profesjonalizm w trzeck

Ju20d25.66 .A‘

w kredycie 50

Mercedes Citan to wytrzymaly i ekon « czny zawodowiec, ktory z atwosm
dostosuje sie do Twoich potrzeb. Kompakr.o owny Sam ochéd ‘uzytko
oferowany bedzie w odmianie osobowej - Kombi, a a takze w wersji dostawcze]
Furgon i osobowo-towarowej Mixto. Wystepuje réwniez w réznych dhugosciach N3
nadwozia: kompakt, dtugi i ekstradtugi. Nie ma lepszego specjalisty do wyko- e
nywania zadan w miejskiej dzungli. -

www.mercedes-benz.pl/citan

Mercedes-Benz

*przy cenie 63.124 zt brutto Vans. Born to run.

Spalanie (I/100 km): w miescie 5,2-4,7/ poza miastem 4,5-4,2 / cykl mieszany 4,7-4,3; emisja CO,: (cykl mieszany) 123-112 g/km.



Fuso Canter Eco Hybrid

- alternatywna technologia napedu

O 23 procent nizsze zuzycie paliwa
i zaledwie umiarkowanie wyzsza cena za
wzmocniony hybrydowy naped - to wtasnie
jest nowy Fuso Canter Eco Hybrid, ktéry
chroni zaréwno $rodowisko jak i portfel uzyt-
kownika. Inne wyrézniajace cechy pojazdu,
to system podwdjnego sprzegta Duonic,
automatyczna funkcja stop-start i elektryczny
rozruch. Nowy pojazd ma réwniez znakomi-
ta fadownosc i jest niesamowicie wytrzymaty.

Jezeli do tego doda¢ diugie okresy miedzy-

przegladowe i znakomitg ergonomie oraz
wyjatkowy komfort jazdy — to jest to znako-
Sprinter z 7-biegowg automatyczna skrzynia biegow mita propozycja dla handlu i dystrybucji.

- dynamiczny, oszczedny i komfortowy

Mercedes-Benz Sprinter to jedyny na Swiecie
van w tej klasie wyposazony w technologie
7-stopniowego hydrokinetycznego automatycz-
nego systemu przektadniowego. Nowy system
transmisji jest dynamiczny, oszczedny i komfor-
towy. Dfuzsze przetoZzenia sz6stego i sidcdmego
biegu obnizajg predkos¢ obrotowa oraz zuzycie
paliwa i emisje — w cyklu mieszanym skrzynia
umozliwia w Sprinterze Furgon osiagniecie
zuzycia paliwa na poziomie 7,7 /100 km.

Inne zalety nowego Sprintera, to m.in. pakiet
BlueEFFICIENCY, diugie przetozenia zapew-
niajace oszczednos¢ jazdy i dodatkowa funkcja

Adaptive ESP w standardzie.

Vito E-CELL

- elektryczny pojazd miejski

Vito E-CELL to pierwszy van wyposazony
w elektryczny ukfad napedowy produkowany
seryjnie przez firme Mercedes-Benz. Jest do-
stepny w dwoch wersjach: van i 7-miejscowe
kombi. Jazda tym pojazdem sprawia wielka
przyjemnos¢ zaréwno pod wzgledem braku
hafasu, jak i oszczednej jazdy. W petni nafado-
wany akumulator zapewnia pokonanie trasy
o dtugosci do 130 km. Do petnego nafadowa-
nia baterii potrzebuje jednak 5-godzinnego

postoju. Jest to pojazd na dzien dzisiejszy

bardzo futurystyczny, jednak mozna go juz

spotka¢ na niemieckich drogach.
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%Wiate

Swiateczny to moze by¢ Mikofaj, ewentual-

nie renifery, cudne $niezynki, sanie na kuligu,
batwan ustrojony w choinkowe bombki, nawet
bialy niedzwiedZz w Zakopanem na Krupéw-
kach i oczywiscie karp na wigilijnym stole, ale
zajac? A to wlasnie bedzie opowies¢ Swigteczna
o zajacu. | to jakim! Ale po kolei.

Wszyscy uwielbiamy ten przecudny moment, gdy
rodzina jest juz w komplecie i mozna spokojnie za-
sigs¢ do wieczerzy wigilijnej. Zdarzenia ktére miaty
miejsce wcze$niej mozna opisa¢ jednym sfowem:
Armagedon. Kupowanie prezentéw to zadanie,
ktore jednych doprowadza do rozpaczy, innych
do sklepowego orgazmu. Do sprawy powinnismy
podejs¢ mocno filozoficznie i z dystansem. Przeciez
mito jest dostawac nawet rzeczy niechciane.
Ksigzka, ktéra juz mamy, bluzeczka, ktérej nigdy
nie wlozymy, czy gustowny bibelocik na péteczke,
ktéry po Swietach ukryjemy gteboko w piwnicy.

Robienie zakupdw jest jak praca w elektrowni.
Jedna zfa decyzja i napiecie rodzinne spada lub
sie niebezpiecznie podnosi. Nietrafione prezenty,
to tylko jedno z niebezpieczeristw $wigtecznych,
ktore na nas czyha jak sprzedawca cegly w ciemnej
bramie. Inne, réwnie bolesne to porzadki domowe
i prace kuchenne. Warto na $wieta uporzadkowac
wiasne katy, ale nie jest to sprawa prosta i nie cho-
dzi weale o trzepanie dywanéw. Zony wpadaja w
szal od$wiezania domostwa i kaza nam posprzata¢
nasze meskie, $wiete zakamarki.

Nasze gabinety, w ktérych trzymamy tak
wiele niepotrzebnych, ale jakze istotnych dla nas
szpargaléw, nasze piwnice, w ktérych mamy nie
tylko doborowe wina, ale takze jakies kartony z
bardzo waznymi pamiatkami z liceum czy studiéw.
Niestety z okazji nadchodzacych $wiat, domowe
zakamarki samcow, sitownie, piekietka rozrywko-

we z barkami, miejsca uprawiania hobby, studia

dumania, czytelnie, nasze swiete kaciki, ktore sg
jedynym miejscem w ktérym naprawde czujemy
sie wolni, a wiec te wszystkie niezwykle wazne
meskie tereny tracg swa eksterytorialno$¢. Ich
granice zostaja brutalnie naruszone, a ich duma
podbita przez przedmioty tak banalne jak odku-
rzacz i szmata do $cierania kurzu.

Swieta to takze moment, w ktérym kuchnia
nie jest juz zwykla kuchnia, a poligonem. Na
poligonie tym czesto jestesmy, my faceci trakto-
wani jak pospolici szeregowcy. Wykorzystuje sie
nas do prac sitowych (zwykle mieszanie czegos z
czyms, co sie absolutnie nie chce mieszac). Gdy
przytomnie zauwazamy, ze przeciez jest w domu
praktyczny robot kuchenny, w odpowiedzi styszy-
my zwykle pytanie w stylu: A kto to potem bedzie
myt? W telewizji wszyscy najstynniejsi kucharze to
faceci, ale w naszych domach generatami na poli-
gonach miedzy lodéwka, a piekarnikiem to sg ko-
biety. My niczym marni podwtadni tylko kroimy
cebule, obieramy ziemniaki i w kétko mieszamy
jakies rzeczy stabo mieszalne. Zdarzaja sie po-
dobno, zgodne zajecia wspéine przy kuchennych
manewrach, ale jest to tak samo wiarygodne, jak
informacja o tym, ze wieloryby mozna hodowa¢
w domowym akwarium.

Te wszystkie czynniki oraz fakt, ze zimny klimat
daje nam w kos¢, a krétkie dni i szybko zapadajaca
ciemnos¢, nie nastrajaja zbyt pokojowo (a u co
bardziej wrazliwych powoduja nawet chwilowa
depresje) staly sie przyczyng nowej, polskiej mody.
Coraz wiecej 0s6b wyjezdza na $wieta do cieptych
krajow, zeby mie¢ z glowy ten caly Swiagteczny am-
baras. Ucieczka pod palmy, ma swoje bardzo do-
bre strony. Siedzenie w czapce Swietego Mikotaja
na stonecznej plazy to uroczy widok, a scedowanie
wigilijnych przygotowan na kucharzy hotelowych,

to fortel wrecz bezcenny.

Nawet na piaskach Egiptu, czy plazach Tajlandii
nie unikniemy, w czas Swigteczny, zwyczaju
kupowania sobie prezentéw, ale przyznajmy, ze na
wyjezdzie jest to, o wiele fatwiejsze, bo wystar-
czy zakupic pierwszy z brzegu uzyteczny gadzet
turystyczny lub co$ z tzw. miejscowych pamiatek i
zawsze bedzie to trafione. Wypad turystyczny ma
swoje prawa i nawet stomkowy kapelusz, czy dmu-
chana kaczuszka do kapieli jako prezent sie obroni.

Ja réwniez, jak tysigce Polakéw, ulegtem
kilka razy tej modzie na $wiateczne eskapady
do miejsc, gdzie w grudniu mozna chodzi¢
w krétkich spodenkach. W Egipcie byto
mito i sympatycznie, cho¢ atmosfery $wiat za
grosz. Obstuga hotelu powiadomitfa nas, ze w
wiecz6r wigilijny proponuja uroczysta kolacje
i dyskoteke. Z dyskoteki zrezygnowalismy, ale
uroczysta kolacja z opfatkiem przywiezionym z
Polski zapowiadata sie bardzo mito. Wspélnie
z grupa rodakow wybralismy potaczony stolik,
byty swiece, Mikotaj dla dzieci i nawet koledy z
laptopa. Przed wejsciem do restauracji witat nas
duzy napis ,Marry Christmas” i sztuczny batwan
z bombka przy uchu.

Nieco niepokoita nas kuchnia serwowana
tego dnia, ale w koricu nie zawsze na wigilie
trzeba jes¢ barszczyk z uszkami i karpia. Gdy z
talerzami i dusza na ramieniu zblizaliémy sie do
eleganckich szwedzkich stotéw ukazat sie¢ nam
wszystkim ON. Byt wielki i gérowat nad stofem.
Nie byt to osiotek z szopki dzieciatka zrobiony z
ciasta drozdzowego. Nie byli to tez trzej krélowie
zrobieni z lukru. Nie byf to nawet Swiety Mikotaj
wyrzezbiony z owocéw. Byt to sporych rozmia-
réw, czekoladowy zajac wielkanocny.

Od czasu tej kulinarnej bozonarodzeniowej
przygody. Swieta staram sie spedzac w Polsce z

daleka od zajacéw z czekolady.
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Targi SIAL Paryz

I‘% .j ’ _ﬂ_g S % W dniach 21-25 pazdziernika 2012 roku w Paryzu
h T [ K n’ A

odbywaty sie Miedzynarodowe Targi Spozywcze SIAL.

Z informacji uzyskanych od organizatoréw wynika, ze
tegoroczna edycja targdw zgromadzita blisko 6 tysiecy
wystawcow z catego Swiata, a wsrdd nich 116 z Polski.
W ciggu 5 dni paryskie targi odwiedzito ponad 150
tys. profesjonalistow, z czego 62,8% stanowili goscie
spoza Francji. Podczas targow dostepny byt zarowno
dla zwiedzajgcych, jak i wystawcow - nowy numer
magazynu Food from Poland.

T

-

foto: redakcja
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Uwage przyciagaty duze polskie wyspy zorganizowane w narodowym pawilonie, w ktérym
odrebne stoiska miaty m.in. Ministerstwo Rolnictwa i Rozwoju Wsi, Agencja Rynku Rolnego, Pol-
ska Agencja Informacji i Inwestycji Zagranicznych (promocja Polski Wschodniej) oraz Wydziat
Promocji Handlu i Inwestycji Ambasady RP we Francji. Zaskakujacy, nowoczesny i artystyczny
wystroj stoiska zaprezentowaty firmy zrzeszone w Krajowej Radzie Drobiarstwa. Celem KRD byto
rozpropagowanie informacji na temat zalet polskiego drobiu oraz poszukiwanie nowych rynkéw
zbytu, co biorac pod uwage liczbe odwiedzajacych zapewne zostato zrealizowane.

I tak jak na wiekszosci tego typu imprez, w ktérych my tez bierzemy od kilku lat czynny
udziat, pojawily sie firmy dopiero rozpoczynajace przygode z eksportem i takie, dla ktérych

jest to miejsce spotkar ze statymi klientami. Szczegélnie kibicujemy tym nowym i mamy na-

dzieje spotkac sie z nimi na kolejnych targach.

Polagra Food

Najsmaczniejsze z targéw. Stodycz pol-
skiego wystawiennictwa. Zbyt ogéInie? 1500
wystawcow z 27 krajow, 44 600 zwiedza-
jacych z 21 kraj6éw, 6 dni targowych w 14
pawilonach, 450 nowosci, 41 Ztotych Medali
— tak przedstawia sie skrét statystyk dotycza-
cych targbw POLAGRA FOOD, POLAGRA
GASTRO, SMAKI REGIONOW, INVEST-
HOTEL, POLAGRA-TECH, TAROPAK. To tylko
suche dane, ale odzwierciedlaja niezaprze-
czalny fakt, ze pazdziernikowe wydarzenia to
najwieksze $wieto branzy horeca w Europie
Srodkowo-Wschodniej.

Tegoroczna ekspozycja stworzyta najbar-
dziej kompleksowa platforme biznesowo-
marketingowa dla wszystkich firm dziata-
jacych w branzy spozywczej — poczawszy

od technologii produkgji, poprzez gotowe

wyroby, sposoby ich przyrzadzania i serwo-
wania w branzy gastronomicznej i hotelar-
skiej, az po pakowanie i logistyke produktow
spozywczych. Pierwszego dnia targdéw ttumy
poznaniakéw odwiedzity pawilon zwany
czteropakiem. Roéwniez tego dnia targami
Smaki Regionéw zainaugurowany zostaf caty
blok wydarzer dla branzy. Podczas szesciu
dni targowych kupcy, detalisci, hurtownicy,
przedstawiciele sklepéw sieciowych czer-
pali petnymi garéciami z oferty, kt6ra na ten
czas przygotowaly Miedzynarodowe Targi
Poznarskie. Jednym z wiodacych tematéw
tegorocznych targéw POLAGRA FOOD byta
zywnos¢ ekologiczna. Prezentowane produk-
ty mleczarskie, miesne i wyroby wedliniarskie

oraz zywnos¢ typu convenience cieszyly sie

zainteresowaniem profesjonalistow.
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Aby w sklepi
byto cle

oradnik Kupcar|

Prawidtowa temperatura w sklepach jest niezbedna zaréwno dla

pracownikow, klientéw, jak i produktow spozywczych. To spory wydatek

w budzecie kazdej palcowki, ale takze wyzwanie techniczne, poniewaz nie

kazdy system ogrzewania bedzie efektywny do wielkosci danego obiektu.

Straty ciepta wpisane s w codziennos¢ kazdego
sklepu. Na szczedcie mozna je minimalizowac. Pa-
mietajmy, ze w zaleznosci od charakteru budynku,
zapobieganie im reguluja specjalistyczne normy
i przepisy. Dla tych uzytecznosci publicznej wpro-
wadzono zapis prawny méwiacy o ochronie wejs¢ z
zewnatrz, za pomoca m.in. kurtyn powietrza, ktére
ograniczaja doptyw chtodu i mrozu do srodka. No
wihasnie... Niestety tylko ograniczaja. W efekcie...

..przy wejsciach powstajg stre-
fy chtodniejsze, mato przyjazne
dla ludzi, juz nie wspominajgc o

produktach spozywezych, ktore nie
powinny byé narazane na cig-

gte zmiany temperatur — ciepto,
chtéd, ciepto, mroz.

Dobrodziejstwo techniki dostarcza nam gotowe
rozwigzania, jakimi sa moduly grzewcze podgrze-
wajace strefy przydrzwiowe.

Firma FLOWAIR w odpowiedzi na zimo-
we problemy m.in. sklepéw detalicznych,
stworzyta urzadzenie taczace w sobie funkcje
kurtyny powietrznej oraz nagrzewnicy (na-
grzewnica jest alternatywnym rozwiazaniem
dla tradycyjnych grzejnikéw). ELIS DUO jest
produktem zapewniajacym bariere powietrz-
na w plaszczyZznie otworu drzwiowego, a tak-
ze podstawowym Zzrédtem ciepta dla ogrze-
wanego pomieszczenia. To opatentowane
rozwiazanie sprawdza sie w wielu obiektach,
zapewniajac komfort cieplny w catym po-
mieszczeniu. ELIS DUO zapewnia bariere

ochronng dla otworéw drzwiowych o mak-
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Firma FLOWAIR w odpowiedzi na zimowe problemy m.in. sklepéw deta-
licznych, stworzyta urzqdzenie tgczace w sobie funkcje kurtyny powietrz-

nej oraz nagrzewnicy (nagrzewnica jest alternatywnym rozwigzaniem dla
tradycyjnych grzejnikow).

symalnej wysokosci 2,5m. Szeroko$¢ otworu
nie ma w tym przypadku znaczenia, poniewaz
ELiS DUO sa przystosowane do tworzenia ze-
spotu wspélnie dziatajacych kurtyno-nagrzew-
nic. Zaadoptowana automatyka sterujaca
umozliwia niezalezne sterowanie dla obu stru-
mieni powietrza. ,Dzieki temu mozemy sko-
rzysta¢ z funkcji poprawiajacych jakos¢ dzia-
tania bariery ochronnej otworu drzwiowego.
Mozliwos¢ ustawienia biegu jatowego zapew-
nia jeszcze szybsza reakcje kurtyny na sygnat
otwarcia drzwi. Dodatkowo przekazniki cza-
sowe pozwalaja ustawi¢ opdznienie czasowe
wylaczenia wentylatoréw. Ukfad sterowania
ELiS DUO posiada wbudowany modut umoz-
liwiajacy podtaczenia do systemu BMS, ktory
pozwala na zdalne zarzadzanie parametrami
pracy urzadzenia. Do automatyki mozna réw-
niez podtaczy¢ zawor dwu- lub tréjdrogowy
oraz zadajniki w postaci przetacznikéw zmia-
ny biegdw z termostatem lub czujniki kraico-
we drzwi” — méwi Maciej Dunajski, Product
Manager w firmie FLOWAIR.

Kierunkowanie strugi powietrza nawiewanej
z czesci nagrzewnicy odbywa sie za pomoca
kierownic powietrza, ktére umozliwiaja skiero-
wanie cieptych warstw powietrza w najchtod-

niejsze miejsca. Kat wylotu strugi powietrza

kurtyny réwniez podlega regulacji, co pozwala
na odpowiednie dopasowanie bariery ochron-
nej do profilu drzwi. Tréjbiegowe wentylatory
w obudowie z tworzywa sztucznego pozwolity
obnizy¢ mase urzadzenia oraz znacznie wpty-
nely na zmniejszenie poziomu gto$nosci.
,Obudowa urzadzenia jest potaczeniem
elementéw tworzywowych ze stalowymi.
Taka kombinacja pozwolita na uzyskanie
kompaktowej bryty o ksztalcie elipsy. Dla
najbardziej wymagajacych i poszukujacych
niebanalnych rozwiazan klientéw dedy-
kowana zostata ustuga PERSONALIZAC]I
naszych produktéw. Pozwala ona na zamé-
wienie kurtyno-nagrzewnicy o unikatowym
wzorze lub w dowolnym kolorze z palety
RAL" —
Maja Swiecka

dodaje Maciej Dunajski.

Zima to trudny czas dla wtascicieli
sklepow — to znaczny wydatek
na jego ogrzewanie, jak i ciggte
sprzgtanie nanoszonego sniegu,
btota, wody. To réwniez walka

z weigz wpadajgcym zimnym |
lodowatym powietrzem do Srodka.
Dlatego warto zastosowaé spraw -
dzone rozwigzanie dostepne na
rynku, dzieki ktéremu zima nie
bedzie az tak sroga!




A FLOWAIR

intelligent air flow

b2y tak
glada

Twij pracownik? |

Mamy dla Giehie rozwigzanie!
_ - Taoszaet do ) rocyeh
_ Wydatkow na ogrzewanie

i 1 ELi$ DUO!

Ergonomiczne rozwiazanie Mozliwos¢ podlaczenia Nizsze koszty instalacji
systemu grzewczego z ochrona pod zintegrowany system oraz montazu
termiczng pomieszczenia zarzadzania budynkiem

Dowiedz sig wigce] na www.kurtyny.pl




oradnik KupcaE
Plastikowy
pieniadz

Liczba terminali rosnie i bedzie
wcigz sie zwiekszata. Polacy coraz
chetniej ptaca kartg i chcg mieé
mozliwos¢ ptacenia bezgotowkowego

-

- g

dostownie wszedzie.

W wiekszosci sklepéw spozywczych taka
mozliwos¢ jest, jednak wcigz w mniejszych
miejscowosciach czy niewielkich placéwkach
detalicznych do sklepu musimy przynies¢
gotéwke. | jezeli jeszcze w matych wsiach,
gdzie jest niewielka liczba mieszkancoéw, a
tym samym niewielka liczba klientéw — jeste-
Smy w stanie to zrozumie¢, tak w wiekszych
miastach nie powinnismy sie spotkac z

odmowa transakcji bezgotowkowe;j.

Jak odstraszy¢ klienta

Sklep przy ul. Szklanej w Radomiu -
niewielka osiedlowa placéwka detaliczna,
niedaleko centrum miasta. Mozna tutaj kupic¢
kazdego ranka Swieze pieczywo, jakies stody-
cze, napoje i inne artykuly spozywcze pierw-
szej potrzeby. Wyboru duzego nie ma, ale
stali klienci wiedza po jaki asortyment mozna
tu przyjs¢. Niestety zdajg sobie takze sprawe,
ze w tym sklepie za produkty moga zapfaci¢
tylko gotéwka. Czesto ten fakt zniecheca ich
do zrobienia zakupéw w tym sklepie. W takim
wypadku, zamiast szuka¢ bankomatu, ktérego
w poblizu nie ma, wybieraja znajdujacy sie
catkiem niedaleko market Lewiatan badz sklep
Zabka, gdzie bez problemu zaptaca karta za
wszystko. Dodatkowo maja takze mozliwosé
na przykfad opfacenia rachunkéw czy dotado-
wania telefonu komérkowego na karte. Co na
to wiasciciele sklepu osiedlowego? , Konku-
rencja nas przytfacza, nie potrafimy stana¢ do
walki z tak poteznymi sieciami” — ttumaczy sie
wiascicielka. Pytana o mozliwos¢ wprowadze-

nia terminali pfatniczych do swojej placowki

L

Magdalena Konieczna, Ajentka sklepu Zabka w Poznaniu

odpowiada ,nic to nie da”. Na szczescie

opornych detalistow jest coraz mniej.

Sklep nowoczesny

Kielce, ul. W. Sikorskiego 24. Placow-
ka w tym miejscu istnieje juz od 20 lat. Jej
wlascicielka — Katarzyna Bartos — handlem
detalicznym zajmuije sie od 2007 roku. Z
wyksztalcenia jest nauczycielem i by¢ moze
pedagogiczne podejscie do klienta utatwia
prowadzenie sklepu. Panuje w nim spory ruch
i na pierwszy rzut oka wida¢, ze wszystkie eks-
pedientki maja doskonaty kontakt z kupujacy-
mi. W sklepie pracuje 6 0s6b na dwie zmiany.
»,Mamy statych klientéw, ktérzy lubig odwie-
dzac nasz sklep, poniewaz maja gwarancje, ze

kupia tutaj zawsze $wieze mieso, pieczywo,

warzywa i inne produkty” — méwi wiascicielka.

Sita takich sklepéw jest réwniez obstuga —
mita, znajoma i chetna do pomocy. Wiekszos¢
ekspedientek pracuje w palcéwce w Kielcach
od poczatku istnienia sklepu, wiec kontakty z
klientami sa bardzo dobre, mozna powiedzie¢,
Ze panuje tu rodzinna atmosfera. ,Oczywi-
Scie nie ma teraz mowy o dochodach takich,
jak kiedys, jednak nie mozemy az tak bardzo

narzekac¢ na stan finansowy” — opowiada

detalistka. ,Kiedy powstaty markety postano-
wilismy uatrakcyjni¢ nasz sklep — wykonalismy
remont i wstapilismy do sieci ODIDO. To

nas troche postawifo na nogi. Po remoncie
przeksztafciliémy sklep na samoobstugowy — co
réwniez dodatkowo przyciagneto klientéw” —
przyznaje. Zapytana co sadzi o braku terminali
ptatniczych odpowiada, Ze nie wyobraza sobie
takiej sytuacji. ,Mimo iz sklep nie znajduje sie
w samym centrum miasta, tylko jest osiedlo-
wym punktem detalicznym, to w dzisiejszych
czasach pfatno$¢ kartg to podstawa. Gdysmy
nie mieli takiej mozliwosci, klienci na pewno
wybieraliby pobliskie markety znacznie cze-

Sciej” — mowi wlascicielka.

Terminal terminalowi
rowny?

,Jezeli chodzi o techniczne zalety termina-
li nie widze duzych r6znic miedzy produkta-
mi jednej czy drugiej firmy. Asortyment jest
w tym wzgledzie bez zastrzezen. Wiem to,
poniewaz pracowaliémy na sprzecie réznych
producentéw. To do nas nalezy zapewnienie
dobrego tacza, zeby klienta nie odstraszy¢”
— przyznaje Katarzyna Bartos.

,Dla mnie jako wiasciciela najwazniejsze sa
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Czy terminale platnicze sprawiaja trudnosci?

,Dotychczas nie miatam problemu z terminalem. Dziennie obstuguje kilkaset transakgji
realizowanych kartami zaréwno magnetycznymi, chipowymi, jak i zblizeniowymi. Nie
martwig mnie jednak ewentualne trudnosci. Kazda usterke, czy nieprawidtowos¢ w funk-
cjonowaniu terminala zgfaszam do Centrali Firmy Zabka Polska, ktéra naprawia ja najszyb-
ciej jak to mozliwe” — méwi Magdalena Konieczna, Ajentka sklepu Zabka w Poznaniu.

daniem EKSPERTA

Grzegorz Brydak

Dyrektor Departamentu Biznesu

Polskie ePfatnosci

Stwierdzenie, ze terminale ptatnicze stuza jedynie do dokony-
wania pfatnosci kartowych przestaje byc¢ aktualne. Na termina-
lach POS instalowanych przez Polskie ePtatnosci funkcjonuja
juz takie ustugi, jak mozliwos¢ optacania rachunkéw, cashback
- wyptata gotdéwki podczas zakupdw czy dotadowania
telefonéw komoérkowych. Najnowszym pomystem wdrozonym

przez PeP jest wydruk kupondw rabatowych z poziomu termi-
nala ptatniczego. Taka ustuga pozwala wiascicielom placéwek handlowych na prowadzenie dziatan
marketingowych niewielkim naktadem sit i kosztéw. Terminale POS Polskich ePtatnosci staty sie narze-
dziem, dzieki ktéremu wiasciciel placéwki handlowej moze monitorowac swoje akcje marketingowe,

\ budowac lojalnos¢ statych klientow, a takze przyciaggna¢ nowych zainteresowanych promocja. Y

warunki handlowe. Staramy sie, aby ptatnos¢
karta odbywata sie od 10 zt, poniewaz kwoty
ponizej — sg absolutnie dla nas nieoptacalne,
ze wzgledu na koszty state zwiazane z kazda
transakcja. Ale sg to nasze wewnetrzne usta-
lenia, od firmy nie mamy takich ograniczei.

Rzeczywistos¢ jest tez taka, ze klienci raczej

nie ptaca kartg jezeli kupuja na przykfad 2

butki i pomidora” — opowiada detalistka.

Wazny operator
Jednak jak przyznaje pani Katarzyna na
poczatku wspdtpracy z jednym z operatoréw

byty nieporozumienia na temat ptatnosci.

,Firma miata system, ktéry wystawia faktury w
niedziele i termin pfatnosci przypada réwniez
na ten dzien, wiec w praktyce dla detalisty
data ptatnosci to piatek. | tak co tydzien.
Czasami wystepowat btad w potaczeniu, jakas
faktura nie wyszfa wcale, poniewaz byto ich za
duzo, nie wyrabialismy sie z ich drukowaniem.
| wtedy terminale zostaty blokowane. Jednak
byty to poczatkowe problemy. W tej chwili
dostaje faktury na maila, wiec jest duzo fatwiej
to wszystko kontrolowa¢” — opowiada pani
Bartos. ,Z jednej strony byta to kompletna
bezdusznos¢ ze strony firmy, jednak z drugiej
bytam w stanie ich zrozumie¢, poniewaz sama
mam czesto problemy z ptatnikami” — dodaje.

Nie da sie ukry¢, ze XXI wiek do czegos
zobowiazuje. Mozliwo$¢ pfacenia karta to juz
nie powinien by¢ przywilej, za ktory klient
bedzie dozgonnie wdzieczy. Transakcje bezgo-
towkowe w sklepie to podstawa prawidtowe-
go funkcjonowania takiej placéwki oraz wyraz
troski o klienta i jego potrzeby.

Monika Dawiec

reklama

Twaoj partner w biznesie

§ Wyprobuj
proste | efektywne
narzedzie marketingowe

Drukuj Kupony rabatowe |
bezposrednio
z terminala
platniczego

rcengoly oferty skontak

b 2 najbiiazym biurem rey

. Sprawdz inne '
ustugi oferowane
przez Polskie ePlatnosci
na www.pep.pl

panatny

s kb
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oradnik Kupca

Systemy IT

w logistyce

Czasy logistyka, ktérego narzedziami pracy byly kartka i otdwek, dawno

odeszly w zapomnienie. Najnowocze$niejsze technologie pomagaja

obecnie w optymalizacji procesow logistycznych, organizacji pracy,

zwiekszaniu wydajnosci oraz podwyzszaniu jakosci. W przypadku firmy

Dachser, dziatajgcego globalnie operatora logistycznego, zastosowanie

nowoczesnych systemow jest jednym z gtéwnych zatozen strategii rozwoju.

Jednorodny system

Dachser dostarcza rocznie ponad 49
milionéw przesytek o facznej wadze
przekraczajacej 37 milionéw ton. Sprawna
obstuga tak ogromnego wolumenu wymaga
zastosowania najlepszych rozwiazan infor-
matycznych. Dachser w kazdym oddziale
na catym $wiecie ma jeden, ten sam sys-
tem do zarzadzania transportem drogo-
wym — Domino, jeden do zarzadzania
magazynem — Mikado oraz jeden do zarza-
dzania transportem morskim i lotniczym
— Othello. Dodatkowo sa one miedzy sobg
kompatybilne i potaczone. Sa systemami
autorskimi, stworzonymi i aktualizowanymi
przez programistéw z Dachser. Dzigki nim
firma moze sprawnie obstugiwa¢ wszystkie,
nawet najbardziej skomplikowane opera-
cje. Jej klienci natomiast moga spokojnie

powierzy¢ swojq logistyke firmie, ktéra

wyznacza nowa jako$¢ w branzy.

,Analitycy sg zgodni — przyszto$¢ techno-
logii informatycznych w logistyce to globalna
sie¢, a my w Dachser juz takg mamy” — méwi
Grzegorz Lichocik, Prezes Dachser w Polsce.
— ,Wielu z naszych klientéw to $wiatowe
koncerny oraz firmy dziafajace miedzynaro-
dowo. Sytuacja, w ktdrej korzystamy z takiego
samego systemu w kazdym kraju, jest dla nich
bardzo komfortowa".

Zastosowanie jednego systemu moze ufa-
twi¢ podjecie decyzji biznesowych klientom
Dachser zwigzanych z przeniesieniem lub
rozszerzeniem dziafalnosci do innych krajow.
Dzieki jednorodnosci systemu, takie rozwia-
zanie moze by¢ wyjatkowo tatwe — w kazdym
kraju wspotpraca w Dachser wyglada tak
samo, a kwestia skorzystania z ustug operato-
ra w kolejnym kraju sprowadza sie wlasciwie
do podpisania umowy oraz wykonania kilku

prostych operacji w systemie.

Optymalizacja

Dzieki jednorodnemu systemowi oraz wie-
loletniemu doswiadczeniu firmy, koszty jego
wdrozenia lub przystosowania dla nowego
klienta s3 minimalizowane. ,W Dachser nie
tworzymy nowych naktadek dla kazdego
klienta, ale korzystamy z gotowych, spraw-
dzonych wczesdniej rozwiazan” — méwi Prezes
Grzegorz Lichocik. -, Klienci dzieki systemom
IT otrzymuja wiec nie tylko wyjatkowo spraw-
na i bezpieczng obstuge, ale takze nasze
wieloletnie doswiadczenie oraz know-how,

ktérym réwniez chetnie sie dzielimy".

ICHSER

ntelligent LogistiCS
I =

Zastosowanie jednorodnego systemu

usprawnia nie tylko obstuge zlecen, ale tak-
ze ufatwia dziatanie w ramach firmy oraz
wykonywanie zadan pracownikom. Fakt, iz
system w kazdym kraju wyglada tak samo,
rézniac sie jedynie jezykiem sprawia, ze
pracownicy moga by¢ przenoszeni miedzy
oddziatami w r6znych krajach. Utatwia to
takze nowym pracownikom uczenie sie
dziatania catej organizacji. Taki sam system
w catlej firmie poprawia optymalizacje pro-
ceséw logistycznych oraz tancucha dostaw.
Pomaga réwniez w utrzymaniu wysokiego

poziomu $wiadczonych ustug.

Standaryzacja

Dzieki takiemu systemowi przesytki moga
miec¢ jeden numer na calym $wiecie, co wcale
nie jest takie oczywiste w branzy. Dachser jest
pionierem nie tylko w przypadku zastosowania
jednego, globalnego systemu informatycznego.
Jako pierwszy operator na Swiecie stosowat
kontenery wymienne oraz kody kreskowe na
etykietach przesytek i dokumentacji. Te innowa-
cyjne rozwiazania byty kamieniami milowymi
w rozwoju branzy logistycznej. Dachser od lat
wyznacza w branzy najwyzsza mozliwg jakos¢
oraz standardy dziatania.

W 2011 roku Dachser, miedzynarodowy
operator logistyczny, wygenerowat obrét w wy-
sokosci 4,3 miliarda euro, zatrudniajac 21. 000
pracownikéw w 315 oddziatach na catym $wie-
cie. Firma dostarczyta 49,3 miliony przesytek o

tacznej wadze 37,1 milionéw ton.
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—Rozwiaz krzyzowke

Rozrywka
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VARTA to marka o ponad 125-letniej tradycji. Od lat jest wiodgcym innowatorem w kategorii energii

mobilnej. Oprocz wieloletniego doswiadczenia stoi za nig solidna, niemiecka jakos¢.

VARTA High Energy to wysokiej jakosci baterie alkaliczne, idealne do zasilania zabawek oraz

nowoczesnych urzadzen o duzym zapotrzebowaniu na energie.

VARTA - Twdj ekspert w dziedzinie baterii.

Pierwszych 5 wiascicieli sklepow detalicznych, ktorzy przesla rozwigzanie krzyzéwki (wraz z nazwa sklepu, doktadnym adresem
oraz imieniem i nazwiskiem wtasciciela) na nasz redakcyjny e-mail:
konkurs@hurtidetal.pl

- otrzyma 5 zestawow produktéw VARTA ufundowanych przez Spectrum Brands Poland Sp. z o.o.

*Regulamin konkursu dostepny jest na stronie www.hurtidetal.pl

LAUREACI MARCOWEJ KRZYZOWKI

* Halina Budzynska - Sklep Firmowy Piekarni Kajzerka, Lubartéw * Wactaw Barth - Sklep Spozywczo-Przemystowy, Nowy Sacz « Marta Nakonieczna - Sklep

Wielobranzowy, Jeziorzany * Piotr Lipa — Sklep Warzywniczo-Spozywczy, Lublin © Adam Ponikowski - "Jacus" Mini Delikatesy, Putawy

Gratulujemy osobom, ktére poprawnie rozwiazaty krzyzéwke! Zapraszamy do udziatu takze w innych konkursach organizowanych przez Hurt & Detal.

Dane osobowe uczestnikéw konkursu bedq przetwarzane przez organizatora konkursu: Fischer Trading Group Sp. z o.0. z siedzibqg w Warszawie, ul. Bagno 2/218 w celu realizacji umowy przystgpienia do
konkursu i jego prawidfowego przeprowadzenia. Organizator gwarantuje prawo wglqdu do swoich danych osobowych oraz ich zmiany, jak réwniez zarzqda¢ zaprzestania ich przetwarzania. Podanie
danych jest dobrowolne. Dane osobowe nie bedq udostepniane innym podmiotom.
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Poznaj nowego
Zubr Ciemnoztoty to nowe piwo w portfelu Kompanii
Piwowarskiej. Charakteryzuje sie intensywnym
smakiem, czerpigc najlepsze cechy z najbardziej po-
pularnych w Polsce piw jasnych oraz piw mocnych,
tworzac w ten sposéb nowg podkategorie na rynku.
Nowy Zubr Ciemnoztoty to piwo o bogatym aro-
macie stodowo-karmelowym, gdzie na pierwszy
plan wybija sie karmelowo-miodowa stodycz.
Wyczuwalne jest lekkie przypalenie i szlachetna
chmielowa gorycz. W tle pojawiaja sie nuty bisz-
koptu oraz aromaty chmielowo- ziofowe. Jest to
piwo ktore jest petne i rozgrzewajace dlatego
warto pic je powoli, najlepiej w dtugie jesienno-
zimowe wieczory. Produkt jest dostepny w
sprzedazy od poczatku listopada 2012 roku.
www.ZUBR.pl

GELLWE o smaku multiwitaminy

Marka Gellwe rozszerzyta portfolio galaretek o nowy, oryginalny smak.
Po raz pierwszy na polskim rynku pojawita sie Galaretka Multiwitamina,
wzbogacona o witamine C, B12 i kwas foliowy. Wspaniaty, niepowta-
rzalny smak sprawi, ze galaretka
przypadnie do gustu wielbicielom

GELIWE"
L

produktéw tej marki. Wybér nowego
wariantu galaretki nie jest przypad-
¢ kowy. Multiwitamina jest bowiem
jednym z najpopularniejszych sma-
kéw na rynku sokéw i napojow.
Portfolio galaretek Gellwe to
aktualnie 9 smakow: truskawkowy,
wisniowy, cytrynowy, agresto-
wy, pomaranczowy, malinowy,
brzoskwiniowy, owoce le$ne oraz
multiwitamina.
www.GELLWE.pl

Wafle przekladane sercem

Wafelek TikTak to kwintesencja klasycznego, pysznego wafelka o
smaku kakaowym zanurzonego w delikatnej, mlecznej czekoladzie.
Zamkniety w kolorowym, radosnym opakowaniu, budzacy pozytywne
emocje wafelek warto mie¢ pod reka, gdy nadchodzi ochota na cos
stodkiego - uprzyjemni kazda popotudniowa kawe i dopetni kazde
drugie sniadanie. Wafelek TikTak nie tylko przepysznie smakuje, ale
dodatkowo dostarcza 100% radosci z pomagania.
www.TIKTAKJESTEMNATAK pl

Figurki dorszowe
Mieso chudych

ryb morskich jest
zalecane wszystkim,
ktorzy promuja
zdrowa diete. SEKO
S.A. poleca mrozone
figurki dorszowe
przygotowane

z dodatkiem
naturalnych
przypraw, zawierajgce réwniez cenny w odzywianiu btonnik.
Najwazniejszymi zaletami tego produktu sa: gotowos¢ do szybkiego
przyrzadzenia na ciepto oraz jego niezwykle atrakcyjny wyglad.
Mrozonki uformowane sa w figurki zwierzat i atrybutéw morskich

- zachecaja do spozycia, szczegdlnie dzieci. Produkt pakowany w
kartony od 3 do 5 kg.

www.RYBKI-SEKO.pl

Sztuka ozdabiania ciast

Marka HELIO przygotowata nowosc - ekspresowe polewy do ciast i
deseréw w formie okragtych pastylek. Polewa w takiej postaci jest nie
tylko fatwa i szybka w uzyciu, ale rowniez umozliwia dodatkowe formy
dekoradji. Czekoladowymi pastylkami mozemy posypac gotowy deser,
przyozdobic nimi wierzch lub boki ciasta, albo przy ich pomocy utozy¢
okolicznosciowy napis. Polewy HELIO dostepne sg w czterech wariantach
smakowych: o smaku czekolady mlecznej, o smaku czekolady deserowej,
o smaku czekolady biatej oraz o smaku toffi. Po rozpuszczeniu pastylek
polewy HELIO zyskuja gtadka i kremowa konsystencje, ktéra utatwia

réwnomierne pokrycie catego ciasta.

Polewy HELIO posiadaja eleganckie stojace
opakowanie, ozdobione
wizerunkami sma-
witych tortow.
www.HELIO.pl
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Swiateczna edycja bakalii

Goplana (Jutrzenka

Colian)wprowadza
na sklepowe pétki
limitowanga wersje
bakalii w czekoladzie.
Eleganckie opakowanie
w ksztafcie potksiezyca kryje
w sobie Rodzynki w czekoladzie
mlecznej, Rodzynki w czekoladzie oraz
unikalne kompozycje bakalii i biatej czekola-
dy z dodatkowymi nutami smakowymi: Orzechy
laskowe w biatej czekoladzie z kawa oraz Migdaty w
biatej czekoladzie z cynamonem. Produkt jest juz dostepny w sprzeda-
zy. Swigteczna propozycja ucieszy zaréwno wielbicieli mlecznej, jak i
deserowej czekolady.
www.GOPLANA pl

Petnia smaku w kurczaku
Tworzac Fix Knorr Soczysty kurczak
z patelni, swoje sity potaczyli
szefowie kuchni Knorr oraz eksperci
marki Jan Niezbedny. Kucharze
stworzyli aromatyczna kompozycje
ziot i przypraw do przygotowania
marynaty do kurczaka w dwoch
wariantach smakowych - Fix So-
czysty kurczak z patelni z papryka

i rozmarynem oraz Fix Soczysty
kurczak z patelni w ziotach z cytry-
nowa nuta. Natomiast prawdziwa
innowacja sa dotaczone do Fixu
torebki do smazenia stworzone
specjalnie dla marki Knorr. Pozwalajg bowiem na smazenie kurczaka na
patelni bez dodawania ttuszczu.

www.KNORR.pl

Swiatowe inspiracje kulinarne
Bonduelle

Francuska, meksykariska, wtoska i wegierska kuchnia staty sie inspira-
cja dla Bonduelle, ktéry stworzyt gotowe sosy o unikalnych smakach
charakterystycznych dla kulinarnych zakatkow swiata.

Nowe sosy petne duzych kawat-

o

—

kéw warzyw przyrzadzone sa z .
naturalnych sktadnikéw, przypraw
i zi6t, bez dodatku konserwan-
téw. Idealnie komponuja sie z
ryzem, makaronem czy kasza oraz
dodatkiem ulubionych ryb i miesa.
Bonduelle proponuje cztery

smaki kryjace sie pod oryginal-
nymi nazwami: Pikantny Meksyk,
Stoneczna Italia, Wegierska Uczta i
Aromatyczna Prowansja.
www.BONDUELLE.com.pl
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Tyskie Klasyczne w catym kraju
Po sukcesie sprzedazowym w 6
wojewddztwach Polski, Kompa-
nia Piwowarska wprowadza al-
ternatywny wariant najwiekszej
polskiej marki piwnej — Tyskie na
rynek ogélnopolski. W ciggu 4
miesiecy Kompania Piwowarska
sprzedata blisko 17 min butelek
oraz 7 min puszek Tyskiego
Klasycznego. Sktad Tyskiego
Klasycznego stworzony zostat

w oparciu o ustanowione w XVI | :
wieku prawo czystosci piwa.

Tyskie Klasyczne warzone jest wytacznie ze stuprocentowego stodu
jeczmiennego, chmielu i wody. Debiut klasycznej edycji piwa na rynku
ogdlnopolskim wsparty bedzie kampania handlowa i reklamowa.
www.TYSKIE.pl

Akuku! Sktadaki

Jutrzenka Colian wprowadza

na sklepowe pétki innowacyjne
zelki Akuku! Sktadaki. Pierwsze
na rynku zelki, pozwalajace z
dwéch réznych smakéw uzyskac
trzeci. Nowe produkty sa dostep-
ne w sprzedazy od pazdziernika
tego roku.

Akuku! Sktadaki zaskakujg trze-
cim owocowym smakiem, po-
wstajacym z potaczenia dwoch
zelkéw. Jednoczesne zjedzenie
zelkéw o smaku jabtkowym i
bananowym pozwala poczuc in-
tensywny smak gruszkowy, a potaczenie zelkéw o smaku ananasowym
oraz malinowym owocuje smakiem dojrzatych truskawek.
www.AKUKU.net

Kurtyno-nagrzewnica ELiS DUO
Kurtyno-nagrzewnica ELiS DUO jest jedynym urzadzeniem na rynku, ktére
zapewnia bariere otworu drzwiowego przy jednoczesnym ogrzewaniu
pomieszczenia. Pozwala zabezpieczy¢ pomieszczenie przed naptywem
zimnego powietrza z zewnatrz w okresie zimowym, jak réwniez przed dosta-
waniem sie cieptego powietrza do klimatyzowanego pomieszczenia latem.
Strumien powietrza wytwarzany przez ELiS DUO jest na tyle skuteczny, ze
zatrzymuije réwniez zanieczyszczenia w postaci kurzu, pytu i dymu. Dzigki
ELiS DUO klient otrzymuje ponad 30% oszczednosci poprzez maksymalne
wykorzystanie powierzchni handlowej, uzyskanie nizszych kosztéw eksplo-
atacyjnych oraz zmniejszenie kosztéw instalacji. ELiS DUO przeznaczone jest
dla klientéw cenigcych sobie nie tylko estetyczny wyglad, ale przede wszyst-
kim oczekujacych urzadzen niezawodnych o wysokiej jakosci wykonania.
www.FLOWAIR.com/pl

Doskonate pierogi Virtu

Swieze Pierogi o doskonatym smaku i aromacie. Produkt o wysokiej
jakosci przygotowany wedtug staropolskiej starannie opracowane;j
receptury. Danie wymaga jedynie

podgrzania w goracej wodzie,
kuchence mikrofalowej lub pod-
smazenia na patelni.

Pierogi to doskonaty pomyst
na szybki i odzywczy obiad dla
catej rodziny. Oferta asorty-
mentowa: Pierogi z kapustg i
grzybami, Pierogi z kapusta

i miesem, Pierogi z miesem,
Pierogi ruskie, Pierogi z serem,
Pierogi ze szpinakiem, Pierogi
z owocami.
www.VIRTU.com.pl

Twarog Aksamitny

Dr. Oetker jako specjalista w pieczeniu oferuje Twarég Aksamit-

ny, ktéry nie wymaga mielenia, bez dodatku zadnych ulepszaczy i
zagestnikéow. Jednolita, gtadka konsystencja i naturalny, kwaskowy
smak Twarogu Aksamitnego Dr. Oetkera sprawiaja, ze najpopularniej-
sze polskie ciasto - sernik bedzie puszysty i
delikatny. Najwyzsza jakos¢ Twaro- —
gu Aksamitnego Dr.
Oetkera doceniana
jest szczegdlnie w
okresach bozo-
narodzeniowym

i wielkanocnym,
kiedy konsumenci
zwracaja wieksza uwa-
ge na jako$¢ produktow
do pieczenia.
www.OETKER.pl

Zel o hipoalergicznym zapachu
Hipoalergiczny zel do prania
JELP (Dramers) juz od 2 lat
cieszy sie duzym powodze-
niem wsroéd polskich konsu-
mentéw. Obecnie receptura
zelu zostata udoskonalona

o dodatek hipoalergicznego
zapachu. Zel JELP nie zawiera
wybielaczy, ani zadnych
sztucznych srodkow barwig-
cych, ktére mogtyby powo-
dowac alergie skoérne. Jego
ztocisty kolor to naturalny
efekt kompozycji sktadnikéw
najwyzszej jakosci.
www.JELP.pl
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CIEMNOZLOTY W BARWIE, BOGATY W SMAKU

Zubr CGiemnoztoty to nowa kategoria piw
0 intensywnym smaku.
Zasmakuja w nim mitosnicy ,.jasnych petnych”,
jak i poszukiwacze gtebokiego
smaku piw mocnych.

Zwieksz swoje zyski 2 Nowym Zubre

SILNE WSPARCIE DLA NOWOSCI .

) ==

Nowa reklama w TV Billboard Prasa
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CIEMNOZLOTY

W CIAZY NIE PIJE ALKOHOLU

www.abcalkoholu.pl
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& FAIRY to:

Najlepsze wsparcie

Wydatki na reklame

@ FAIRY
konkurent 1
#® konkurent 2

Za okres: 01 stycznia 2012 r.- 31 sierpnia 2012 r;
zrédto: Mediacom, dane estymowane

FAIRY

Lemon 4

* Od tradycyjnej marki o najwiekszej sprzedazy.

strczs Coga disprs]
z‘

Najszybciej rozwijajaca sig

marka plynu do mycia naczyn

W

W zaledwie rok ponad 20%

handlu tradyeyjnym.

udzialéw wartosciowych w rynku tradycyjnym [ SRIEZCES

18.6 23.0

Zrédto: AC Nielsen, dane za okres lipiec-sierpier 2011 r. - lipiec-sierpier 2012 r.
** AC Nielsen, poréwnanie danych lipiec-sierpier 2011 r. - lipiec-sierpien 2012 .




