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MIXuj z Zyskiem
Zbieraj kupony, za 6 kuponow odbierz
1 karton MIX Tchibo Family GRATIS!

Jak otrzymac¢ karton MIX Tchibo Family GRATIS?

‘? Kup karton MIX Tchibo Family, w ktérym znajdziesz kupon premiowy.

Zbierz 6 kupondw premiowych**
a otrzymasz karton MIX Tchibo Family GRATIS!

Wsparcie sprzedazy:

Materiaty Animacje Prasa
POS w halach C&C branzowa

Promocja trwa od 26.11.2012 do 31.12.2013 r. lub do wyczeprania zapaséw gratisu. Szczegéty promocji oraz regulamin znajdziesz na stronie: www.kawatchibo.pl
*Tchibo Family to kawa, ktéra osiagneta najwyzszy roczny wolumen sprzedazy wsréd marek kaw mielonych w Polsce w okresie 2002-2011.
Zrodto: AC Nielsen, kategoria kawy mielonej, sprzedaz ilosciowa po subbrandach, 2002-2011r.

**Kupony premiowe znajdziesz wewnatrz promocyjnych kartonéw MIX Tchibo Family.

Szczegdbty na: www.kawatchibo.pl

hurtsdetal

nJ a2

AV,

gﬁ%ﬁ%@[ﬂk@g RADO;B SWIETA

Redakeje]HurtikiDetal

Miesiecznik Hurt & Detal wspdlnie z Przyjaciotmi i
przygotowat i wreczyt blisko 400 paczek Swigtecznych! 4 i

Blisko 400 dzieci otrzymato paczki swiateczne w ramach organizowanej juz po raz piaty przez
miesiecznik Hurt & Detal akgji ,Radosne Swieta”. Tegoroczna akcja przedéwiateczna — dzieki
pomocy naszych Przyjaciét — producentéw branzy FMCG — zakoriczyta sie kolejnym sukcesem.

Redakcja miesiecznika Hurt & Detal juz od 5 lat wspélinie z Przyjaciétmi z branzy FMCG aktyw-
nie wspiera i pomaga potrzebujacym, m.in. poprzez organizowanie corocznej Swigtecznej akgji
na rzecz dzieci. Od roku 2008 — kiedy to po raz pierwszy zorganizowaliémy akcje — do roku 2011
dotarliémy z paczkami $wigtecznymi do ponad 1 500 potrzebujacych dzieci. W grudniowej akgji
Swigtecznej przygotowalismy paczki dla blisko 400 dzieci!

Ogromne zaangazowanie i aktywne wsparcie uczestnikéw akgji pozwolito nam przygotowac
i dostarczy¢ paczki $wigteczne do nastepujacych placowek:

* Hospicjum dla Dzieci im. Matego Ksiecia w Lublinie
* Warszawskie Hospicjum dla Dzieci

* Dom Niewidomego Dziecka Towarzystwa Opieki nad Ociemniatymi w Laskach

* Dom Dziecka ,Pogodny Dom” w Lublinie

* Dom Dziecka — Integracyjne Centrum Opieki i Wychowania ,13” w Otwocku
* Osrodek Wsparcia Dziecka i Rodziny (Dom Dziecka nr 8) w J6zefowie Michalinie
* Dom Dziecka Nr 4 w Otwocku
* Zesp6t Szkot Specjalnych w Ostrowku
* Specjalny Osrodek Szkolno-Wychowawczy w Piasecznie
* Dzieci z ubogich, wielodzietnych rodzin w okolicach tukowa
Paczki dostarczalismy w okresie od 4 do 22 grudnia 2012 roku. Wsparcia logistycznego — po-
przez udostepnienie nam nowego Citana — udzielita firma Mercedes-Benz.
W imieniu Redakgji miesiecznika Hurt & Detal, jak réwniez obdarowanych dzieci — serdecznie
dziekuje wszystkim Przyjaciotom za okazane serce i wsparcie naszego przedsiewziecia.

Liste Partneréw akcji Radosne Swieta 2012 prezentujemy ponizej.
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ul. Bagno 2/218, 00-112 Warszawa
tel./fax: 22 847-93-67, tel.: 22 847-93-68
e-mail: redakcja@hurtidetal.pl
www.hurtidetal.pl
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Redakcja
Redaktor Naczelny - Tomasz Panczyk
e-mail: t.panczyk@hurtidetal.pl

Z-ca Redaktora Naczelnego — Maja Swiecka
e-mail: m.swiecka@hurtidetal.pl

Redaktor — Monika Dawiec
e-mail: m.dawiec@hurtidetal.pl

Tomasz Panczyk
Redaktor Naczelny

. Sekretarz Redakgji — Ewa Filipiak

|

DrOdZy Czyteln'CY- e-mail: e filipiak@hurtidetal.pl
Wspotpraca Redakcyjna

,Statystyki sa nieublagane - gospodarka polska zwalnia i nawet jesli , zwalnia Tormacs Zaeada

wolnief" niz inne gospodarki UE, to nie da sfe temu procesowr zaprzeczyC. Interesuje
mnie handel - ten sektor jak zawsze trzyma sie najdzielniej (podobno konsumpgia EiE
umiera ostatnia...), ale i tu widac Ze dynamika sprzedazy gasnie choc nie przekracza Biuro Reklamy

,cienkiej czerwonej linii” ujemnego wzrostu, czyli recesji: listopad 2,4% 1/ tel./fax: (22) 847-93-67

L . L . . tel. (22) 828-93-66
pazdziernik 3,3 % 15, wizesien 3, 1%, sierpieri 5,8% 1/r..."- pisze na swoim blogu el.22)

w jednym z serwiséw branzowych Maria Andrzej Falifiski, dyrektor generalny Polskiej Beata Kurp - Dyrektor Sprzedazy i Marketingu

Organizacji Handlu i Dystrybudiji.

Czy bedzie to rok stabilny dla handlu - czas pokaze. Nie poddawajmy sie jednak
presji negatywnych komunikatéw, ktérymi jestesmy bombardowani kazdego dnia.

| tak mamy wiele trudnosci, z ktérymi musimy zmierzac sie kazdego dnia.
Wedtug wielu ekspertéw, spowolnienie gospodarcze jakie jest obecnie
odnotowywane w Polsce ma wyhamowac juz w drugim kwartale roku - dlatego
patrzmy w przyszio$¢ z optymizmem i rébmy swoje z najwieksza starannoscia.
Pozdrawiam serdecznie i zycze mitej lektury.

Parigon &
71,1 1y

Juz w kolejnym — lutowym numerze Hurt & Detal
zalaczymy Ankiete do 11l Edycji konkursu
Ztoty Paragon 2013

Wsrod Kupcow, ktoérzy poprawnie wypetnia i odesla
Ankiete — w optaconej przez nas kopercie — do TNS Polska,
rozlosujemy wiele atrakcyjnych nagréd
Szczeg6ly juz w nastepnym numerze

e-mail: b.kurp@hurtidetal.pl

Katarzyna Katczyrska — Key Account Manager
e-mail: k.kalczynska@hurtidetal.pl

Agnieszka Niewiadomska
- Key Account Manager
e-mail: a.niewiadomska@hurtidetal.pl

Marcin Michalski — Key Account Manager
e-mail: m.michalski@hurtidetal.pl

Projekt graficzny i sktad
Pawet Panczyk

Wydawca

Fischer Trading Group Spétka z o.o.
ul. Bagno 2/218, 00-112 Warszawa
NIP 712-290-97-55

Druk: ArtDruk

Dystrybucja: zamknieta

(wytacznie do firm zajmujacych sie handlem
detalicznym i hurtowym oraz produkcja

w sektorze FMCG)

Wszelkie uwagi i propozycje prosimy kierowac:

e-mail: redakcja@hurtidetal.pl

Redakcja nie ponosi odpowiedzialnosci za tres¢ reklam.
Materiatéw nie zaméwionych redakcja nie zwraca.
Zastrzegamy sobie prawo odstapienia od zamieszczenia
reklam i tekstow, badz tez skracania tresci artykutéw.
Prezentowane produkty nie stanowia oferty

w rozumieniu przepiséw Kodeksu cywilnego.
Prezentowane ceny maja charakter orientacyjny.
Prezentowane wyroby alkoholowe stanowig informacje
wytacznie dla celéw handlowych.
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OptimaCavdio

obniza cholesterol

podwyzsza zyski

@ margaryna Optima Cardio to nowos¢ w segmencie produktéw spozywczych obnizajacych cholesterol

@ nie przegap okazji na zysk — to segment, ktéry z roku na rok generuje coraz wyzsze obroty,
zapewnia detalistom efektywne wykorzystanie pétki i wysokie marze

@ Optima Cardio jest rekomendowana przez lekarzy, co z pewnoscig zwiekszy zaufanie konsumentéw
i zainteresowanie nowym produktem obnizajacym cholesterol

' Optime Cardio intensywnie wspieramy telewizyjng kampania reklamowa, w ktérej konkretnie
obiecujemy obnizenie cholesterolu w 3 tygodnie!

TO INNOWACYJNY KOMUNIKAT W KATEGORII PRODUKTOW OBNIZAJACYCH CHOLESTEROL

Poznaj takze inne marki
dystrybutora Optima Cardio:

MR MASMIX
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ladomosci

Colian Sweet, spétka zalezna Coliana,
zawarla ze Spétdzielnig Pracy Przemystu
Spozywczego Solidarnos¢ umowe sprzedazy
21.830 udzialéw (77,4 proc.) udziatéw Firmy
Cukierniczej Solidarnosc.

,Przejecie bedzie bardzo istotnym wzmoc-
nieniem Grupy. Po sfinalizowaniu transakgji
bedziemy dysponowa¢ kompletnym portfolio
Swietnych jakosciowo i doskonale rozpozna-
walnych produktéw we wszystkich segmentach
rynku stodyczy. Szacujemy, ze udziat Grupy
Colian w polskim rynku stodyczy wzrosnie
sumarycznie z ok. 7,3% do ok. 12%" — méwi
Jan Kolanski, Prezes Colian S.A. — Waznym
elementem jest mozliwos¢ zaistnienia na szyb-
ko rozwijajacym sie rynku pralin.”

FC Solidarnosc jest rowniez istotnym ekspor-
terem — kieruje na rynki zagraniczne okoto 20%
produkgiji, przy czym tacznie okoto 40% wartosci
eksportu stanowi sprzedaz do USA, Brazylii i Rosji.

reklama

Smiato!
Poznaj rodzine
ciastek Milka

Spotka sprzedaje swoje produkty za granica pod
marka Solidarno$¢ i uzyskuje na nich bardzo
dobre rentownoéci. Brandowe produkty Solidar-
nosci dostepne sg w blisko 50 krajach, w tym tak
egzotycznych, jak Chiny, Japonia czy Australia.
Wihaczenie Solidarnoéci do Grupy Colian
pozwoli nam na wykorzystanie istniejacych
doswiadczer, kanatéw dystrybugji i kontaktéw
tej spotki do ekspansji zagranicznej naszych
pozostatych brandéw handlowych i tym samym
na wyrazne zwiekszenie sprzedazy eksporto-

wej” — dodaje Jan Kolariski.

( “\
I
.

Dostep do tych tresci
moga mie¢ wylacznie
firmy zajmujace sie
produkcja, obrotem
hurtowym oraz handlem
napojami alkoholowymi.

(Ustawa z dnia
26 poaidziernika 1982 r.
o wychowaniu w trzedwoicd].
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Coraz wiecej produktow ze
znakiem QAFP

SPHAWDZONY DROB

Dobra wiadomos¢ dla konsumentéw miesa
drobiowego: zwieksza sie rynkowa dostepnos¢
drobiu z pierwszym polskim certyfikatem jakosci
— QAFP (Quality Assurance for Food Products).
Stworzony dla ambitnych producentéw System
wprowadza jako$¢ miesa na nowy, jeszcze
Wyzszy poziom, gwarantujacy ze w procesie
produkgji nie stosuje sie antybiotykéw, nastrzyki-
wania czy podskubu, a specjalnie dobrane pasze

gwarantuja niezapomniane doznania smakowe!

Moj Ulubiony marka sukcesu

POLSKA

mMa 2 ka

RANKING NAJCENNIEJSZYCH POLSKICH MAREK

Méj Ulubiony
=R ..'gv

Moj UlubionY

Marka twarozku kanapkowo-sernikowego
Méj Ulubiony zostata zwyciezca w konkursie
organizowanym przez dziennik Rzeczpospo-
litai otrzymata tytut Mtodej Marki Sukcesu
2012 oraz nagrode gtéwna — kampanie re-
klamowa. O wyborze zwyciezcy konkursu
zadecydowata Rada Polskich Marek, w skfad
ktérej wchodza szefowie firm-wiascicieli
najcenniejszych krajowych marek. Na ocene
finalistow wptyw miaty wyniki badania opinii
konsumentdw, ktére zostaty przeprowadzo-

ne na zlecenie Rzeczpospolitej.

18 stycznia ruszyta kolejna odstona

najnowszej kampanii reklamowej, w ktorej
mozna poznac niebiarskie oblicze znanych

i uwielbianych pianek Ptasie Mleczko. W spo-
cie Wedel przypomina konsumentom swoja
bogata historie i otwiera przed nimi drzwi do
Fabryki Przyjemnosci, w ktérej powstaja lek-
kie jak chmurka pianki. To juz druga reklama
emitowana w ramach nowej kampanii marki
Wedel, ktéra ruszyta 7 stycznia. Wedel jako
Fabryka Przyjemnosci przenosi w niej swoich
konsumentéw w magiczny $wiat czekolady,

pokazujac czym jest prawdziwa przyjemnos¢.

10 | www.hurtidetal.pl

Zmywak 5 szt. Jana Niezbednego jest najchetniej kupowanym zmywakiem w Polsce.

Zriddin: Nielwen, sprovdes faicioun § wirtosciouss w alef Polsie, dime 2 ederes XLX011-X.2002.
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ladomosci

Rusza kampania reklamowa prezentujaca
przecierowe soki Hortex Leon w innowacyj-
nych, zakrecanych saszetkach. W bajkowym
Swiecie lwa Leon i jego przyjaciét mozna
pozna¢ wszystkie zalety produktu — pyszny
smak, jedwabista konsystencje, wygodne
opakowanie. Docenilo je takze jury konkursu
organizowanego przez miesiecznik Mam
dziecko przyznajac sokom Hortex Leon tytut
Superprodukt 2012.

Kampania jest kontynuacja komunikacji
marki i nawiazuje do basniowego Swiata Wyspy

Leona i dobrej zabawy w gronie przyjaciot.

reklama

Herbatniki maslane

ChocoBrscuit
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$mialo, bgdimy delikatni.

SUPER PRZEKASKA

- Bruschette Maretti

21 stycznia
2013 r. wystar-
towata pierwsza
ogblnopolska
kampania telewi-

Zyjna promujaca

super przekaski -
Ogélnopolska kampariia”
— Bruschette b telewizyjna od 21.01.2013
. . Dyutngbuto
Maretti. Akcja [

ma charakter

wizerunkowy i wspiera sprzedaz produktu. Te
smakowite krazki pieczywa produkowane sg

w wielu ciekawych, intensywnych smakach. Sa
pieczone a nie smazone. Posiadaja oryginalne,
stylowe opakowanie co wyréznia je na pétce
sklepowej. W | kwartale 2013 r. dzieki szerokiej
kampanii medialnej i licznym promocjom, ktére
firma Italmex wsp6lnie z producentem planuje
przeprowadzi¢ w tym okresie, nalezy spodzie-
wac sie, ze smak Bruschette Maretti

poznaja kolejne rzesze smakoszy tych

pieczonych mini krazkéw.

Ruszyto DECOMORRENO
kolejne tournee
Decomorreno
i Puchatka po sto-
kach pod hastem
,Decomorreno |,
rozgrzewa na sto- i
ku”. Obie marki
beda widoczne
od Podhala
przez Beskidy, az po Sudety (od 12 stycznia do
24 |utego). Odwiedza facznie 7 miejscowosci
— beda to: Zakopane (Polana Szymoszkowa),
Miedzybrodzie Zywieckie (Gora Zar), Rzyki
(Czarny Gron), Jurgdw (Hawran), Ustron (Czan-
toria), Zieleniec (Stacja narciarska Winterpol)
oraz Swierad6w Zdroj (Stog Izerski). W ramach
akgji zostato przygotowanych mnéstwo atrakgji.
W wydzielone;j strefie relaksu bedzie mozna
napi¢ sie goracej czekolady, odpocza¢ na lezaku
pod kocykiem, postucha¢ muzyki i skorzysta¢

z narciarskich atrakgji.

Dostep do tych tresci
moga miec wylgcznie
firmy zajmujace sie
produkcja, obrotem
hurtowym oraz handlem
napojami alkoholowymi.

(Ustawa z dnia
26 poaidziernika 1932 r.
o wychowaniu w trzedwoicd)].

\, J

Dlaczego warto jes¢ indyka?

Mieso z indyka jest nie tylko smaczne, ale tez
odzywcze i lekkostrawne, poniewaz zawiera
duzo petnowartosciowego biatka i mato nasyco-
nych kwaséw tluszczowych. To takze Zrédto cen-
nych witamin: A, B1, B2, B12, C, E, PP, a takze
wielu mikroelementéw — w tym cynku, magnezu
i potasu. Mieso to jest takze niskokaloryczne ze
wzgledu na bardzo niskg zawartos¢ ttuszczu.

O zaletach miesa indyczego przekonuje
Krajowa Rada Drobiarstwa w trwajacej kampanii

\”

edukacyjno-promocyjnej , Podaj indyka!”. Orga-
nizatorzy kampanii przypominaja tez co oznacza
QAFP (System Gwarantowanej Jakosci Zywnosci)
oraz co zyskujemy wybierajac produkty oznaczo-
ne tym symbolem. Indykpol jako pierwszy w Pol-
sce producent w branzy drobiarskiej uzyskat
certyfikat systemu QAFP. Kazdy etap produkgji
jest szczegdtowo kontrolowany — od pisklecia do
ekspozycji w sklepie. Produkty Indykpolu ozna-
czone symbolem Sprawdzony Dréb gwarantuja

najwyzsza, stale monitorowang jakosc.

12 | www.hurtidetal.pl

ZPC Battyk to bogactwo asortymentu
- w ofercie posiadacie Pafistwo czekola-
dy, bombonierki, galaretki w czekoladzie
- w niewielkich palcéwkach detalicznych
nie spos6b umiesci¢ petng oferte, ktére
produkty sa tymi topowymi, o ktérych
detali$ci powinni pamieta¢ komponujac
sklepowa poétke?
» Naszymi hitami sg Fantazja Deserowa i Fan-
tazja Mleczna — mieszanki cukierkéw czeko-
ladowych w formie mini pralinek, o wysokiej
zawartosci czekolady.
Kolejnym hitem jest rodzina czekolad nadziewa-

nych 150 g w siedmiu wyjatkowych smakach: Tru-

Trzy pytania do...

Trzy pytania do Konrada Mickiewicza, Vice Prezesa Zarzadu,
Dyrektora ds. Rozwoju Bomilla/Battyk kieruje Maja Swiecka.

skawaka, Mintu, Marzipan, Whisky & Coffe, Ama-
retto, Malibo, Advocato. W naszych czekoladach
nadzienie jest zamkniete w 12 wypuktych kostkach.
Ta cecha jest szczeg6lnie ceniona przez klientow.
Nastepny topowy produkt to Likworki gdariskie
- mieszanka cukierkéw, z ptynnym alkoholizo-
wanym nadzieniem (brandy, zubréwka i zurawi-
néwka), zamknietym w cukrowej skorupce oto-
czonej czekolada marki Battyk.

Na koniec pozycja obowiazkowa, kazdego skle-
pu to nasze lizaki w ksztatcie serca: Cmok, One
Cola, Buziakowe Zoo. Produkt o charakterze im-
pulsowym, w opakowaniach przystosowanych do

sprzedazy w obrebie stanowisk kasowych.

2013 to okragly jubileusz dla ZPC Battyk,
czy planujecie to uczci¢ w jaki§ szczegblny
sposob?

» Tak, biezacy rok to nasz 90-lecie. W Gdarisku

Po sqsiedzku!

w latach 20-tych XX wieku funkcjonowaty trzy fa-
bryki produkujace sfodycze: Anglas, Kosma oraz
Baltic. Obecny ZPC Baftyk to spadkobierca tych
tradycji. Co ciekawe, nasza fabryka znajduje sie
dokfadnie w tym samym miejscu co przed 90
laty. Okragly jubileusz planujemy obejs¢ hucznie,
trwaja juz nad tym prace, nie chciatbym zdradza¢

teraz zbyt wielu szczegdtow.

Jakie nowosci rynkowe pojawia sie w Wa-
szej ofercie w ciagu najblizszych miesiecy?
» Nasza propozycje na 2013 to nowa, od$wie-
zona linia galaretek Fantazja o smakach: wisnia,
czarna porzeczka, pomaraiicza i ananas. Nasze
cukierki urosty i otrzymaly nowg atrakcyjna sza-
te graficzng. Uzupetnieniem mieszanki jest Jollo
— niskokaloryczny, impulsowy batonik w formie
galaretki o smaku pomaraniczy i ananasa , ideal-

ny na nadchodzacy sezon wiosna/lato.

reklama

(
bisto @ 4

Prawdziwy kacik gastronomiczny:
hot-dogi, goraca kawa,
chrupiace butki kazdego dnia!

Twoje korzysci

» wysoka marza na produktach gastronomicznych
zwiekszony ruch i wyzsze obroty - nawet 0 20%
promocje wyfacznie dla partneréw abc Mini Bistro

przewaga

nad innymi sklepami
spozywczymi
dopasowanie oferty
do rosnacych

f : oczekiwan klientow

&>

abc Mini Bistro

Masz pytania? tel.61658 33 83 abc@sklepyabc.pl

www.hurtidetal.pl | 13
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Z Walentym za pan brat

Przygotuj sklep na 14 lutego i zbieraj zniwa! Mitosne kartki, kwiaty oraz bombonierki i wySmienite
alkohole - to tylko jedne z wielu prezentow, jakie kupujemy na Dzien Zakochanych. Nie zapominajmy
o produktach, z ktérych przygotowuje sie romantyczng kolacje dla ukochanej osoby! Tego dnia
wszystko ma ksztatt serca...

Czekoladowe serce, ekskluzywna bombonierka z pralinami oraz
wykwintny trunek — to produkty najczesciej kupowane na Wa-
lentynki w sklepie tuz za rogiem.

reklama

Ciastka zbozowe

Choow émz?z;

Powiedzie¢ kocham cie w stu jezykach $wiata Dabkowice Gérne to mafa wies pod towi-

to za mato, napisa¢ mitosny wiersz to juz prze- ~ czem. tukasz Stramik prowadzi tutaj sklep od

zytek, czuty sms jest zbyt banalny, a bukiet r6z 15 lat. ,towicz kiedys stynat z duzej ilosci ko-
to duze ryzyko, jesli mezczyzna trafi na zagorza-  Sciotéw, teraz stynie z duzej ilosci marketéw”
ta feministke... Jak wiec okaza¢ mifos¢, sympatie - méwi wihasciciel sklepu pod towiczem.
i wszystkie te pozytywne uczucia? Swigty Wa- Maly sklepik pana Jarostawa jest placowka,
lenty dopoméz! Odpowiedzi szukamy w wielu  do ktérej klienci udaja sie jezeli w domu
miejscach, takze w sklepie spozywczym. czegos zabraknie. | tak tez dzieje sie w Wa-
Jednak pamietajmy, ze Walentynki to takze  lentynki. ,Co roku zdarzajg sie takie sytuacje,
idealna okazja do wyrazenia sympatii na ze mtodzi chfopcy przychodzg po szkole i 14
przyktad znajomym, rodzicom czy dzieciom.  lutego prosza o ratunek. Potrzebuja szybko
| chociaz cze$¢ polskiego spoteczeristwa prezentu dla swojej sympatii. Zazwyczaj
krytykuje Walentynki jako Swieto skomercja- kupuja Raffaello, Merci, Toffifee, bombonierki
lizowane i wywodzace sie z obcych tradydji, Milka, Ptasie Mleczko, duza czekolade Milke,
to jednak gore bierze fakt, ze kazdy pretekst ~ Alpen Gold lub E. Wedel czy czekoladki
do sprawienia przyjemnosci komus bliskiemu  Delicadore od firmy Baron. Zawsze mamy
daje duzo radosci. w ofercie lizaki serduszka, jednak jak méwig
klienci sam lizak to zdecydowanie za mafo.

Czekoladowy telegram
Nie bez przyczyny tuz przed Walentyn-

Jest on jedynie dodatkiem do prezentu na

dzien zakochanych” — opowiada wtasciciel.

kami sklepowe wystawy obfitujg w kolor ,W moim sklepie co roku w Walentynki

dobrze sprzedawaty sie réznego rodzaju

$miato, badzmy delikatni czerwony, czekoladowe serca i lizaki z ro-

mantycznym wyznaniem. serduszka czekoladowe od Terravity z serii

14 | www.hurtidetal.pl

B GG Ignatis

' za zakup wybranych produktow Milka:
' @ pralin I Love Milka

' @ pralin Milka Thank You

' @ duzej czekolady Milka.*

*Produkty biorqgce udziat w promocji: praliny | Love Milka 110g/137,5g, Milka Thank You 120g/150g
oraz czekolady Milka 200g/250g/280g/300g. O mozliwosci odbioru kartki decyduje kolejnos¢ zgtoszen.
Szczegoty promocji w regulaminie dostepnym w siedzibie Kraft Foods Polska S.A. 02-672 Warszawa,

ul. Domaniewska 49.
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,USmiechniety Walenty
zawsze zarobi wiecej niz
ten ponury. W koficu
Dziefi Zakochanych to
wesole Swieto” — mowi
tukasz Stramik.

¥ -

W Walentynki
w Delikatesach Jarex

klienci chetnie kupuja
wina musujace.

reklama

Podtuzne ciastka

ChocolilaStix

Wategorie Prod

|

$mialo, bgdimy delikatni.
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JTylko dla Ciebie”, cukierki, Rafaello oraz

bombonierki Milka i inne w romantycznym
opakowaniu” — méwi Jarostaw Skorupski

wiasciciel delikateséw Jarex w Blizynie.

Lekko zakrapiane Swieto

Stodkie wyznania sa mile widziane podczas
Walentynek, ale zakochani chetnie wybierajg
takze dobre i lekkie alkohole. Zwlaszcza na
wieczorne spotkanie przy kolacji w domu badz
tez do sfodkiego poczestunku.

W delikatesach pana Jarostawa w pobli-
zu Skarzysko-Kamiennej podczas trwania
karnawatu oraz na wyjatkowe okazje i $wieta
- réwniez w Walentynki dobrze sprzedaja
sie wina musujace, zwlaszcza marka Bajkat.
+Jezeli chodzi o wina to prym wioda marki El
Sol i Carlo Rossi oraz Kadarka i Fresco. Klienci
wybierajg zazwyczaj wytrawne lub pdistodkie”
— opowiada detalista. Pan Jarostaw posiada
3sklepy w wojewddztwie mazowieckim.Delika-
tesy Jarex prowadzi w tym miejscu w Blizynie
od 2 lat. W karnawale oraz 14 |utego oprécz
win dobrze sprzedaja sie takze trunki takie jak
Cin&Cin, Martini czy Bacchus od firmy Bartex.

Pan Jarostaw stara sie wcigz udoskonala¢ prowa-

dzony biznes, chce sie rozwija¢. Mysli na przyklad

Dostep do tych tresci
moga miec wyltacznie
firmy zajmujgce sie
produkcja, obrotem
hurtowym oraz handlem
napojami alkoholowymi.

(Ustawa z dnia
26 poaidziernika 1982 r.
o wychowaniu w trzebwoicd)].

Dostep do tych tresci
moga miec wylacznie
firmy zajmujace sie
produkcja, obrotem
hurtowym oraz handlem
napojami alkoholowymi.

(Ustawa z dnia
26 poaidziernika 1932 r.
o wychowaniu w trzedwoicd].

J
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Koryginalne projekty petne cieptych emocji.

Anna Uptas

Brand Manager Milka Gifting&Sharing

Kraft Foods Polska

Na Walentynki szczegdlnie polecamy konsumentom
wyjatkowe praliny marki Milka. Znakomite na prezent s
praliny | love Milka, dostepne w eleganckim opakowaniu
w ksztalcie serca oraz czekoladki mleczne Milka Thank
you z nadzieniem kakaowym. Stodycze te cieszg sie
niestabngcym zainteresowaniem konsumentéw, ktérych stale staramy sie zaskakiwa¢, np. wpro-
wadzajgc nowe opakowania, bardziej nowoczesne i apetyczne, ktére stanowia idealng oprawe
dla pysznych pralinek. W tym roku przygotowalismy dla konsumentéw kolejna niespodzianke.
Kazda osoba, ktéra kupi pralinki Milka w dowolnej gramaturze lub duzg tabliczke czekolady Milka,
otrzyma specjalnie zaprojektowang kartke walentynkowa. Konsumenci beda mieli do wyboru 3

ategorie Produktow

J

o wprowadzeniu zakupéw na telefon z dostawa
do domu. ,W celu zachecenia klientéw do zaku-
péw w moim sklepie mamy gazetke abc, plakaty
Z promocjami, czesto nizsze niz w innych sklepach
ceny na niektére produkty. Klientéw przyciaga tak-
Ze program lojalnosciowy. Staram sie by¢ aktywny,
biore udziat w réznego rodzaju konferencjach i

szkoleniach” — dodaje z uSmiechem pan Jarostaw.

reklama

Herbatniki

Chot :'.?_Mr?i?
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$mialo, bgdimy delikatni.

Wisréd alkoholi mocnych, takich jak
wodki w delikatesach Jarex dobrze
sprzedaje sie Finlandia, Maximus, Stock,
Krupnik, Zubréwka Biata. Natomiast jezeli
chodzi o smakowe odmiany prym wioda
Lubelskie Smakowe — Cytrynowa i Gra-
pefruitowa, Soplica Pigwowa. ,Z alkoholi
z wyzszej p6tki mamy statych klientéw, kto-
rzy wybieraja marke Grand, Johnie Walker,
Jack Daniel’s” — opowiada detalista.

W moim sklepie najlepiej sprzedaja sie na-
lewki. Trunki typu — Martini, Cinzano, Cin&Cin
klienci kupuja okazyjnie, na przyktad wiasnie na
Walentynki. Wsréd pari popularnoécia ciesza sie
takze wodki smakowe Lubelskie” — przyznaje

pan tukasz ze sklepu w Dabkowicach Gérnych.

Kolacja z afrodyzjakiem

Jak zgodnie przyznaja detalisci ich stali
klienci czesto zamiast wyjscia do restauracji
postanawiaja samodzielnie przygotowac ro-
mantyczna kolacje walentynkowa. Kierujac sie
przystowiem ,Przez Zofadek do serca” najlepiej
przygotowac taka z afrodyzjakami.

Naturalne afrodyzjaki otaczaja nas na
kazdym kroku, czesto nawet nie wiemy o ich
tajemniczej mocy. Owoce morza, niektére wa-
rzywa, a takze ziofa zawierajg owe pobudzaja-
ce substancje. Truskawki z szampanem, banany
z bitg $mietang polane czekolada, brzoskwinie,
ktére podnosza potencje, miazsz i pestki dyni
zawierajg cynk, ktéry podnosi libido.

Wsréd zidt i przypraw cynamon, kardamon,
imbir — dodajg namietnosci. Kardamon i imbir

znane s3 w sztuce Kamasutry. Cynamon i kar-

Dostep do tych tresci
mogg miec wylgcznie
firmy zajmujace sie
produkcja, obrotem
hurtowym oraz handlem
napojami alkoholowymi.

(Ustawa z dnia
26 poaidziernika 1932 r.
o wychowaniu w trzedwodcd].

\. J

damon dodany do kawy lub deseru wyostrza
zmysly, a imbir poprawia krazenie. Szafran

— réwniez poprawia krazenie krwi, dziafa takze
pobudzajaco. Co jeszcze jest afrodyzjakiem?
Miéd — jest Zrodtem sit witalnych i ener-

gii, mi6d z dodatkiem miety dodaje energii

i pobudza. Owoce morza — szczeg6lnie ostrygi
i matze, ale takze krewetki i kawior s znanymi
afrodyzjakami. Z dodatkiem soku z cytryny sg

wytwornymi dodatkami do wina lub szampana.

Pokaz jak kochasz

Kampanie telewizyjne i wszechogarniajacy
nas materialny szat okazywania uczu¢ catkowi-
cie zdominowat nasza cywilizacje. Dlatego 14
lutego kupujemy na potege, by pokazac jak ko-
chamy. ll0$¢ prezentéw i ich jakos¢ nie sa jednak
barometrem uczug, jakie pragniemy okaza¢. Na
szczescie podarunki sa symbolicznym gestem,
ktory sprawia przyjemno$¢ obdarowanemu
i obdarowujacemu. Czesto temu ostatniemu
— najwieksza. Chociaz to tylko jeden dzier
w roku, zamawiajac asortyment walentynkowy
nie ograniczajmy sie tylko do czekoladek. Pa-
mietajmy o uzupetnieniu pétki alkoholowej oraz
z potproduktami do przygotowania walentynko-
wej kolacji czy poczestunku.

Monika Dawiec

18 | www.hurtidetal.pl
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pinie

Jaki byt rok 2012 dla graczy
rynku FMCG? Jakie osiggneli
sukcesy, co stanowito
przetomowe momenty w ich
firmach? Jak sie przygotowali
do roku 20137 Prezentujemy
druga czesc opinii (pierwsza
w grudniowym wydaniu Hurt &
Detal) przedstawicieli spotek
produkcyjnych, dystrybucyjnych
i handlowych.

reklama

Wafelek
ChocoWater

| Rastislav Cavojsky, Prezes 1.D.C.
Polonia

ok 2012 uptynat dla nas pod znakiem rebran-
Rdingu marki wafelkéw Horalky na Géralki.
Rebranding zakoriczyt sie duzym sukcesem.
Reklama telewizyjna oraz skuteczne dziafania
trade marketingowe zaowocowaly wzrostem
sprzedazy. Obecnie nasze wafelki Goralki znajduja
sie w Scistej czotéwee w segmencie oblewanych
wafli impulsowych. Duza popularnoscia ciesza sie
réwniez na portalu spofecznosciowym Facebook,
gdzie maja ponad p6t miliona fanéw. Podsumo-
wujac moge powiedzie¢, Ze byt to nie tylko rok
sukceséw, ale i wytezonej pracy.

| Robert Szmidt, Dyrektor Handlowy
ds. Kluczowych Klientéw Posnet Polska

ok 2012 byt dla firmy Posnet bardzo
Rudany, m.in. dlatego, ze udafo nam sie
zainicjowa¢ nowe trendy na rynku urzadzen fi-
skalnych. W listopadzie miata miejsce premiera

drukarki Thermal HD z absolutnie nowatorskimi

Rok @0} Yokiem branzy FMCG

funkcjami. Urzadzenie drukuje na paragonach
grafiki, kody 2D, pracuje w pionie i poziomie,

a takze wystepuje w wersji z zewnetrznym
wyswietlaczem. Jesienig wprowadziliSmu na ry-
nek kolejny produkt — systemowa kase fiskalng
NEO XL. Udafo nam sie tez zrealizowal¢ wiele
duzych projektéw m.in. wdrozylismy okofo
3000 urzadzeri w sieci hipermarketéw Real.

W 2013 r. na pewno nie osigdziemy na laurach,
gdyz czeka nas wiele wyzwan zwiazanych z

planowang zmiana przepiséw fiskalnych.

| Henryk Kania, Prezes Zarzadu
Zaktadéw Miesnych Henryk Kania

M iniony 2012 rok byt przefomowym
okresem dla Zaktadéw Migsnych

Henryk Kania S.A. Udalo nam sie z
sukcesem wprowadzi¢ firme na Gietde
Papieréw Wartosciowych w Warszawie.
Konsekwentny rozwdj sprzedazy produk-
téw w nowoczesnych kanatach dystrybucji
pozwolit nam utrzymac¢ wysoka dynamike
rozwoju firmy w 2012 roku oraz umocnit
nas na pozycji jednego z lideréw przetwor-
stwa miesnego w Polsce. Cieszy nas fakt,
Ze nasze najwyzszej jakosci produkty sa
dostepne w wiekszosci sieci super i hiper-
market6w, sklepach dyskontowych oraz
typu convenience. Chcac zaspokoi¢ rosnace
oczekiwania konsumentéw w dalszym ciagu
rozwijamy portfolio produktéw suchych i
podsuszanych oraz innowacyjnych przeka-

sek miesnych — Polskich Snakow.

20 | www.hurtidetal.pl

| David Antunes, Dyrektor Pionu
Operacyjnego MAKRO Cash & Carry
Polska (ODIDO)

012 rok byt niezwykle dynamiczny dla sieci
2 ODIDO. W maju 2012 roku w Putawach
otworzylismy 1 000 sklep. Swietowaliémy otwarcie
1 500 placowki ODIDO. W tym roku rozpoczeli-
$my réwniez pilotaz ustugi ,delivery” dedykowanej
wihascicielom sklepéw ODIDO. Mamy nadzieje, ze
w 2013 roku bedziemy w pefni gotowi do wpro-
wadzenia jej do wszystkich sklepéw. Doktadamy
naszych staran, aby otwierac kolejne sklepy, pamie-
tajac réwniez o atrybutach sieci — bliskosci, dogod-
nej lokalizadji i przyjaznej obstudze sklepu oraz
Swiezym asortymencie. Wyniki raportu ,Shopping
Mission” przygotowanego przez agencje badaw-
czej Him!Research&Consulting dla sieci ODIDO
pokazuja, Ze sa to elementy najbardziej cenione
przez konsumentéw. Rezultaty badania potwier-
dzaja réwniez wysoka swiadomos¢ marki ODIDO.
Majac do wyboru sklep ODIDO i niezalezny sklep
chetniej wybieraja ten pierwszy. Te dobre wyniki sa

doskonatg baza do rozwoju réwniez i w tym roku.

| Krystyna Kowalewska, Brand
Manager New Business Mleczarnia
,Turek”

Rok 2012 byt przetomowy dla Mleczarni
JTurek”. Nie tylko dlatego, ze firma podjeta

nowe wyzwania wprowadzajac nowa marke
Milkana w kategorii seréw topionych, czy nowe
produkty takie jak Turek NaTurek w kategorii
seréw twarogowych czy Turek Blue w kate-
gorii serow plesniowych, ale takze dlatego, ze
mimo trudnych ekonomicznie czaséw podiefa
wyzwanie wprowadzajac na rynek innowacyjne
produkty, takie jak Masfo Miekkie Turek w nowej
dla niej samej kategorii. Nasi konsumenci stale
doceniaja wysoka jakos¢ naszych produktéw, nie
tylko obdarzajac je swoim zaufaniem i dokonu-
jac zakupdw, ale takze licznymi nagrodami.
JesteSmy przekonani, ze nowy rok sprawi
nam jak i naszym konsumentom réwnie

wiele satysfakcji jak ten juz prawie miniony.

| Jacek Owczarek, cztonek zarzadu
Grupa Eurocash

2012 r. kontynuowalismy dynamiczny
Wrozw()j dziatalnosci, umacniajac pozycje
Eurocash jako wiodacego partnera niezaleznego
handlu detalicznego w Polsce. Uwazamy, ze
sklepy na rogu maja dobra przysztos¢, ale ich
rozwdj musi by¢ wspierany przez silnego partne-
ra, kt6ry tak jak my zapewni im korzysci z dzia-
tania w duzej skali, dostep do nowoczesnych
narzedzi i systeméw franczyzowych, a jednocze-
$nie niezaleznos¢ i swobode dziatania.

Po trzech kwartatach br. przychody Grupy
siegnety 12,4 mld zt, z czego 34% stanowita
sprzedaz Tradisu (do klientéw zewnetrznych).
Bardzo dobre rezultaty odnotowalismy takze
w formacie Cash&Carry, Eurocash Dystrybu-
cja, czy jesli chodzi o rozwdj naszych sieci
franczyzowych — w szczegdlnosci Delikatesy
Centrum oraz abc. Ta ostatnia przekroczyta
juz poziom 5 000 placéwek.

Miniony rok to réwniez koncentracja na pota-

Rok')_orlokiem branzy FMCG

czeniu operacyjnym z Tradisem — tak, aby nasi
klienci odczu¢ mogli efekty dziatania w wigkszej
skali. Proces pofaczenia jest juz zaawansowany.
A my nie zapominamy o dalszym rozwoju.
Przyktadem tego moze by¢ chociazby umowa
inwestycyjna z Resource Partners zawarta we
wrze$niu. Zgodnie z nig Eurocash zostanie
udziatowcem firm prowadzacych hurtownie
produktéw drogeryjnych oraz sieci detaliczne
,Drogerie Natura” oraz ,Drogerie Aster”. Za-
owocuje to umocnieniem pozycji w segmencie
rynku, na ktérym Eurocash byt do tej pory

obecny w bardzo ograniczonym stopniu.

\\ 1.l

| Samanta Korecka, Mlodszy Specjalista
ds. Marketingu ZPC MIESZKO

Wkategorii pralin Mieszko najwiekszg in-
nowacyjnoscig minionego roku okazaty

sie produkty z kategorii czekoladek familijnych

oraz wiéni w likierze. Szczeg6lna nowoscia sa
bombonierki sygnowane brandem Cherrissimo.
Dla mitosnikéw oryginalnej receptury Michasz-
kéw Mieszko przygotowato w ubiegtym roku
innowacyjne Michaszki Duo. W sprzedazy uka-
zaly sie réwniez cukierki Malinki oraz Zozole
Dynamite. Jednak najwiekszym przetomem dla
tej marki byt debiut Zozole Sponge — truskaw-
kowej nadziewanej pianki w ksztatcie paskéw.
Od lipca 2011 do sktadu Grupy Kapitato-
wej Mieszko dotaczyta spotka Artur. Firma
od lat produkuje znane i lubiane ciastecz-
ka. Brand Artur, zgodnie z nowa strategia
marketingowa, stat sie marka parasolowa
dla catego asortymentu ciastek (pieczywa
cukierniczego). Obecnie zakoriczono pra-
ce nad szeroka przebudowa asortymentu,
na potkach sklepowych pojawity sie juz

nowe ciasteczka od Artura.
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| Jacek Lewicki, Prezes Grupy DROSED

l ' biegty rok nie byt tatwy dla firm
z branzy drobiarskiej. Koszt pasz

wzrést w pierwszym pétroczu o blisko
30%, co spowodowato drastyczny wzrost
ceny surowcéw, ale nie przetozyto sie to na
ceny produktow. Na szczescie spozycie i
krajowa produkcja drobiu rosng. Caty czas
zwiekszamy réwniez eksport. To wtasnie on

napedza wzrost produkcji. Grupa DROSED

reklama

Biszkopty w czekoladzie

Chowjaffz

z galaretkq pomarariczowq
i galaretkq malinowq

jest jednym z najwiekszych producentow
drobiu w Polsce, wytwarzamy obecnie
ponad 80 000 ton produktéw rocznie. Caty
czas modernizujemy i unowocze$niamy
nasze zakfady. Pracujemy takze nad zwiek-
szeniem efektywnosci poprzez automaty-
zacje produkgji, rozwiazania techniczne

i informatyczne. Na inwestycje co roku
przeznaczamy $rednio 20 mln zt. Rozwija-
my sie w tempie 10-15% wzrostu rocznie i

nie zamierzamy zwalnia¢ tej dynamiki.

| Carlos Saraiva, Prezes Zarzadu
Tradis

ok 2012 byt dla Tradisu rokiem szcze-
Rg(’)lnym. Przed rokiem dotaczylismy
do Grupy Eurocash, stajac sie tym samym
czescia najwiekszej polskiej grupy zajmu-
jacej sie hurtowa dystrybucja produktéw
FMCG. Nasz cel sie nie zmienit: dalej
koncentrujemy sie na obstudze z bezpo-
Srednim dowozem towaru do sklepéw
i umacniamy pozycje rynkowego lidera
dystrybucji serwisowej.
Wiele zmieniliSmy wewnatrz organizacji —
dostosowujac nasze struktury do dziafal-
nosci w ramach wiekszej grupy. Ten proces
nie zakoriczyt sie jeszcze, ale jest juz
bardzo zaawansowany i przynosi pierwsze
efekty. W naszym biznesie bardzo istotne
sa relacje z klientami, dlatego prowadzona
reorganizacja, w ktorej aktywnie uczestni-
czy caty zarzad, skupia sie w duzej mierze
na ciagtej poprawie warunkéw wspétpracy
z naszymi partnerami. A dzieki wdrazanym
wspblnie z Eurocashem rozwigzaniom i
wiekszej skali dziatalnosci, nasi klienci staja

sie coraz bardziej konkurencyjni.

Rok?_ovlokiem branzy FMCG

| Marek Skretny, Dyrektor Marketingu
Browar Amber

M iniony rok byt dla nas przede
wszystkim czasem udanej premiery

nowego piwa , Pszeniczniak” wprowa-

dzone wiosna na rynek naturalne piwo
pszeniczne z naszego browaru trafito

w gusta wymagajacych i poszukujacych
konsumentéw. Udato nam sie réwniez zna-
czaco rozszerzy¢ dystrybucje piwa ,AMBER
Naturalny”, ktére jest dla nas wazng marka.
Rok 2012 byt réwniez udany w zakresie
wspdtpracy z dystrybutorami, zaréwno w
handlu tradycyjnym, jak i nowoczesnym.
Zamierzamy stale inwestowa¢ w rozwdj
naszego portfolio. Bedziemy zwieksza¢
ilos¢ i formaty opakowan, tak aby dostep-
nos$¢ naszych produktéw nie stanowita
bariery dla ostatecznego konsumenta jak

i dystrybutoréw.

| Gabriela Antczak, Dyrektor
Marketingu Kupiec

Rok 2012 w firmie Kupiec minat wbrew
kryzysowi, za to w mysl przestania
strategicznego ,Zdrowe nie znaczy nudne".

Zaréwno nowe wdrozenia, jak i kampanie
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promocyjne wpisywaly sie konsekwentnie
w trend zdrowego stylu zycia. Konsumenci
doceniaja jakos¢ oferowanych produktéw

i coraz chetniej po nie siegaja, o czym
Swiadcza zaréwno rosnace wyniki sprzeda-
zowe, jak i kolejne nagrody konsumenckie.
Otrzymalismy miedzy innymi tytut ,Produkt
Roku, Innowacja 2012” az w trzech katego-
riach, ale takze ,Konsumencki Laur jakosci”
i wiele innych. Wszystkie wyr6znienia sa
Swietnym motorem do dalszych dziafar,
potwierdzaja bowiem to, co najwazniejsze
— spefnianie przez nas oczekiwai naszych
konsumentéw, ktérym ogromnie dziekuje-

my za kolejny wspdlny, udany rok!

| Jean Anthoine,
Prezes Carrefour Polska

2012 roku priorytetem dla Carre-
Wfour byt rozw¢j sieci franczyzowej,
w ktorej dziata ok. 300 sklepéw osiedlowych
pod logo Carrefour Express. Pomimo kryzysu
utrzymalismy dynamike otwarc i z sukcesem
otworzylismy 160 sklepéw. Dokonalismy tak-
ze remodelingu hipermarketéw w wybranych
lokalizacjach: Warszawa Targéwek, Reduta
czy Mokotoéw. Przestrzen w tych sklepach
zostata zreorganizowana od nowa — zgodnie
z koncepcja $wiata produktow.
Udato nam sie takze znaczaco powiekszy¢
liczbe oséb niepetnosprawnych pracujacych
w naszej sieci. Obecnie jest to 850 osob. Cie-
szymy sie, ze rozwijajac nasz biznes mozemy
realizowa¢ polityke CSR i wspierac srodowi-
sko 0s6b niepetnosprawnych.
W roku 2012 zauwazylismy nieznaczny spadek
konsumpgji w zwiazku z sytuacja gospodarcza, ale

pomimo to rok uwazamy za udany.

W 2013 roku zamierzamy utrzymac tempo
otwar¢ ok. 200 sklepéw franczyzowych rocz-
nie. W kolejnych latach 2013-2014 przewi-
dujemy takze otwarcie dwdch hipermarke-
tow: w Poznaniu i w Gdyni. Nadal bedziemy

umacnia¢ pozycje firmy w Polsce.

| Tomasz Suchafiski, Dyrektor
Generalny sieci sklepéw Biedronka
Jeronimo Martins Polska

l | biegly rok byt kolejnym okresem

dynamicznego rozwoju sieci Biedron-
ka w Polsce. Najwazniejszym wydarzeniem
w 2012 roku, a zarazem kamieniem milowym
na drodze naszego rozwoju, byto otwarcie
w pazdzierniku 2 000 sklepu sieci Biedronka
w Polsce. Otwarcie dwutysiecznej placéwki
zbieglo sie w czasie z uruchomieniem 11.
Centrum Dystrybucyjnego, ktére wzmocnito
nasza sie¢ logistyczna i zapewnito jeszcze
szybsze dotarcie produktéw do klientéw.
Konsekwentnie realizujemy strategie, ktorej
glownymi filarami jest: oferowanie produktéw w
codziennie niskich cenach, wspétpraca z polski-
mi producentami i polskie produkty oraz daze-
nie, aby sklepy sieci Biedronka byly jak najblizej
naszych klientéw. Podtrzymujemy plany otwarcia
do 2015 roku 3 000 placéwek w Polsce.
W roku 2012 urozmaiciliémy i wzmocnilismy
nasza oferte poszerzajac m.in. asortyment o
produkty wspierajace obecne trendy zywieniowe,
Swieze ryby, produkty oparte na tradycyjnych
recepturach podanych w nowoczesnej formie,
czy innowacyjne produkty gotowe do spozycia.
Widocznym elementem dynamicznych zmian
zachodzacych w sieci Biedronka byfa takze

przeprowadzona w tym roku modernizacja

Rokzovlokiem branzy FMCG

placéwek, dzieki ktérej nasze sklepy sa jeszcze
bardziej przejrzyste i wygodne dla kupuja-
cych. Zmodernizowane placéwki wyrdéznia
takze dostosowane do potrzeb klientow
wyeksponowanie artykutow swiezych, takich
jak: pieczywo, owoce i warzywa, nabiat i mie-
so. Najwazniejsze jest dla nas to, ze zmiany
zachodzace w naszych sklepach spotkaty sie

z cieplym przyjeciem ze strony klientow.

| Andrzej Jalowski, Dyrektor
Operacyjny PHUP GNIEZNO

Miniony rok byt bez watpienia bardzo
wazny dla firmy PHUP Gniezno cho-

ciazby, ze wzgledu na 25 rocznice powstania
firmy. Obserwowane spowolnienie gospodar-
cze wyraznie wptywa na caty sektor FMCG,
dlatego tez z mojego punktu widzenia wyniki
sprzedazowe osiagane przez firme moga cie-
szy¢. Planowany ponad 15% wzrost obrotow
na asortymencie spozywczym zostanie wedtug
biezacych danych zrealizowany — potwierdza-
jac tym samym zdolnos¢ firmy do skutecznego
konkurowania na jednak kurczacym sie trady-
cyjnym rynku FMCG. W 2012 roku skupilismy
sie gléwnie na dziataniach podnoszacych
efektywnos¢ i skuteczno$¢ dziatari marketin-
gowo tradowych, co pozwolito nam na zwiek-
szenie bazy aktywnych klientéw o okoto 15%.
Dostrzegajac ograniczenia w dotarciu z pefng
oferta do klientéw zostat zrealizowany projekt
internetowej platformy wymiany danych na
rynku B2B. Ogromnym wyzwaniem dla PHUP
Gniezno jest wiasnie rozpoczeta dystrybucja
alkoholi twardych, a rozwdj tej kategorii obok
nowych projektéw e-comerce bedzie jednym
z gléwnych zadar w 2013 roku.

Wypowiedzi zebrata Maja Swiecka
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Detalisci z catej Polski
podsumowujg miniony rok

i opowiadajg o swoich planach
na przysztosé. Jedni sg
sceptyczni, inni petni zapatu

i Z optymizmem patrzg na 2013,
jeszcze inni zyjg nadziejg na
lepsze jutro.
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Wedtug szacunkéw PMR w 2012 roku rynek
artykutéw spozywczych w Polsce osiggnie war-
to$¢ ponad 230 mld zt, 2,5% wiecej w stosunku
do poprzedniego roku . Rosnace ceny zywno-
Sci, coraz wieksza liczba marketéw i dyskontéw
w catej Polsce utrudniajg handel matoformato-
wy. Polscy kupcy maja mieszane uczucia co do
2013 roku, jednak niektérzy maja juz recepte
na kryzys. Kazdy swoja indywidualna, dopaso-

wang do charakteru konkretnej placowki.

Duza konkurencja

Handel w miejscowosci Osowiec nie na-
lezy do najtatwiejszych. W okolicy powstaty
duzo wieksze sklepy, z bogatszym asortymen-
tem. Coraz wiecej mieszkaricow jezdzi tez
do pobliskiego Grodziska na wieksze zakupy
wsieciach dyskontowych.

,Sklep prowadzimy w tym miejscu od
15 lat. Poczatkowo prowadzita go moja
mama, ale z uwagi na stan zdrowia, teraz
ja go prowadze. Niestety jestem tutaj sama
przez ponad 14 godzin dziennie, poniewaz
nie sta¢ nas na zatrudnienie dodatkowego
pracownika. W dobie tak duzej konkurencji

bardzo ciezko jest samemu utrzymac sie na

rynku. W okolicy powstato wiele duzych
sklepow, ktére przyciagnety klientow”
— moéwi ze smutkiem Wanda Karolak.

,Wciagu tylu lat zmienito sie bardzo wie-
le. Kiedys byt to najlepszy sklep w okolicy,
ale z roku na rok jest coraz gorzej. Nawet
statych klientéw mamy coraz mniej. Poczat-
kowo sadzilismy, Zze przystapienie do sieci
rozwigze nieco nasze problemy. Chcielismy
sprébowac czego$ nowego, wprowadzi¢
bardziej rozpoznawalna marke. Niestety
w czasach, kiedy tak szybko i intensywnie
rozwijaja sie zachodnie sieci, my sklepikarze
nie mamy tatwego zycia. Klienci obecnie
przychodza do nas gtéwnie po pieczywo i
alkohol, pozostate zakupy wola robi¢ w Bie-
dronce” — méwi pani Wanda.

Zdaniem mojej rozméwczyni rok 2012
byt najgorszym rokiem w przeciagu 15 lat
dziafalnosci sklepu. Klienci obecnie wydaja
u niej w sklepie $rednio 5-10 ztotych.
Kiedys srednia kwota paragonu byta na
poziomie 50, 100 wdowany jest réwniez
tym, ze klienci maja coraz mniej pieniedzy,
coraz mniej zarabiaja i kupuja tylko to, co

jest im naprawde potrzebne.
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Klient nas docenia
We wsi Wycinki Osowskie znajduje sie
duzy sklep spozywczo-przemystowy Super-

sam Krzysztofa Oleksifiskiego. Pan Krzysztof

reklama

Ciasteczka

prowadzi go od maja 2012 roku, chociaz z
branzg zwigzany jest juz od 12 lat. Wczesniej
prowadzit sklep w Warszawie i Raszynie, ale
jak méwi, zbyt duza konkurencja sprowadzi-
ta go do mniejszej miejscowosci. Obecnie
zatrudnia 2 osoby, chociaz nie wyklucza, ze
na tegoroczny sezon letni nie bedzie musiat
zatrudni¢ kolejne;j.

,W mniejszej miejscowosci jest lepszy
klient, bo w Warszawie do matego sklepu
przychodzi sie jedynie po podstawowe
produkty, a reszte zakupéw robi sie whi-
permarkecie. Tutaj jednak klient docenia
to, ze moze w jednym miejscu kupic
wszystkie potrzebne produkty. Ponadto
duzo ludzi przeprowadza sie tutaj z War-
szawy. To wilasnie jest dla nas dobry klient”
— mowi Krzysztof Oleksiniski.

Najczesciej do sklepu przychodza okolicz-
ni mieszkaricy, ale os6b przejezdzajacych
przez Wycinki Osowskie lub majacych
w poblizu dziatke rekreacyjng tez nie braku-
je. W sklepie znajdziemy pieczywo, nabiat,
wedliny i mieso, napoje, produkty spozyw-
cze, stodycze oraz alkohol, papierosy, prase
i chemie gospodarcza. Jak podkresla pan
Krzysztof — ,staram sie dopasowac asorty-
ment do potrzeb mojego klienta”.

,Jesli miatbym podsumowac te kilka mie-
siecy to jest dobrze. Oby rok 2013 byt jeszcze

lepszy!” — méwi whasciciel Supersamu.

Ewa Michalska, Befchow

Najwieksze zakupy
w weekend

Befchéw to mata miejscowos¢ pofozona
w wojewddztwie fédzkim. Sklep Ewy Michal-
skiej pofozony bardzo blisko drogi krajowej
prowadzacej z towicza do Skierniewic.

Na rozmowe z pania Ewa czekatem diugo,
poniewaz w sobotnie popotudnie byfo wielu
klientéw. ,U mnie tak zawsze, klienci naj-
czesciej robia zakupy wiasnie w weekendy”
— méwi pani Ewa.

Wiascicielka swoja placowke prowadzi
od maja 1993 roku, a wiec w tym roku
obchodzi¢ bedzie jubileusz 20-lecia dzia-
talnosci. Poczatkowo sklep zlokalizowany
byt 20 metréw dalej, punkt oddalony byt
od gtéwnej drogi. 4 lata temu pani Ewa po-
stanowifa przenies¢ sklep blizej budowanej
trasy przelotowej i jak méwi, widac spore
efekty. Klientéw jest duzo wiecej, zarow-
no tych miejscowych, jak i przejezdnych.
Obecnie sklep ma nieco wieksza powierzch-
nie ustugowa i duzo wiekszy asortyment.
,Najczesciej w moim sklepie robig zakupy
klienci miejscowi, ale pojawiaja sie tez

podrézni przejezdzajacy przez Betchéw lub
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turysci zmierzajacy w kierunku muzeum, za-

bytkowego zespotu patacowo-parkowego w

Nieborowie i Arkadii, kt6ry zostat wzniesiony

w 1694 roku” — méwi pani Ewa i dodaje, ze
jest to wielki plus tego miejsca.
W sasiedztwie sklepu VIKI znajduje sie

szkota, dlatego tez w sklepie w ciagu tygo-

dnia bardzo czesto gosci mtodziez i rodzice

odwozacy dzieci do szkoty.

U pani Ewy znajdziemy bardzo szeroki
asortyment, ktéry dopasowany jest do
potrzeb odwiedzajacych klientow.

Wiascicielka w wiekszosci sama zaopa-
truje swoj sklep. Wedliny, mieso, ryby
i dréb pani Michalska kupuje w duzej hur-
towni Bodek w pobliskich Skierniewicach.
Produkty spozywcze, w tym nabial najcze-
Sciej kupowane sg w niedawno otworzonej
hurtowni Eurocash w towiczu lub Ba¢-Pol
w Skierniewicach.

Jezeli chodzi o rok 2012, pani Ewa nie

zauwaza wiekszych zmian. ,Mam statych

reklama
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klientéw, ktérzy robig u mnie zakupy
codziennie, z uwagi na to, ze w moim
sklepie moga kupi¢ praktycznie wszystko”
— mowi detalistka.

Jezeli chodzi o plany na 2013 rok Ewa
Michalska $mieje sie, ze planéw jest bar-
dzo duzo. ,Chciatabym sobie wymieni¢
samochdd, sklep odnowi¢. Moze uda mi
sie uzyskac jakas dotacje do prowadzonej
dziatalnosci. Postaram sie zatrudni¢ nowego
pracownika, bo jednak we dwie osoby jest

ciezko” — podsumowuje wtascicielka.

Sprzedaz uzalezniona od
sezonu

W Biafej Rawskiej odwiedzilismy wiascicieli
duzego sklepu spozywczo-przemysfowego zloka-
lizowanego przy Pl. Wolnosci 3.

Pafistwo Roman i Renata Pietrykowscy
dziatalnos¢ handlowa prowadza od 1989 roku.
Przez 23 lata mieli kilka sklepéw spozywczych
zlokalizowanych blisko Biatej Rawskiej. Obecnie
zostat juz tylko duzy sklep w centrum miasta.

Paristwo Pietrykowscy posiadajg placowke sa-
moobstugowa z duzym stoiskiem miesnym. Sklep
ma ok. 100 mkw. powierzchni handlowej i duze
zaplecze. Obecnie pracuje w nim 5 oséb, ale gdy
jest taka potrzeba, klientow obstuguja réwniez
wihasciciele. Przykfadem moze by¢ weekend
majowy, kiedy okoliczne sklepy byly zamkniete,

a panstwo Pietrykowscy razem z synem obstu-
giwali klientéw, dzieki czemu udato sie osiagna¢

naprawde dobry wynik.

Roman i Renata Pietrykowscy, Biata Rawska

+Najczesciej zakupy u nas robia okoliczni
mieszkancy, ale mamy réwniez statych klientéw,
ktorzy przyjezdzaja do nas z okolicznych miejsco-
wosci. Sq tez klienci, ktérzy po prostu nie lubig
wielkopowierzchniowych placéwek i dlatego

w naszym sklepie robi im sie zakupy duzo lepie;j.
Klient docenia tez fakt, ze w naszym sklepie
moze zrobi¢ kompleksowe zakupy i wszystko ma
w jednym miejscu” — dodaje wiasciciel.

Jak méwi pan Roman, wiekszos¢ produk-
tow spozywczych dostarczajg im przedstawi-
ciele handlowi z okolicznych hurtowni. We-
dliny i mieso pan Roman kupuje sam w Rawie
Mazowieckiej w hurtowni posiadajacej bardzo
duzy wybor asortymentu. Jesli chodzi o dréb
i mieso wieprzowe, pan Roman do sklepu
przywozi je bezposrednio z ubojni.

Rok 2012 byt dla paristwa Pietrykowskich
rokiem w miare ustabilizowanym. ,Nie byt to
najgorszy rok jezeli chodzi o sprzedaz, ale nie byt
to réwniez rok najlepszy. Jezeli w sezonie wiosen-
no-letnim sprzedali$my wiecej wedliny i miesa,
jesienia i zimg nadrabiamy sprzedaz alkoholem.
Sprzedaz catego asortymentu jest uzalezniona od
sezonu” — méwi pani Renata i dodaje, ze dzieki
temu, Ze lato bylo stosunkowo diugie, byto ciepto
i ludzie czesto grillowali, sprzedaz w okresie
wiosna-lato byta naprawde dobra.

W 2012 roku wladciciele wymienili w giéwnej
czesci sklepu regaty, dzieki czemu produkty sg po-
uktadane bardzo przejrzyscie i wedtug asortymen-
tu. Zakupili tez duzq pétke chfodniczg na nabiaf,
ktory jest teraz bardzo tadnie wyeksponowany.
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,Jezeli chodzi o plany na 2013 rok, chcie-

libySmy na pewno utrzyma¢ dobra sprzedaz.
Na rynku caty czas jest duza walka o klienta
i utrzymanie si¢ na nim jest najwazniejsze.
Wazne jest réwniez to, zeby trzymac sie od
lat przyjetej zasady: musi by¢ tanio, $wiezo

i dobrze” — podsumowuje pan Roman.

Nie ma co narzekac

Sklep Pentagram istnieje od 1993 roku. Dzieki
lojalnosci statych klientéw, ktérzy przychodza na
zakupy codziennie, placowka utrzymata sie na ryn-
ku 20 lat. W okolicy byto duzo sklep6w; ale z po-
wodu powstania w bliskiej odlegtosci hipermarketu
Carrefour wiele z nich zostafo zamknietych.

~Na przestrzeni tych kilku lat pracy
w Pentagramie zauwazytam, ze z roku na
rok klienci coraz mniej kupuja. Kiedys robili
duzo wieksze zakupy, ale w dzisiejszych
czasach unikaja mniejszych sklepéw. Wiek-
sz05¢ 0s6b woli robi¢ zakupy w supermar-

ketach, bo sa przekonani, ze jest taniej”
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Monika Jabtonowska, Warszawa

— moéwi pani Monika, ktéra w sklepie przy
Biatostockiej pracuje od 6 lat.

Monika Jabfonowska podkresla, ze
najczesciej klienci odwiedzajg Pentagram
w poszukiwaniu papieroséw, piwa, biletow,
prasy i stodyczy impulsowych. Dobrze sprze-
daja sie réwniez napoje, soki i energetyki.
W sklepie mamy réwniez dostepng chemie
gospodarczg i kosmetyki, ale akurat ten asor-
tyment schodzi duzo stabiej” — dodaje. Do
sklepu przychodza zaréwno osoby starsze,
jak i mfodziez. W weekendy czestymi klien-
tami sa réwniez osoby spacerujace w okolicy,
lub zmierzajace w kierunku Parku Praskiego.

Asortyment w sklepie uzupetniaja do-
stawcy z kilku hurtowni, ale reszte wtasci-
ciele dowoza sami.

Zdaniem pani Moniki, najlepszym sezonem

w 2012 roku bylo niewatpliwie lato. ,Jak co
roku dtugie dni i ciepte wieczory sprawity, ze
w tym czasie sprzedawato sie nam najlepiej.
Z potki znikaly przede wszystkim woda, lody,
napoje i piwo” — méwi detalistka i dodaje, ze
na nieco zwiekszong sprzedaz mozna co roku
liczy¢ réwniez przed $wietami.

Podsumowujac 2012 rok pani Monika za-

uwaza, ze wiele produktéw spozywczych, jak

np. stodycze, napoje czy tez piwo zdrozato. Jej
zdaniem coraz czesciej zdarza sie sytuacja, ze
ludzie poréwnujg ceny produktéow spozyw-
czych do cen z supermarketéw.

,Nasza przewaga jest to, ze wiele produktow,
ktdre znajduja sie w asortymencie ma korzyst-
niejsze ceny niz w pobliskim hipermarkecie,
poniewaz nie nalezy on do tych najtariszych.
Wielu osobom tez nie chce sie chodzi¢ po tak
duzym sklepie i wolg zakupy zrobi¢ w mniej-
szym w przyjaznej i mitej atmosferze” — méwi
pani Jabtonowska. ,Chociaz bywaly lata lepsze
od 2012 roku, to nie ma co narzeka¢! W tym
roku planujemy zrobi¢ maty remont i zmieni¢
nieco asortyment, takze tak szybko stad nie

znikniemy” — $mieje sie pani Monika.

Otwieramy kolejny sklep

Sklep Malibo w Otwocku prowadzony jest
od prawie 22 lat i jest rodzinnym biznesem.

W sklepie przy ulicy Majowej 56 pracuje
obecnie 7 os6b. Jest to placéwka posiadajaca
ok. 100 mkw. powierzchni uzytkowej, zlokali-
zowana przy ruchliwej ulicy, nieopodal szkoty
i osiedla domkéw jednorodzinnych.

Jak wygladata sprzedaz w 2012 roku? ,Mafo
sie zmienito w tym roku w poréwnaniu z rokiem
2011. Nie ma za bardzo wzrostu sprzedazy, moze
nawet jest lekki spadek, ale bardzo mato odczu-
walny. Nie zauwazylismy tez zmian w zachowaniu
klientéw — kupuja caly czas te same produkty,

a my staramy sie dopasowac z oferta wiasnie do
ich potrzeb, zaopatrujac sklep w ten sam towar,
kt6ry najlepiej sie sprzedaje” — méwi Marcel Woj-
da, kierownik sklepu Malibo w Otwocku.

Zdaniem pana Marcela najlepiej w 2012
roku sprzedawaly sie podstawowe artykuty spo-
zywcze i alkohol. ,Jezeli chodzi o wedliny to
z tym jest juz nieco gorzej, poniewaz naprze-
ciwko mamy sklep firmowy Wierzejki i czesto
tam wiasnie klienci zaopatruja sie w mieso
i wedliny” — méwi pan Marcel.

W poblizu sklepu znajduje sie réwniez szko-
ta, co powoduje zwiekszony ruch mtodziezy
wokresie wrzesieri — czerwiec. A ta najczesciej
odwiedza sklep w poszukiwaniu wszelkiego
rodzaju chipséw, batonéw, lodéw i napojow.

Jak mozna podsumowac w skrécie po-

szczegblne sezony 2012 roku? ,Poczatek
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eportaz

roku zawsze jest staby. W styczniu i lutym

zauwazamy, ze mniej klientéw robi zakupy,
albo robig je po prostu mniejsze. Wraz z na-
dejsciem cieplejszych dni sprzedaz zaczyna
wzrastac i w sezonie grillowym klienci robia
juz wieksze zakupy. Najlepszymi okresa-
mi w handlu sa zawsze okresy $wiateczne
— Wielkanoc i Boze Narodzenie. Dobrze
sprzedaje sie réwniez alkohol i réznego
rodzaju wina musujace i szampany w okresie
noworocznym. Z uwagi na to, ze sklep Mali-
bo ma bardzo duzo statych i lojalnych klien-
téw, ktérzy odwiedzajq sklep przez caty rok,
wiasnie tutaj robia swoje przed$wiateczne
zakupy” — méwi pan Marcel. Jak zaznacza,
w lipcu i sierpniu mozna byto zaobserwowac
lekki spadek sprzedazy, spowodowany cze-
stymi wyjazdami klientéw na wakacje.
Zdaniem kierownika Malibo, zauwazalne
jest rowniez odejécie klientéw do sklepow
dyskontowych, np. Biedronki, ktéra jest

kilometr dalej.

reklama

Podtuzne ciastka

ChocolitlaStix

Marcel Wojda, Otwock

Na rok 2013 w planach jest otwarcie ko-
lejnego sklepu w Otwocku lub okolicznych

miejscowosciach.

Produkty pierwszej potrzeby

Chcac podsumowac rok 2012 dla
wiascicieli sklepéw spozywczych odwie-
dzitem sklep spozywczy Stokrotka w Rawie
Mazowieckiej, prowadzony od 12 lat przez
Agnieszke i Arkadiusza Ozimek.

Obecnie w sklepie pracuje 2 wiascicieli, cho-
ciaz jaki$ czas temu zatrudniony byt dodatkowy
pracownik. Niestety obecnie obroty sklepu nie sa
na tyle duze, zeby zatrudnia¢ osobe do pomocy.

W asortymencie sklepu znajdziemy wszyst-
kie podstawowe produkty spozywcze, a tak-
ze papierosy i alkohol. Przy kasie znajduje
sie rowniez chfodnia z wedlinami, w ktére
wiasciciele zaopatruja sie w lokalnej masarni
Zagajewscy. W pozostate produkty sklep
zaopatrywany jest w Makro Cash & Carry.

Pan Arkadiusz, wspétwiasciciel sklepu
zauwaza, ze w ciagu 12 lat prowadzonej dzia-
talnosci nastapit znaczny spadek sprzedazy
w handlu tradycyjnym. Jego zdaniem jest on
spowodowany gtéwnie przez odejscie klien-
tow do duzych sklepéw sieciowych, ktérych
akurat w Rawie Mazowieckiej jest az 11.

W poblizu sklepu Stokrotka jest Biedronka,
Simply-Market, Intermarché i otwarte w 2012
roku Tesco, co skutkuje znacznym zmniejsze-
niem obrotéw” — przyznaje pan Arkadiusz.

Chociaz sklep ma swoich stalych klientéw
z okolicznego osiedla, wiekszos¢ jednak wybiera
sieciowki, a do sklepu Stokrotka przychodzi
tylko po produkty pierwszej potrzeby. Przez taka
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sytuacje rok 2012 byt dla paistwa Ozimek naj-
gorszym w ciagu 12 lat prowadzenia dziatalno-
éci, a obroty w sklepie spadly niemal o pofowe.

,Nie ma co ukrywa¢, ze w obecnej chwili
w naszym sklepie najlepiej sprzedaja sie
papierosy i wodka, czyli wszelkiego rodzaju
uzywki. W sezonie letnim dobrze sprze-
dawaly sie réwniez lody, napoje i woda”

— moéwi pan Arkadiusz.

Matzenstwo myslafo réwniez o przystapie-
niu do sieci handlowej, ale na razie wstrzy-
muje sie od jakiejkolwiek decyzji. ,Musimy
zaczekac i zobaczy¢, jak sie wszystko potoczy.
Jesli bedzie tak nadal, zastanowimy sie z zong
czy nie zamkna¢ sklepu” — podsumowuje
wspotwiasciciel Stokrotki.

Tomasz Zasada

Arkadiusz Ozimek, Rawa Mazowiecka
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SYSTEM

Produkty

QMPF

E

znakiem jakosSci

Pomimo, ze wiekszo$S¢ konsumentoéw podczas zakupow kieruje sie ceng produktow, to z roku na
rok rosnie grupa tych, ktorzy juz nie tylko na cene, ale i na jakoS¢ zwracajg uwage i to ona zaczyna
by¢ decydujacym kryterium wyboréw dokonywanych w placéwkach detalicznych.

Jeszcze kilka lat temu, aby kupi¢ zywnos¢
zdrowa, np. ekologiczna, trzeba byto z mozotem
poszukiwa¢ placéwek oferujacych tego typu
produkty. Ich jako$¢ nie budzita zastrzezen,
natomiast cena powodowata, ze tylko nieliczni
mogli pozwoli¢ sobie na takie rarytasy, jak m.in.
zywnos¢ ze znakiem jakosci. W chwili obecnej
produkty te sg szerzej dostepne, zaréwno te

pochodzenia rodlinnego, jak i zwierzecego,

reklama

Herbatniki

ChocoMoo

owszem, nadal sa drozsze, jednak ich cena jest
przystepna dla szerszego juz grona konsumen-
tow. W swojej ofercie produkty takie posiadaja
sieci handlowe, jak np. Carrefour, Auchan czy
E.Leclerc, hurtownie, jak chociazby Makro Cash
& Carry oraz sklepy detaliczne — te mniejsze
i wieksze. Jednak nadal wiele trzeba zrobi¢
jezeli chodzi o edukacje konsumentéw, aby na
co dzier siegali po produkty z certyfikatem. Tu
olbrzymia rola spoczywa na detalistach — to Par-
stwo, bezposrednio w swoich sklepach mozecie,
do czego zachecam, przekonywac klientéw do
kupna produktéw ze znakami jakosci.
Certyfikaty sa gwarancjg najwyzszej jakosci
produktéw. | tak system jakosci QAFP stwo-
rzony zostat przez naukowcéw z wiodacych
oérodkéw akademickich — warszawskiej Szkoty
Gléwnej Gospodarstwa Wiejskiego, krakow-
skiego Instytutu Zootechniki oraz olsztynskiego
Uniwersytetu Warminsko-Mazurskiego. System
ten obejmuje normy dla elementéw miesa wie-
przowego — szynki, schabu, karkéwki oraz mie-
sa drobiowego — piersi kurczaka i indyka, miesa
mtodej polskiej gesi owsianej i wedlin. Migso
z certyfikatem QAFP nie jest nastrzykiwane, nie
sg do niego dodawane zadne posypki i sub-
stancje dodatkowe i co réwnie istotne — proces
jego pozyskiwania jest pod statym nadzorem,
a sam produkt spefnia szereg restrykcyjnych
wymogéw od samego poczatku produkgji
— czyli od hodowli zwierzat, ktére maja zapew-
nione wiasciwe warunki bytowe, okreslone
zasady zywienia, nie wolno do paszy dodawac
antybiotykowych stymulatoréw wzrostu oraz
hormonéw. Producent musi zapewni¢ réwniez

ub6j minimalizujacy stres i cierpienia zwierzat.

Aby przystapi¢ do Systemu PQS i postugiwac
sie jego znakiem, trzeba bezwzglednie spefnia¢
wymagania wynikajace z obowiazujacych
standardéw okreslajacych szczegbétowo zasady
bezpieczeiistwa oraz normy obowiazujace na
poszczegblnych etapach produkgji certyfiko-
wanej wieprzowiny, poczawszy od dobrostanu
hodowanych $wir (Scisle wybranych ras) i spo-
sobu ich zywienia, az do uboju. Oczywiscie
wieprzowina ze znakiem jakosci PQS spetnia
réwniez obowiazujace wymogi prawa w zakre-
sie ochrony zdrowia ludzi i dobrostanu zwierzat
oraz dbatosci o Srodowisko naturalne. System
zapewniajacy jako$¢ miesa wotowego to QMP,
rowniez okreslajacy nie tylko najwyzsze stan-
dardy wotowiny, jak np. kruchos¢, soczystosc,
ale i proces produkgji poczynajac od hodowli
zwierzat w dobrych warunkach, w tym chéw
wolno stanowiskowy, poprzez zapewnienie
najwyzszej jakosci paszy czy wiasciwy transport.
System ten sktada sie z czterech kategorii: pro-
dukcja zywca wotowego, przetwdrstwo pasz,
transport zwierzat, przetwérstwo miesa. Kazda
kategoria podlega certyfikacji na zgodnos¢

z odpowiednimi wymogami zawartymi w aktu-
alnych standardach QMP-bydto, QMP-pasze,
QMP-transport, QMP-migso.

O wysokiej jakosci artykutéw zywnoscio-
wych informuje m.in. znak Poznaj Dobra Zyw-
nos¢ przyznawany tylko tym wyrobom, ktére
spetniaja kryteria, opracowane przez Kolegium
Naukowe ds. jakosci produktéw zywnoscio-
wych przy Ministrze Rolnictwa i Rozwoju Wi
do spraw jakosci produktéw zywnosciowych.
W sktad Kolegium wchodza profesorowie

i doktorzy z dziedziny zywienia, hodowli roglin,

34 | www.hurtidetal.pl

Systemow jakosci zywnosci funkcjonujacych w Polsce jest

kilkanascie, nalezg do nich:

1 Systemy wspélnotowe (tj. wprowadzone przepisami prawnymi UE):

* Rolnictwo ekologiczne oraz Chroniona Nazwa Pochodzenia, Chronione Oznaczenie

Geograficzne, Gwarantowana Tradycyjna Specjalnos¢ — w Polsce zarzadzany przez Mini-

sterstwo Rolnictwa i Rozwoju Wi

* Wspdlnotowe oznaczenia produktéw regionalnych i tradycyjnych — w Polsce zarzadzany

przez Ministerstwo Rolnictwa i Rozwoju Wsi

cje Ochrony Rodlin i Nasiennictwa

\_ Regionalnego i Lokalnego

2 Systemy krajowe (tj. wprowadzone na mocy przepisow krajowych lub uznane przez
wlasciwe wiadze krajowe — w Polsce jest to Minister Rolnictwa i Rozwoju Wsi):

* Integrowana produkcja (dla produkgji roslinnej) — zarzadzany przez Paistwowa Inspek-

* QAFP (aktualnie dla wieprzowiny i drobiu) — zarzadzany przez UPEMI
* PQS (dla wieprzowiny) — zarzadzany przez Zwiazek Polskie Mieso
* QMP (dla wotowiny) — zarzadzany przez Polskie Zrzeszenie Producentéw Bydta Migsnego

* Jako$¢ Tradycja (dla produktéw tradycyjnych) — zarzadzany przez Polska Izbe Produktu

J

hodowli zwierzat. Znak przyznawany jest
wyrobom, ktére spetniaja najwyzsze kryteria,
dzieki czemu producenci zwiekszajg prestiz
swoich wyrob6w i nadajg im wieksza range. To
réwniez wyréznienie produktéw na sklepowej
poéice. Informuje on konsumentéw o wyso-
kiej jakosci produktéw, jest gwarancjq ich
wiarygodnosci. Co istotne — znak daje szanse
promogiji artykutéw zaréwno w kraju, jaki i za
granica. Jest on przyznawany na okres trzech
lat, a nadawany produktowi po raz kolejny na
okres do 5 lat. W chwili obecnej ponad czte-

rysta produktéw (od okoto dziewiecdziesieciu

najwyzsze wymagania jakosciowe, takie jak smak, zapach
i kolor miesa. Ale bardzo wazna jest tez kwestia trwatosci
i sposoby pakowania. W naszym systemie stawiamy na
fabryczne indywidualne pakowanie miesa, przez co ogra-
nicza sie jego kontakt z drobnoustrojami w srodowisku w
catym fancuchu dystrybucji. Kupujac produkt ze znakiem jakosci mamy tez pewnos¢ pochodzenia
zwierzat z ferm, ktdre stosuja sie do warunkow tuczu i chowu opisanych w systemie jakosci. Dodat-
kowo, producenci podlegaja audytom przeprowadzanym regularnie przez niezaleznych ekspertow.
Jesli znajda oni na fermie czy w zaktadzie produkcyjnym jakies odstepstwa od wymagan systeméw
jakosci, to jest natychmiast usuwane, badz dany producent musi pozegnac sie z certyfikacja.
Kwestia dobrostanu zwierzat jest bardzo istotnym obszarem systemoéw jakosci w drobiarstwie. Trzeba
powiedzie¢, ze opinia publiczna w tej sprawie jest bardzo wyczulona. Z drugiej strony wiedza na te-
mat warunkéw hodowli zwierzat i warunkéw panujacych w zaktadach, zwtaszcza w drobiarstwie, jest
bardzo ograniczona. Panuje wiele stereotypowych opinii, ktére mijaja sie z prawda. Jesli ktos ustyszat
cos o chowie klatkowym, to wyobraza sobie, ze dréb na fermach przebywa w klatkach, co jest oczywi-

producentéw) moze sie nim pochwali¢, w tym
m.in. takich firm jak: Spétdzielnia Dostawcow
Mleka w Wieluniu, SM Lazur, SM Bieluch, Vin-
pol, Wipasz, Bracia Urbanek, Browar Amber,
WSP ,Spolem” czy Slaska Wytwérnia Wodek
Gatunkowych ,Polmos” w Bielsku Biafej.

Tyle w teorii. A jak w praktyce wyglada
dostepnos¢ produktéw ze znakami jakosci?
W sieci Makro dostepna jest szeroka gama pro-
duktoéw ze znakiem jakosci QMP (polska wo-
towina) oraz dréb posiadajacy certyfikat jakosci
QAFP” — méwi Magdalena Figurna, Rzecznik
Prasowy MAKRO Cash & Carry i dodaje, ze

certyfikowana wotowina dostepna jest w halach

\' Tomasz Sandomierski \

Koordynator Projektu Nowa Jakos¢ w Drobiarstwie
Dréb ze znakiem jakosci QAFP to produkt spetniajacy

K scie nieprawda. Podobnie ze skarmianiem ptakéw na site — w Polsce od lat nie ma to miejsca. j

od 2009 roku. Jej dostawca jest Elkopol, spotka
ktéra od wielu lat zajmuije sie dystrybucja naj-
wyzszej jakosci wotowiny. Znak QAFP mozna
znalez¢ na wybranym asortymencie Indykpolu.
,Dzieki poszerzeniu naszej oferty o produkty
z certyfikatem jakosci dajemy naszym klientom
gwarancje najwyzszej jakosci miesa, wysokie-
go standardu produkgji, ktére obowiazujg od
gospodarstwa rolnego, przez transport, ubojnie
i rozbi6r miesa, jak réwniez zwracaja uwage na
dobrostan zwierzat. W najblizszych miesigcach
bedziemy dalej rozwija¢ oferte miesa certyfiko-
wanego, nie zapominajac o edukagji konsu-
mentéw na temat atrybutéw tych produktow”
— dodaje Magdalena Figurna.

Nad poszerzeniem oferty o miesne produkty
z certyfikatem jakosci zastanawia sie Mateusz
Rafat Pajak, detalista z Serocka, miejscowosci
potozonej nad Jeziorem Zegrzyriskim, naprzeciw
ujscia Bugu do Narwi. Sklep ogélnospozywczy
Astip, nalezacy do sieci Top Market, zlokalizowa-
ny przy ul. Puttuskiej 53D, dziata od 2004 roku,
od poczatku jego wiascicielem jest ojciec pana
Mateusza, méj rozméwca jego wspbiwtascicie-
lem jest od 2007 roku. Zatrudnienie znajduje tu-
taj okoto 10 osdéb, powierzchnia hali sprzedazy
wynosi 300 mkw. , O produktach ze znakami
jakosci styszatem, ale musze przyzna¢, ze moja
wiedza w tym temacie jest ograniczona. Ze
strony producentéw i organizacji branzowych
powinno by¢ wiecej edukadji, tresci informa-
tycznych skierowanych do nas, do wiascicieli
sklepéw. Wiem, ze Centrum Miesne Makton
jest dystrybutorem miesa PQS” — méwi Mateusz
Rafaf Pajak i dodaje, Ze jesli tylko ze strony
klientéw pojawi sie zainteresowanie produktami
ze znakami jakodci, to oferte poszerzy o takie
mieso i wedliny. Na chwile obecng w sklepie
mozna kupi¢ produkty eko, na ktére wzrasta,
co prawda powoli, ale jednak wzrasta zaintere-
sowanie. Sa to chipsy, musli i wafle ryzowe Bio
Aveny, ciastka z pieca API-EKO, muffinki i grun-
chy EPH. Ania, makaron firmy La Bio Idea, sok
z brzozy z oferty Herbafit oraz soki Bio Food.

Produktami ze znakami jakosci zaintere-
sowala sie rowniez Barbara Hipsz, detalistka
z dwudziestoletnim stazem. Sklep wielobran-
zowy Skrzat, zlokalizowany przy ul. Nasiel-

skiej 13, dziata nieprzerwanie od 1992 roku,
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Produkty z certyfikatem jakosci dajg
naszym Klientom gwarancje najwyzszej ,

Jjakosci migsa

we wsi Borowa Gora. Jej nazwa pochodzi od
borowiny rosnacej niegdys na terenach obec-
nych laséw. Maz pani Barbary, Andrzej Hipsz
jest whascicielem Gospodarstwa Ekologiczne-
go z certyfikatem, podlegajacego regularnej

kontroli Agro Bio Test. Nic wiec dziwnego,

specjalnie przyjezdzaja po nie, pozostali

po prostu je kupuja, ale sa bardzo zadowo-
leni gdy im méwie, iz owoce s wolne od
srodkéw chemicznych” — méwi z usmiechem
pani Barbara, ktéra w asortymencie posiadata

réwniez soki organiczne, jak np. Organiczny

Sok z burakéw kwaszony, Organiczny Sok
pomaranczowy oraz Organiczny Nektar czar-
na porzeczka. ,Byty to produkty w butelecz-
kach o pojemnosci 0,3 |. wyprodukowane
przez firme Zywnos¢ Ekologiczna Bio Food

z Ciechocina, réwniez kontrolowana przez
Agro Bio Test. Niestety cena odstraszata mo-
ich klientow. W smaku pierwszorzedne, ale
mata buteleczka kosztowata wiecej, anizeli

2 | nektar w kartonie. Ale zainspirowata mnie
rozmowa z pania na temat produktéw ze
znakami jakosci i ponownie wprowadze te
artykuty na pétki. Widocznie jak we wszyst-
kim, tak i w tym temacie trzeba cierpliwosci”
— z calym przekonaniem méwi Barbara Hipsz

i dodaje, ze réwniez asortyment wedlin

ze w sklepie Skrzat mozna kupi¢ pyszne
owoce pochodzace z upraw ekologicznych,
w tym rézne odmiany jabtek, zaréwno tych
stodkich, jak i kwasnych, w sezonie czere-
snie, czy Sliwki. ,Owocami z certyfikatem

handluje trzy lata. Mam kilku klientéw, kt6rzy

reklama

Wafelek
ChocoWater

Barbara Hipsz bardzo pozytywnie

Mateusz Rafat Pajak podkresla potrzebe wigkszej
ilosci informacji skierowanych do detalistow o
produktach ze wszystkimi znakami jakosci.

e
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ocenia produkty ze znakiem jakosci.

"< Konsumenciy
coraz czesciej wybierajq produkly ze znakiem jakosci

Wspéine gotowanie, eksperymenty kulinarne a przede wszystkim stosowanie w kuchni produktéw klasy
premium na state wpisaty sie w gusta Polakéw. To, co na poczgtku byto postrzegane jako moda, stato
sie normalnosciq, a wysoka jakos¢ wykorzystywanych produkiéw jest traktowana przez konsumentéw

priorytetowo.

Producenci drobiu zdajq sobie sprawe, ze konsumenci nie chcg
juz anonimowego produkiu. Swiadomos¢ pochodzenia miesa
stata sie dla kupujgcych na tyle wazna, ze informacije dotyczgce
jego wytwarzania stanowig dla nich kluczowq wskazéwke przy
zakupie. Jak wskazujg przeprowadzone w 2012 roku na zlecenie
Krajowej Rady Drobiarstwa badania, konsumenci poszukujq pro-
duktéw wysokiej jakosci, gwarantujgcych zachowanie wysokich
standardéw w produkgii i dobrostanu zwierzqgt w hodowli. Podsta-
wowym kryterium oceny jakosci migsa jest jego estetyczny wyglad
oraz higieniczne warunki pakowania i przechowywania. Bardzo
wazne sq certyfikaty jakosci uwiarygodniajgce jego pochodzenie:
70% respondentéw uwaza, ze mieso drobiowe ze znakiem jakosci
jest przede wszystkim bezpieczniejsze.

Dlaczego warto przysiqpi¢ do systemu QAFP?

Nowa Jakos¢ w drobiarstwie”, kampania realizowana przez
Krajowq Rade Drobiarstwa, ma zaznajomi¢ konsumentéw

z Systemem QAFP (ang. Quality Assurance for Food Products).
Jest to pierwszy drobiarski system jakosci w Polsce, stworzony
aby zaspokoi¢ stawiane przez konsumentéw wymagania oraz
zagwarantowacé im wysokq jako$¢ kupowanego migsa.

System obejmuie trzy grupy wyrobéw: kulinarne migso z piersi
kurczaka, kulinarne mieso z piersi indyka oraz tuszki i elementy
mtodej polskiej gesi owsianej. Produkty te cechuje gwarancja
spetniania wysokich wymagan produkciji. Z punktu widzenia
konsumentéw system QAFP utatwia im wybér produktu w sklepie
- logo QAFP oraz hasto Sprawdzony Dréb utatwiajq im identyfi-
kacje miesa na pétce. Jednoczesnie dzieki szeroko prowadzonej
kampanii w mediach sqg oni stale edukowani na temat zalet
takiego migsa. Stqd tez potencjat rynkowy produktéw oznaczo-
nych certyfikatem.

Kampania ,Nowa Jakos$¢ w drobiarstwie” bedzie kontynuowana
az do wrzesnia 2014 roku. Na przetomie stycznia i lutego 2013
roku w telewizji i internecie trwa juz druga odstona kampanii
medialnej skierowana do konsumentéw. Kolejna planowana jest
w 2014 roku. Jednoczesnie stale prowadzone sq aktywnosci na
dedykowanej stronie kampanii www.sprawdzonydrob.pl. Wszyst-
ko po to, aby pokazac konsumentom, ze produkty ktérych pragnag,
sq na wyciggniecie reki!

SPIAWTIZONY DL

A5

Standardy produkcji GAFP

System QAFP gwarantuje, ze do produkcji miesa drobiowego nie
stosuije sie nastrzykiwania ani wprowadzania jakichkolwiek sub-
stancji dodatkowych. Wysoki standard jest zapewniony na kazdym
etapie produkciji: od wyboru pisklecia, poprzez hodowle, ktéra od-
bywa sie bez stosowania antybiotykéw, hormonéw i stymulatoréw
wzrostu czy tez podskubywania, az do chwili podania migsa na
stot. Dzieki opracowanemu przez ekspertéw sposobowi zywienia,
mieso posiada wyjgtkowy smak, niski stopieri ottuszczenia oraz
jasnq barwe tuszki po upieczeniu.

Konsument ocenia produkt po opakowaniu

Stosowany podczas produkciji system MAP (pakowanie w warun-
kach atmosfery ochronnej) jest standardem przysztosci: produkty
pakowane w specjalnej atmosferze diuzej zachowuijq przydatnosé
do spozycia, a ich smak nie zmienia sie z uptywem czasu. Tech-
nologia fa, gwarantujgca zachowanie $wiezosci i aromatu jest od-
powiedzig na zapotrzebowanie konsumentéw, ktérzy widzqg zalety
miesa pakowanego w fen sposéb. Wszystkie powyzsze elementy
sq tak wazne dla konsumentéw, ze wolg oni ponie$¢ wyzsze koszty,
by tylko mie¢ gwarancje odpowiedniej jakosci spozywanego miesa.

Potencjat globalny

Inspiracjq do stworzenia Systemu QAFP byly funkcjonujqgce we
Franciji, Niemczech i Austrii systemy, ktére pozwolity stworzy¢ wia-
rygodne oznaczenia dla produktéw klasy premium na famtejszych
rynkach. System QAFP ma wiec potencijat globalny, a w ramach
strategii rozwoju zaktada sie stosowanie znaku QAFP jako gwa-
ranciji wysokiej jakosci i standardéw produkciji miesa.

s, KAMPANIA FINANSOWANA PRZY ARR| Agencia - KAMPANIA WSPOLFINANSOWANA
Do WSPARCIU UNIl EUROPEJSKIE Rynku ROWNIEZ Z FUNDUSZU PROMOCUI
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Jerzy Misiak

Prezes Zarzadu

WSP Spotem

Znak,Poznaj Dobrg Zywno$¢” umieszczony na opako-
waniu produktu jest informacja, ze dany wyréb spetnia
wysokie kryteria jakosci, a takze potwierdza zachowanie
najwyzszych standardéw produkcji. Oznaczenie to ma na

celu podnoszenie zaufania klienta do produktu, w tym
przypadku zywnosci, bedac gwarancja niepowtarzalnego smaku osiggnietego dzieki wykorzysta-
niu surowcédw pochodzacych od sprawdzonych dostawcédw. Dla przyktadu - w Wytwoérczej Spoét-
dzielni Pracy ,Spotem” funkcjonuje wewnetrzny Dziat Kontroli Jakosci, dokonujacy analizy kazdej
partii produktow przeznaczonych do sprzedazy. Do grona dostawcéw kwalifikujemy wytacznie
sprawdzone firmy. Wspotprace nawiazujemy wytacznie z kontrahentami posiadajacymi dtugo-
letnig i nieposzlakowanga opinie. Dodatkowo stosujemy sie do zasady ograniczonego zaufania,
dlatego wszystkie surowce dostarczane do Spoétdzielni, podlegaja statej kontroli na zgodnos¢ ich

K parametréw z opracowanymi przez technologdéw specyfikacjami. j

poszerzy o te z certyfikatem jakosci, zwréci maja réwniez sieci handlowe. ,W sklepach
réwniez uwage na produkty ze znakiem Biedronka nie oferujemy na razie zywno-
sci ze znakami jakosci QAFP, PQS, QMP,

Bardzo cieszy tak pozytywne nastawie- nie wykluczamy jednak, ze takie produkty

Poznaj Dobra Zywnos¢.

nie do powiekszenia oferty o produkty pojawia sie w naszych placéwkach w przy-

z certyfikatem jakosci, podobne podejscie sztosci.Oferujac przede wszystkim polskie
produkty, reagujemy na oczekiwania

reklama naszych klientéw. W przypadku produktéw

z naszej oferty posiadajacych certyfikat

CIGS"I(G jakosci lub pochodzenia, informacja ta jest

XU Cookzes

ZfzekOI.a.dq chroniong nazwe pochodzenia ma ser
oraz orzechami i czekoladq

umieszczana przez producenta na etykie-

cie (na przyktad certyfikat potwierdzajacy

~

ZPM Henryk Kania, ZM tmeat-tukéw, ZPM
Grot, ZM Viando, Indykpol, Drosed, Konspol,
Res-Drob, ZM Salus, Wipasz, Exdrob

ZM Olewnik, ZM Olewnik-BIS, Centrum Mie-
sne Makton, ZM Zakrzewscy, Polski Koncern
Miesny Duda, ZM Skiba, Mréz, ZM Prime
Food, Sobsmak

Elkopol, ZM Gérny

to znak wyrézniajacy artykuty rolno-spozywcze
o wysokiej jakosci, spetniajace specyficzne

cechy jakosci handlowej lub wymagania jakosci

handlowej J

Gorgonzola dostepnej w naszych sklepach
marki Sottile Gusto)” — zapewnia Anna
Papka, Menedzer ds. Relacji Zewnetrznych
Jeronimo Martins Polska S.A.

Nasi Czytelnicy chwalg role prasy han-
dlowej w dostarczaniu informacji m.in.
wiasnie na temat produktéw ze znaka-

mi jakosci. Krzysztof Adamski, detalista

z Grdjca, podkresla, ze produkty ze znakami
jakosci odgrywaja wazng role w codzien-
nym handlu i informacje, zaréwno o nich,
jak i o certyfikatach powinny by¢ jeszcze
bardziej rozpropagowane, uwidocznione

w hurtowniach i na folderach reklamo-
wych, w gazetkach promocyjnych i szeroko
promowane i opisywane w prasie handlo-
wej. ,Zauwazytem, ze klient zaczyna coraz
bardziej interesowac sie dobra zywnoscia.
Woli zaptaci¢ troszeczke wiecej, ale produkt
musi by¢ dobry. Godzine temu rozmawiatem
wlasnie z matzestwem na temat wedlin.
Poruszyli kwestie jakosci produktow i tego,
ze wola kupi¢ troche mniej, ale mie¢ gwa-
rancje jakosci, wolg zaptaci¢, ale zjes¢ lepiej.
| dlatego w moim sklepie takich artykuféw

zn

nie moze zabrakna¢” — méwi pan Krzysztof

i dodaje, ze o produkty ze znakami jakosci
pytaja osoby zaréwno starsze, jak i mtodsze.
,To jest z obustronng korzyscia — klienci maja
lepszy produkt do wyboru, a my detalisci
wiemy co sprzedajemy. Oferowanie pro-
duktéw ze znakiem jakosci to wiarygodnos¢
sklepu dbania o klientéw. Do takiej palcowki
konsument z cafg pewnoscia powrdécil”

— podkresla detalista i dodaje, ze produkty
takie powinny by¢ w statej ofercie w hurtow-
niach. Jolanta Kuleszko, wiascicielka sklepu
w Rembertowie koto Tarczyna podkresla,

ze nie tylko tani produkt jest poszukiwany,
powoli rosnie w spoleczeristwie swiadomosé¢
ich jakosci. ,Ale jestesmy nieufni, zatem na
artykule musi by¢ znak potwierdzajacy jego
jako$¢. Ja sama zwracam na to uwage, dla-
tego i moim klientom chce da¢ mozliwosé
wyboru zakupu z zagwarantowang jakoscia”
— moéwi pani Jolanta i dodaje, ze hurtownie
potrafia zaniedbywac ten asortyment, dla-
tego potrzebna jest jak najszersza edukacja

nie tylko wéréd konsumentéw, ale wéréd
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. »Oferowanie produktéw ze znakiem jakosci
~ © % towiarygodnos¢ sklepu dbania o klientéw”
N .'1{; — zapewnia Krzysztof Adamski.

- oF

wszystkich graczy handlu — i sprzedawcéw, Hurt & Detal” — méwi moja rozméwczyni

i kierownikéw sklepéw, wiascicieli, pracow- i dodaje, ze znak jakosci to dla niej nie tylko
nikéw hurtowni. ,Takg wiedze ja na przykfad ~ sam produkt, ale gwarancja lepszych warun-
czerpie z prasy handlowej, zwracam uwage kéw chowu zwierzat, co jest zagadnieniem
na reklamy, np. o znaku jakosci QAFP, PQS niezwykle istotnym i wszyscy producenci po-

czy QMP dowiedziatam sie z miesiecznika winni szczegblng uwage zwraca¢ na warunki

»Znak jakosci to nie
tylko dobry produkt,
ale gwarancja lepszych
warunkéw chowu zwierzat”
— moéwi Jolanta Kuleszko.

w jakich zyja zwierzeta. Czy informacje

w prasie branzowej sa réwniez wazne dla
ekspedientek? Beata Bak, ktéra od czterech
lat pracuje w podwarszawskich delikatesach
prowadzonych przez Monike Lenart z checig

siega do magazynoéw specjalistycznych.

reklama

*% Nasz
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www.naszkurczak.pl
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Y Doskonaty kazdego dnia/

- hermetyczne opakowanie - systemy jakosci 150 9001: 2008, IFS, BRC, QAFP
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Beata Bak: , Poniewaz klienci pytaja o zywnos¢ ze znakiem
jakosci, chcialabym wiedzie¢, jakie konkretne produkty im
poleci¢. A tego dowiaduie si¢ z prasy branzowej.”

daniem PRODUCENTA

f Jacek Jelonek
Dyrektor Naczelny
Zaktad Drobiarski Wipasz S.A.

Wipasz S.A. od momentu wprowadzenia produktéw z kurczaka pod marka Nasz Kurczak ktadzie
nacisk na wysoka jakosc i kontrole na kazdym etapie produkgji. Inwestycja w bezpieczenstwo i no-
woczesnos¢, docelowo obejmujaca zatadunek, transport i wytadunek zywca, linie uboju, dzielenia
oraz pakowanie w statowagowe porcje, pozwala na spetnienie oczekiwan coraz bardziej wyma-
gajacego klienta. Uzyskane certyfikaty jakosciowe ISO 9001: 2008, BRC, IFS oraz QAFP gwarantuja,
ze oferowany przez Wipasz S.A. produkt jest na najwyzszym europejskim poziomie. Oferta Nasz
Kurczak obejmuje pakowane hermetycznie statowagowe elementy z kurczaka, podroby, tuszke

oraz sezonowo produkty grillowe z linii Grill Express. Na uwage zastugujg produkty wyréznione

K znakiem Poznaj Dobra Zywnos¢: tuszka, filet z piersi kurczaka i mieso z uda kurczaka. J

Izabela taniewska

St. Specjalista w Dziale Obstugi Rynku
Spotdzielnia Dostawcow Mleka w Wieluniu

Znak Poznaj Dobra Zywno$¢ umieszczony na opakowaniu to gwarancja wysokiego poziomu
jakosci oznaczonych produktéw oraz wiarygodnosci pochodzenia surowcéw. Spétdzielnia
Dostawcow Mleka w Wieluniu uczestniczy w programie od poczatku jego funkcjonowania.
Nasze produkty, ktére posiadaja certyfikat to: twarozek kanapkowo-sernikowy Moj Ulubiony,
Masto Ekstra z Wielunia, Masto Ekstra Osetkowe, Smietana 12% oraz Smietana 18%. Spotdzielnia
stara sie zaspokoi¢ rosngce wymagania klientéw oferujac produkty o najwyzszej i powtarzalnej
jakosci. Znak Poznaj Dobra Zywno$¢ juz na dobre zagoscit w $wiadomosci konsumenta i daje

K mozliwos¢ wyrdznienia sie na pétce sklepowej. Inwestujemy wiec w jakos¢. J

,O znakach jakosci dowiedziatam sie z prasy
branzowej, m.in. o tym, ze sa produkty ze
znakiem Poznaj Dobra Zywnos¢. Takich wia-
domosci, informacji, prezentacji powinno
by¢ jak najwiecej, poniewaz klienci pytaja
sie o taka zywnos¢ i chciatbym wiedzie¢, ja-

kie konkretnie produkty im poleca¢. Wtedy

beda zadowoleni i chetnie wréca do sklepu”
— moéwi pani Beata i dodaje, ze w hurtow-
niach przydatoby sie miejsce, stanowiska,
w ktérych wyodrebnione bytyby produkty ze
znakami jakosci.

Z calg pewnoscig produkty ze znakiem ja-

kosci na stafe wpisza sie w sklepowy asorty-

5.

reklama

1' igg

ment. Warto wiec juz zacza¢ o nich myslec¢

komponujac pétke, bowiem coraz szersze
grono konsumentéw stawia na jakos¢, a nie
na ilo$¢. Warto réwniez duzy nacisk pofozyc
na edukacje detalistow w tym zakresie,

w czym mam nadzieje i my sie przyczynimy.

Maja Swiecka

Smacznie
“zdrowo!
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Dostep do tych tresci
moga miec wyltacznie
firmy zajmujgce sie
produkcja, obrotem
hurtowym oraz handlem
napojami alkoholowymi.

(Ustawa z dnia
26 poaidziernika 1982 r.
o wychowaniu w trzebwodcd].
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WINTER FANCY FOOD SHOW | USA SAN FRANCISCO | 20 - 22 stycznia
ISM NIEMCY KOLONIA 27 - 30 stycznia
FRUIT LOGISTICA NIEMCY BERLIN 6 - 8 lutego
PRODEXPO ROSJA MOSKWA 11-15 lutego
BIOFACH NIEMCY NORYMBERGA |13 - 16 lutego
FOODEX JAPAN JAPONIA TOKIO 5-8marca
EUROPAIN & INTERSUC FRANCJA PARYZ 3-7marca
AAHAR INDIA INDIE NEW DEHLI 14 - 18 marca
IFE LONDYN WIELKA BRYTANIA | LONDYN 17 - 20 marca
FOODTECH BULGARIA PLOWDIW 15 - 18 marca
INGREDIENTS RUSSIA ROSJA MOSKWA 12 - 15 marca
PLIN INDIA INDIE BOMBAJ 28 - 30 marca
ngiﬁ;gg? ORGANICPROD- |\ kA BRYTANIA | LONDYN 7 - 8 kwietnia
GE'QAOE/:\'TAR'A &HOREXPO PORTUGALIA LIZBONA 14 - 17 kwietnia
FOOD EXPO UKRAINA KIJOW 10 - 12 kwietnia
INTERFOOD KAZACHSTAN ASTANA 17 - 19 kwietnia
SIAL CANADA KANADA TORONTO 25 - 27 kwietnia
SIAL CHINA CHINY SZANGHAJ 7-9maja
Ek’;"gs WORLD OF PRIVATE HOLANDIA AMSTERDAM |28 - 29 maja
AGRICULTURAL FAIR SERBIA NOWY SAD maj

WORLD FOOD/INGREDIENTS | AZERBEJDZAN BAKU 15 - 17 maja
SWEET & SNACK EXPO USA CHICAGO 21 - 23 maja
ALIMENTARIA MEXICO MEKSYK MEKSYK 4 -6 czerwca
_'?'REHL(Z\GRO/ PISCHEVAYAINDUS- | g0t 0RUS MINISK czerwiec
SUMMER FANCY FOOD SHOW | USA NOWY JORK ﬁgccazerwca -02
SIAL BRAZIL BRAZYLIA SAO PAULO 25 - 28 czerwca
IFOODEX PEN MALEZJA PENANG czerwiec

MIFB MALEZJA KUALA LUMPUR | lipiec

FINE FOOD AUSTRALIA AUSTRALIA SYDNEY 9 - 12 wrzeénia
FINE FOOD INDIA INDIE NEW DEHLI wrzesien
WORLD FOOD ROSJA MOSKWA wrzesien

S\WAYCIE2C'A

WAKATTEG ORI
NAJLEPS2Y,
ORGANIZATORLTARGOW,
SPo2YW.C2YCH
2AIGRANICA

Maxpol Sp. z 0.0., ul. Hoza 86, 00-682 Warszawa, tel.: +48 22 628 06 21, 625 14 08, 629 96 21, fax: +48 22 62103 73 M AXPOL
maxpol@maxpol-targi.com.pl, www.maxpol-targi.com.pl



delikatnosci

wafelki ChocoWafer i biszkopty
w czekoladzie z galaretka” — méwi
Matgorzata Ulinowska.

Ciasteczka Milka:
=Herbatniki maslane ChocoBiscuit
= Ciastka zbozowe ChocoCrains
= Podtuzne ciastka ChocolLilaStix
= Herbatniki ChocoMoo
= Wafelek ChocoWafer
=Biszkopty w czekoladzie z galaretka pomarariczowa
i galaretka malinowa ChocoJaffa
= Biszkopty w czekoladzie z piankg czekoladowaq
i pianka toffi ChocoJaffa
= Ciasteczka Pieguski z czekolada, czekolada i orze-
chami, czekolada i rodzynkami
= Ciastka z czekolada oraz orzechami i czekoladg
XL Cookies

Sa stodycze, ktorymi cieszymy sie przez chwile, ale sg rowniez te, ktére towarzyszg nam latami.
Chetnie po nie siegamy, delektujemy sie ich smakiem na co dzien i w chwilach wyjgtkowych. Do nich

z catg pewnoscig nalezg wysSmienite produkty Milka.

Delikatesy Figaro Matgorzaty Ulinowskiej
w podwarszawskim Piasecznie dziatajg od
2005 roku. Sklep o powierzchni 130 mkw.
zlokalizowany jest przy ul. Mochnackiego 2,
wsréd nowych blokéw mieszkalnych, w bliskiej
okolicy znajduje sie osiedle willowe. Placowka
jest fadna, zadbana, asortyment skomponowa-
ny ciekawie i z nalezyta starannoscia. Klientow
nie brakuje, i nie tylko atrakcyjnos¢ samej
placéwki ma na to wptyw — pani Matgorzata
jest osoba niezwykle sympatyczna, pogodna,
serdeczng w stosunku do wszystkich robigcych
tu zakupy. W kwietniu 2012 roku sklep zostat
powiekszony o mini bistro, w ktérym chwila

relaksu przy kawie z ciasteczkiem — z ciastecz-

d

N

zastuguja np. herbatniki z czekolada w ksztatcie kréwki Milka bedacej ikong marki oraz pojedyn-
czo pakowane okragte wafelki, dostepne réwniez w paczce familijnej. Nasza ostatnig nowoscia sa
Milka XL Cookies — duze, mocno czekoladowe, idealne do filizanki kawy.

Bogata oferta ciastek Milka pomaga w tworzeniu fioletowego bloku na pétce, ktéry przyczynia sie
o lepszej zauwazalnosci produktow przez konsumentdw.

Justyna Paul

Product Manager Milka Biscuits

Kraft Foods Polska

Ciastka Milka powstaty z potaczenia dobrze znanej, naj-
delikatniejszej czekolady Milka z wy$mienitym ciastkiem.
To potaczenie pozwolito nam rozszerzy¢ asortyment
Milki o przekaski stworzone do dzielenia sie z bliskimi.
Oferta ciastek Milka jest szeroka, na szczegdlng uwage

/

,»Klienci najchetniej kupuja Pieguski,
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kiem Milka — dla okolicznych mieszkafcow jest
ciekawa propozycja, fajna atrakcja — jak sami
podkreslaja. Stodycze w Figaro sprzedaja sie
doskonale, a zdecydowanie najlepiej ciastka.
,Tu chyba same fasuchy mieszkaja w okolicy!”
- $mieje sie detalistka i dodaje, ze sprzeda-
zowy prym wiodg produkty Milka. ,Klienci
najchetniej kupuja Pieguski, wafelki Choco-
Wafer i biszkopty w czekoladzie z galaretka
pomaraiiczowa lub malinowa ChocoJaffa i z
pianka czekoladowg — te ostatnie uwielbiaja
zwlaszcza dzieci. Moi klienci bardzo chwalg
produkty Milka, zreszta to nie jest dziwne, one
sg po prostu bardzo smaczne, a ta czekolada!”
— zachwyca sie detalistka i dodaje, Ze osobiscie
najbardziej lubi ciastka z czekolada XL Cookies.
Produkty Milka w ofercie Figaro obecne sg od

poczatku dziatalnosci sklepu, na biezaco posze-

,Ciasteczka Milka naprawde sprzedaja
si¢ bardzo dobrze!” — zapewnia Wioletta
Zurawska, kierownik sklepu.

4 jakos¢ i wyjatkowo atrakcyjne opakowania.

Klientki cenia ciastka Milka za ich smak,
?H
Y —

rzane o nowosci rynkowe, ktére wedtug mojej

rozméwczyni zasfuguja zawsze na znalezienie
dodatkowego miejsca na pétce, poniewaz
kazda jest sprzedazowym pewniakiem. ,Bogata
oferta jest duzym atrybutem producenta, kazdy
detalista moze wybra¢ co$ pod swojego klienta.
Im wiecej jest produktéw na pétce, tym lepiej
sie sprzedaja. Milka jest jedna z topowych
marek, kazdy ja zna i lubi. Dodatkowo opako-
wania sg bardzo tadne, fiolet chyba wszystkim
kojarzy sie z Milka” — méwi pani Matgorzata.
W delikatesach Figaro wszyscy klienci,
ktérych zapytatam o produkty Milka podkre-
Slaja, ze ich smak jest wyjatkowy, ciasteczka sa
wysmienite i nie bez znaczenia jest przyciaga-
jace wzrok opakowanie. Podobnego zdania sg
klientki osiedlowego sklepu na warszawskim

Mokotowie mieszczacego sie przy ul. Studenc-

kiej 29, ktérego wspétwiascicielem jest Jarostaw

Przybyta. Dla nich wazny jest nie tylko smak i
tadne opakowanie, ale i duzy wybor asorty-
mentu producenta. ,\W zaleznosci od chwi-
lowego fakomstwa mam do wyboru stodycze
Milka: ciasteczka, czekolady, praliny, Alpejskie
Mleczko czy Milka Lila Stars, ktéra jako dosko-
nata przekaska towarzyszy mi prawie kazdego
dnia w pracy” — méwi Dorota Rodziewicz,
ktéra w miare regularnie robi zakupy w sklepie
pana Jarostawa. ,Gdyby w ofercie sklepu nagle
z jakiego$ powodu zabrakto stodyczy Milka,

to chyba zrezygnowatabym z robienia tutaj
zakupéw” — $mieje sie pani Dorota.

W czterotysiecznej miejscowosci Sobie-
nie Jeziory, w sklepie nalezacym do Hanny
Domareckiej klienci réwniez moga cieszy¢
sie szerokim wyborem milkowych stodkosci,
w tym oczywiscie wybornych ciastek. Wioletta
Zurawska, pracujaca tu od siedmiu lat, w tym
od pieciu jako kierownik sklepu, oprowadza
mnie po placéwce zlokalizowanej przy ul. Pi-
wonifiskiej 68 i pokazuje ekspozycje stodyczy
Milka. ,Klienci chetnie je kupuija, ja tez je
uwielbiam” — méwi pani Wioletta i dodaje,
Ze to ceniona marka, lubiana przez konsu-
mentéw. Duzy wybér asortymentu powoduije,
ze potka z produktami Milka jest atrakcyjna,
przyciaga wzrok, klienci chetnie sie przy niej
zatrzymuja. ,Na biezaco uzupetniamy i po-
szerzamy oferte. Co wyréznia ciastka Milka?
Posiadaja tadne i estetyczne opakowanie,
smak jest bardzo dobry, sktadniki sa wyborne,
a sama czekolada... Jest tak wspaniata, tak de-
likatna, ze az brakuje mi stéw na jej okresle-
nie...” — méwi pani Wioletta i dodaje, Ze jesli
klient raz kupi ciastka Milka, to kupowac je
bedzie juz zawsze. ,Podobnie jak i pozostate
produkty — kto raz skosztuje czekolady Milka,
zawsze po nig wréci do sklepu. Dlatego sta-
ramy sie mie¢ jak najwieksza i jak najbardziej
urozmaicong oferte tych produktéw, dbamy
o ich fadng ekspozycje. Chyba zaden detalista
nie wyobraza sobie asortymentu bez sfodyczy
Milka. Ja dodatkowo polecam ciasteczka
Milka, naprawde sprzedaja sie bardzo do-
brze! Fioletowa wyspa w sklepie to gwarancja
sukcesu!” — zapewnia kierowniczka sklepu.

Maja Swiecka
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PrzysztoS¢ specjalistycznych
sklepdw winiarskich

Pomimo dynamicznego wzrostu sprzedazy win, sytuacja sklepdéw specjalistycznych, zwtaszcza
tych niezaleznych, prowadzonych przez wtascicieli-pasjonatow, w najblizszych latach bedzie
trudna. Wyzwaniem bedzie silna konkurencja sieci handlowych, ktore oferujg atrakcyjny wybor win
dopasowany do oczekiwan konsumentow w Polsce. Najwieksze szanse przetrwania majg sklepy
specjalizujgce sie w winach z danego kraju badz regionu, ktére nawigzg bezposrednig wspotprace
z lokalnymi winnicami i zaoferujg ciekawe wina w przystepnych cenach.

Rynek wina w Polsce rozwija si¢ bardzo
dynamicznie — w latach 2008-12 o $rednio 6%
rocznie — i w 2012 roku osiagnat okofo 2 mld zt.
Mimo Ze wino stanowi tylko 7% rynku napojow
alkoholowych, przy spadajacej sprzedazy piwa
wodki jest to atrakcyjny segment, na ktérym
korzystaja zaréwno dystrybutorzy, jak i sieci
handlowe. Jednak rynek wina rozwija sie w
specyficznych warunkach: konsumenci szukaja
jakosci w dobrej cenie, starajac sie ogranicza¢
wydatki, a sieci handlowe aktywnie dopaso-
wujg swdj asortyment w walce o klienta, do
tego stopnia, ze wino jest juz dostepne takze w
drogeriach. Dlatego perspektywa sklepéw spe-
cjalistycznych z winem nie jest tak optymistycz-
na jak prognoza catego rynku wina. Szczegélnie
przed pojedynczymi sklepami prowadzonymi
przez wiacicieli-pasjonatéw pojawiaja sie nowe
wyzwania, ktérych zrozumienie i zaadresowa-
nie bedzie kluczowe w kolejnych 2-3 latach

stagnacji gospodarcze;j.

Trendy napedzajgce wzrost
sprzedazy wina

Zdecydowanie najbardziej istotnym tren-
dem stojacym za popularyzacjg wina w Polsce

jest zmiana preferencji konsumentéw wynika-

Strategy Consultants
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jaca z kopiowania wzorcéw zachodnich. Do-
tychczas konsumpcja alkoholu w Polsce byta
gléwnie skierowana na wodke i piwo. Jednak
konsumenci nudza sie tradycyjnymi smakami,
co wida¢ po zmianach na rynku piwa, gdzie
tradycyjny lager traci udziat rynkowy na rzecz
piw smakowych. Wino coraz czesciej staje
sie alkoholem wybieranym przez konsumen-
téw, jako ze lepiej odpowiada okazjom przy
ktérych odbywa sie konsumpcja oraz zmie-
niajacym sie gustom. Obecnie $rednia roczna
konsumpcja wina na mieszkarica w Polsce
wynosi okoto 3,4 litra, w poréwnaniu z 24,4
litrami w Niemczech, ktére maja silna tradycje
konsumpcji piwa, czy 45,2 litrami we Francji.
Oznacza to znaczacy potencjat wzrostu nape-
dzany kopiowaniem zachodnich standardéw
przez coraz czesciej podrézujacych Polakow.
Konsumpgji wina sprzyjajq takze zmieniajace
sie formy spedzania wolnego czasu i spozywa-
nia positkéw. Spotkania towarzyskie, ktére sa
najczestsza okazjg konsumpgji alkoholu, coraz
czesciej przyjmuja forme, ktérej wino lepiej od-
powiada niz wédka lub piwo, np. przy wspélnej
kolacji ze znajomymi. Takze regularne obiady
sq coraz czesciej zastepowane pozniejszymi

positkami, ktérym moze towarzyszy¢ wino.

Masowa sprzedaz wina
Naturalnymi beneficjentami wzrostowej
tendengji na rynku wina sa duzi dystrybutorzy
i sieci handlowe. Dystrybucja spokojnego wina
gronowego jest znaczaco rozdrobniona, ale wg
danych Nielsen pieciu gtéwnych graczy ma ponad
52% udziatu. Dominuje Grupa Ambra z udziatem
22% w 2011 roku i gtéwnymi markami El Sol oraz
Fresco. Duze koncerny ze znaczaca ofertg win
to takze CEDC (udziat 9%, gtéwna marka Carlo
Rossi) czy grupa Belvedere sprzedajaca wino przez
firme Domain Menada z udziatem 6%. Duzi dys-
trybutorzy zagospodarowuja swoimi produktami
popularne segmenty cenowe do 20 zt i do 30 zt,
a dzieki naktadom marketingowym moga zapew-
ni¢ rozpoznawalno$¢ swoich giféwnych marek
wéréd mato swiadomych konsumentéw w Polsce.
Na popularyzacji wina skorzystaja takze sieci
handlowe, ktére w 2011 roku odpowiadaly za
ok. 67% sprzedazy wina w Polsce. Najszybciej
ro$nie sprzedaz w dyskontach, ktére w ostatnich
latach zyskaty duza popularnos¢ wéréd polskich
konsumentéw. Gtéwne sieci, jak Biedronka, lider
z ponad 2000 punktami w catej Polsce, czy Lidl,
ze wzgledu na skale sprzedazy maja duza site
zakupowa i narzucaja 2-3% marzy, co pozwala

oferowac atrakcyjne, rozpoznawalne przez Pola-

Gawel Adamek,
Konsultant

Sprzedaz wina gronowego w Polsce, 2008-2012 [mid PLN]
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kéw wina w cenie 10-20 zt. Do swoich sklepéw
zaczely takze wprowadzac wino sieci drogerii.
Pétke z trunkami znajdziemy w niektorych
sposrod 700 punktow sieci Rossmann, a takze w
sieci 30 drogerii Hebe rozwijanej od roku przez
Jeronimo Martins, wiasciciela Biedronki.
Znaczaca sprzedaz wina odbywa sie takze
w popularnych sieciach super- i hipermarketéw.
Carrefour i Tesco oferuja serie win w atrakcyj-
nych cenach dedykowanych dla danej sieci.
Atrakcyjna oferta win ma sie takze pojawic¢
w sieci convenience Zabka, ktéra ma sie rozro-
sna¢ z obecnych 2 500 do 5 tys. sklepéw, a tak-
7e wxnalezacej do Zabki sieci supermarketéw
Freshmarket (planowane podwojenie obecnej

liczby 200 punktéw w 2013 roku).

Wyzwania dla sklepow
specjalistycznych

Konsumenci poszukujacy ciekawszej oferty
kupuja wino w kanale specjalistycznym — profe-
sjonalnych sieciach o rozpoznawalnej marce lub
pojedynczych sklepach prowadzonych przez wia-
Scicieli-pasjonatéw. Do gléwnych sieci sklepow
specjalistycznych naleza Centrum Wina grupy
Ambra (24 sklepy), dobrewina.pl (24 sklepéw)
Vinifera (18 sklepéw, wczesniej Winarium) czy La
Passion du Vin (12 sklepéw). Na rynku funkcjonu-
je takze znaczaca ilos¢ sklepéw indywidualnych,
ktére znajduja sie w najgorszej sytuacji konku-
rencyjnej. Dotychczas czynnikami sukcesu byta
atrakcyjna lokalizacja w centrum handlowym lub

w popularnym punkcie ulicznym, oraz szeroka

1,9

2009 2010 2011

oferta win sprzedawana przez kompetentnego
sprzedawce. Jednak w najblizszych latach pojawia
sie nowe wyzwania i zagrozenia, ktére moga
spowodowac stagnacje sprzedazy specjalistow
pomimo wzrostowej tendencji rynkowej.

Gtéwnym zagrozeniem dla sklepéw spegjali-
stycznych jest atrakcyjna oferta win w popular-
nych sieciach handlowych. Polacy poréwnuja
oferty réznych sklepéw i poswiecaja duzo uwagi
rozpoznaniu najlepszej jakosci w danej cenie,
zwlaszcza w przypadku ,matych przyjemnosci”
na jakie pozwalaja sobie w okresie spowolnienia
gospodarczego. Funkcje doradcza sprzedawcow
petnia teraz serwisy internetowe, gdzie zaréwno
konsumenci, jak i specjalisci mogg wyraza¢ swoje
opinie na temat win i wskaza¢ po ktére produkty
warto udac sie do danego sklepu. Oszczednos¢
konsumentéw i atrakcyjna oferta sieci beda
wywierac presje cenowa, ktdra moze spowo-
dowad, ze wiekszos¢ wzrostu sprzedazy wina,
przynajmniej w najblizszych 2-3 latach, odbedzie
sie w kanale dyskontéw i supermarketéw.

Sklepy specjalistyczne mogg takze ucierpie¢
w przypadku konsolidacji wéréd dystrybutoréw
wina, o ktérej méwi sie juz od jakiego$ czasu. Gtow-
nym graczem powinna by¢ Ambra, ktéra moze
zdecydowac sie na przejecie mniejszych graczy lub
czes¢ biznesu CEDC lub Belvedere. W dtuzszym
okresie mozna oczekiwac 2-3 graczy z dominujaca
pozycja na rynku. Po konsolidacji gléwni gracze
beda mogli dyktowa¢ warunki na rynku wina, ofero-
wac szeroki portfel produktéw, a dzieki przewadze

kosztowej obnizy¢ rynkowe ceny wina.

2012E

Dalsza specjalizacja
dla przetrwania okresu
stagnacji

Pomimo pozytywnej dynamiki na rynku,
sklepy specjalistyczne przetrwaja tylko jezeli
dostosuja sie do warunkéw dyktowanych
przez sieci handlowe i dystrybutoréw. Z jed-
nej strony sklepy te beda musiaty zadba¢
oklienta poszukujacego win niedostepnych
w popularnych sieciach handlowych, z dru-
giej zapewni¢ asortyment dla licznej grupy
konsumentéw wrazliwych na ceny.

Najlepiej powinny funkcjonowa¢ sklepy
specjalizujace sie w winach z konkretnego
regionu lub kraju. Bezposrednia wspétpraca
z winnicami pozwoli zapewni¢ ciekawa oferte
dla swiadomych konsumentéw, wprowadzaé
nowosci na rynek polski, a atrakcyjne ceny
zakupu i prosta logistyka ograniczy¢ koszty
i da¢ mozliwos¢ oferowania atrakcyjnych
cen. Istotne bedzie takze budowanie dobrych
relacji z klientami. Wyzsza marza narzucana
przez sklepy specjalistyczne musi przektada¢
sie na lepsze doswiadczenie konsumenckie —
dedykowane oferty specjalne, doradztwo na
wysokim poziomie, mozliwo$¢ testowania win
w sklepie, a by¢ moze takze zjedzenia positku
pasujacego do oferowanego wina.

Wzrost sprzedazy sklepéw specjalistycz-
nych powinien nastapic za 2-3 lata, kiedy
poprawia sie nastroje konsumenckie i duza
grupa konsumentéw win z dyskontéw zacznie

poszukiwa¢ nowych smakow.
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Oswietlenie liniowe doswietla regaly
i znajdujace si¢ na nich artykuty.

- sprzedawca doskona’ry

Wtasciwe oswietlenie w sklepie jest jednym z gtdwnych kluczy do sukcesu. Odpowiednio oSwietlone
produkty, bogactwo kolorow - wszystko to przycigga wzrok klientow, ktorzy chetniej siegaja po takie
artykuty, anizeli te zZle doSwietlone, szaro-bure.

Dobre oswietlenie sklepu i doswietlenie
produktéw ma niezwykle pozytywny wptyw
na decyzje zakupowe. Wiasciwa barwa $wia-
tta podkresli $wiezos¢ miesa i wedlin, warzyw
i owocow, chrupkos¢ pieczywa. W jasnym
i dobrze o$wietlonym sklepie spedzimy
wiecej czasu, anizeli w tym, ktéry przyttacza
pétmrokiem. Jest to oczywiscie kosztowna
inwestycja, jednak w perspektywie cza-
su zaowocuje zwiekszong sprzedaza. Na
rynku dziafa wiele firm specjalizujacych sie
w o$wietleniu m.in. placéwek spozywczych,
specjalisci stuza podpowiedzig jaki w danym
miejscu sklepu najlepiej zastosowac rodzaj
Swiatta, opraw, w jaki sposéb oswietli¢ wy-
stawe, a w jaki grupy produktowe czy ciagi
komunikacyjne, jakie o$wietlenie zastosowac
w malej placowce, a jakie w tej wieksze;j.
Niestety w wielu sklepach o$wietlenie trak-
towane jest po macoszemu, byle byto, bez
zbytniego przeanalizowania czy spetnia funk-
cje dodatkowego sprzedawcy. Na szczescie
coraz szersza rzesza detalistow zaczyna zwra-
cac na to uwage i coraz wiecej funkcjonuje

placéwek ze wzorowym oswietleniem. Jedng

z nich jest niewatpliwie sklep sieci Groszek
— Delikatesy Maxima, zlokalizowany w Starej
Mitosnej, bedacej najstarszym osiedlem We-
sofej, miejscowosci ktérej udokumentowana
historia siega XIV wieku.

Sklep panstwa Walickich, ktéry obecnie
koordynuije ich syn, Daniel Walicki, dziata od
1998 roku, od 2004 w sieci Groszek, a od
wrzesnia 2011 w nowej lokalizacji, w bez-
posrednim sasiedztwie poprzedniej, w ktérej
miesci sie obecnie drogeria nalezaca do ro-
dziny Walickich. Poczatkowo byt to niewielki
— o powierzchni 30 mkw. — sklepik ogdlnospo-
Zywczy dziafajacy jako jedyny na budowanym
osiedlu. Z biegiem czasu rozbudowany do
120 mkw., obecnie jego powierzchnia wynosi
230 mkw. Przeprowadzka w 2011 roku to
dla sklepu duzy przefom — od tej chwili
wszystko jest w nim nowe i nowoczesne:
regaly, aranzacja i oczywiscie o$wietlenie. To
m.in. ono w znacznej mierze ma wplyw na
to, ze sklep jest niezwykle fadny, produkty
prezentuja sie wyjatkowo atrakcyjnie, kazdy
regat zacheca do zakupéw. Z cata pewnoscia

warto wzia¢ przyktad ze sklepu w Wesotej,

skorzysta¢ z doswiadczenia panstwa Walickich
i postawi¢ na dobre o$wietlenie w kazdym
punkcie handlowym. , Do aranzacji placéwki
po przeprowadzce zaangazowali$my specja-
listyczna firme zewnetrzng, ktéra o wnetrze
zadbata kompleksowo. Zaproponowali nam
sprawdzone rozwiazania. Wzdtuz alejek
zastosowali o$wietlenie — zamiast popularnego
kasetonowego — liniowe, dzieki czemu $wiatfo
jest skierowane stricte na produkty, aby to one
byty doswietlone, a nie ich tfo. Oczywiscie
wsklepie musi by¢ widno, ale gtéwne $wiatto,
jak na scenie artystéw, ma oswietla¢ artykuty
spozywcze” — opowiada Daniel Walicki.

W Delikatesach Maxima zastosowane zosta-
to réwniez doswietlenie artykutéw Swiezych,
co jest kosztowng inwestycja, ale efekt jest
nadspodziewanie dobry. Zaréwno wedliny,
migso, warzywa i owoce oraz pieczywo
prezentuja sie znacznie apetyczniej, tak jak na
to zastuguja, niz przy braku dodatkowego do-
Swietlenia. Jest to rozwigzanie zdecydowanie
godne polecenia! ,Na stoisku miesno-wedli-
niarskim zastosowane zostaty specjalistyczne

lampy z zaréwkami sodowymi, ktére daja

zastosowane zostaly lampy z zaré6wkami

48 | www.hurtidetal.pl

Swiatto o ré6zowej barwie, znaczaco podkre-
Slajacej i ujawniajacej kolor wedlin i miesa,
Swiezos¢ produktu oraz zachecaja do jego
kupna, kusza klienta. Na stoisku z pieczywem
réwniez zastosowalismy takie lampy, tylko ze
tutaj barwa $wiatfa jest zétta, podobnie jak
i na stoisku z warzywami i owocami — ko-
lorystyka tychze produktéw uwydatnia ich
najlepsze cechy, co oczywiscie zacheca do
zakup6w” — wymienia pan Daniel i dodaje,
Ze koszt lamp jest spory, liczony w tysigcach
ztotych, w dziale migsnym jest ich piec¢. ,\Wy-
datek byt duzy, ale optacalny, juz zauwazamy
wyrazny wzrost sprzedazy na tym stoisku. Co
wiecej, gdy jedna z lamp sie przepalifa, klienci
widzieli r6znice w barwie produktéw i pytali
sie, czy s3 one $wieze” — opowiada méj roz-
méwca i dodaje, ze zywotno$¢ zaréwek to
okres okoto szesciu miesiecy. Ale zdecydowa-
nie warto postawi¢ na nowoczesne oéwie-
tlenie, poniewaz sam przyktad przepalonej
lampy i pytari klientéw podkresla, jak wazne
jest dla kupujacych wiaéciwe, uwydatniajace
jakos¢ i Swiezoé¢ artykutow, oswietlenie.

Na stoisku z pieczywem zainstalowane sa

trzy lampy z zaréwkami sodowymi, tutaj wy-

Na stoisku z wedlinami i miesem

sodowymi o r6zowej barwie $wiatla.

[

datek byt troche mniejszy ze wzgledu na koszt
lamp. W odréznieniu od stoiska miesnego,
gdzie sg one zwisajace, te sa zamontowane
w kasetonach bezposrednio pod sufitem. Czy
klienci zauwazajq réznice? ,Oczywiscie, ze
tak! Mowig nam, Ze teraz pieczywo prezen-
tuje sie duzo bardziej apetycznie, chetniej po
nie siegaja podczas zakupéw” — zapewnia pan
Daniel. Specjalistyczne o$wietlenie zastoso-
wane zostalo réwniez na stoisku alkoholowym
- na plecach regatu znajduja sie jarzeniowe
Swietlowki umieszczone za mleczna szyba,
dajace efekt krysztatowych butelek alkoholi
czystych. ,Rozwiazanie to fajnie podkresla
charakter produktu, to réwniez jest zauwa-
zalne przez klientéw, dzieki czemu alkohole
na regale prezentuja sie bardzo elegancko”
— moéwi detalista i dodaje, ze dobre oswie-
tlenie produktéw, podkreslenie ich barwy, to
wzrost ich sprzedazy. ,To przejrzysty zarobek
dla sklepu” — kwituje Daniel Walicki.
Delikatesy Maxima nalezace do sieci Gro-
szek to nie jedyny sklep spozywczy paristwa
Walickich. Kilometr dalej miesci sie druga
placéwka o powierzchni 130 mkw.

Maja Swigcka
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O rozwoju firmy, planowanych inwestycjach oraz
o roli eksportu opowiada Jarostaw Zawadzki,

Prezes spo6tki Dr Gerard.

Panie Prezesie, ten rok bedzie dla
Panstwa niezwykle wazny ze wzgledu na
dwudziestolecie dziatalnosci. Wszystko
zaczelo sie w Starych Lipinach w 1993
roku, gdzie powstal prywatny zaktad
produkcyjny... Jak przez te wszystkie lata
przebiegatl jego rozw6j? Co stanowito te
przelomowe momenty?

Po 20 latach od zatozenia, firma osiaga obroty
grubo ponad 200 min zfotych... To tempo roz-
woju nie do pomyslenia w jakimkolwiek kraju
Europy Zachodniej. Jest to efekt pracy zatozycie-
la firmy - p. Gerarda Kolanowskiego, wszystkich
pracownikéw oraz naszych Partneréw Bizneso-
wych. Krokami milowymi w rozwoju Firmy byto
na pewno uruchomienie kolejnych fabryk: w
Radzyniu, Miedzyrzecu, Ozarowie Mazowiec-
kim. W tym czasie jeden z naszych produktow:
PryncyPatki staf sie najlepiej sprzedajaca sie
paczka ciastek w Polsce i nie oddat tej pozycji
do dzis. W 2010 roku spétka Lider SKG potaczy-
ta sie z Grupa Poult, i w kolejnym roku zmienita
nazwe na Dr Gerard.

Tak naprawde zmieniamy sie caly czas
i w tych zmianach staramy sie wyprzedzi¢ nie

tylko konkurencje, ale takze rynek.

Posiadacie trzy zaktady produkcyjne, no-
woczesne linie produkcyjne - czy planujecie
dalszy rozwéj technologiczny?

Jest on niezbedny dla dalszego rozwoju firmy.
Juz obecnie linie produkcyjne pracuja 24 godziny
na dobe przez 7 dni w tygodniu i czesto nie jeste-
$my w stanie zrealizowac¢ wszystkich zaméwien.

Inwestycja w zwiekszanie mocy produkcyj-
nych jest naszym priorytetem. Kondycja finan-
sowa firmy jest bardzo dobra, zatem nie mamy
probleméw z uzyskaniem srodkéw na ten cel.

Nie chcemy jednak spoczywa¢ na laurach
i pamietamy o tym, dzieki czemu firma Dr Ge-
rard osiagneta obecna wielkos¢, a osiagneta
ja dzieki nowosciom systematycznie wprowa-
dzanym na rynek. Dlatego niezaleznie od po-
wiekszania mocy produkcyjnych, inwestujemy

w technologie umozliwiajace wprowadzenie

nowych, do tej pory nieobecnych na naszym

rynku, produktéw.

Jakie zatem planujecie inwestycje na najbliz-
szy czas?

Lada moment ruszy linia umozliwiajaca
zwiekszenie produkcji tréjwarstwowych mar-
kiz Mafijne, ktére w zesztym roku, w wersji
Black byly jednym z naszych bestselleréw.
Za kilka miesiecy zdecydowanie zwiekszymy
nasze mozliwosci produkcyjne wafli — w tym
takze PryncyPatek. W sumie, w tym roku

uruchomimy 4 nowe linie produkcyjne.

Posiadacie 200 pozycji asortymentowych,
czy w tym roku pojawia sie nowosci? Prosze
o nich opowiedzie¢.

Oczywiscie. Nie zawiedziemy naszych konsu-
mentéw. Nowe produkty bedziemy wprowadzac¢
na rynek przez caly rok. Beda to zaréwno rozsze-
rzenia naszego podstawowego asortymentu, jak
i zupetnie nowe produkty. Méwienie o nich juz

teraz zepsutoby jednak niespodzianke.

Doskonate wyniki sprzedazowe plasuja Dr
Gerarda w Scistej czoféwce najszybciej roz-
wijajacych sie firm — co stanowi o sukcesie?

W branzy ciastkarsko-piekarniczej jestesmy
jedna z najszybciej rozwijajacych sie firm na
rynku polskim. W ciagu 2 lat zwiekszylismy
udziaty w rynku z 3,5 do 5,9%. W ubieglym
roku zanotowalismy dwucyfrowy wzrost
sprzedazy, a co najwazniejsze utrzymalismy
wysoki poziom marzy — to pozwala na dalsze
inwestycje. Bardzo dobrze rozwija sie eksport
i kanat nowoczesny, a w rynku tradycyjnym

utrzymujemy stabilna pozycje.

Jestescie obecni nie tylko na polskim

rynku, Wasze produkty znane i lubiane sa w
wielu krajach poza granicami. Jakie sa wyniki
eksportowe? Jak wazny jest dla firmy eksport?
Eksport stanowi znaczna cze$¢ naszego ob-
rotu. Biznes prowadzimy z odpowiedzialnymi
partnerami oraz sieciami miedzynarodowymi,
co daje nam duza stabilno$¢ sprzedazy oraz
wspaniate perspektywy rozwoju. Obecnie
nasze produkty dostepne sa na wszystkich kon-
tynentach oprécz Antarktydy i Australii.

W branzy jesteScie cenionym partnerem,
co wyréznia Wasza firme spos$rod konkuren-
¢ji, jak ksztaltuje sie partnerstwo ze spotka
Dr Gerard?

Traktujemy naszych odbiorcéw jak Partne-
réw Biznesowych. Nie interesuja nas relacje
krotkoterminowe, tylko wieloletnia wspétpraca.
To podejscie jest doceniane zaréwno przez
naszych Partneréw dziatajacych na rynku trady-

cyjnym, jak i w kanale nowoczesnym.

W czerwcu 2010 roku spétka stata sie
czescia jednego z najwiekszych produ-
centéw pieczywa cukierniczego we Francji
- Grupy Poult, jak mégtby oceni¢ Pan dwa
lata tej wspotpracy?

To bardzo dobry okres w historii firmy. Dziafa-
my na partnerskich zasadach z naszymi kolegami
i kolezankami z Francji. Wymieniamy know-
how, wspétpracujemy przy nowych produktach
i inwestycjach tak, aby maksymalnie wykorzysta¢
mozliwosci Grupy. Musze przyzna¢, ze dotych-
czasowe partnerstwo przebiega wzorowo.

Dziekuje za rozmowe.

Maja Swiecka

—Rozwiaz krzyzowke

Rozrywka
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darna Syrene Sport.

Pekata butelka, znany kolor, smak i niepowtarzalny aromat ziét i korzeni - Zotadkowa.
Legendarna receptura zawiera w sobie kompozycje nalewdw z ziét i owocdw, co jest tym bardziej
niezwykte, ze taczenie tych dwdch elementéw wymaga nie tylko wiasciwych proporgiji, ale takze wielkich
umiejetnosci. Nalewy na ziota dojrzewaja w debowych beczkach, z dala od $wiatta, w przeciwiefstwie do
nalewdéw owocowych, ktére bez storica nie rozwing petnego bukietu smaku, ani zapachu. Znana od 60 lat

z niepowtarzalnego smaku, a od niedawna jako marka, ktéra zbudowata doskonata replike Syreny Sport.

konkurs@hurtidetal.pl

Pierwszych 5 wiascicieli sklepow detalicznych, ktorzy przesla rozwiazanie krzyzéwki (wraz z nazwa sklepu, doktadnym adresem,
numerem telefonu oraz imieniem i nazwiskiem wiasciciela) na nasz redakcyjny e-mail:

- otrzyma 5 zestawéw, w sktad ktérych wejda upominki ufundowane przez Wédke Zotadkowa Gorzka, ktéra odbudowata legen-
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LAUREACI MARCOWEJ KRZYZOWKI

*Requlamin konkursu dostepny jest na stronie www.hurtidetal.pl

* Wojciech Radzimirski — Sklep Ogélno-Spozywczy WOMAR , Aleksandréw Kujawski © Irena Kowalczyk - Sklep Spozywczo-Przemystowy, Poznari ¢ Katarzyna

Krysiak - Sklep Spozywczo-Monopolowy, Warszawa ° Iwona Rutka — PHU Ktos Odido, Wohyn ¢ Beata Gotasa - Sklep Spozywczy Bango , Kunow

Gratulujemy osobom, ktére poprawnie rozwiazaty krzyzéwke! Zapraszamy do udziatu takze w innych konkursach organizowanych przez Hurt & Detal.

Dane osobowe uczestnikéw konkursu bedq przetwarzane przez organizatora konkursu: Fischer Trading Group Sp. z o.0. z siedzibq w Warszawie, ul. Bagno 2/218 w celu realizacji umowy przystgpienia do
konkursu i jego prawidfowego przeprowadzenia. Organizator gwarantuje prawo wglqdu do swoich danych osobowych oraz ich zmiany, jak réwniez zarzqdac zaprzestania ich przetwarzania. Podanie
danych jest dobrowolne. Dane osobowe nie bedq udostepniane innym podmiotom.
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Mamy w kalendarzu $wieto zakochanych
czyli Walentynki i z tej okazji warto kilka stow
poswieci¢ sprawom sercowym. Sprawy serco-
we to w dzisiejszych czasach niestety w wiek-
szosci klopoty z sercem czyli stresy, nerwy,
zfa dieta, a na koricu zawaty. Serce nie stuga
— méwi stare francuskie przysfowie, wiec dzi§
kilka stow o zawatach, ale czysto mifosnych.

Walentynki to kolejna amerykariska moda,
ktéra od pewnego czasu zadomowita sie w Pol-
sce. O jej niezwyktej popularnosci swiadczy spo-
ra ilos¢... wrogdw. Buntuja sie przeciwko walen-
tynkom tradycjonalisci i konserwatysci upatrujac
w $wiecie zakochanych komercyjnego potwora.
Oczywiscie tego dnia trudno czasem wytrzymac,
gdy tysiace stodkich serduszek leje sie z ekranu
telewizora, a dekoragcje sklepowe migaja nam
natarczywie hastami o swiecie zakochanych.

Eleganckie lokale, nocne seanse kinowe i
salony z bizuterig pefne sg zakochanych par ro-
bigc przy okazji potréjne obroty. Sam sie o tym
przekonatem, gdy pewnego dnia z grupa akto-
réw robilismy walentynkowe show w jednym z
klubéw w Poznaniu. Po wystepach chcielismy
zjes¢ kolacje, ale znaleZ¢ tego dnia wolny stolik,
to byto jak zdoby¢ Mount Everest w stroju bikini.

A mnie sie to $wieto podoba! Ciagle swie-
cimy w Polsce jakie$ czyny zbiorowe, powsta-
nia, zrywy narodowe, przegrane wojny... to
wszystko tez jest potrzebne, aby zna¢ historie,
ale wéréd zalewu tych powaznych, mrocznych
rocznic, dzieri zakochanych jawi sie jako bez-
troskie $wieto dla kazdego, kto cho¢ raz w zyciu
sie zakochal, $wieto ktére ma bardzo sympa-

tyczne oblicze i dotyka ciepto kazdego z nas.

Mito$¢ to temat watkowany przez najwiek-

szych poetéw, malarzy i autoréw piosenek.
Od Szekspira po Beatleséw, od Boccaccia po
Lady Gage. Bez mitosci zycie wiednie. To stara
prawda, ale pytanie brzmi jak kocha¢ dzis, gdy
wszyscy tak bardzo sie $pieszymy? Jak kochac
w dobie Internetu, gdy romanse i znajomosci
zawierane przez komputer koricza sie nie
spotkaniem drugiej potéwki, ale kontaktem z
seryjnymi podrywaczami lub paniami, ktére
licza na ztapanie sponsora.

Czesto styszymy, ze w dawnych wiekach ko-
chano inaczej. Ale gdy przesledzi sie losy krélow
i ich faworyt (bo tak dawniej nazywano kochan-
ki) to mozna dojs¢ do wniosku, ze i owszem
dzi§ nikt nie robi przyjecia w dworskiej etykiecie
i przy menuecie oraz nie zdobywa zamku by
uwolni¢ piekna ksiezniczke, wszystko dzis trwa
o wiele szybciej, ale mechanizmy rzadzace
Swiatem uczu¢ sa takie same. Kochanki krélow
zajmowaly poczesne miejsca na dworach, bywa-
ty bardzo wptywowe i mialy sporo do powiedze-
nia w sprawach dotyczacych nie tylko t6zka, ale
i panistwa. Dzi$ gdy patrzymy na wspétczesnych
politykéw i ich kobiety widzimy to samo. Silvio
Berlusconi zatrudnit jedna ze swych kochanek
jako panig minister do spraw réwnego statusu
kobiet i mezczyzn, modelka Carla Bruni najpierw
byta kochanka, a p6Zniej stata sie oficjalng zong
prezydenta Francji i pomogfa mu raz wygra¢, a
raz niestety przegrac wybory.

Na polskim podwérku takze nie brakuje
przykfadéw, gdy kochanka dyrektora teatru
jest kim§ wazniejszym od rezysera, a kochanka

wicepremiera otrzymuje najlepsze zlecenia

biznesowe. Mamy w sobie sktonno$¢ by kolory-
zowac dawne wieki. Tymczasem to w dawnych
czasach nie liczono sie czyms tak iluzorycznym
jak mitoé¢. Sprzedawano kobiety niczym towar
tylko dlatego, ze stuzyto to interesom rodziny
panujacej. Te okropne czasy minely.

Dzi$ kobiety wywalczyty sobie w Europie
wolnos¢ i niezaleznos¢ i... zdominowaty
facetow. Swiadczy o tym ilos¢ prasy kobiecej,
literatury kobiecej i filméw robionych spe-
cjalnie z mysla o kobietach. Komedia roman-
tyczna to gatunek filmu wymyslony specjalnie
na walentynki. Zawsze tego dnia roi sie od
glupkowatych premier tytutow typu W petli
zazdrosci i mitoéci” (film o barmance, ktéra
zakochala sie w czterech abstynentach naraz),
,M0j ksiaze ucieka” (komedia romantyczna o
mifosci ksiegowej do oszusta finansowego) czy
,Porzucona i szczesliwa” (wspétczesna bajka o
wyzwolonej feministce, ktéra kocha mani-
festacje antyrzadowe, a facetéw traktuje jak
transparenty do trzymania za kijek).

Wylansowany przez Walentynki gatunek
komedii romantycznej jest juz mocno wyeks-
ploatowany i trudno nakreci¢ w tym stylu co$ na
prawde oryginalnego. Nasi rodzimi producenci
filmowi ciagle prébuja i ciagle im nie wychodzi.
Warto przypomnie¢, ze byt mistrzowski film w
tym stylu czyli ,Cztery wesela i pogrzeb” z Andie
MacDowell i Hugh Grantem. Ale to byto wieki
temu! No c6z w Walentynki ktéras ze stacji te-
lewizyjnych na pewno ten film nam przypomni
niczym Polsat ,Kevina” na $wieta. A Wy wszyscy
przypomnijcie sobie w ten dziefi o tych, ktérych

kochacie i zrébcie im fajny prezent!
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Orzeszki ziemne w ciescie
Chili i Wasabi

Marka HELIO poszerza serie przekasek Snack o nowe, rozgrzewajace
smaki — orzeszki ziemne w ciescie Chili i orzeszki

ziemne w ciescie Wasabi. Nowe pro-
dukty HELIO to idealne rozwiazanie
dla wszystkich, ktérzy lubig cos zdro-
wo schrupac. Orzeszki mozna zabrac
ze sobg wszedzie i zjes¢ kiedy tylko
poczujemy chec na pyszna chrupiaca
przekaske. Ze wzgledu na ich rozgrze-
wajace whasciwosci, ktére wynikaja z
zastosowania pikantnych przypraw
w ciescie, Snacki HELIO to znakomita
propozycja na zime.

www.HELIO.pl

Swiat Szlachetnej Wotowiny

Zaktady Miesne ,tmeat-tukow”S.A. polecajg ekskluzywng serie wedlin
Swiat Szlachetnej Wotowiny — wyjatkowa propozycje dla 0séb cenigcych
nowoczesny styl zycia i oryginalnos¢ smaku. Kabanosy wotowe - $rednio
rozdrobnione, wedzone, parzone, suszone. Produkt dostepny jest w opa-
kowaniu MAP twardy tacka 185 g. Szynka wotowa z pieprzem - szynka
parzona z wyselekcjonowanego
miesa wotowego w otoczce
pieprzu zielonego. Produkt
dostepny w opakowaniu MAP
twardy tacka 120 g. Ze wzgledu
na uzyty surowiec — najwyz-
szej jakosci mieso wotowe

i kompozycje specjalnie
wybranych przypraw — po-
siadaja wyjatkowe walory
smakowe i odzywcze.
www.ZMLUKOW.pl

Tymbark Owoce Swiata w butelce

Tymbark Owoce Swiata
dostepne sa takze w szklanej
butelce o pojemnosci 250 ml
(do tej pory byty dostepne
tylko w opakowaniach
karton 1 1). To propozycja dla
wszystkich, ktorzy poszukuja

niepowtarzalnych smakéw
egzotycznych owocow w funkcjonalnym opakowaniu. Wystarczy jeden
tyk, aby poczuc¢ egzotyczny klimat odlegtych krajow i niezwyktej podré-
7y. Owoce Swiata to egzotyka na wyciagniecie reki. Smak soczystych,
dojrzatych w storicu owocéw przenosi nas do Meksyku, na Filipiny oraz
do kraju $rodka, a pyszne orzezwienie przychodzi prosto z mroznej
Finlandii. Owoce Swiata od Tymbarku posiadaja unikalna etykiete ,no
label look”. Owoce Swiata w butelkach 250 ml sg dostepne w smakach:
Kaktus, Zurawina, Mango (nowy smak), Liczi (nowy smak).
www.TYMBARK.com

Kietbasa siedlecka na kanapki
Najnowsza propo-
zycja firmy DROSED

z kategorii wedlin
drobiowych to znana
i lubiana przez konsu-
mentéw Kietbasa sie-
dlecka w porecznej
porcji 300 g. Mozna
ja pokroi¢ w plastry

o dowolnej, ulubionej

grubosci. Wysokiej

jakosci wedzona, parzona i podsuszana Kietbasa siedlecka DROSED
produkowana jest z miesa z nogi kurczaka (100 gram produktu wy-
rabiane jest ze 120 gram miesa). Smak produktu podkresla specjalna
kompozycja przypraw. W ofercie DROSED znajduje sie réwniez Kietba-
sa siedlecka w plastrach w wygodnym opakowaniu 100 g.
www.DROSED.pl

Pizza Guseppe podbija polski rynek
Dr. Oetker prezentuje dwie nowosci — niedostepne dotychczas na polskim
rynku kompozycje smakowe pizzy Guseppe - z szynka i sosem czosnko-
wym oraz z szynka i salami w wersji pikantnej. W styczniu firma rozpoczy-
na kolejne dziatania promocyjne, ktére m.in. zakomunikujg wprowadzenie
dwaoch nowych smakéw pizzy. Sprzedaz pizzy Guseppe bedzie wspierana
od stycznia jeszcze silniej niz w ubiegtym roku. Emisja spotéw rekla-
mowych jest zaplanowana na pierwszy kwartat 2013 r. w stacjach: TVN,
Polsat, TVP oraz w kanatach tematycznych i filmowych. Ponad pofowa
emisji znajdzie sie w premiowych pozycjach w bloku. Reklama pojawi sie
réwniez w kanatach VOD - czyli przy popularnych filmach i serialach.
www.GUSEPPE.p

Kremowy smak Espresso Casa
Kawe Espresso Casa
wyrdznia intensywny
bukiet smakowy,
powstajacy w wy-
niku wydtuzonego
procesu palenia.
Likwiduje on kwaso-
wos¢, podkreslajac
jednoczesnie nute
goryczki. Wieksza
zawartos¢ Robusty
podwyzsza poziom

kofeiny i powoduje,
ze w filizance tworzy
sie charakterystyczna dla wtoskiego espresso kremowa pianka. Espres-
so Casa dostepna jest w wersji mielonej i ziarnistej.
www.SEGAFREDO.pl
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Tiger w nowych opakowaniach

Napoje ener- - - = - =

getyczne Tiger
na licencji Da- m m

riusza Tiger Mi-

chalczewskie-
go dostepne
s3 w nowych,
odswiezonych
opakowaniach.
Dzieki spojnej
grafice nowe puszki maja bardziej uniwersalny charakter i s3 dopaso-
wane do grupy docelowej. Opakowania sg jednolite kolorystycznie,

a poszczegdlne wersje wyrdznia informacja o smaku umieszczona na
kolorowym tle z przodu opakowania. Tiger w nowych opakowaniach
jest dostepny w czterech wersjach smakowych: classic, zero, lime i cola.
www.MASPEX.pl

Dostep do tych tresci
moga miec wyltacznie
firmy zajmujace sie
produkcja, obrotem
hurtowym oraz handlem
napojami alkoholowymi.

(Ustawa z dnia
26 poaidziernika 1982 r.
o wychowaniu w trzebwosc).

Odswiezenie produktu SUNIK WC

zel kamien i rdza
Firma Gold Drop
delikatnie odswiezyta
wizerunek zeli do WC pod
marka SUNIK. Obecnie

zel wystepuje w trzech
wersjach kolorystyczno-
zapachowych: lesny, cytry-
nowy i morski. Zel szybko i
skutecznie usuwa kamien
i rdze, czyscii pozostawia

mity, delikatny zapach.
Stosujgc SUNIKWC Zel je-
steSmy pewni, Ze nasza fazienka jest zawsze bezpieczna, czysta i odswiezona.
Wyprofilowana butelka o pojemnosci 750 ml z aplikatorem utatwia dotarcie
preparatu w trudno dostepne miejsca.

www.GOLDDROP.eu

Dostep do tych tresci
moga miec wyltacznie
firmy zajmujgce sie
produkcja, obrotem
hurtowym oraz handlem
napojami alkoholowymi.

(Ustawa z dnia
26 poaidziernika 1932 r.
o wychowaniu w trzedwoicd].

Dostep do tych tresci
moga miec wyltacznie
firmy zajmujgce sie
produkcja, obrotem
hurtowym oraz handlem
napojami alkoholowymi.

(Ustawa z dnia
26 poaidziernika 1932 r.
o wychowaniu w trzedwoicd].

Ziotowy zapach zmywania

O sile i znaczeniu zi6ét w kuchni
wiadomo od dawna. Zazwyczaj
jednak uzywane sa w procesie
tworzenia potraw. Teraz dzigki
najnowszej propozycji Pur — Herbs
& Mint zapach miety i Swiezych
zi6t bedzie nam réwniez towarzy-
szyt w czasie zmywania naczyn.
Najnowszy wariant Pur 3x Action
- Herbs & Mint faczy w sobie
sktadniki o duzej skutecznosci
myjacej, gesta formute i wyjat-
kowo przyjemny zapach miety

i Swiezych ziét. Jest skuteczna
bronia przeciw najtrudniejszym

zabrudzeniom.
www.HENKEL pl
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Dotarcie:
skiepy spozywcze, chem-kosm., sieci handiowe,
supermarkety, hinpermarkety,
hurt, hale CashaCarry

Zaplanuj juz dziS kampanie
reklamowa w miesieczniku
HurtaDetal

Dziat Reklamy: tel. 22 841-93-61
redakcja@hurtidetal.nl




Podaruj kawateczek

niecba swoim klientom

Na wieksze i mniejsze okazje sztandarowy produkt marki Wedel - Ptasie Mleczko® waniliowe,
bedzie dostepne rdwniez w wyjatkowej, upominkowej szacie graficznej*.

£)

Wsparcie Materialy
sprzedazy: 5

* Dfferta limitowana, produkt dostepny gidwnie na prepackach.

Ekspozycje
w sklepach

- @

‘

Reklama TV
marki



