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- idealna forma sprzedazy luzowe;j, « bez zbednych dodatkéw, tylko 4 sktadniki,
« kazdy cukierek zapakowany w szczelng owijke, + na bazie masta i petnego mleka,

- zabezpiecza produkt przed czynnikami zewnetrznymi.  « bez barwnikéw i aromatéw.

Dostepne formy podania:
torba 1 kg, karton 7kg
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Miatem ostatnio okazje zapozna¢ sie z wynikami badania ,Wsp6tczesne Polki
i Polacy — nowe role, nowe wyzwania”, ktére ogfosifa firma Henkel z okazji
Dnia Kobiet. Autorzy badania przyjrzeli sie nie tylko sytuacji kobiet, ale réwniez
mezczyzn, a co najwazniejsze relacji miedzy nimi.

Z opublikowanych danych wynika, ze rézne pokolenia Polek i Polakow inaczej
definiuja sukces Zzyciowy. | tak np. partnerzy w okresie najwiekszej aktywnosci
zawodowej i posiadania rodziny, rozmijaja sie. Kobiety 30- i 40-letnie najbardziej
cenig sobie rodzine i work-life balance, mezczyzni zas w tym wieku zdecydowanie
stawiaja na osiagniecie sukcesu finansowego i zawodowego. Dopiero po 50 roku
zycia obie pfcie osiagaja konsensus w tej sferze.

Z badan wynika tez, ze wspotczesne kobiety i wspdfczesni mezczyZni maja zupetnie
inne perspektywy jesli chodzi o postrzeganie podziatu obowiazkéw w sferze
domowej. Cho¢ 50% panéw deklaruje, ze to oni petnig w domu funkcje glowy
rodziny, to nie przeklada sie to na rzeczywistq sfere decyzyjng — wedtug deklaracji
zaréwno kobiet, jak i mezczyzn — decyzje podejmowane sa albo wspélnie przez
parteréw, albo to kobiety maja decydujacy glos w wielu obszarach zwiazanych
z funkcjonowaniem gospodarstwa domowego.

Kobiety sa takze przekonane, ze mezczyzni maja stanowczo zbyt maty udziat
w podziale obowiazkéw domowych i rodzinnych. Mezczyzni natomiast twierdza,
Ze te proporcje sie zmieniaja i ze przejmuja oni coraz wiecej obowiazkéw od swoich
partnerek. Co ciekawe, kobiety przypisujac sobie funkcje nie tylko decyzyjna, ale
i wykonawcza w domu, z drugiej strony opowiadaja sie zdecydowanie czesciej
niz mezczyzni za partnerskim modelem zycia domowego, w ktérym obie strony
wspolnie okreslaja zakres obowiazkow i sie tego trzymaja.

Jak to wyglada z poziomu kobiety i mezczyzny na rynku spozywczym? Otéz
z poziomu kobiety, to ona ma decydujacy gfos w sprawie wyboru i zakupu artykutow
spozywczych (49%), za§ maz/partner tylko w 5%. Z poziomu mezczyzny sytuacja
jest troche inna, bowiem maz/partner uwaza, ze kobieta ma decydujacy wptyw nie
w 49%, ale tylko w 28%, a wspdlne podejmowanie decyzji to poziom 66%.
Jeszcze ciekawsza sytuacja jest w przypadku zmywania naczyn. Wedtug 72% kobiet,
to one zazwyczaj zmywaja naczynia, a tylko 5% z nich wskazuje, ze czynno$¢ te
wykonuje maz/partner. Z poziomu mezczyzny sytuacja jest catkowicie odmienna,
bowiem tylko 25% z nich uwaza, ze to kobieta zmywa naczynia, 53% wskazato
na wspdlne wykonywanie tej czynnosci, zas za samodzielnym zmywaniem naczyn
opowiedziafo sie az 22% mezczyzn.

No céz, wazne, aby byto pozmywane ...

Badanie ,Wspotczesne Polki i Polacy: nowe role, nowe wyzwania” zostalo przeprowadzone w drugiej
pofowie 2017 r. przez instytut badawczy Maison & Partners na zlecenie firmy Henkel Polska.
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tekstow, badz tez skracania tresci artykutow.

Prezentowane produkty nie stanowia oferty

w rozumieniu przepiséw Kodeksu cywilnego.

Prezentowane ceny maja charakter orientacyjny.

Prezentowane wyroby alkoholowe stanowig informacje wytacznie
dla celéw handlowych. Cze$¢ fotografii pochodzi z pexels.com
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Dostep do tych tresci
moga mie¢ wylacznie
ﬁrmdy zajmujace sie

produkcja, obrotem
hurtowym oraz handlem
napojami alkoholowymi.
(Ustawa z dnia

26 pazdziernika 1982 r.
o0 wychowaniu w trzezwosci). J
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Dostep do tych tresci
moga mie¢ wylacznie
firmy zajmujace sie
produkcja, obrotem
hurtowym oraz handlem
napojami alkoholowymi.

(Ustawa z dnia
26 pazdziernika 1982 r.

k o wychowaniu w trzezwosci). J

Firma JBB Batdyga uzyskata nagrode ,Dobra Marka 2018 — Jakos¢, Zaufanie, Re-

JBB Batdyga
z tytutem
,Dobra Marka
2018"

Lubella - Kampania ,Gotuj z nami”
Najlepsze ze reklamowa Pepsi i wygraj samochod!
zboza! taczy pitke nozng Konkurs Vegety

| stynnych pitkarzy i Podravki

Wz A W .
3
ks

Hﬂ'ﬁ;ﬂ“‘ Gotowanie to Two-

noma” w kategorii ,Producenci wedlin”. Konkurs miat na celu wyfonienie najlep-
szych, cieszacych sie najwiekszym zaufaniem i renoma marek obecnych na polskim
rynku. W ramach konkursu juz po raz dziewiaty zostaly przeprowadzone badania,
ktorych celem byto okredlenie pozycji rynkowej poszczegéinych marek, ich wzrost,

jakos¢ produktow, a takze stopieit zaufania klientéw.

#LOVEITLIVEIT — Pepsi od kilkudzie-

Y
sieciu lat faczy kolejne pokolenia fanéw g,ahy/ul’ ja pasja? Siegasz po
ze $wiatowymi ikonami popkultury. Naj- ‘W_ produkty najwyzszej

bal k i LOVE IT. =
nowsza gobalna ampar.ua ,LO 0
LIVE IT. FOOTBALL.” ujawna dotych- y 000 Z

czas nieznane momenty i wyjatkowe

jakosci? Wez udziat

w  konkursie ,Go-

tuj z nami” i odjedz

doswiadczenia pitkarskie széstki zna- Renault Kadjar lub

Jest wiele odpowiednich momentéw, do-  komitych, swiatowej klasy zawodnikéw, zgarnij gotéwke: co
brych okazji i $wietnych powodéw, by siega¢  takich jak Leo Messi, Brazylijczyk Mar- miesiac 5 000 zt i co-
po produkty zbozowe Lubella. Najnowsza celo, Toni Kroos, Carli Lloyd, Dele Alli.  dziennie 3 x 100 zI. Co nalezy zrobi¢, by wygra¢?
kampania marki pokazuje, ze to, co najlep- Do tego wspaniatego gwiazdorskiego Kup 2 produkty Vegety lub Podravki, zachowaj do-
sze ze zboza warto mie¢ zawsze ze sobg. skfadu dotfacza réowniez Kuba Btaszczy- wodd zakupu i wyslij SMS pod nr 71806, konczac
A cieszy¢ sie nim mozna na wiele sposobow.  kowski. Na unikalnych produktach Pep-  zdanie ,Cotuje z Vegeta i/lub Podravka, bo...”.
Zboze, ktore jest jednym z podstawowych, si, ktére juz w kwietniu pojawiaja sie w  Diugo$¢ sms-a nie moze przekracza¢ 155 znakow
a zarazem niezwykle wartoSciowym elemen-  sklepach, fani znajda spersonalizowang  ze spacjami. Zgloszei mozna dokonywac takze za
tem pozywienia, to gtéwny skladnik wszyst-  grafike, na ktérej Kuba prezentuje sie na  posrednictwem strony www.gotujznami.com.pl.

kich produktéw Lubelli. tle jastrzebia. Konkurs trwa do 30 kwietnia 2018 r.
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GRAND - BLOGIE CHWILE -

Tymbark udowadnia, ze

wielki konkurs przyjemnosci od w naturze nic nie ginie!

firmy Koral | -
Bﬁlx}'?}:]wlg’a

;tu‘!z'l“
5 o

Grand — Bfogie Chwile to kolej-
na ogélnopolska edycja corocznej
akcji promocyjnej przygotowanej
przez firme Koral. Do wygrania jest
az 500 nagréd, a wéréd nich luksu-
sowe wycieczki na Grand Canaria.
Akcja jest jednym z gtéwnych ele-
mentéw strategii wspierajacej kampani¢ marketingowo-sprzedazowa
catkowicie odmienionej linii lodéw Grand. Wielki konkurs przyjemno-
sci rozpocznie sie 9 kwietnia i potrwa do 17 czerwca 2018 r. Przez caty
okres trwania zabawy konsumenci, poprzez rejestracje paragonéw na
specjalnie przygotowanej w tym celu stronie internetowej beda mie¢
szanse na wygranie az 500 bardzo cennych nagréd z luksusowymi
wycieczkami wiacznie. Szczeg6ly i regulamin akgcji juz niebawem na

www.koral.com.pl oraz www.grand.blogiechwile.pl.

Gdzie  znalez¢
skfadniki  zapew-
niajace piekno

i zdrowy wyglad
skory? Zamiast szu-
ka¢ w ukrytej pod
marchwi,
siegnac...
po te sama mar-

ziemia

mozna

chewke w smacznej i wygodnej formie, wybierajac Vitamini od
Tymbarku. Soki Tymbark Vitamini stanowig naturalne zrédto wita-
miny A z beta-karotenu i bfonnika, ktére kryje w sobie marchew.
Najnowsza kampania Tymbarku prezentuje droge marchwi — od
uprawy na ciagnacym sie po horyzont polu, az do momentu, gdy

laduje ona w pysznym soku Vitamini.

Producent Sushi
Factory doceniony
za jakosc

Rok 2017 uptynat w Sushi Factory pod
znakiem inwestycji w rozw6j i dziatania
spotecznie odpowiedzialne. Na koncie
producenta znalazty sie znaki: ,Dolphin
Safe” i ,Dobra Marka 2017”. Ucieszyt tez
sukces Elizy Wréblewskiej ze wspieranej
przez Sushi Factory Akademii Judo. Za-
wodniczka zdobyta tytut Mistrzyni Polski

Seniorek w judo.

WOW! Weekend
w Holiday Inn
Jozefow

A% nie-
dzielne po-
potudnia 4
gwiazdkowy
hotel  Ho-
liday Inn
w podwarszawskim Jozefowie zaprasza
na brunch potaczony z atrakcjami dla do-
rostych i dzieci. W programie sa, m.in.:
teatrzyki dla dzieci, wielka makieta kolej-
kowa, zajecia ,Maty Inzynier”, spotkanie
z iluzjonista czy klaunami prezentujacymi
cyrkowe sztuczki, a takze koncerty i kaba-
rety znakomitych polskich artystow. W ho-
telu znajduja sie pole golfowe z driving
range, park linowy, mini golf, korty teni-
sowe i basen. W hotelu dotadujesz samo-
chod elektryczny (Tesla Destination Char-
ging Station). www.holiday.aquila.pl

Co Kropelka sklei
sklei zadna sita
nie rozklei

Hasto ,Co Kropel-
ka sklei sklei Zzad-
na sita nie rozklei”
zZnowu pojawi sie
w naszych domach.
Firma BRIPOX za-
mierza  od$wiezy¢
i odnowi¢ reklame, ktéra tak mocno zapa-
dfa w pamie¢ konsumentéw. Od 12 marca
nastapi emisja spotu telewizyjnego, w kt6-
rym pojawi sie znajomy Indianin i jego
przyjaciel Szaman. Za pomoca kleju KRO-
PELKA w ciagu 30 sekund bohaterowie
rozwiazag mnoéstwo drobnych probleméw
jakie moga nas spotka¢ w zyciu codzien-
nym. Klej KROPLEKA jest produktem tak
masowym i popularnym, Ze wystepuje
we wszystkich rodzajach sklepéw, zwykle

w strefie przykasowej.

10 | www.hurtidetal.pl



F Dodaj gazu =

e

mineralna S e . a
o ‘ ) ~ mineralna . ¢
niegazowana s/ ; ~ gazowana

% LI 7 niskosodowa
,-/#A_'ﬂ-t_‘\ ._SH o o P | l‘n_.'» 3 s R

T

Kup min. 2 zgrzewki Nateczowianki 1,5L, a otrzymasz

RABAT 10%

*Promocja dostepna u wybranych dystrybutoréw w terminie od 01 do 31.03.2018 .



M Z rynku FMCG

2,5 min zt od marki Wawel
na cele spoteczne dzieki V- ot
zaangazowaniu konsumentow

Przez ostatnie miesigce

12! Tgsnie

nace
d-?:l'“’ -

" \Wizsenfane

p:;dd odbiere
"

marka Wawel intensywnie za-

praszata do udziatu w progra-
mie  spofeczno-konsumenc-
kim ,Serce Rosnie”. Dzi$ cel
| etapu akcji — osiagniety!
Dzieki zaangazowaniu konsu-
mentéw na czekolady Wawel trafito 2 500 000 wirtualnych serc, co daje
2 500 000 zt od marki Wawel dla 5 organizacji charytatywnych. Ale to

nie koniec trwania tej szczytnej inicjatywy — teraz Wawel zaprasza do

rejestracji kodéw z opakowar i paragonéw na stronie www.sercerosnie.
com.pl, dzieki czemu przekazujemy konkretna kwote z zakupionego
produktu na poszczegélne organizacje dobroczynne. Programem objete
sq wszystkie produkty marki Wawel, w tym oferta wiosenna, a akcja
ma silne wsparcie w punktach sprzedazy i mediach. Na konsumentéw

czekaja atrakcyjne nagrody gwarantowane. Akcja trwa do korica 2018 r.
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Dostep do tych tresci

moga mie¢ wylacznie

ﬁnndy zajmujace si¢

produkcja, obrotem

hurtowym oraz handlem

napojami alkoholowymi.
(Ustawa z dnia

26 pazdziernika 1982 r.
o wychowaniu w trzezwosci). j

Mastercard
wprowadza tokeny
kart ptatniczych dla
e-sprzedawcow

Podczas targéw Mobile World Congress

w Barcelonie Mastercard poinformowal, ze
Flipkart bedzie pierwszym detalista w re-
gionie Azji i Pacyfiku, ktory skorzysta ze
skierowanej do sprzedawcéw detalicznych
ustugi Mastercard Digital Enablement Servi-
ces (MDES) for Merchants. Umozliwia ona
bankom wydajacym karty zastapienie nu-
meréw kart kredytowych, debetowych lub
przedptaconych (numeréw PAN) bezpiecz-
nymi tokenami cyfrowymi, ktére umozliwia
detalistom poprawe bezpieczenstwa i jako-
Sci obstugi klientow. Pozwalaja tez e-sprze-
dawcom zabezpieczy¢ sie przed ryzykiem
oszustwa i zmniejszy¢ obciazenia zwigzane

z przechowywaniem numeréw PAN.

Kampania
reklamowa Goralki
CIACHO!

Marka Goral-
ki, ktora do tej
pory byta zna-
na  wszystkim
kosumentom

f z  chrupiacych
R

(AN —

GERALKI

wafelkéw, wpro-
wadzana kolej-
ne sfodycze im-
pulsowe — sa to
kuszace CIACHA. Wprowadzeniu produk-
tow na rynek towarzyszy intensywna kam-
pania reklamowa. Po $wigetach wielkanoc-
nych bedzie miata miejsce silna kampania
telewizyjna. Spoty reklamowe beda emito-
wane w gféwnych stacjach telewizyjnych
— TVN, Polsat, TVP a takze w kanatach te-
matycznych. Aby zacheci¢ konsumentow
do zakupu Géralek CIACHO przewidziani
specjalne akcje promocyjne z gadzetami
oraz degustacje. Réznorodne ekspozyto-
ry pomoga wyrézni¢ Goéralki CIACHO w

miejscu sprzedazy.

Startuj z Red
Bullem

STARTUJ
PO NAGRODY!

"L GPF1W AUSTRII 2018 ,}' “
b

Uczestnicy
powalcza o wy-
jazd na Grand
Prix F1 w Austrii.
Konkurs ,Startuj

z Red Bullem”

trwa do 31 mar-

ca. Wystarczy kupi¢ 2 puszki napoju w skle-
pie sieci Carrefour i odpowiedzie¢ na pytanie:
,Uzasadnij, dlaczego to Ty powiniene$ poje-
cha¢ w 2018 roku na Grand Prix Formuty T w
Austrii?”, przesytajac swoje uzasadnienie po-
przez formularz na stronie konkursu. Nagroda
gléwna w konkursie jest wyjazd dla dwaéch
0s6b na Grand Prix F1 w Austrii. Dodatkowo
uczestnicy konkursu co tydziei maja szanse
na wygranie ze sklepu Red Bull Shop gadze-
tow, takich jak: zegarki, modele Formuty 1
w skali 1:43, torby oraz kubki termiczne. Za
organizacje konkursu odpowiada krakowska

agencja Eskadra.
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Jakie nowosci w ostatnim czasie pojawily sie
portfolio RAVI?

W ostatnim czasie rozszerzylismy oferte pro-

dukcyjna Ravi Sp. z 0.0. 0 nowa, wyjatkowo
ciekawg pozycje. Chodzi oczywiscie o worecz-
ki zapachowe. Sa one $wietnym uzupetnieniem
stale rosnacej w site gamy produktéw zapa-
chowych pod marka Clean Therapy. Podczas
projektowania nowego wyrobu jednym z naj-
trudniejszych, a zarazem najwazniejszych za-
dan jest odpowiedni dobdr zapachéw w danej
kolekgji. Staramy sie, aby te oferowane przez
nas byly unikalne w odniesieniu do propozycji

innych producentéw obecnych na rynku.

Trzy pytania do...

Trzy pytania do Violetty Kani, Commercial Director w firmie Ravi

kieruje Monika Kociubinska.

Prosze opowiedzie¢ wigcej o samych produk-
tach? W jaki spos6b wpisuja sie¢ w rynkowe
trendy?

Woreczki zapachowe to $wietna propo-
zycja dla os6b dla ktérych, tak jak dla nas,
piekne zapachy maja ogromne znacze-
nie. Oferujemy je w postaci delikatnych
perfumowanych  krysztatkow zamknietych
w kolorowych woreczkach z zawieszka. Jest
to wielofunkcyjny produkt, ktéry moze by¢
z powodzeniem stosowany w szafach, szufla-
dach, garderobach, damskich torebkach, tor-
bach podréznych, a takze w samochodach.
Woreczki doskonale wpisuja sie w obecne
trendy rynkowe — wygladaja prosto, a zara-
zem elegancko i estetycznie, a przy tym sa
bardzo praktyczne. Do ich najwiekszych atu-
tow mozemy zaliczy¢ rowniez bardzo dobrg
trwatos$¢ zapachu, ktéry utrzymuje sie az do 4
tygodni. Obecna kolekcja to zestaw 6 harmo-

nijnie dobranych kompozycji: Fresh Citrus,

Peach Blossom, Pure Cotton, Lavender Fields,
Strawberry, Mountain Skyline wsréd kt6rych
kazdy znajdzie swoéj ulubiony zapach, do kt6-
rego bedzie z przyjemnoscia wracaf. W nie-
dalekiej przysziosci rozwazamy réwniez roz-

szerzenie kolekcji o kolejne warianty.

W 2018 roku zaplanowali Paistwo
intensywny rozwdj marki Clean Therapy,
jakie dziatania beda temu towarzyszyly?

Na ten moment nie mozemy zdradza¢ zbyt
wiele, jednak mozecie by¢ Panstwo pewni, ze
niebawem wprowadzimy na rynek sporo no-
wosci. Caly czas pojawiaja sie nowe koncepcje
produktéw, nad ktérych wdrozeniem pracuje
zespdt specjalistow. Gtéwnym zamierzeniem
jest to, aby produkty spetniaty w najwyzszym
mozliwym stopniu oczekiwania naszych klien-
téw, charakteryzujac sie przy tym wysoka ja-
koscia a jednoczesnie mogly by¢ oferowane

w korzystnej cenie.

reklama

SZOSTA EDYCJA

250
WYSTAWCOW 7

WSTEPNA REJESTRACJA JUZ OTWART

<

FREE FROM
FUNCTIONAL
FOOD EXPO

POLNOCNA EDYCJA WIOSENNA 2018
16 - 17 MAJA, SITOKHOLM

GLUTEN FREE * VEGAN » FAT FREE ¢ EGG FREE » LACTOSE FREE
NUT FREE » ORGANIC  DAIRY FREE » SOY FREE » SUGAR FREE * LESS SUGAR
YEAST FREE ¢ SALT FREE « NO ADDITIVES « WHEAT FREE » GMO FREE
PLANT BASED ALTERNATIVES » NO PRESERVATIVES ¢« FUNCTIONAL « VITAMINS
SPORTBARS ¢ SPORT NUTRITIONS « FOOD NUTRITIONS « OMEGA 3
FOOD SUPPLEMENTS « SUPERFOODS » PROTEIN
PROBIOTICS * SPORT PROTEIN « CARBOHYDRATES SHAKES
ISOTONIC INSTANT » DIET FOOD SOLUTIONS

38 KRAJOW

ZAREJESTRUJ SIE ONLINE, ABY
OTRZYMAC BEZPLATNA WEJSCIOWKE

DLA SKLEPOW SPOZIYWCZYCH, GASTRONOMII,

WWW.FREEFROMFOODEXPO.COM CATERINGU I SIECI SKLEPOW BIO EXHIBITION VENUE: ".;
QY (2 Q) kisTamAssan
A e “Neg

FREE FROM FUNCTIONAL AND INGREDIENTS
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"ZMIENIA] SKLEP
ZWIEKSZA) ZYSKI

produktow, ACji
oddziatywania na klienta.

| & DOCTOR

Nawet dobrze prosperujacy sklep nie zwiekszy obrotéw i nie zyska nowych klientéw, jesli detalista nie zainwestuje
w reklame. Umiejetne wykorzystanie waloréw placéwki i zadbanie o stabiej rotujgce kategorie moze znacznie wptynaé
na sprzedaz. W tym numerze w ramach cyklu ,Zmieniaj sklep, zwiekszaj zyski” wraz z Shop Doctorem i Modern-Expo
udowadniamy, ze juz samo dobre oznaczenie placéwki z zewnatrz moze przyniesé¢ dodatkowy dochéd.

Informacje o sklepie

Adres: Biatystok

Powierzchnia sprzedazy: 170 mkw.
Wiasciciel: Lilla Swierblewska

P

Od lewej: Konrad Kot (Modern-Expo), lwona Tatarenko (Ekspedientka), Lilla Swierblewska
_ (Witascicielka), dr Marek Borowinski (Shop Doctor), Joanna Kowalska (Hurt & Detal)

Probujac trafi¢ do sklepu pani Lilli w Biatymstoku,
klienci moga mie¢ duzy problem. Dlaczego?
Pomimo wygodnego podjazdu, duzego parkingu
i usytuowania przy trasie do miejscowosci
uzdrowiskowe] - nowi klienci nie maja szansy
zrobi¢ w nim zakupow, bo budynek nie posiada
zadnych oznaczen, ktére informowatyby, ze
w Srodku znajduje sie sklep.

,Majac warunki w postaci wtasnego placu, wrecz
trzeba wykorzysta¢ ogrodzenie na zawieszenie
informacji, ze na jego terenie jest sklep i od ktérej
strony mozna podjechac. Niezwykle istotne jest
tez wskazanie godzin otwarcia placowki - to
przyciagnie dodatkowo klientow, ktérzy jadac
do pracy i widzac, ze sklep czynny jest juz od
6 rano, z pewnoscig chetniej go odwiedzg” -
podkresla dr Marek Borowinski.

A4
Eksperci doradzaja wtascicielce w jaki sposob oznaczy¢ sklep, by pozyskac nowych klientéw

14 | www.hurtidetal.pl
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= L %
ShOp DOCtor radZ| U- DOCTOR g Okna biatostockiego sklepu, ktore nalezy zaklei¢

i jednoczesnie wykorzystac¢ na reklame placowki

Okno w sklepie? Swiatto dzienne nie tylko niezbyt dobrze
oswietla produkty, ale tez odcigga uwage klientow od tego

co dzieje sie w placowce i uswiadamia klientom uptyw czasu
przez co krocej robig zakupy. Warto wiec zaklei¢ szyby, co
dodatkowo moze zareklamowac sklep z zewnatrz.

Reklama w oknie

Zaklejenie okien to nie tylko sposdb, zeby zwiekszy¢ wydajnosc¢
oswietlenia umieszczonego w sklepie, ale tez stworzenie przestrzeni
do zareklamowania samej placéwki.

,Jesli mamy oklejone okna, to wzdtuz nich mozemy ustawi¢ regaty.
Wazne, zeby nie byty zbyt wysokie i nie siegaty powyzej zaklejonej
powierzchni szyb. Takie rozwiazanie nie tylko pozwala na efektywne
wykorzystanie przestrzeni, ale jest tez estetyczne, bo towary nie
muszg sta¢ na podtodze czy na parapetach” - podkresla Konrad Kot
7z Modern-Expo.

. Po pierwsze pieczywo

ﬁ | Regat piekarniczy w biatostockim sklepie nie zacheca do
‘ zakupdw. Czes$¢ koszy jest wysunieta na state, poniewaz
mechanizm sie popsuft.

JKazdy regat, w ktérym mechanizmy, takie jak np. szyny, sa
uszkodzone, dziata na niekorzys¢ sklepu. Najwazniejsza sprawa,
szczegolnie w kategorii, ktora kojarzy sie ze Swiezymi produktami,
jest estetyczny wyglad. W tym przypadku sugerowatbym albo
uzupetnienie brakujacych elementow, wymiane niedziatajacych
| e o czgscialbo zainwestowanie w nowy regat, ktory bedzie dostosowany
—  ckspozyd]i kategoril pieczywa ' N : wielkoscia oraz rodzajem koszy i potek do oferowanego asortymentu.

! poniewaz zajmuja miejsce, w ktdrym powinny by¢ swieze produkty”
- podkresla Konrad Kot z Modern-Expo.

s ,Oswietlenie wykorzystane w obecnym regale piekarniczym jest
= nieprawidtowe, poniewaz oslepia klientow. Zawsze nalezy je

Zawsze eksponuj wszystkie produkty z danej kategorii w jednym miejscu. Klient bedzie miat poczucie, [ snﬂp‘é-
ze ma duzy wybor, a sklep jest dobrze zatowarowany. - DOCTOR

N MODERN-EXPO

MODERN-EXPO
REKOMENDUIE

Swieze, pachnace pieczywo prosto z piekarni, ktére mamy do i S e i 1 fulk
e [ r svEs 1M

zaoferowania klientom, to nie wszystko. Nalezy wyeksponowac je
w taki sposéb, aby nie sposob byto przejs¢ obok obojetnie. Regaty
piekarnicze Modern-Expo sa tak zaprojektowane, aby produkt
znajdowat sie tuz przed oczami klienta, podkreslajac, jego $wiezos¢
i jakos$¢, utatwiajac klientowi dokonanie wyboru. Regaty zawieraja
elementy z bezpiecznego szkta, ktére ostaniajg i chronig produkty
przed zewnetrznymi czynnikami, zabezpieczaja od wysychania.
Modern-Expo stawia na bezpieczenstwo i neutralne materiaty
produkujagc  kosze na pieczywo. Regaty Modern-Expo, ktore
w atrakcyjny, a zarazem praktyczny sposéb prezentuja sprzedawane

wyroby piekarnicze, wptywaja réwniez na wzrost sprzedazy.
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Pomaranczowa promocja i niebieska nowosé

§ W sklepie pani Lilli sposéb oznaczania specjalnych cen jest
niekonsekwentny. Zaréwno promocja jak i cze$¢ cen regularnych
Czy NOWOSCI — s3 0znaczone pomaranczowymi, a gdzieniegdzie
niebieskimi cenéwkami. Powoduje to zmylenie klienta. Ryzykujemy
L wtedy, Ze rozczarowany takim wprowadzeniem w btad nie wroci
- do nas ponownie.

JKlient wchodzac do sklepu powinien spotkac¢ sie z jednolitym
kodem informacyjnym. Jesli widzi pomaranczowa kartke z napisem
promocja to bedzie identyfikowat ten kolor wtasnie z promocja. Nie
mozna tez stosowac roznych wielkosci czy ksztattow oznaczen.
| Ujednolicenie prezentowania poszczegoélnych cen sprawi, ze klient
bedzie miat zaufanie do placowki i oferowanych cen, a takze sprawi,
ze potki bedg bardziej estetyczne” - wyjasnia dr Marek Borowinski.

S docron Shop Doctor radzi

Czytnik cen w sklepie zawsze jest korzystnym rozwigzaniem.
Jednak dostep do niego musi by¢ swobodny, a informacja
o jego zainstalowaniu - dobrze widoczna. Jesli wisi on
na filarze, warto umiesci¢ informacje na kazdej stronie ze
wskazaniem, po ktérej stronie go szukac.

Shop ocor T
e« Warzywa i owoce na zyczenie

Zﬂgvzﬁkl 8 Dtuga kolejka zawsze zniecheca do zakupow. Tym bardziej, jesli
w dostepie do | tworzy sie nie tylko w drodze do kasy, ale tez w innych miejscach.
EgnE W Biatymstoku klienci czekaja nie tylko na pokrojenie wedlin, ale
tez w czesci owocowo-warzywnej, bo produkty podaje i wazy tam
ekspedientka.

,Naturalnym w sklepach, gdzie powierzchnia na to pozwala jest
likwidowanie blokad i otwieranie przestrzeni, gdzie klienci moga sami
bra¢ towar. Przyktadem jest tu wiasnie stoisko owocowo-warzywne.
i Samoobstuga zwiekszy rotacje, bo klient mogacy samodzielnie
wybrac produkty, zwykle bierze wiecej. Takie rozwiazanie wyeliminuje
tez problem kolejek” - podkresla Shop Doctor.

W stoiskach samoobstugowych wazne jest ustawienie wagi
kontrolnej, zeby klient mdégt samodzielnie skontrolowac ilosc¢
kupowanych produktéw. Stworzenie takiej przestrzeni wiaze sie
tez z koniecznoscig modyfikacji stanowisk kasowych, gdzie nalezy
albo wyposazy¢ je w osobne wagi, albo wymieni¢ na boksy ze
skanero-wagg” - ttumaczy Konrad Kot z Modern-Expo.

MODERN-EXPO B MODERN-EXPO
REKOMENDUJE

Owoce i warzywa zdobywaja coraz wieksza popularnos¢ w jadtospisie

cztowieka. Doceniajac ich wptyw na zdrowy tryb zycia oraz relatywnie
niskie ceny siegamy po nie przy okazji kazdych zakupéw. Poszukujemy
dojrzatych, I$nigcych, sezonowych owocow lub warzyw niemal w kazdym
sklepie. Dlatego waznym elementem aranzacji wnetrza sklepu sa regaty
owocowo-warzywne. Dobrze dobrane stuza do wyeksponowania tego,
co oferuja, podkreslajac jakos¢, Swiezos¢, ksztatt i kolor produktéw.
Dbajac o jak najlepsza ekspozycje oraz zapewnienie $wiezosci owocom
i warzywom, Modern-Expo stworzyto regaty specjalistyczne, wykonczone
drewnem, szktem i lustrami zamontowanymi pod odpowiednim katem.
Takie wykonczenie dodaje lekkosci i naturalnosci, a lustra powoduja
optyczne wypetnienie potek. Potki ze stali nierdzewne] sprawdzaja sie

podczas zraszania warzyw woda i sa odporne na procesy rdzewienia.
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Y
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Eksperci doradzajg zmiane potozenia kasy na stanowisku z alkoholem

&b

Konrad Kot (Medern-Expo) opowiada o korzysciach
. stanowiska kasowego ze skanerem i waga

B il N J T d

—

Detalistka po naszej
wizycie...

Jestem bardzo zadowolona ze
spotkania z Shop Doktorem,
przedstawicielem Modern-
Expo i Redakcja Hurt & Detal.
Teraz nie mysle o tym czy
wprowadzi¢ zmiany, tylko
kiedy. W pierwszej kolejnosci
zainwestuje w wymiane
regatu z pieczywem

i zagospodarowanie
przestrzeni pod oknem.
Bardzo dziekuje!

ma SHOPES

Zalecenia Shop Doctora & DOCTOR

e  Oznaczy¢ sklep szyldem i informacjg o godzinach otwarcia
placéwki,

e Zastosowac jednolitg komunikacje kolorystyczng i graficzng
przy oznaczaniu promocji, nowosci i przecen,

e Umiescic tabliczke z informacjg o monitorowaniu obiektu
w widocznym miejscu przy wejsciu do sklepu,

e  Oklei¢ okna, by $wiatto stoneczne nie zmniejszato
widocznosci produktéw znajdujacych sie przy witrynie,

e  Ustawic wzdtuz okien rzad niskich regatéw, by produkty nie
lezaty na podtodze i parapetach,

o Zlikwidowac¢ martwa strefe przestawiajac zamrazarki
z lodami i produktami mrozonymi w inne miejsce,
wykorzystujac miejsce za filarem na ustawienie wézkéw
sklepowych,

e  Zmieni¢ potozenie kategorii chemicznych i przeniesc catos¢
w srodkowe alejki sklepu,

e Lepiej oznaczy¢ produkty ekologiczne i zebrac¢ catg kategorie
w jednym miejscu,

e  Wykorzystac przestrzen za ladg z wedlinami na monitor
informujacy o biezacych promocjach, dostawach
i specjalnym asortymencie,

e Usungac z regatu piekarniczego produkty pakowane i lepiej
oznaczy¢ produkty Swieze,

o  (Oswietlenie regatu z pieczywem umiescic tak, by nie razito
w oczy klienta podchodzacego do pétek,

e  Zmieni¢ ceny w sklepie na drukowane rezygnujac z tych
pisanych recznie,

e  Skupic catg kategorie stonych przekasek obok siebie, by
klient miat caty segment w zasiegu wzroku,

e  Utatwic¢ dostep do czytnika cen i lepiej zaznaczy¢ jego
obecnos$¢ w sklepie poprzez wtasciwe napisy,

o  Przeksztatci¢ kacik owocowo-warzywny w przestrzen
samoobstugowa,

e Zadbac o utozenie produktéw w strefie przykasowej, by
jedne nie zastaniaty drugich,

e Przeniesc¢ kase w czesci alkoholowej sklepu, by byta otwarta
na pozostatg czes¢ placéwki.

\E MODERN-EXPO

GROUP

MODERN-EXPO REKOMENDUIJE

Boks kasowy ze skanerem i waga, ktore umozliwiaja jednoczesne
wazenie produktu oraz skanowanie kodu kreskowego, zapewnia wysoka
ergonomie stanowiska pracy i przyspiesza prace kasjera/ki. Boks kasowy
jest produkowany w dwoch liniach - Flexi oraz Diamond. Pierwsza jest
idealna dla formatéw detalicznych. Cechuje ja perfekcyjna rownowaga
ceny ijakosci. Drugi - boks premium - jest wykonany z nierdzewnej stali,
ktora pozwala latami cieszyc¢ sie funkcjonalnoscia sprzetu. Boks kasowy
zapewnia klientom swobodne i szybkie pakowanie zakupdéw. Stanowi
on wielofunkcyjny element wyposazenia supermarketow, ktéry dzieki
dziataniu skanera i wagi, skraca i utatwia prace sprzedawcy, jest wygodny
w obstudze, a takze umozliwia zautomatyzowany proces sprzedazowy.
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m Trade Marketing

Klient lojalny to skarb firmy

Grzegorz Osobka
Prezes Zarzadu
Umbrella Marketing Group

Lojalnos¢ z perspektywy detalisty to powta-
rzanie zakupéw w danym sklepie przez klien-
tow. A skoro wiekszo$¢ decyzji ma charakter
rutynowy, czy nawykowy, to jest to najczesciej
powtarzanie tych samych zakupéw. Nawet jesli
wartos¢ koszyka lojalnego klienta jest wzglednie
niska, to i tak jest on szczeg6lnie cennym akty-
wem przedsiebiorstwa handlowego, bo pozwa-
la na przewidywanie przysztych przychodéow
i optymalizacje kosztéw. Dzieki lojalnym klien-
tom w ogble mozna zaplanowa¢ budzet firmy.
Od tej reguly sa oczywiscie wyjatki, np. sklepiki
z pamiatkami na traktach turystycznych, czy
w centrach miast, gdzie jest duzy ruch uliczny
i to jego planowana zmiennos¢ jest podstawa
estymacji handlowych. Jednak w wiekszosci
bizneséw gros przychodéw ma swoje zrédto
wéréd lojalnych klientéw.

Lojalnos¢ to taki stwor, ktory karmi sie na-
wykami. Jednak najfatwiej jest przywykna¢ do
okreslonego poziomu satysfakcji. Z pewnoscia
wystarczy przekroczy¢ w dét bufor akcepta-
cji bodzcow wynikajacych z jakosdci podazy
i serwisu, by sprowokowac¢ shopera do poszu-
kiwan alternatywy. llu naszych konsumentéw
korzysta w tygodniu najczesciej z wiecej niz
jednego sklepu? Rynek jest konkurencyjny,
wiec powinni$my ustawicznie dowozi¢ zado-
wolenie na kazdym etapie doswiadczen klu-

czowych person.

Baza i nadbudowa

W momencie kiedy zaczyna brakowac
shopper’owi produktu ,zakladajacego buty”,
czy to w szafce czy w lodéwce, to juz tenze
kieruje mysli o tym dokad ma i$¢, by sie w nie-
go zaopatrzy¢. To w tym sklepie zostawi caly
koszyk swoich zwyczajowych zakupéw. Dla-
tego lojalnos¢ do miejsca sprzedazy zaczyna
sie od zapewnienia asortymentu ,pierwszych
potrzeb” — pieczywo, warzywa i owoce, mie-
so, nabiat, uzywki, podstawowe Srodki higie-
ny. Najszybciej rotujace produkty lub towary
,pierwszej potrzeby” powinny by¢ szczegélnie
zadbane pod katem doboru asortymentu (naj-
silniejsze marki, najpopularniejsze formy i gra-
matury), ekspozycji i promocji. To podstawa
rutynizacji zachowar, ktéra stanowi kregostup
oparcia dla catej emocjonalnosci lojalizacji.

Ten podstawowy poziom nie dostarcza
jednak uswiadomionego poziomu zadowole-
nia. Dla nabywcy to oczywiste, ze mégt kupic¢
chleb, masto i wedling w swoim sklepie. Druga
warstwa, na ktérej budowane sa juz emocje
wznoszace, dotyczy spefniania pozabytowych
potrzeb. Jak jest upat — dobrze, by byty chtod-
ne napoje. Jak sa $wieta — oczekiwa¢ mozna
dostepnosci skfadnikow do tradycyjnych po-
traw. Zbliza sie rok szkolny — po co gdzies
indziej szuka¢ zeszytow i pidrnikow? Trzeba
zapfaci¢ rachunki za prad i gaz? A moze tez
w tym sklepie da sie to zatatwic¢ i mie¢ z glowy?

Jedna uwaga zwiazana z wchodzeniem na ten
ponadbazowy poziom satysfakcji — nie mozna tu
p6zniej doprowadzi¢ do rozczarowania.

A na najwyzszym poziomie mozliwosci spet-

nienia potrzeb wchodzimy mocno we wspot-

INDYWIDUALIZACJA

SZYBKIE WYGRANE
| tAGODZENIE TRUDOW

RUTYNIZACJA
ZACHOWAN NABYWCZYCH

czesne techniki indywidualizacji komunikacji,
Sledzenia nabywcow i dostosowywania oferty
do ich potrzeb. To, ze kazda z wiekszych sieci
,wciska” swoim klientom aplikacje, ma mie-
dzy innymi na celu to, by jak najwiecej sie o
nich dowiedzie¢. Nie tylko co kupuja w da-
nym sklepie, ale gdzie chodza, czego szukaja
w internecie. To pozwala na indywidualizowa-
nie oferty i przekazu promocyjnego.

Powszechnie wiadomo, Ze jeden z wazniej-
szych trendéw, jak nie sit napedowych rynku
i zmian spotecznych, ktére juz mozemy zaob-
serwowac, dotyczy sztucznej inteligencji. Li-
niowe skanowanie przyczyn i skutkéw wpro-
wadzone w metodyki sieci neuronowych, baz
niematrycowych, wielowymiarowego uczenia
sie i odnajdywania zmiennych réznicujacych,
dzieki ktérym dokonywane sg wiasciwe decy-
zje, pozwala na taka podaz tresci, by nabywca
mial wrazenie petnego i intuicyjnego dopaso-
wania ich do swoich potrzeb.

Ma to duzy zwiazek z zaspokajaniem wyz-
szych potrzeb uczestnikéw programéw lojalno-
Sciowych. Aplikacje mobilne moga identyfiko-

wac profil uzytkownika, jego zachowania, jego
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zakupy, zwyczaje, sposoéb wyrazania sie, faze
cyklu zycia, itp. Sztuczna inteligencja, bazujac
na danej personie, ale i na podobnych do niej
profilach, jest w stanie tak konstruowa¢ oferte
i sposob jej podania, zeby efektem byfa satys-
fakcja zakupowa. Taki program spetnia wyzsze
potrzeby — uznania, przynaleznosci. Jest to wiec
wyzwanie dla twércow i os6b odpowiedzial-
nych za obstuge, by faktycznie dowozic ten cel.
Program powinien operowac na dwdch wymia-
rach — bazowym i wiasnie tym ponadbazowym,
odnoszacym sie do potrzeb nieuswiadomio-
nych i do efektu wow! Na poziomie bazowym
faktycznie mozna dac rabat, ,zwrot przy zaku-
pie”, itp. Jednak na tym podstawowym pozio-

mie nie zbuduje sie przewag konkurencyjnych.

LojalnoS¢ a rekomendacja

Marketing rekomendaciji to traktowanie lojal-
nych i zaangazowanych klientow jako medium
komunikacji i perswazji wobec nowych nabyw-
cow. Ludzie czesto kojarza sie i grupuja poprzez
podobieristwa, a to zwieksza szanse na to, ze jesli
dany nabywca jest zaangazowany w produkt czy
ustuge, to rodzina, sasiedzi, koledzy i przyjacie-
le tez beda tym zainteresowani. Wazne jest, ze
autentyczny nabywca, przekonany o walorach
danego sklepu i jego produktow, bedzie wiary-
godny i przekonujacy. Marketing rekomendacji
moze by¢ realizowany osobiscie lub poprzez
sieci spofecznosciowe, jednak tu jest szczegélnie
istotne to, ze nadawca, medium i agitatorem jest
wiasnie obecny lojalny klient.

Teraz mozemy po pierwsze zada¢ pytanie
— jak takiego pozyska¢ z grona naszych kupu-
jacych. Drugie wazne pytanie jest o to jak skon-
struowa¢ mechanizm motywacji. Pozyskanie
poprzez rekrutacje, selekcje i dobdér mozna
realizowa¢ w wyniku badan satysfakgji jakosci.
Stuzy do tego najczesciej tzw. wskaznik NPS
(Net Promoter Score). Wynika on wiasciwie
z interpretacji odpowiedzi na jedno pytanie:
,na ile polecitby$ w skali 1-10 nasz sklep swojej

przyjaciotce/przyjacielowi lub komus bliskie-

0 1 2 3

mu w rodzinie?”. Interpretacja odpowiedzi na
to pytanie rozréznia nabywcéw polecajacych
(oceny 9-10), neutralnych (7-8) i krytycznych
(<7). Jest to okreslony spos6b wartosciowania
odbiorcéw pod katem ich sktonnosci do reko-
mendacji (NPS to promotorzy minus detrakto-
rzy). W ten sposob mozemy personalnie ziden-
tyfikowac¢ aktywnych promotoréw.

Druga tu poruszona kwestia to mechnizm
motywacji. Ci, ktérzy maja propagowac dany
sklep czy sie¢ powinni czu¢, ze jest to ,ich
sklep”, innymi stowy trzeba zaspokoi¢ ich po-
czucie przynaleznosci. Punkt sprzedazy powi-
nien zacie$nia¢ wiezi zarbwno asortymentem,
komunikacja lokalna, mozliwoscia relacji bez-
posrednich (w kolejce, z kasjerka, z osobami
obstugujacymi, np. stoisko miesne). Lojalni na-
bywcy, ktérzy sa promotorami, powinni mie¢
mozliwos¢ konsultowania w sklepie zmian
aranzacyjnych, wprowadzania udogodnien
(miska dla pséw przed sklepem, parking ro-
werowy, godziny otwarcia, itp.) czy rozwia-
zywania probleméw (konsumenci alkoholu,
brak dostepnosci okreslonego asortymentu,
itp.). W zamian za to mogliby otrzymywac
paczki z prezentami, by¢ zapraszani na Swieta,
typu urodziny sieci lub sklepu, itp. To proste
dziafania, a przyczynia sie to zwiekszenia sity

atrakcyjnosci mechanik budowania lojalnosci.

Zatrzymac odptyw

Lojalnos¢ do sieci sklepéw to co innego niz do
swojego ulubionego miejsca. Tak czy siak jednak
to nie malzefistwo po grobowa deske. Klienci
odchodzg z przyczyn naturalnych, np. prze-
prowadzki, ale tez z powodéw silnych zachet
konkurencji, czy ostabienia jakosci podazowej
lub poziomu obstugi danego detalisty. Kluczem
do powstrzymywania tego odptywu jest przede
wszystkim ciagly pomiar satysfakcji — tu stuza
temu celowi badania opinii, wyzej opisany NPS,
czy obserwacje zachowania nabywcow.

Niestety lub stety zaleznos¢ jest taka, ze im

bardziej nawykowe zachowania nabywcow

i detalistow, tym trwalsze sa wiezi wzgledem
sklepu, lecz na nizszym poziomie spetnienia
potrzeb. Im bardziej jest rozproszony port-
fel punktéow sprzedazy danego dystrybutora,
tym na wyzszym poziomie potrzeb realizuje
sie polityke lojalizacji. Ta wyzsza wrazliwos¢
jest w funkgji wiekszej swiadomosci nabyw-
cow, wiekszego ich otwarcia na pozacenowy
i pozaasortymentowy koszyk korzysci i... tym
fatwiej jest ich zrazi¢, zniecheci¢ i finalnie
straci¢. Dlatego wiasnie walka na poziomie
e-commerce jest bardziej zaawansowana, bo
tu jest wiekszy dostep do potrzeb nieuswiado-
mionych i zmodyfikowanych modeli decyzji
nabywczych. Przyktadowo nie ma co wcho-
dzi¢ w technologie, jesli przerosnie ona kul-
ture organizacyjna sieci. Bo wtedy kupujacy
bedzie si¢ meczyt szukajac swoich produktow,
a nie zostang mu one podane ,na tacy”.
Rozwdj lojalnosci lezy na styku trzech stru-
mieni wartosci — pomiedzy ekonomika poda-
zowo-popytowa wobec okreslonej grupy doce-
lowej, a podejsciem do rozwoju technologii, no
i w trzecim wymiarze, az do tego na ile dana sie¢
czy sklep sa faktycznie zorientowane na potrze-
by nabywcéw. To nie jest tak, ze ktérys z tych
wektoréw jest wazniejszy lub mniej wazny. Jed-
nak wiekszos¢ kultur organizacyjnych bazuje na
twardych wynikach sprzedazowych i odejscie od
tego sposobu argumentacji w strone proklienc-
kiego nadazania za zmieniajacymi sie postawami
kupujacych wymaga wysitku firmowego, mana-

gerskiego oraz pewnej elastycznosci, ktéra po-

zwala na adaptacje firmy do zmian.

NABYWCY SPORADYCZNI
- USWIADAMIANIE OFERTY
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Wszyscy zyja gtownie konsekwencjami ustawy o zakazie handlu, tymczasem na rynku mamy do czynienia z

procesami, w wyniku ktérych zmieni sie on nie do poznania. Jezeli polskie firmy dystrybucyjne i detaliczne

nie podejma zdecydowanych dziatan czekaja je bardzo trudne lata.

Witold Nartowski
dziennikarz

Ustawa petna dziur

Ustawa ograniczajaca handel w niedziele
weszta w zycie 1T marca. Miesigce poprzedza-
jace ten moment wykorzystane zostaly przez
samych detalistow, jak i obserwatoréw rynku
handlowego — zaréwno na analize nowych
przepiséw, jak i poszukiwanie metod ograni-
czenia negatywnych konsekwencji, jakie one
ze soba niosa. Nie ulega watpliwosci, ze usta-
wa wyzwolita ogromny intelektualny potencjat
handlowcéw przescigajacych sie w minionych
tygodniach w pomystach jak funkcjonowac
w zgodzie z nowym prawem, a jednocze$nie
zachowa¢ dotychczasowy poziom obrotéw
w sklepach. 1lo$¢ tych pomystow — wskazuje

jedynie na to, jak bardzo nowe przepisy sa

,dziurawe” i daja mozliwo$¢ nie tylko dowol-
nej interpretacji, ale tworza furtki umozliwia-
jace jej ominiecie. Poczynajac od projektow
polegajacych na przeksztafceniu (na dwa dni
w miesigcu) powierzchni handlowej w po-
wierzchnie wystawiennicza, poprzez wykorzy-
stanie mozliwosci jakie daje w ustawie handel
internetowy, koriczac za$ na wydtuzaniu czasu
pracy sklepéw w dniach poprzedzajacych te
niedziele, w ktérych handel bedzie zakazany.
Oznacza to, ze wiele zapiséw ustawy jest
tak mafo precyzyjnych, iz nawet sami rzadza-
cy przyznaja, ze nie jest wykluczona szybka
jej nowelizacja. Tymczasem jednak w przed-
dzief wejscia w zycie nowych przepisow Mi-
nisterstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej
wspdlnie z Pafstwowa Inspekcja Pracy zde-
cydowato sie na wydanie obszernej interpre-
tacji niektorych kontrowersyjnych przepisow.
Jednak ten obszerny dokument tak naprawde
niewiele wyjasnia. Nadal bowiem mozliwe jest

podejmowanie przez placéwki handlowe dzia-

fan, ktére beda co prawda zgodne z prawem,
ale nie zawsze ze zdrowym rozsadkiem. Na-
tomiast beda skuteczne. Jest przeciez rzecza
naturalng, ze detalisci podchodza do nowych
przepisbw na zasadzie, ze co nie jest zakaza-
ne, jest dozwolone. Tym bardziej, iz ustawa
najbardziej moze doskwiera¢ duzym sieciom
handlowym, ktére sa w stanie przygotowac sie
do niej przy wsparciu najlepszych prawnikéw.
Podobnie jak by¢ moze najbardziej dotkniete
nowymi przepisami centra handlowe.
Oczywiscie skutki tych przepiséw bedzie
mozna oceni¢ dopiero po pewnym czasie,
czyli kilku miesigcach obowigzywania usta-
wy. Jednak juz teraz mozna przewidzie¢, ze
z pewnoscia wzmocni ona przede wszystkim
sieci sklepéw na stacjach benzynowych, kt6-
re juz szykuja sie do poszerzenia swojej oferty
handlowej, takze o szerokie portfolio produk-
tow zaréwno spozywczych, jak i przemysto-
wych. Niektérzy $mieja sie nawet, ze wkrotce

stacje benzynowe beda sprzedawaty takze te-
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lewizory, czy sprzet AGD, a nawet materiaty

budowlane. W zasadzie kazdy absurd wydaje

sie mozliwy.

Piotr i Pawet na dobrej
drodze

Juz jesienia ubieglego roku rynek zostal ze-
lektryzowany informacja o poszukiwaniu przez
sie¢ Piotr i Pawel inwestora, ktéry wspartby te
jedna z najlepiej rozpoznawalnych sieci handlo-
wych w Polsce. Poczatkowo sadzono, ze jest to
zabieg majacy na celu tylko umozliwienie sieci
szybszy i bardziej efektywny rozwdj. Jednak pod
koniec roku wiadomo juz byfo, Ze plan ten zo-
stat wymuszony przez pogarszajaca sie ptynnosc
finansowa firmy, niedobory towaru w sklepach
oddalonych od poznanskiej centrali firmy i kio-
poty z ubezpieczeniem transakcji. Jednoczesnie
kierownictwo Piotra i Pawla zapowiadalo, Ze
zainteresowane jest przede wszystkim inwesto-
rem branzowym. | oto nieoczekiwanie w drugiej
pofowie lutego poinformowano, ze czes¢ ak-
qji Piotra i Pawfa przejmie fundusz zarzadzany
przez TFI Capital Partners, czyli instytucje czysto
finansowa. Jednocze$nie zapowiedziano, ze sie¢
nie rezygnuje z poszukiwania strategicznego in-
westora branzowego. 1 marca umowa inwesty-
cyjna pomiedzy TFI Capital Partners a Piotrem i
Pawtem Wosiami, zatozycielami i wiascicielami
sieci zostata finalnie zawarta a fundusze objety
100% udziatéow w spétce. Wejscie w struktury
wihascicielskie Piotra i Pawfa funduszy inwesty-
cyjnych btyskawicznie zaowocowato poprawa
sytuacji w poszczegdlnych placéwkach handlo-
wych — braki na pétkach zostaty uzupetnione i
funkcjonowanie sieci stato sie o wiele bardziej
stabilne. Banki podjety finansowanie, zas Piotr i
Pawet dostat czas na znalezienie tak potrzebne-
go inwestora branzowego. Podobno jest sporo
chetnych, w tym takze sieci jeszcze na polskim

rynku nieobecne, a wrecz egzotyczne, jak np.

wywodzace sie z Republiki Potudniowej Afryki.
Inwestycja TFI Capital Partners umozliwi takze
spokojniejsze przeprowadzenie w firmie proce-
sow restrukturyzacyjnych, ktére sa nieodzowne,
jezeli sie¢ chce zachowa¢ na rynku konkuren-
cyjnos¢. Tym bardziej, iz procesy konsolidacyjne
obejmuja juz wiekszo$¢ duzych sieci handlo-

wych o charakterze nie franczyzowym.

Rynek w restrukturyzacji
Chociaz wszyscy ekscytuja sie konsekwen-
cjami ustawy o ograniczeniu handlu w dni
wolne od pracy, czy sytuacja Piotra i Pawla,
na rynku mamy do czynienia z rozpoczetymi
juz w roku ubiegtym procesami, ktérych efek-
tem moze by¢ w perspektywie nawet dwdch
lat catkowita zmiana ksztaftu rynku obrotu
produktami FMCG. Stokrotka jest w fazie
przejmowania przez litewska Grupe Maxima,
Eurocash tylko czeka na zgode UOKIK w spra-
wie zakupu sieci Mila, intensywnie rozwija
sie Dino, ktére pozyskato za posrednictwem
gietdy spore zasoby finansowe. A przy tym nie-
co poprawia sie sytuacja miedzynarodowych
sieci hipermarketéw i supermarketéw, zas w
styczniu i lutym najwieksze sieci dyskontowe
oglosity plany niezwykle intensywnego rozwo-
ju. Jednoczesnie brakuje znaczacych inwesty-
cji wéréd krajowych firm zarzadzajacych sie-
ciami franczyzowymi, czy wsréd czotowych,
poza Eurocashem, dystrybutoréw hurtowych.
Wszystkie najwieksze firmy glosza co praw-
da konieczno$¢ nawiazania wspoétpracy dla
wspdlnej poprawy sity zakupowej i handlo-
wej, jednak poza hastami niewiele sie dzieje.
Zarébwno Bac¢-Pol, jak i Marol, dystrybutorzy
SPAR

i Stoneczko oraz Chata Polska, zajmuja sie

zarzadzajacy odpowiednio sieciami

bardziej likwidacja nierentownych oddziatow
i organicznym rozwojem sieci, niz rozmowami

w sprawie ewentualnej wspétpracy z dotych-

czasowymi konkurentami. Specjat zachowuje
co prawda swoj ogélnopolski potencjat dys-
trybucyjny i rozwija sieci franczyzowe, jednak
akwizycje w jego przypadku maja charakter
symboliczny. Podobnie jest z mniejszymi dys-
trybutorami, nie méwiac juz o sieciach fran-
czyzowych rozwijajacych sie bez bezposred-
niego wsparcia wielkich dystrybutoréw.

Jezeli wiec powioda sie, a wszystko na to
wskazuje, plany inwestycyjne wielkich sieci
wlasnosciowych, bardzo trudno bedzie za-
chowa¢ konkurencyjnos¢ mniejszych sklepéw,
nawet tych potaczonych w duze, dobrze zorga-
nizowane sieci franczyzowe. A to wciaz wydaje
sie mafo prawdopodobne. Tym bardziej, ze juz
teraz najlepsze lub najliczniejsze sieci franczy-
zowe w Polsce znajduja sie w rekach Euroca-
shu, ktéry przeciez kontroluje kilkanascie pro-
cent rynku. | nawet ogfoszone w lutym stabsze
niz przewidywano wyniki tej giefdowej spotki
nie zmienig faktu, ze w petni krajowy kapitat
dystrybucyjno-franczyzowy nie ma mozliwosci
zachowania konkurencyjnosci bez podjecia
glebokiej wspotpracy.

Polscy detalisci, a szerzej handlowcy, przez
prawie 20 lat dumni byli z tego, ze udaje im
sie zachowa¢ prawie potowe rynku obrotu
produktami FMCG w warunkach narastajacej
konkurengji ze strony miedzynarodowych sieci
handlowych. I duma ta byta w petni uzasadnio-
na, bowiem w Polsce udato si¢ utrzymac trady-
cyjny handel detaliczny, co nie powiodto sie w
Czechach, na Wegrzech, czy Stowacji, nie mé-
wigc juz o krajach Europy Zachodniej. Teraz
jednak, gdy najwieksze krajowe sieci handlo-
we moga trafi¢ w rece zagranicznego kapitatu,
utrzymanie dotychczasowego udziatu w rynku
przez handel tradycyjny wydaje sie mato praw-
dopodobne. A to oznacza, ze gleboka restruk-
turyzacja cafego polskiego rynku detalicznego

jest nieunikniona.
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Rozmowy niefilfrowane

Oddajemy gtos polskim kupcom, ktérzy podczas swobodnej rozmowy opowiadaja nie tylko o tatwych

i przyjemnych, ale takze o trudnych tematach. Z opowiesci poznajemy prawdziwych ludzi matego handlu
i ich prawdziwe niefiltrowane historie.

Tym razem o przedswiatecznych perypetiach i wielkanocnych klientach.

Hanna Sawicka
Wihascicielka sklepu
w tukowie

Zywe warzywa
Swieta Wielkanocne to czas kiedy zaczynaja sie

nowalijki. | kazdego roku bawig mnie

prosby klientéw, ktérzy zamiast $wiezych
warzyw proszg o ,zywe” ogorki czy po-
midory. Zwykle ze $miechem odpo-
wiadam, ze mam nadzieje, Ze natura
A pomoze i przy okazji $wiat wszystko
bedzie Zzywe. Przed $wietami za-
wsze mam tez duzy wybér typo-
wo wielkanocnych  produk-
tow, np. czekoladowych
Vo jaj czy krdliczkow. | tutaj
réwniez skroty my-
Slowe  klientow
tez  potrafia
zadziwic.

Do dzi$ pa-
mietam  jak
klient zapytat
czy sq fagodne
baranki,  majac
na mysli te zro-

bione z cukru.

Anna Milcuszek, Monika Zalewska
Ekspedientki w sklepie
w Kozienicach

Iwona Milczarska
Whascicielka sklepu
w Kutnie

Swiateczni detektywi

Na swieta zwykle mamy duzy wybér ciast. Po-
pularnym stato sie zatem ich zamawianie przez
klientow. Kiedys zdarzyto sie nam, ze tuz przed
zamknieciem sklepu jedno ciasto wcigz czekato
na odebranie. W odnalezienie wiasciciela zaan-
gazowali sie wszyscy pracownicy naszego sklepu,
a nawet nasze rodziny! ZaczeliSmy od przeszu-
kania ksiazki telefonicznej z nadzieja na to, ze
znajdziemy aktualne informacje. W miedzyczasie
sklep zostat zamkniety, a my rozpoczelismy bu-
rze mézgdw, bo poprzednie pomysty spality na
panewce. W pewnym momencie jedna z dziew-
czyn przypomniafa sobie, ze widziata klientke na
osiedlu, gdzie mieszka jej znajoma. | to byt wia-
Sciwy trop! Kolezanka podata adres, a maz jednej
z pracownic podjechat do nas szybko i razem z
ekspedientka wyruszyli do domu klientki. Kobie-
ta byfa zaskoczona jak nigdy, bo okazato sie, ze
zapomniafa o zaméwieniu! Do tej pory z usmie-
chem wspomina te sytuacje i zawsze dziekuje

nam za czujnosc.

Zabiegany okres

Z raqji tego, ze mam duzo starszych klientéw, bar-
dzo sympatycznych, zdarza sie, ze przekrecajg na-
zwy produktéw. Bawi nas jedna Pani, ktéra zreszta
wie, Ze sie z tego Smiejemy, ale zawsze méwi tak
samo. Dla niej kawa Maxwell House to House Mo-
use. Smieje sie razem z nami. Mamy przystanek
autobusowy przy sklepie i bardzo czesto w pospie-
chu klienci zostawiaja u nas rézne rzeczy. Przed
Swietami kiedy mamy duzo wiekszy ruch i kaz-
dy jest zabiegany zdarza sie to notorycznie. Raz
jednej Pani wypadto tysiac ztotych. Na szczescie
ekspedientka znalazfa i oddata pieniadze. Czesto
zdarza sie, ze klienci gubia u nas np. dowdéd osobi-
sty. Jednak zawsze wracajq po zgubione rzeczy i sa
wdzieczni za to, ze je przetrzymalismy. W okresie
przedswigtecznym jest szaleistwo bo kazdemu sie
spieszy. Zwlaszcza kobiety sa zaganiane a wiado-
mo, ze jak sie cztowiek spieszy... mozna o czyms

zapomnie¢ albo co$ zgubic.
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Edyta Chrzanowska
Whascicielka sklepu
w Warszawie

Wymagania klientéw

Mamy klientéw, ktérzy potrafia o 6 rano zapy-
ta¢ czy chleb jest Swiezy. Pytania takie padaja
na okragto. Réwniez przed $wietami czy nawet
po. Moze klienci mysla, ze chleb lezat przez
calte $wieta w sklepie i teraz chcemy go sprze-
dac. Juz czasami ciezko wytrzymac takie uwagi.
Zwtaszcza jak pyta o to ta sama osoba, ktérej za
kazdym razem odpowiadam, ze mamy $wieze
dostawy kazdego ranka. Czesto klient oczekuje,
ze wedlina bedzie cienko pokrojona i za kaz-
dym razem podkreéla ten fakt. W okresie przed-
Swigtecznym bardzo duzo sprzedajemy wedlin,
dlatego czesto sie zdarzaja takie prosby. Chociaz
standardowo jest u nas krojona cienko i klienci
o tym wiedza, to znajdzie sie taka osoba, ktéra
prosi o to ponownie. Oczywiscie musze¢ prze-
stawi¢ krajalnice na oczach klienta, a plasterki
sa naprawde cienkie. Wiecej nie slysze takiej
uwagi od danej osoby. Z wedlinami jest tak jak z
pieczywem, czesto klienci prosza ,najswiezszej
szyneczki”. Na co my stale odpowiadamy, ze

towar mamy $wiezy, bo codziennie sq dostawy.

Mariusz Wijatkowki
Whtasciciel sklepu
w Warszawie

Niedziela dla wszystkich

W czasie $wiat zawsze musimy przygotowac sie
na wiekszy ruch w sklepie. Kazdy kupuje wtedy
wiecej. Najblizszy okres przedswiateczny bedzie
wyjatkowy ze wzgledu na wchodzace w zycie
prawo o zakazie handlu w niedziele. Klienci
beda musieli zaplanowa¢ zakupy z wyprzedze-
niem. Zdaje sobie sprawe, ze jestem w mniej-
szodci, ale osobiscie chciatbym, Zeby sklepy byty
zamkniete w kazda niedziele, zebym nie tylko
ja miat wolne, ale réwniez pracownicy. Ale pod
jednym warunkiem — ze wszystko jest zamknie-
te w ten dzien, nawet stacje benzynowe, bez
zadnych wyjatkéw. Funkcjonowanie sklepéw na
stacjach w mojej ocenie nie jest niczym uzasad-
nione. Kazdy ma prawo odpocza¢, ale nie moz-
na réznicowac wiascicieli w zaleznosci od tego,
gdzie maja sklep. Prawo powinno by¢ jednako-
we dla wszystkich. Mam nadzieje, ze z czasem
uda sie wypracowac taki sprawiedliwy kompro-
mis i nie tylko wielkanocna niedzielna bedzie

wolna od pracy.

Ewa Babata
Wtascicielka sklepu
w Sochaczewie

Niekontrolowane braki
W czasie przedéwiatecznym mamy duzo wiecej pra-
¢y, zaloga pracuje po 8 godzin, my jako wiasciciele

znacznie diuzej. Jest zwiekszony ruch, a my staramy

sie  zaspokoi¢
zyczenia naszych klientow. Czasa-
mi sie zdarza, ze przez przypadek zamie-
niaja sie zakupami. Ktos stojac przy ladzie wez-
mie nie swoje zakupy co dopiero zauwazy w domu.
Wraca oczywiscie do nas, a my staramy sie wyjasni¢
sytuagje i dopilnowac, by zakupy wrécity do wiasci-
wych oséb. Zdarzaja sie tez kradzieze. Nie jestesmy
w stanie upilnowac wszystkiego. Dowiadujemy sie
o tym pézniej przy remanencie, np. ostatnio brako-
wato 20 kostek masta. Jestesmy tak zapracowani, ze

nawet tego nie zauwazamy.
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Rok 2017 za nami. Jaki byt to okres dla
branzy przetwdrstwa rybnego, a jaki dla fir-
my Lisner i jej produktow?

Rok 2017 na pewno byt okresem duzych
wyzwan dla catej branzy rybnej. Ceny surow-
coéw rybnych, chociazby $ledzia czy fososia,
byly na bardzo wysokim poziomie i wyma-
gato to od producentéw duzej kreatywnosci,
aby poradzi¢ sobie na rynku. Natomiast je-
8li chodzi o samego Lisnera, to jak co roku
prowadzilismy bardzo aktywna polityke
sprzedazowa. W ubieglym roku udato nam
sie wprowadzi¢ duzo nowych produktéw,
ktére szczegdlnie pobudzaty nasza sprzedaz.
Wspomne tutaj np. o Wiejskich Sledzikach
na szybko, czy chociazby Matjasie Premium.
Sledz na szybko wpisuje sie tez w strategie
poszerzania oferty przekaskowej Lisnera
a rekomendowana cena na poziomie 3,5 zt
jest dla konsumenta bardzo tatwa do zaak-
ceptowania. Natomiast Matjas Premium jest
préba ozywienia stagnacji na rynku matjasa
poprzez bardzo innowacyjna oferte. Poka-
zuje nam ona matjasa w zupetnie nowej
odstonie z lekko wedzona nuta i wyjatkowo
niska zawartoscia soli. Jest to produkt gotowy
do spozycia, jednak moze stanowi¢ réwniez
baze do przygotowania kolejnych dan, typu
satatki czy przekaski. Oczywiscie, w ubiegtym
roku wprowadzaliémy rowniez inne produkty

na bazie ryb, takie jak safatki czy pasty.

O branzy przetwodrstwa rybnego, produktach
Sledziowych a takze o kampaniach reklamowych
z udziatem Michela Morana - opowiada Piotr
Janiec, Dyrektor Zarzadzajgcy w firmie LISNER.

Spozycie ryb przez statystycznego Polaka
bardzo odbiega od Sredniej europejskiej. Ja-
kie czynniki maja wplyw na te sytuacje?
Rzeczywiscie, statystyczny Polak zjada oko-
fo 12 kg ryb, czyli 4 razy mniej niz przecietne
normy. Jednak musimy pamieta¢ o tym, ze
to kraje Sré6dziemnomorskie bardzo zawyza-
ja Srednia europejska. Jezeli poréwnamy sie
z krajami takimi jak chociazby Niemcy czy
Wegry — nie wypadamy juz tak Zle. Drugim
istotnym czynnikiem jest silna korelacja z ce-
nami. Polski konsument jest dosy¢ wrazliwy na
te kategorie, a przy wzroscie cen momental-
nie widzimy spadek spozycia. Przy wysokich
cenach producenci ograniczaja tez aktywnos¢
promocyjna, co dla konsumenta oznacza
mniej korzystnych ofert. Cena i dostepnos¢ to
dwie wazne kwestie, ale réwnie istotng role

odgrywa tradycja.

Kampanie pobudzaja rynek?

Inwestujemy miliony w kampanie, ktére po-
budzaja nie tylko sprzedaz Lisnera, ale réwniez
promuja i buduja wizerunek calej kategorii.
W naszym przypadku w najwiekszym stopniu,
Sledzia. Nasza rola, jako lidera rynku, jest kre-
owanie mody na $ledzia i budowanie wizerun-
ku sledzia jako dzikiej ryby, ktérej rzeczywiscie

nie da si¢ wyhodowac.

Jak wyglada spozycie przekasek $ledziowych
w Polsce? Jaka pozycje na rynku zajmuja pro-
dukty Lisnera?

Caly segment — czyli mate opakowania —
w og6lnym rynku wyrobéw $ledziowych stano-
wig powyzej 10% i udziaf ten caly czas rosnie.
Spada z kolei sprzedaz najwiekszych opako-
wan, takich jak stoiki czy duze tacki matjasowe.
Konsument zdecydowanie kieruje sie w strone
przekasek. Jest to zwiazane ze stylem Zycia
i wpisuje sie w trend snackingu, ktéry réwniez

obowiazuje w innych kategoriach. Oczywiscie

duze opakowania tez maja swoich konsumen-
téw. Dla ogromnej liczby Polakéw — SledZ nie
jest jedynie przekaska, ale stanowi caly positek.
Rynek sie rozwija i zmienia, ale opakowania

rodzinne stanowig caty czas wiekszo$¢ udziatu.

,Sledzikiem na raz” zmieniliscie catkowicie
podejscie do konsumpgiji Sledzi. Co stanowi-
fo impuls do wprowadzenia wiasénie takiego
rozwiazania?

Sledzik na raz” jest kategoria, ktorg stwo-
rzyliSmy od zera, a wspoétcze$nie znana jest
Przed

wprowadzeniem produktu na rynek prze-

kazdemu konsumentowi w Polsce.
prowadziliémy gruntowne badania rynko-
we i poszukiwalismy insight’éw, czyli tego,
co wilasciwie mozna zrobi¢, aby konsument
chciat siega¢ po Sledzie. Duze opakowanie nie
zawsze jest spozywane w cafosci, a w wielu
przypadkach pewna porcja ryby zostaje i mar-
nuje sie. Kupujac ,Sledzika na raz” konsument
dostaje mniejsza porcje i zjada ja zwykle w ca-
tosci. Poza tym jest to produkt typowo impul-
sowy, a cena ktérg zarekomendowalismy — po-
nizej 2 zI — jest taka, na ktéra kazdego stac.
Poréwnujac stoik wiejskiego $ledzia, ktory
moze kosztowac nawet powyzej 10 zfotych fa-

two zauwazy¢ réznice, jesli chodzi o wydatek.

,Sledzik na raz” to idealny produkt dla
miodziezy...

Rzeczywiscie, skierowalismy nasza komu-
nikacje rowniez do mtodych. Bylismy obecni
z akcjami promocyjnymi, np. podczas Juwe-
naliéw. Ponadto jezyk komunikacji, ktérym
méwimy jest réwniez skierowany do mto-

dych konsumentéw.

Polska branza przetworstwa rybnego z jednej
strony uznawana jest za najbardziej zaawan-
sowang technologicznie w Europie, z drugiej

jednak zasoby Baltyku sa ograniczone. Jakie
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zagrozenia, a jakie szanse i mozliwosci widzi
Pan dla rozwoju tego przemystu w Polsce?
Polska branza przetwoérstwa rybnego jest bar-
dzo nowoczesna. W ostatnich 10 latach miaty
miejsce ogromne inwestycje w infrastrukture —
nowoczesne zakfady i maszyny. Trzeba jednak
podkresli¢ fakt, Ze czesto tego typu inwestycje
sa powodowane wspdtpraca z krajami Europy
Zachodniej. Stad tez branza przetworstwa ryb-
nego rozwinefa sie tak szybko i utrzymuje tak
wysoki poziom inwestycji. Warto doda¢, ze
gléwne surowce, ktére sg przetwarzane w Pol-
sce nie pochodza z Morza Baltyckiego. Jest to
albo tfoso$ hodowlany pochodzacy giéwnie
z Norwegii, badz produkty sledziowe czy ma-
krela, ktére réwniez pochodza z towisk poza
Morzem Baftyckim. Tak wiec udziat Battyku je-
8li chodzi o 0g6blng branze przetwérstwa rybne-
g0 nie jest tak wysoki, jakby sie wydawalo. Jesli
jednak chodzi o zagrozenia i szanse do dalsze-
go rozwoju przemystu w Polsce, to duzym ogra-
niczeniem jest na pewno brak zasobéw ludz-
kich. Dzisiaj wszystkie zakfady przetwérstwa
rybnego w Polsce borykaja sie z problemem
braku rak do pracy. Branza ta jest do§¢ mocno
oparta na pracy recznej, dlatego tez stanowi to
jedno z gléwnych zagrozen. Z drugiej strony,
szansy rozwoju nalezy upatrywa¢ w prozdro-
wotnych trendach zywieniowych i stylu zycia
konsumentéw. Konsumpcja ryb w Europie be-
dzie rosfa. Konsumenci podrézuja do krajow,
gdzie spozycie ryb jest duzo wieksze i rozsma-

kowuja sie w rybach, a smak ten zaczyna by¢

coraz bardziej pozadany na polskich stotach.
Oprocz aspektow zdrowotnych réwniez walory
zwiazane ze smakiem ryby czy z mozliwosciami
kulinarnymi, beda wplywaly na przysztos¢ tej

branzy i beda dawaty kolejne szanse na rozwdj.

Oferta Lisnera to nie tylko produkty rybne,
ale rowniez salatki warzywne, migsne, pasty,
czy modny ostatnio hummus. Jaka strategie
rozwoju przyjeliscie dla tych kategorii?

Kazda firma powinna miec kilka nég by byta
stabilna. Poza kategorig ryb, ktéra dla nas jest
bardzo wazna, rozwijamy réwniez inne katego-
rie, ktére opieraja sie na podobnej technologii
(sa to produkty chtodzone) ale niekoniecznie sa
oparte na surowcu rybnym. W przypadku safa-
tek, past i hummusu — sa to produkty, ktére tez
wpisuja sie w trend przekaskowosci. Réwniez sa-
tatki, ktore niedawno zostaty wzbogacone przez
widelczyk odpowiadaja na obecne potrzeby
konsumenta. Na pewno bedziemy rozwijali te
kategorie, gdyz sa one réwnie wazne dla firmy

Lisner, jak kategorie przetworéw rybnych.

W najnowszej kampanii Michel Moran pro-
muije Sledzia Atlantyckiego Lisner w arktycz-
nych klimatach. Jak kampanie Michela Mora-
na wplynely na zmiane sposobu postrzegania
produktéw Sledziowych? Czy planujecie ko-
lejne duze kampanie?

Rolg lidera jest budowanie wizerunku
i kreowanie catej kategorii. Michel Mo-

ran — popularny i niezwykle lubiany przez

polskich konsumentéw szef kuchni, bardzo
ociepla i wspomaga nasza kategorie. Mi-
chel Moran réwniez aktywnie uczestniczyt
w wielu sesjach rozwojowych w naszej fir-
mie i jego uwagi bardzo czesto wykorzysty-
walismy w kreowaniu naszych produktow.
Nie jest jedynie twarza Lisnera, ale rowniez
jego ambasadorem. Nasza wsp6tpraca trwa
juz kilka lat i myslac perspektywicznie be-
dzie sie nadal rozwijata. Wiemy, ze réwniez
osobiscie ceni nasza firme i wspomaga nas.

Wspétpraca ta jest niezwykle owocna.

Jaki bedzie pod wzgledem nowosci rok 2018
dla firmy Lisner? Jakie giéwne cele postawili-
Scie sobie na ten rok?

Lisner jest firma bardzo aktywna i dynamicz-
na, jesli chodzi o poszukiwanie nowych pro-
duktéw. Jednym z naszych celéw na ten rok
jest zwiekszenie innowacyjnosci, nie zapomi-
najac jednak o naszych flagowych produktach.
Chcemy tez zwiekszy¢ wspdtczynnik nowosci
do catego wolumenu, ktéry w roku 2018 po-
winien by¢ wyzszy niz w roku ubieglym. Co
wiecej, do naszej dystrybucji wprowadzilismy
firme Aakerman, ktéra od lat specjalizuje sie
w sprzedazy owocéw morza. Zapewni to do-
step do bardzo wysokiej jakosci kawioru, past
rybnych, czy krewetek. Jest to strategiczny ruch
firmy Lisner, uzupetniajacy nasze portfolio
o wysokiej jakosci produkty typu premium.

Dziekuje za rozmowe.

Tomasz Panczyk

www.hurtidetal.pl | 29



M Wywiad

Jakie efekty przyniosta zmiana strategii FC Kopernik z 2016 roku?
Gléwnym zatozeniem nowej strategii byto uporzadkowanie port-
folio produktow oraz odswiezenie wizerunku marki. Duzym sukce-
sem okazata sie wprowadzona jeszcze w 2016 roku linia produktow
premium pod nazwa ,Z serca fabryki”. Czarne, eleganckie opakowa-
nia okazaly sie wizerunkowym, jak réwniez sprzedazowym, strzatem
w dziesiatke. Zmiana strategii zaowocowata jeszcze wiekszym umoc-
nieniem sie na pozygji lidera rynku markowych piernikéw w Polsce
jak réwniez pozwolita nam awansowac¢ do grona 10-ciu najwiekszych

producentéw ciastek w naszym kraju.

Piernik — to przysmak, z ktérego zastynat Torun, prosze przyblizy¢
naszym czytelnikom histori¢ Fabryki Cukierniczej w Toruniu.

Fabryka Cukiernicza Kopernik rozpoczeta swoja dziatalnos¢ doktad-
nie 255 lat temu jako niewielki ,warsztat” piernikarski. Na przestrzeni
lat przedsiebiorstwo dynamicznie rozwijato sie pod nazwa Gustaw We-
ese, sprzedajac swoje wyroby na catym $wiecie. Krétko przed Il Woj-
na Swiatowa, whasciciel sprzedaje swoje udziaty Spotdzielni ,Spotem”
i wtedy na dobre rozpoczyna sie nowozytna historia fabryki. Zniszczo-
ny, w znacznym stopniu, zaklad, zostaje odbudowany wysitkiem pra-
cownikow, przyjmujac docelowa nazwe na cze$¢ najbardziej znanego
mieszkarica Torunia — Mikotaja Kopernika. Z firmy panstwowej, w wy-
niku prywatyzacji, FC Kopernik staje sie spotka akcyjna z catkowicie

polskim kapitatem — akcjonariuszami stali sie pracownicy.

255 lat temu Fabryka Cukiernicza
Kopernik byta niewielkim warsztatem
piernikarskim. Dzi$ jest lidefém na
rynku markowych piernikowsWePolsce.

O coraz wiekszym zaintere Aniu
produktami z tradycja i filoz
wytwarzania rozmawiamy

z Przemystawem Mysliwym,
Prezesem FC Kopernik.

Ponad 250-letnia receptura wypieku piernikow - wciaz jest nie-
zmienna?

Poprzez rozwdj technologiczny receptury ulegaty modyfikacji na
przestrzeni lat, co jest nieuniknione. Mozemy jednak z petnym prze-
konaniem powiedzie¢, ze podstawy wypieku naszych piernikow sa
oparte na tych oryginalnych, stosowanych jeszcze w XVI wieku. Jed-
nym z nich jest proces lezakowania ciasta przed wypiekiem, ktéry jest

u nas niezmienny od samego poczatku.

Co tak naprawde polski konsument wie o Torunskim Pierniku?

Z badah marketingowych, ktére przeprowadzalismy w zesztym
roku wynika, ze Toruniskie Pierniki to najbardziej znana marka pier-
nikéw w naszym kraju. Klienci kojarza je z wyjatkowym, tradycyjnym
produktem najwyzszej jakosci i bezapelacyjnie wskazuja je jako naj-
lepsze na rynku. Posréd Toruniskich Piernikéw najwiekszym uznaniem
ciesza sie oczywiscie Katarzynki, ktérych FC Kopernik jest wytacznym

producentem.

FC Kopernik to nie tylko pierniki, ale takze wafle i ciasteczka. Jak
rozwija si¢ portfolio produktowe?

Na przestrzeni ostatnich dwdch lat nasze portfolio wafli i ciastek ule-
glo znacznemu powiekszeniu. Nasz ,niepiernikowy” produkt nr 1 to
oczywiscie Wafel Teatralny, kt6ry jest na rynku juz od ponad 60 lat.

W tym roku planujemy jego intensywny rozwoéj poprzez od$wiezenie
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designu, wprowadzenia nowej formy podania i nowych smakéw. Klien-

ci, ktérzy od lat go kupuja z pewnoscia beda bardzo mile zaskoczeni.
Przy okazji Wafla Teatralnego nie sposéb nie wspomnie¢ takze
o naszych Kulkach Teatralnych — waflowych kulkach z nadzieniem
w 3 wariantach smakowych. Rynek przyjaf je bardzo entuzjastycz-
nie, dlatego planujemy w tym roku przedstawi¢ je w nowych formach
podania. Kategoria wafli i ciastek jest dla nas bardzo wazna i moge
zdradzi¢, ze juz niedtugo przedstawimy zupetnie nowe produkty z tej

kategorii — prosimy jeszcze o chwile cierpliwosci.

Jakie sa perspektywy rozwoju rynku piernikéw/ciastek w Polsce?

Z pewnoscia zauwazamy silne oddziatywania trendéw na dziatania
producentéw, ktorzy staraja si¢ za nimi nadazy¢. Co rusz na rynku
tworza sie nisze, ktére, co sprawniejsze firmy, beda w stanie zapetnic.
Rynek jaki znamy obecnie z pewnoscig zmieni sie w znacznym stop-

niu, jednak my patrzymy na te zmiany z optymizmem.

A gtéwne cele i kierunki eksportowe to...

Regularnie eksportujemy nasze produkty gfownie do USA, Kanady,
Wielkiej Brytanii, Holandii, Belgii oraz Czech i Stowacji. Od trzech lat
jestesmy takze obecni na targach ISM w Kolonii, gdzie nasze produkty
zbieraja pochlebne opinie. Bezustannie poszukujemy nowych rynkow
zbytu za granica, gléwnie jednak chcemy skupiac sie na sprzedawaniu

naszych produktéw pod marka Kopernik.

Kategoria wafli i ciastek jest
dla nas bardzo wazna i moge
zdradzic, ze juz niedtugo
przedstawimy zupetnie nowe
produkty z tej kategorii

Jak produkty FC Kopernik wpisuja sie w najnowsze trendy Zywieniowe?

Trendy na rynku zmieniaja sie tak dynamicznie, ze czasami nie spo-
s6b za nimi nadazy¢. Wyznajemy zasade, ze jako$¢ naszych produk-
téw, co za tym idzie — skfadniki, receptury i sposéb ich wytwarzania,
sa samego poczatku byty dla nas kluczowa sprawa. Bardzo nas cieszy,
ze obecnie mamy coraz wiecej Swiadomych konsumentéw, ktérzy
chca kupowac produkty lepszej jakosci. Zauwazalne jest tez coraz
wieksze zainteresowanie produktami z tradycja i swoista filozofia ich
wytwarzania — my w ten trend wpisujemy sie idealnie, nie musieliSmy
nic zmienia¢, aby sie dostosowac — bylismy tacy od zawsze.

Dziekuje za rozmowe.

Monika Gérka
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Swiat Lajkonika to przede wszystkim wieloletnie tradycje powiazane
Z najwyzsza jakoscig produktéw. Szerokie i réznorodne portfolio
sktadajace sie z Paluszkéw, Precelkéw, Talarkéw, Krakerséw,
produktéw Junior czy Rewerséw - produktéw skierowanych do
mtodszych jak i starszych konsumentow - cieszy sie zaufaniem
Polakéw, o czym swiadczy fakt, ze Lajkonik to marka numer jeden

w kategorii stonych wypiekéw w Polsce.

Robert { ki, Okregowy Ki ik Sprzedazy

' Lorenz dba o prawidtowe utozenie asortymentu Lajkonik.
B Paluszki Lajkonik jako numer 1 w Polsce w sprzedazy sto-
nego pieczywa ustawione sa na poziomie wzroku klienta.

,Megasam” Zoliborski, ul. Broniewskiego 65, Warszawa.

Dodatkowe ekspozycje oraz grupowanie produktéw Lajkonik jak réwni

= dbanie o porzadek na pétce wzmacnia sprzedaz.
&MP‘;&

. - — Wi
Dzieki wspétpracy z Przedstawicielem Handlowym asortyment w warszawskich Halach
Banacha jest dopasowany do potrzeb klientéw.

Unikatowa technologia produkgji kazdej pozycji z portfolio, nie-
zmienne od lat receptury oraz naturalne dodatki wyrézniaja marke na
sklepowej pofce. Hasto ,Lajkonik — Dobrze si¢ spotka¢!” nawiazuje do
przekaskowego charakteru produktéw i do dzielenia sie nimi w gro-
nie rodziny, znajomych czy przyjaciét. Potwierdzona pozycja numer
1 w Polsce jest gwarantem rotacji na potce sklepowej, o ktéra nalezy
odpowiednio zadbac. Sklepy detaliczne o najwiekszym potencjale sa
odwiedzane przez Przedstawicieli Handlowych producenta. Pan Ro-
bert Raszkowski, Okregowy Kierownik Sprzedazy Lorenz Bahlsen Snac-
kworld nadzoruje prace zespotu w Warszawie i okolicach oraz osobiscie

wspomaga dziatania w sklepach.

Krok pierwszy — ekspozycja

Produkty marki Lajkonik maja silna pozycje na rynku, dzieki temu
mozna je spotka¢ w wiekszosci sklepéw spozywczych i nie tylko. Sa
dostepne na stacjach paliwowych, w barach, w sklepach wielkopo-
wierzchniowych oraz w najmniejszych osiedlowych placéwkach. Zwy-
kle stanowia znaczna czes¢ potki z przekaskami stfonymi, dodatkowo
w zaleznosci od rodzaju sklepu sa eksponowane na wieszakach na kofi-
cowkach regatéw badz na tzw. ,krawatach ekspozycyjnych”.

Jak podkresla Kierownik Sprzedazy wielkos¢ ekspozycji zalezy od
liczby SKU sprzedawanych do danego sklepu i odzwierciedla potrzeby
konsumenta. ,Wspdlnie z klientem — wiadcicielem sklepu lub osoba od-
powiedzialna, Przedstawiciel Handlowy ustala potrzeby placéwki i for-
my ekspozycji. Wczedniej jednak, nalezy rozpozna¢ potencjat sklepu.
Poniewaz produkty Lajkonika naleza do grupy szybkozbywalnych —im-
pulsowych, bierzemy pod uwage takie parametry oceny jak: typ skle-
pu, jego powierzchnie, lokalizacje, otoczenie, godziny pracy, warunki
sieciowe, wezty komunikacyjne czy specyfike konsumenta” — zaznacza

pan Robert Raszkowski.

,Z6tta strefa” Lajkonika
Asortyment Lajkonika nalezy do kategorii sfonego pieczywa, wazne

jest zatem ulokowanie go w odpowiednim miejscu. ,Staramy sie umiesz-
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cza¢ produkty tej marki w dziale przekaski, w poblizu stodyczy. Alterna-
tywa jest dziat pieczywa czy obecnos¢ naszych krakerséw na pétkach z
ciastkami. Przez ostatnie lata wypracowalismy idealny schemat utozenia
produktéw na poétkach, stojakach, displayach, paskach i innych formach
ekspozycji. Najwazniejsze przy ukfadaniu produktéw Lajkonika na potce
jest grupowanie ich w kategorie i tworzenie jednolitej ekspozycji wszyst-
kich produktéw danej marki. Dodatkowo szaty graficzne opakowar wpi-
suja sie w rynkowe trendy oraz odpowiadaja na oczekiwania konsumen-
tow. Nie zapominamy o naszej tradydji, dlatego produkty Lajkonika sg od
wielu lat utrzymane w cieptej, zottej kolorystyce. To, w sposéb szczegdlny
wyréznia je na pétce sklepowej. W naturalny sposéb przyciagaja wzrok,
wplywajac na pozytywne odczucia konsumentéw. Na pétce tworzymy
tzw. z6ttg strefe” — informuje Kierownik Sprzedazy.

,Wkfadamy duzo pracy w budowe ekspozycji i zastosowanie pra-
widfowego merchandisingu poprawiajac rentownos¢ z pétki. Produkty
Lajkonika powinny by¢ utozone wedtug wypracowanego wzorca. Gru-
powanie wedtug kategorii polega na ustawianiu asortymentu danego
rodzaju w jednym miejscu, w zwiazku z tym, np. paluszki powinny by¢
obok siebie, tak samo krakersy czy gama ,Junior”. Pamietajmy o tym,
ze na dzief dzisiejszy mamy w ofercie standardowej az 22 pozycje!” —
wyjasnia Robert Raszkowski. Najlepszym miejscem ekspozycji produk-
tow Lajkonik sa potki na wysokosci wzroku lub specjalne dedykowane

z6lte stojaki i displaye.

Dziatania w sklepie

Przedstawiciel Handlowy odwiedza sklepy cyklicznie, poprawia ufo-
Zenie asortymentu, dba o widocznos$¢ i czytelnos¢ cenéwek, doktada
produkty z zapasu tworzac wzorcowa ekspozycje. Dodatkowo przy kaz-
dej wizycie (w ramach przygotowania do rozmowy handlowej) sprawdza
daty przydatnosci, ocenia rotacje produktéw oraz okresla potrzeby zaku-
powe klienta. Takie dziafania pozwalaja na zaproponowanie zaméwienia
dopasowanego do sytuacji w punkcie sprzedazy. ,Dbamy, aby sklep nie
byt przetowarowany. Idealnym rozwigzaniem dla oferty Lajkonik sg spe-
cjalne paski i zawieszki na produkty z ,eurodziurky”, ktére sprawdzajq

sie w strefach przykasowych” — zaznacza Kierownik Sprzedazy Lorenz.

Wprowadzanie nowosci

Klienci lubig mie¢ wybor i czesto poszukuja nowosci, zwtaszcza tych
reklamowanych w telewizji. ,Przez wiele lat firma wypracowala najlep-
sza praktyke jesli chodzi o wprowadzanie nowych produktéw i promogji
im towarzyszacych. Wykorzystujemy materiaty POS, ktére skutecznie
komunikuja obecnos¢ nowosci w sklepie i tym samym wspierajg sprze-
daz. Do uzywanych narzedzi nalezg dedykowane topery, owijki, woble-
ry, listwy przypétkowe itp. Nasze produkty oferowane sa w kartonach

zewnetrznych, ktére same w sobie sg bardzo atrakcyjne. Ich konstrukcja

pozwala tworzy¢ wieze ekspozycyjne czy wystawy paletowe. Tego typu

ekspozycje mozna spotka¢ w sklepach wielkopowierzchniowych i mniej-
szych samoobstugowych. Drugim bardzo efektywnym sposobem jest
wykorzystanie gotowych, dedykowanych i kompaktowych w rozmiarze,
displayoéw. Sa to gotowe ekspozycje, zawierajace wszystkie potrzebne in-
formacje skierowane do klientéw i konsumentéw. Ta forma polecana jest
do mniejszych sklepéw. Kiedy nowe produkty sa juz widoczne na rynku,
wprowadzamy szeroka komunikacje z konsumentem. Emitujemy rekla-
me w TV we wszystkich popularnych programach, jesteSmy w internecie,
kinie, radiu, prasie branzowej, gazetkach, na banerach itp. Dobér narze-
dzi reklamowych jest szeroki poniewaz staramy sie by¢ wszedzie tam,
gdzie sq nasi konsumenci. W tej chwili przed nami kolejne wyzwanie —
od marca wprowadzamy na rynek dwa produkty w kieszonkowych, jed-
noporcjowych opakowaniach. Spakowane w mate kartoniki, ktére fatwo
jest przeksztalci¢ w naladowe ekspozytorki. Produkt jest odpowiedzig na
potrzeby konsumentéw a nasza rola jest dostarczy¢ go do sklepéw jak

najszybciej i jak najblizej konsumenta” — przyznaje pan Robert.

KorzySci ze wspotpracy

,Klienci wspdtpracujacy z naszym Przedstawicielem maja dostep do ca-
tego asortymentu producenta, sg na biezaco informowani o nowosciach
i korzystnych ofertach. Handlowcy pracujacy w naszej firmie doskonale
znaja produkty, ich rotacje, sezonowo$¢, zaleznos¢ rentownosci od eks-
pozycji. Whasciwie odpowiadaja za sprzedaz produktéw do konsumenta.
Indywidualnie tworzg zaméwienia w kazdym sklepie, proponuija tyle, zeby
nie zabrakfo do nastepnej wizyty. Kieruja sie zasada, ze konsument musi
mie¢ dostep tylko do petnowartosciowego i $wiezego produktu. Przy kaz-
dej wizycie dbaja o ekspozycje i nie dopuszczaja do strat. Dzieki temu kaz-
dy sklep ma w petni wykorzystany swdj potencjat sprzedazowy. Wszyscy
klienci sa dla nas tak samo wazni i o kazdego staramy sie dbac jak najlepiej
potrafimy” — podsumowuje Kierownik Sprzedazy Lorenz.

Monika Kociubinska
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Czas na Lisnera

Szeroki asortyment, dbatos¢ o pétke, liczne kampanie

i dostosowywanie portfolio do oczekiwan konsumenta - to

przepis na sukces wedtug firmy Lisner. Producent jest liderem

wielu kategorii, m.in. spos$réd oferty produktéw chtodzonych.
Przedstawiciele firmy dbajg, by asortyment byt widoczny, a detalisci
potwierdzaja, Ze jego obecnos¢ na potce to pewny zysk.

Rozpoznawalne logo i zaufanie konsumentéw do produktéw potwierdzajg, ze Lisner jest
obowiazkowa marka, ktéra koniecznie musi znalez¢ sie w kazdym sklepie. Na dobra sprze-
daz wplywa m.in. szeroka oferta: filety sledziowe w sosach, pasty, safatki, hummus, rolmopsy

i wiele, wiele innych. Dobre wyniki to tez kwestia dbalosci o wysoka jakos¢ oferowanych

produktéw, a takze o to, by odpowiednio wczesnie na rynku pojawily sie sezonowe nowosci,

a hity sprzedazy byty przez caly rok dostepne w sprzedazy.

Przede wszystkim dostepnosé

W sklepie przy ul. Dworcowej w Sulejéwku, dzieki odpowiedniemu ustawieniu i dodat-

kowym materiatom promocyjnym, jak listwy z logo producenta czy specjalne podajniki —
obok oferty firmy Lisner nie mozna przej$¢ obojetnie.
,Jednym z najskuteczniejszych sposob6éw na zwiekszenie sprzedazy jest utozenie asortymen-
tu blokami tak, by cata oferta byta w jednym miejscu. Klient moze wtedy zapoznac sie z calym
portfolio i szybciej zauwazy nowosci” — ttumaczy Grzegorz Ratuski, przedstawiciel handlowy
opiekujacy sie sklepem M&L w Sulejéwku. ,Nie mamy restrykcyjnych ustalers jesli chodzi o
sposdb ustawienia produktéw, ale zawsze doradzamy jak to zrobi¢, by lepiej zaprezentowac
oferte. Warto duze stoiki ustawia¢ na gérnych pétkach — wtedy etykieta z nazwa produktu
jest najlepiej widoczna. Safatki i pasty powinny by¢ nizej — w zasiegu reki. Wazne, zeby
kategorie byty uporzadkowane, a produkty ustawiane segmentami” — dodaje.

W placéwkach, gdzie obrét jest duzy, a zwiekszenie sprzedazy nastepuje w godzinach

Grzegorz Ratusk, porannych i w czasie lunchu — istotna kwestia staje sie dbanie o uzupetnianie potki.

Przedstawiciel Handlowy
firmy Lisner

,Najwazniejsza w ekspozycji jest dostepnos¢ produktéw. Dlatego zawsze staramy

sie pomagac sklepom w aranzacji pétki i ustawieniu asortymentu. Zawsze zaczy-

namy od tego, by produkty flagowe, nawet przy ograniczonym miejscu na pétce
zawsze byly w ofercie placowki” — podkresla Artur tagodziriski, przedstawiciel
handlowy firmy Lisner, opiekujacy sie m.in. sklepem Supersam przy Placu Unii

Lubelskiej w Warszawie.

Flagowe produkty

Nie ma chyba osoby, ktéra nie znataby filetéw $ledziowych w sosach od
Lisnera. Ich sprzedaz wzrasta szczegdlnie przed Swietami, ale dane ze skle-
pow pokazuja, ze rotuja dobrze przez caly rok. Przedstawiciele handlowi
zgodnie wymieniaja Sledzie w sosie Smietanowym jako produkt o naj-
wyzszych stupkach sprzedazy.

Pan Artur zaznacza, ze wérdd produktdéw chfodzonych nie moze zabrak-

sprzedaz ciagle wzrasta. Hitem sq tez Sledziki na raz, ktére dzieki szero-

Artur tagodzinski,
Przedstawieciel Handlowy
firmy Lisner

‘ kiej kampanii i wygodnej formie podania staly sie jednym z ulubionych

produktéw Polakéw w kategorii, ktéry idealnie nadaje sie na lunch.
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Najlepiej sprzedajacym sie wariantem jest sledzik z cebula. Artur tagodziriski podkredla, ze sprze-
daz znacznie wzrasta jesli najlepiej rotujace produkty pokazane sa w wiekszej ilosci na pétce.

W Supersamie sa tez dostepne produkty luzem na wage, ktére stanowia uzupetnienie ofer-
ty. Sg to m.in. filety $ledziowe w $mietanie, safatka z turiczykiem czy $ledziowa z burakiem.
Przedstawiciel firmy Lisner opowiada, ze asortyment dostepny w luzach jest bardziej popu-
larny w mniejszych miastach czy miejscowosciach, ale duze znaczenie ma réwniez w duzych

osrodkach, gdzie jest wzmocnieniem oferty.

Pasty, satatki i hummus

Szeroki wybor i wygodna forma lunchowa sprawily, ze w kategorii safatek i past Lisner
znacznie wyprzedzit konkurencje. ,Lisner jest zdecydowanym liderem kategorii past dzieki
Pastelli. Jajeczna, z tuiczykiem i z fososiem — to najpopularniejsze wersje smakowe. Nasza fir-
ma jest numerem jeden réwniez w kategorii safatek. Najlepiej sprzedaja sie w tym przypadku

smaki klasyczne, czyli tradycyjna warzywna, z jajkiem czy Sledziowa. We wspomnianych ka-

tegoriach bardzo dobrze przyjmowane sa tez nowosci, wprowadzone cyklicznie jako ,smaki
sezonu”. Grzybowa pastella na poczatku jesieni czy wprowadzana juz wiosna linia tzatiki

to produkty, ktére zawsze dodatkowo zwiekszaja sprzedaz i sprawiaja, ze mile zaskakiwani

klienci s wierni marce” — opowiada Grzegorz Ratuski.

Hummus — coraz popularniejszy i bardziej lubiany wsréd Polakéw produkt, zagoscit row-
niez w portfolio Lisnera. Poreczna pojemnos¢ i dobrze dobrana gama smakéw sprawity, ze
znalazt on stafe miejsce na pdtkach sklepowych. ,Hummus Lisnera popularny jest szcze-
gblnie w wiekszych aglomeracjach, ale zauwazamy coraz wieksze zainteresowanie takze

w mniejszych miejscowosciach” — podkesla przedstawiciel firmy.

Wspodtpraca z detalistami
Na sukces sprzedazy zawsze pracuja dwie strony: producent i detalista sprzedajacy
towar konsumentowi. Dlatego wazna jest dobra, diugofalowa wspétpraca. Firma Lisner
od lat dba, by zapewnic¢ sklepom jak najlepsze zyski ze sprzedazy ich produktow.
MWspdtpraca z firma Lisner i jej przedstawicielem uktada sie bardzo dobrze. Szcze- ‘ ' ' : e

golnie duza rotacja jest wérod klasycznych filetéw w sosach, a takze Sledzikow na |

Justyna Stepien,
Z-ca kierownika Supersam
ul. Putawska 2, Warszawa

raz, ktére od momentu pojawienia sie na péfce od razu przypadty do gustu klien- ‘
tom. Ulubione smaki zawsze staramy sie lepiej wyeksponowa¢, w czym réwniez
pomaga nam przedstawiciel. Mamy na pétce produkty konkurencyjnych marek,
ale to Lisner jest liderem sprzedazy. Dlatego tez wéréd produktéw chtodzonych,
najszerszy asortyment mamy wiasnie tej firmy” — podsumowuje Justyna Stepien,
z-ca kierownika w sklepie Supersam.

,Mozemy zawsze liczy¢ na duze wsparcie ze strony Lisnera. Przedstawiciel
zawsze pomaga w zarzadzaniu kategoria, ustawieniu produktéw czy wpro-
wadzaniu nowych pozycji na pétke. U nas Lisner jest liderem sprzedazy
w dostepnych kategoriach. Jedli chodzi o sama pastelle to ze wzgledu na
znakomite wyniki sprzedazy wspélnie rozbudowali$my oferte dostepna w
placowce i lepiej wyeksponowalismy cafa linie” — potwierdza Michat Zu-
chowski, dyrektor handlowy M&L w Sulejowku.

Zarzadzanie kategoria produktéow chfodzonych nie moze obejs¢ sie
bez odpowiedniego zatowarowania sklepu w produkty firmy Lisner.
Wysmienity smak i zaufanie klientéw przekfadaja sie na realne zyski

dla sklepu, a pomoc przedstawicieli znacznie utatwia dbanie o pétke

Michat Zuchowski,
Dyrektor Handlowy M&L
Joanna Kowalska ul. Dworcowa 67A, Sulejéwek

i odpowiednie wyeksponowanie asortymentu.
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Alkohol to jedna z kluczowych kategorii dostepnych w sklepach —
spozywczych. Z roku na rok znaczenie catego segmentu rosnie. A jakie

trendy panuja obecnie na tym rynku i jakie sa prognozy rozwoju? O to - -

pytamy producentdw i przedstawicieli organizacji branzowych. Z kolei )
detalisci opowiadajg nam, co w ich sklepach jest obecnie na topie i jakie
marki sprzedajg sie najlepie;j.
reklamea Kazdy segment catej kategorii alkoholi cha-
rakteryzuje sie inng dynamika sprzedazy. Wy- ®
nika to z faktu, ze odmiennie postrzegana jest
w nich sezonowos¢, ktéra pewnych rodzajéw Dostep do tych tresci
moga mie¢ wyltacznie
trunkéw nie dotyczy, inaczej tez wygladaja firmy zajmujace sie
. . . produkcja, obrotem
obostrzenia prawne i podatkowe. Duzy wptyw hurtowym oraz handlem
na sprzedaz poszczegolnych napojow maja napojami alkoholowymi.
trendy konsumenckie. PP Ao

o wychowaniu w trzeZwosci).

Trendy i prognozy
Producenci alkoholi od zawsze musieli sie

zmaga¢ z restrykcyjnymi przepisami dotycza-

Robert Kabot

Head of Assortment Management Department
MV POLAND

Na rynku alkoholi w Polsce obserwujemy proces premiumizacji. Jest to trend ogdlnoeu-
ropejski, ktory obserwujemy takze w innych krajach. Dotyczy to wszystkich segmentéw
rynku. Lepiej sprzedaja sie drozsze wodki, whisky typu single malt, rozwija sie kategoria
ginéw. Obserwujemy tez rozwdj trendu, ktéry zapoczatkowato piwo: produkty regionalne,
oraz serie, czy tez unikalne warianty alkoholi, przygotowane z olbrzymia pieczotowito-

Scia przez producentéw, majace unikalne receptury, sposoby wytworzenia, czy tez smaki.
Z naszej oferty wyrdznitbym Stumbras Premium Organic, wodke wytwarzang w matych
partiach z ogromng pieczotowitoscia, ktéra jest produktem ekologicznym. Sg whisky Bun-

g i R Y C A N ° nahabhain, 12-, 18-letnie szkockie whisky typu single malt. Zapraszam do sprébowania
LODY OD POKOLERN tych produktéw. Na zdrowie!
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cym ich dziafalnosci. Pierwszym obcigzeniem
sq oczywiscie wysokie podatki, ktére odczu-
waja nie tylko same firmy, ale tez konsumenci.
Zakaz reklamy trunkéw wysokoprocentowych
jest stosowany w wielu krajach, jednak polskie
przepisy sa dos¢ rygorystyczne na tle innych
porzadkéw prawnych. Dodatkowo w tym roku
wszyscy bede musieli sie zmierzy¢ z nowymi
przepisami nadajacymi samorzadom prawo
do ustalania limitéw dotyczacych liczby placo-
wek oferujacych alkohole, a takze w sprawie
godzin, w ktérych mozna bedzie je sprzeda-
wac. Przedstawiciele branzy sa jednak ostroz-
ni w ocenie tych rozwiazan, bo dopiero czas
pokaze w jaki sposéb gminy beda korzystaly
Z przyznanego im prawa.

Trendami, ktére mozna zauwazy¢ na rynku
alkoholi jest coraz czestsze wybieranie przez
konsumentéw trunkéw z segmentu premium,
dlatego tez producenci coraz czesciej uzupet-
niaja swoje portfolio o pozycje zaliczajace sie

do tej kategorii.

reklama

,Ostatni rok potwierdza, ze Polacy coraz
czesciej siegaja po alkohole premium. Wieksza
uwage skupiaja na produktach jakosciowych,
bardziej ekskluzywnych — z gérnych pétek ce-
nowych. To tzw. trend premiumizacji i wszyst-
ko wskazuje na to, ze w najblizszych latach
na trwafe zagosci on w branzy alkoholowe;j.
Jednoczesnie wyraznie maleje segment tan-
szych alkoholi czystych. Konsumenci po prostu
$mielej siegaja po marki top premium — tam,
rozsadna cena jest takze adekwatna do bardzo
dobrej jakosci produktu” — wyjasnia Ewa Mar-
kiton, Marketing Manager w Stock Polska.

Producenci widza tez rozwoéj kategorii wo-
dek smakowych, a takze piwa niskoprocento-
wego i bezalkoholowego. Branza prognozuije,
ze trend ten utrzyma sie réwniez przez caly

najblizszy rok.

Udziaty rynkowe

Jak podaje CMR, w ostatnim roku, najwyz-
sze udziaty w sklepach matego formatu do
300 mkw., zarébwno wolumenowe jak i war-
toSciowe miat segment piwa. Dalej, w oby-
dwu zestawieniach miejsca zajmuja kolejno
wodki czyste i smakowe. Udziaty wolumeno-
we piwa w ciagu catego 2017 siegnety 90%.
Pozostate kategorie miaty kilkuprocentowe
wyniki. W wartosci segment uzyskat niemal
54%. Niemal 25% przypadfo dla wodki czy-
stej, a 11% dla kolorowej. Do znaczacych
segmentéw nalezg jeszcze wina stofowe, de-

serowe, musujace i szampan, whisky i bour-

Dostep do tych tresci
moga mie¢ wytacznie

pro

ﬁrmc?r zajmujace si¢
ukcja, obrotem

hurtowym oraz handlem
napojami alkoholowymi.
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Matgorzata Infeld
Senior Brand Manager Finlandia Vodka

Brown-Forman Polska

Trendy na rynku alkoholi doskonale odzwierciedlaja ogdlne
zmiany zachodzace na rynku spozywczym w Polsce. Obecnie
bardzo wyraznie widaé, ze wzrost zamoznosci spoteczenstwa
przektada sie na wieksze zainteresowanie konsumentéw pro-

g

wzgledem jakosci. Dotyczy to rowniez wodek, zwtaszcza tych, ktére konsumenci cenia za

duktami z segmentu premium - drozszymi, ale tez lepszymi pod

niezmiennie doskonaty smak. Cechy te - jako$¢ i smak - taczy Finlandia® Vodka, do pro-
dukcji ktérej wykorzystywane sa tylko naturalne sktadniki - finski jeczmien, dojrzewaja-

cy w promieniach pétnocnego storica oraz woda, filtrowana przez polodowcowe moreny.

BEZ GLUTENU

Sktadniki, poddane procesowi siedmiokolumnowej, ciagtej destylacji, przeprowadzanemu w
jednej z najbardziej zaawansowanych technologicznie destylarni na Swiecie, tworza wodke
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o wyraznym, ale delikatnym smaku.
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Wojciech Surowiecki
Dyrektor Zaktadu BZK Alco

Woadki premium oraz alkohole kolorowe (gtéwnie w opakowa-
niach 100 i 200 ml) to segmenty, ktére rozwijaja sie bardzo dy-
namicznie. W trend ten doskonale wpisuje sie BZK Alco, nowy
gracz na polskim rynku. Ekspansje rozpoczeliSmy od wprowadze-
nia na sklepowe potki wodek marek premium: Kazimierz Wielki i

Bjorn oraz super premium Senator Komorowski Organic Vodka.

Wyprodukowane sa w 100% z najlepszych surowcdéw, zachowuja bardzo dobra relacje jakosci,

pojemnosci i ceny. Dodatkowo wédke Bjérn wyrdznia 45-procentowa moc, a takze wyjatkowy

design opakowania. W naszym portfolio mamy takze kolekcje alkoholi smakowych Janosik

wywodzaca sie z tradycji pedzenia trunkéw z najsmaczniejszych polskich owocéw. Produkty

te dostepne sg w trzech wersjach smakowych: jabtko, gruszka i sliwka. Segmentowi ekono-

micznemu dedykowana jest wédka Waligéra. Wkrétce na rynku pojawia sie nasze kolejne

nowosci, ktérymi bardzo pozytywnie zaskoczymy konsumentéw.

bon, wermuty, gin, rum oraz cydr i perry, a
takze likiery, kremy i bittery.

Jak pokazuja dane zebrane przez CMR
w sklepach mafoformatowych, liczba dostep-
nych na placéwke wariantéw alkoholi wahata

sie w 2017 r. miedzy 171 a 200 réznych trun-

reklama

BEZ GLUTENU

~GRYCAN

LODY OD POKOLEN

kéw w zaleznosci od miesigca.

CMR przeanalizowat tez udzialy wartoscio-
we poszczegdlnych producentéw w placow-
kach handlowych, ktérych powierzchnia nie
przekracza 300 mkw. W catym 2017 r. w czo-
towce znalezli sie Kompania Piwowarska,
CEDE, Stock i Grupa Zywiec. Wysokie miejsca
w zestawieniu przygotowanym przez instytut
zajeli Carlsberg, Marie Brizard Wine & Spirits,
Wyborowa Pernod Ricard, Browar Perfa, Bro-
war Namystéw i Brown-Forman.

Wsréd marek w ostatnim roku najwiecej za-
robity Zubréwka Biata, Zubr i Tyskie — podaje
CMR. Wsréd pozydji z najwyzszymi udziatami
wartoéciowymi instytut wymienia m.in. Zotad-
kowa Gorzka Czysta de Luxe, Krupnik Czysty,
Tatra Jasne Petne, Harnasia, Zytni()wke, Zotad-

kowa Gorzka i Zywiec Jasne Pefne.

Wodka wedtug danych CMR

Kazdy z czotowych producentéw alkoholi
ma kategorie, w ktérej notuje wyzsze dochody.
W przypadku wodki czystej, najwiecej w ostat-
nim roku zarobit CEDC. CMR podaje, ze jego
wartosciowe udzialty w sprzedazy w sklepach
do 300 mkw. wyniosty 44%. 26% miat z kolei
Stock. Prawie 15% to z kolei udziaty Marie Bri-
zard Wine & Spirits. W zestawieniu CMR zna-
leZli sie tez Wyborowa Pernod Ricard, Brow-
n-Forman, MV Poland, Polmos Bielsko-Biata,
AW Wawrzyniak, Diageo i Polmos Siedlce.

W matym formacie sklepéw najwyzsze za-

robki odnotowaly Zubréwka Biata, Zotadkowa

t
&
-
-
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Czysta de Luxe, Krupnik Czysty, Zytniéwka,
Stock Prestige, Soplica, 1906, Wyborowa, Fin-
landia i Zubr.

Na kolorowo
Smakowe wodki to jeden z segmentéw,
ktéry w ostatnim czasie zyskuje na znacze-

niu. Liderem w sprzedazy w sklepach matego
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formatu jest Stock. CMR policzyt jego udziaty
wartoéciowe, w ostatnim roku wyniosty one
prawie 49%. Prawie 42% to wynik CEDC.
Mimo, iz w tej kategorii znaczenie innych
producentéw jest duzo mniejsze, to w zesta-
wieniu producentdéw o najwyzszych udzia-
tach wartosciowych w sprzedazy instytut
wymienia tez Marie Brizard Wine & Spirits,
Brown-Forman, Debowa Polska, Pernod Ri-
card, Polmos Bielsko-Biata, MV Poland, Uni-
ted Beverages i Diageo.

Zestawienie top 10 marek otwiera Zotadkowa
Gorzka. Wedtug danych zebranych przez CMR,
wersje smakowe tej marki mialy najwyzsze
udzialy wartosciowe w sprzedazy w sklepach o
formacie ponizej 300 mkw. Wysoko znalazta sie
tez Cytrynéwka Lubelska. Dalej znalazly sie tez
inne wersje smakowe Lubelskiej — Wisniowa i
Crejpfrutowa. Znaczne udzialy miata tez Soplica
Orzech Laskowy, Pigwowa, Wisniowa, Sliwkowa
i Malinowa. W zestawieniu pojawita sie réwniez

Zytniéwka Gorzka z Mieta.
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Whisky i bourbon

Wspomniany trend premiumizacji wptywa

tez na dobra sprzedaz whisky i bourbonu.
Jak podaje CMR, w 2017 r. czofowe miejsce
jesli chodzi o sprzedaz tego trunku w matym
formacie sklepéw, zajeta Wyborowa Pernod
Ricard. Do producenta nalezata prawie 1/3
udziatow wartosciowych. Kolejne miejsc i wy-
nik ponad 21% nalezy do Brown-Formana.
W sklepach do 300 mkw. duze znaczenie
w kategorii whisky i bourbonu mieli tez CEDC,
Diageo, Stock, Marie Brizard Wine & Spirits,
AW Wawrzyniak, United Beverages, Bartex
i Bacardi Martini.

Czotowe miejsca we wspomnianej kategorii
wsréd marek zajeli Ballantine’s i Jack Daniel’s.
CMR podaje, ze w sklepach matoformatowych
do 300 mkw. zarobili oni najwiecej w ciagu
2017 roku. Wysokimi udzialami moze tez
pochwali¢ sie Grant’s, Johnnie Walker, Jim
Beam, Chivas Regal, Tullamore Dew, Jameson,
Oassport Scotch i William Peel.

W ostatnich miesigcach zesztego roku im-
port szkockiej whisky do Polski osiagnat kolej-
ne wzrosty — zarbwno w ujeciu iloSciowym,
jak i wartosciowym. Dane dostarczone przez
Scotch Whisky Association (SWA) potwierdza-
ja utrzymujacy sie od dluzszego czasu trend
konsumpgji lepszej gatunkowo whisky single
malt. Po pierwsze jest to efekt rosnacej za-
moznosci naszego spoleczeristwa. W 2017 r.

liczba dobrze zarabiajacych Polakéw przekro-

czyta ponad milion. Dodatkowo jeste$my lide-
rem w Europie pod wzgledem procentowego
wzrostu wartosci majatku. Po drugie, dzieki
otwartym granicom coraz wiecej podr6zujemy,
poznajac gusta smakowe oraz styl Zycia miesz-
karcow innych krajow. Wracajac z nowym
doswiadczeniem przenosimy je na rodzimy
grunt, zaczynamy poszukiwa¢ nowych wrazei,
siegajac po coraz bardziej wyszukane odmiany
whisky z r6znych czesci $wiata. Juz nie tylko
Szkocja czy Irlandia, ale réwniez Szwecja, Wio-
chy, Szwajcaria, a nawet Islandia maja swoich
,reprezentantéw” na polskim rynku. Od kilku
lat niesfabnaca popularnoscia ciesza sie whisky
z Dalekiego Wschodu. To wszystko sprawia, ze
poza zréznicowang oferta dostepnych trun-
kéw, klient oczekuje rowniez fachowej porady.
Rosnie znaczenie specjalistycznych sklepow
z alkoholem, gdzie obstuga posiada odpo-
wiednie kompetencje, aby doradzi¢ — wybrac¢
whisky na odpowiednig okazje, opowiedzie¢ o
sposobie jej destylacji, pochodzeniu oraz becz-
ce w jakiej lezakowata” — komentuje Jarostaw
Buss, wiasciciel sieci sklepéw Ballantine’s oraz

firmy Tudor House.

Piwo w sprzedazy
Piwo jest bardzo istotna kategorig w skle-

pach matoformatowych. Nierzadko jest klu-

.
[ )
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Joanna Kwiatkowska

Kierownik ds. Komunikacji

Kompania Piwowarska

Spozycie piwa w Polsce juz od kilku lat utrzymuje sie na podob-
“‘ nym poziomie - to ok. 98-99 | per capita. Wida¢ jednak pozy-
tywne tendencje w zakresie wartosci tego rynku. Oznacza to, ze
Polacy wprawdzie pija mniej, ale za to lepiej. Chetniej siegaja po

* marki premium i sa w stanie zaptaci¢ za piwo wiecej niz kiedys.

Z tym zjawiskiem powigzane s3g konkretne trendy w obszarze upodoban konsumentéw i ich

decyzji zakupowych. Duzym zainteresowaniem nieustannie ciesza sie piwne specjalnosci,

ktdre oferuja piwoszom niebanalne doznania i zaspokajaja ich ciekawos¢, che¢ eksperymen-

towania. Odpowiedzig na takie potrzeby jest kolekcja specjalnosci Ksigzecego, sposréd kto-

rych polecamy szczegolnie tegoroczng nowos¢ - Ksiazece IPA. Wciaz rosnie tez segment piw

bezalkoholowych, w ktérym mocng pozycje ma Lech Free w wersji tradycyjnej oraz limonka

z mieta. To idealna propozycja dla wszystkich oséb, ktére z réznych powoddw zamiast piwa

z procentami wolg wybrac wariant bezalkoholowy.

czowa jesli chodzi o zarobki danej placéwki.
Najwieksze udzialy w sprzedazy, w sklepach
do 300 mkw. ma Kompania Piwowarska. CMR,
na podstawie danych zebranych z paragonéw

podaje, ze w ubieglym roku jej udzialy war-
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tosciowe w sprzedazy wyniosty ponad 35%.
29% miata z kolei Grupa Zywiec. Carlsberg
we wspomnianych okresie wypracowat wy-
nik 17%. Kilkuprocentowe wyniki wyprcowa-
li rowniez Browar Perfa, Namystéw, Van Pur,
Jabtonowo, Sulimar, Browar Amber i Fortuna.
Zubr i Tysie to marki, ktére rozpoczynaja
zestawienie najlepiej zarabiajacych w sklepach
do 300 mkw. CMR zaznacza, ze jako jedyne
mialy dwucyfrowe wyniki w sprzedazy. Jednak
takze wysoko znalazly sie takie marki jak: Tatra
Jasne Petne, Harnas, Zywiec Jasne Petne, Lech
Premium, Specjat Jasny Petny, Perta Chmielo-
wa, Warka i Kasztelan Niepasteryzowane.
,Cho¢ temperatura za oknem wciaz bardziej
zacheca do zaméwienia grzanca niz szklanki
odpowiednio schlodzonego radlera, piwo-
warzy juz mysla o nadchodzacym sezonie.
Ubiegly przyniést branzy sporo wyzwan — w
2017 roku browarnicy musieli zmierzy¢ sie z
wyjatkowo kaprysna aura oraz brakiem duzych
wydarzen sportowych, ktére zwyczajowo na-
pedzaja konsumpcje. Oba te czynniki odcisne-
ty pietno na sprzedazy ztotego trunku. W 2017
roku konsumenci co prawda kupili mniej piwa,
ale na to, ktére trafito do ich koszykéw wydali
wiecej. Oznacza to, ze czesciej siegali po bar-
dziej wyszukane piwne style, piwa warzone
niestandardowo, z oryginalnymi dodatkami,
czyli piwa z wyzszej potki cenowej. Dynamicz-
ny rozwdj piwnej kultury oraz zmieniajace sie

preferencje i oczekiwania piwoszy pozwalaja

Srr——
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przypuszczac, ze zainteresowanie piwami pre-

mium nadal bedzie rosto” — opowiada Bartfo-
miej Morzycki, Dyrektor Generalny Zwiazku
Pracodawcéw  Przemystu Piwowarskiego —
Browary Polskie.

,Drugim — obok poszukiwania réznorod-
nosci — trendem, ktéry ksztaftuje rynek piwa
w Polsce jest zwrot konsumentéw ku piwom
o niskiej zawartosci alkoholu. Tylko w ciagu
dwoch lat segment piw bezalkoholowych urést
0 72%. Jak wynika z danych Nielsena, piwo
,zero procent” mozna juz dosta¢ w blisko 9 na
10 sklepéw sprzedajacych chmielowy trunek.
Na zakup tego rodzaju piwa Polacy wydali w
ubiegtym roku ponad 280 min zt. Nie przewi-
dujemy, aby w nadchodzacym sezonie nisko- i
bezalkoholowe warianty piwa stracity na po-
pularnosci. Wrecz przeciwnie, spodziewamy
sie, ze ich udzialy w rynku beda sie zwiekszac¢
wraz ze zmiana stylu zycia Polakéw, ktérzy co-
raz mocniej stawiaja na aktywnos¢ i dbatos¢ o
zdrowie. Piwo bez procentéw to rozwigzanie
dla tych, ktérzy chcieliby pogodzi¢ przyjem-
no$¢ ptynaca z konsumpcji ztotego trunku z
dbaniem o siebie i zachowaniem dobrego sa-

mopoczucia” — wyjasnia Bartfomiej Morzycki.

Wino stodkie czy wytrawne?

Jak podaje branza, popularno$¢ wina w Pol-
sce ro$nie, co przeklada sie tez na wyniki fi-
nansowe kategorii. CMR wymienia dwoéch

producentéw, ktérzy w ubiegtym roku odnoto-
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Carlsberg Polska

Beata Ptaszynska-Jedynak

Communications Director

W 2017 rynek piwa odnotowat nieznaczny spadek sprzeda-
zy - ilosciowo o 2,4%, wartosciowo nieco mniejszy, bo o 1,3%.
Oznacza to, ze Polacy siegaja po piwa z nieco wyzszej potki, piw-
ne specjalnosci. Nieco stabsze wyniki branzy w 2017 r. to efekt

kaprysnej pogody, braku duzej imprezy sportowej. Przed nami

2018 r. i mistrzostwa $wiata w pitce noznej - Swietna okazja piwna. By¢ moze pogoda tez be-

dzie naszym sprzymierzericem. Z portfolio Carlsberg polecamy cieszace sie rosnaca popular-

noscig warianty marki Okocim - Jasne Petne, Klasyczna Pszenice lub Mistrzowskiego Portera,

w swoim sklepie warto mie¢ Kasztelana, Zatecky Svetly Lezak i Harnasia, wspartego promocja

Rekordowa Kumulacja. Na sezon przygotowalismy tez nietuzinkowe nowosci, m.in. Okocim

Radler Truskawka z kwiatem lipy oraz Somersby Watermelon o smaku arbuza.

wali najwyzsze zarobki na sprzedazy kategorii
w matym formacie sklepéw (do 300 mkw.). Sg
to CEDC i Ambra. Duze znaczenie w placéw-
kach tej wielkosci maja jednak réwniez Bartex,
Janton,, TIM, Vinex, Domain Menada, An.Ka
i Wyborowa Pernod Ricard.

Niekwestionowanym liderem sprzedazy po-
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zostaje od dawna marka Carlo Rossi. 17% — to
jej udzialy wartosciowe w sprzedazy w mafo-
formatowych placéwkach handlowych. Zna-
czace w sklepach do 300 mkw. sg tez zgodnie z
danymi zebranymi przez CMR réwniez Fresco,
Kadarka Prestige, Cote, Jacob’s Creek, Kadarka,
Mogen David, Bulgarius, Egri Bikaver i El Sol.
,Zgodnie z globalnymi trendami spo-
dziewamy sie dalszych wzrostéw sprzedazy
win musujacych. Moda na wina musujace,
w tym gféwnie prosecco, to zjawisko global-
ne. W ostatnim czasie byly, a zgodnie z pro-
gnozami w ciagu najblizszych kilku lat ciagle
jeszcze beda, jedna z najszybciej rosnacych
kategorii alkoholowych na $wiecie. W Polsce
zjawisko wzrostu wynika zaréwno z adapta-
cji do Swiatowych trendéw, jak réwniez ze
zmiany modelu konsumpgcji. Spozycie win
musujacych nie bedzie sie wigzato jedynie z
wielkimi okazjami, jak to byto kilka lat temu.
Wtedy na okres noworoczny i karnawatowy
przypadato ponad 40% rocznej sprzedazy.
Wina musujace staja sie popularne na co
dzier, a drugi wyrazny pik sprzedazy obser-
wowany bedzie latem. W minionym roku
wzrost w obrebie kategorii wykazat duza dy-
namike, przy czym bez watpienia prosecco
byto akceleratorem rozwoju. Warto$¢ rynku
win musujacych zwiekszyta sie o 15%, pod-
czas gdy prosecco odnotowato 40% wzrost
W ujeciu wartosciowym*. Warto zauwazy¢,
ze jeszcze kilka lat temu w tym segmencie
odnotowywano ilosciowe spadki i warto-

Sciowa stagnacje” — opowiada Magdalena

A
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Zielinska, Prezes Zwiazku Pracodawcow
Polska Rada Winiarstwa.
Warto zwréci¢ uwage na zwrot konsumen-

tow w kierunku lokalnych produktéw zywno-

TiM

Patrycja Sikorska
Menedzer PR i Marketingu Strategicznego

Rynek wina w Polsce ewoluuje, a konsumenci dokonuja coraz bar-
dziej $wiadomych wyboréw. Zmieniaja sie rowniez tendencji za-
kupowe Polakéw. Klienci poszukuja win jakosciowych i sg sktonni
zaptacic wiecej za produkty z tej kategorii. Wyraznie wzrasta zain-

teresowanie winami w przedziale cenowym 25-30 zt. Niezmien-

nie i bez wzgledu na pétke cenowa najwieksza popularnoscia ciesza sie wina pétstodkie. Zwrot

nastapit natomiast w segmencie win wytrawnych. Ostatnie 12 miesiecy pokazato, iz osoby,

ktdre jeszcze niedawno wybieraty wina potwytrawne teraz chetniej siegaja po wina z kategorii

wytrawnych. Coraz wiekszym zainteresowaniem cieszg sie rowniez wina biate i rézowe. Szcze-

pem lata 2017 mozemy uzna¢ Moscato. Przewidujemy, ze w sezonie wakacyjnym 2018 bedzie

podobnie. Warto zwréci¢ uwage réwniez na odrodzenie Frangji, jako chetnie wybieranego kraju

pochodzenia wina. Duza popularnoscia cieszy sie linia Le Grand Noir, ktéra taczy klasyczne aro-

maty Francji z innowacyjnoscia Nowego Swiata. Wyraznie widoczne sg réwniez wzrosty sprze-

dazy produktéw z Chile (Cono Sur) i Portugalii (Portada). Innym ciekawym trendem jest takze

rosnacy popyt na motdawskie wina wytrawne - Radacini czy Aurvin.

sciowych wytwarzanych tradycyjnie. Zgodnie
z tym trendem obserwujemy stopniowy wzrost
zainteresowania typowo polskimi wyrobami

winiarskimi jakimi sa miody pitne i jakosciowe,

jednorodne wina owocowe. Dane za okres
od stycznia do sierpnia oraz szacunki IERIGZ
wskazujg na znaczny ilosciowy wzrost produk-

cji miodéw pitnych w roku 2017. Rozwija sie

informacja handlowa

Dostep do tych tresci
moga mie¢ wylacznie
ﬁrmgr zajmujace si¢

produkcja, obrotem
hurtowym oraz handlem
napojami alkoholowymi.
(Ustawa z dnia

26 pazdziernika 1982 1.
o wychowaniu w trzezwosci).

www.hurtidetal.pl | 51



M Raport

Aleksandra Urbanska, Ekspedientka
Odido
ul. Nieszawska 78, Ciechocinek

zarébwno konsumpcja w kraju, jak i eksport
tych wyrobéw. Perspektywy segmentu trady-
cyjnych i oryginalnych wyrobéw winiarskich z
pewnoscia mozna uzna¢ za bardzo obiecuja-

ce” — dodaje ekspertka.

reklama
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LODY OD POKOLEN

Mariusz Wijatkowski,
Wihasciciel

Groszek
ul. Wolska 111, Warszawa

Coraz dtuzszy paragon

O rosnacej sprzedazy alkoholu w swoim
sklepie opowiada nam pan Mariusz Wijatkow-
ski, prowadzacy placoéwke w Warszawie przy
ul. Wolskiej. ,Obserwujac sprzedaz na prze-
strzeni kilku ostatnich lat moge stwierdzi¢, ze
we wszystkich kategoriach alkoholowych wi-
dze wzrosty sprzedazy” — opowiada wiasciciel.

Pan Mariusz zaznacza, ze pomimo, iz ceny
alkoholi ida w gore, ich sprzedaz nie spada.
Wiasciciel ocenia, ze z roku na rok rotacja
wzrasta o ok. 20%. ,Piwo i wodka to kategorie,
ktére notujg najwyzsze wzrosty. Bardzo popu-
larne w ostatnich latach staly sie wodki kolo-
rowe w pojemnosciach 100 i 200 ml. Klienci
prosze o cytrynéwke czy wisniéwke albo bar-
dziej wyszukane smaki” — opowiada wiasciciel.

W warszawskim Groszku najwieksza rotacja
odznaczaja sie najtaisze trunki. Ale nie brakuje
tez alkoholi drozszych, bo na takie tez jest po-
pyt. Wsr6d wodek najlepiej rotuja te kolorowe.
Numerem jeden jest Lubelska, ale rewelacyjnie
sprzedaja sie réwniez r6ézne smaki Soplicy.
Od poczatku tego roku, kiedy zdecydowatem
sie na obnizenie cen, najlepiej rotuja u mnie
m.in. Krupnik, Lubelska, Soplica, Zotadkowa
de Luxe, Zubréwka czy Zotadkowa Gorzka” —
wymienia pan Mariusz. Na pdfce warszawskie-
go Groszka mozna zalez¢ poza tym Finlandia,
Stumbras, Pan Tadeusz, Absolut, Ostoya, Stock,
Smirnoff, Saska, Wyborowa czy Luksusowa.

Dobrze sprzedaja sie réwniez inne wysoko-

Dostep do tych tresci
moga mie¢ wylacznie
ﬁrmg zajmujace sie
produkcja, obrotem
hurtowym oraz handlem
napojami alkoholowymi.

(Ustawa z dnia
26 pazdziernika 1982 1.

\ 0 wychowaniu w trzezwosci). )

—

procentowe trunki. Z whisky najlepsza rotacja

odznacza sie Jim Beam. Ale oprécz niego na
potce mozemy znalez¢ tez m.in. Red Label,
Black Label, Jameson, Jack Daniels, Ballanti-
ne’s, Grant’s, Passport Scotch, Dark Whisky,
Chivas czy William Peek.

Jak opowiada pan Mariusz, duze znaczenie
dla zwiekszenia sprzedazy piwa maja promocje
konsumenckie. ,Jesli dana marka oferuje prezent
w postaci kolejnej butelki czy pieniadze za zna-
lezienie odpowiedniej informacji pod kapslem
czy zawleczka, to wiadomo, Ze rotacja wzrosnie.
Kolejnym kryterium jest tutaj niska cena — ona
zawsze przyciaga klientéw. Nie mozna jednak
zapominad, ze piwo jest w dalszym ciagu sezo-
nowym produktem i jego sprzedaz osiaga naj-
lepsze wyniki latem” — ttumaczy detalista.

Podobnie jak w przypadku trunkéw wy-
sokoprocentowych, wybér piwa jest bardzo
szeroki. W warszawskim Groszku znajdziemy
m.in. Kozela, Zubra, Ksiazece, Lecha, Namy-
stow, Tyskie, Debowe, Somersby, Desperado-
sa, Harnasia, Okocim, Zatecky Svetly Lezak,
Kasztelana, Ksigz, tomze, Perfe, Karmi, Warke,

EB, Tatre, Zywca, Krélewskie czy Fox.

Na paragonie

W Ciechocinku kazda okazja w postaci $wiat
czy diugich weekendéw to gwarantowany wzrost
sprzedazy alkoholi. Zawsze tez w tym czasie sprze-
daja sie trunki drozsze. Poza tym czasem wiekszos¢

klientéw wybiera jednak alkohole tarisze.
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Prezes Zarzadu
Warwin

niac.

Tomasz Izewski

Bardzo uwaznie obserwujemy od lat rozwdj kategorii cydréow
w Polsce i réwniez staramy sie do niego jak najmocniej przyczy-

W roku 2016 r. podjatem decyzje o rebrandingu naszej poprzed-

niej marki Warka Cider na Dobry Cydr.
Zmianie ulegta nazwa marki, szata graficzna, receptura, pojemnos¢ butelki - generalnie stwo-

rzylismy zupetnie nowy koncept produktowy. | ten wysitek bardzo sie optacit, poniewaz juz

w 2017 roku zostaliSmy wiceliderem rynku cydréw w Polsce (awansowalismy o 5 miejsc

w przeciagu 12 miesiecy). Taki sukces motywuje nas do dalszej, jeszcze lepszej pracy.

Z niecierpliwoscig czekamy na obiecane przez premiera zniesienie akcyzy na cydry, co po-

zwolitoby nam skutecznie konkurowac cenowo np. z piwami smakowymi. Mysle, Ze to bytby

najmocniejszy impuls do wzrostu kategorii polskich cydrow.

*Dane Nielsen (Panel Handlu Detalicznego, udziaty wartosciowe Total Poland MAT ON17).

,Najpopularniejsze w naszym sklepie, nieza-
leznie od $wiat czy innych okazji, sa mate forma-
ty wodki. Szczegélnie w godzinach porannych.
P6Zniej na paragonach czesciej pojawiaja sie

|rr

butelki o pojemnosci 0,5 |” — podkresla Aleksan-

reklama ———
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dra Urbarska, ekspedientka. Wybor wodki jest
duzy. W ofercie sklepu znajdziemy m.in. trunki
pod markami Bols, Soplica, Stock, Lubelska, Ka-
zimierz Wielki, 1906, Saska, Zotadkowa Gorzka,
Zubr, Smimnoff, Finlandia, Wyborowa, Sobieski
czy Luksusowa.

Jak zaznacza pani Ola, drozsze trunki,
typu whisky, to réwniez popularna kategoria
w sklepie. Dlatego tez oferta jest odpowied-
nio szeroka. Takie jednak alkohole czesciej
sprzedaja sie przy okazji $wiat lub kiedy kto$
chce drugiej osobie podarowac taka butelke
na prezent.

Z tego typu trunkéw najlepiej sprzedaje
sie Jim Beam i Jack Daniels. Ale na pofce
mozemy znalez¢ tez whisky pod markami
Ballantine’s, Johnnie Walker, Wild Turkey,
Grant’s, Red Label, Black Rabel, Jagerme-
ister czy Tullamore Dew.

Piwo to z kolei w Ciechocinku sezonowy

Dostep do tych tresci
moga mie¢ wylacznie
ﬁrm(fr zajmujace si¢
produkcja, obrotem
hurtowym oraz handlem
napojami alkoholowymi.
(Ustawa z dnia

26 pazdziernika 1982 1.
k 0 wychowaniu w trzezwosci).

produkt, chociaz nie brakuje jego fanéw réw-
niez w chfodniejszych miesigcach. Podobnie
jest z cydrem, ktéry w ostatnich latach nabrat
znaczenia i jego sprzedaz caly czas rosnie. A co
znajdziemy z tej kategorii w Odido przy ul. Nie-
szawskiej? M.in. Ksiazece, Lecha, Tyskie, Perte,
Debowe, Kozela, Zubra, Namystoéw, Somersby,
Harnasia, Desperadosa, Okocim, Kasztelana,
tomze, Karmi, Warke, Tatre, Zywca, a takze
EB. Jesli chodzi z kolei o cydr to w placéwce
kupimy Lubelski i Dobry Cydr (Warwin).

Alkohole to kategoria, ktérej nie moze za-
brakna¢ w zadnym sklepie, poniewaz znacznie
podnosi zyski i obroty placéwki. Oferte trzeba
jednak dostosowac¢ do klienteli odwiedzajacej
sklep, a takze do obecnego sezonu. Waznym
jest tez Sledzenie trendéw panujacych na ryn-
ku, by zawsze mie¢ w ofercie pozycje, ktére
najlepiej sie sprzedaja.

Joanna Kowalska
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Przygotu) sklep n
sezon lodowy

Lody familijne, impulsowe, desery lodowe - co
producenci przygotowali na zblizajace sie miesiace,

czym zaskoczg konsumentéw, ktére smaki bedg modne -

i jakie innowacje pojawig sie na rynku? Z pewnoscia

bedzie w czym wybierac.

Przecietny Polak spozywa ponad 4 litry
lodéw rocznie. Cho¢ daleko nam do Amery-
kanéw czy Nowozelandczykéw, ktérzy spo-
Zywaja ponad 20 litréw rocznie, to tendencja
jest wzrostowa. Polacy coraz bardziej przeko-
nuja sie do spozywania lodéw réwniez pod-
czas zimnych pér roku. Widac¢ to po wzra-
stajacych wydatkach na te kategorie. Wedtug
danych GUS przecietny Polak przeznacza

reklama

BEZ GLUTENU

~GRYCAN

LODY OD POKOLEN

prawie 50 zt rocznie
na zakup lodéw. Jak
wskazujg  staty-
styki z kazdym
rokiem ta suma
rosnie o 1-2 zi.
Wedtug danych Euro-
monitor Internetional
rynek lodéw w Polsce
w 2018 roku osiagnie
warto$¢ 1,82 mld zt.
To juz czas, by przygotowac
zamrazarki na sezon lodowy, ale
zanim to nastapi warto zapoznac sie
z oferta przygotowang przez poszczegdlnych

graczy na rynku.

Grycan - Lody od pokolen

Z pewnoscia warto siegna¢ po Bestsellery
Grycan, czyli 10 najlepiej rotujacych warian-
tow.

W opakowaniach 500 ml sa to klasycznie
lody czekoladowe, waniliowe, truskawko-
we i bakaliowe oraz Sorbet z mango i Sor-
bet z malin. W opakowaniach 900/1100 ml
najwieksza popularnodcia ciesza sie lody
bakaliowe, czekoladowe, waniliowe i tirami-
su — wszystkie skomponowane na bazie naj-
lepszych skfadnikéw, z sosami i dodatkami.
Wsr6d ciekawych propozycji znalezé mozna
takze format 125 ml z dotaczona tyzeczka,
dzieki czemu konsumenci moga cieszy¢ sie
bestsellerowymi smakami réwniez w plene-
rze. Sifa i wyjatkowos¢ wszystkich smakow
lodéw w ofercie Grycan tkwi w rzemiesIni-

czych metodach produkgji i tradycyjnych

recepturach przekazywanych z pokolenia na

pokolenie.

PPL Koral

W sezonie lodowym 2018 PPL Koral za-
prezentuje kolejny raz bardzo liczne nowo-
Sci produktowe, zaréwno pod marka Koral,
jak i pod marka z segmentu premium, czyli
Bracia Koral.

Totalnie nowej odstony doczekaly sie lody
na patyku z doskonale znanej linii Grand.
Précz zupetnie nowego projektu opakowan,
ktory teraz jednoznacznie informuje o klasie
premium tego produktu uzyto najlepszej ja-
kosci prawdziwa czekolade, wyborne orze-
chy oraz pyszny sos skomponowany w 100%
z najlepszych polskich malin. Dostepne beda
3 kompozycje smakowe: Classic, Orzech
oraz Panna Cotta. Jak zapowiada producent
2018 bedzie rokiem lodéw Grand i Grand
Gold. Marka Grand Gold zaoferuje lody o

smaku Mint oraz Orange. Z kolei Grand
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GRYCAN - LODY OD
POKOLEN

Czekoladowe

Wojciech Kwestorowski
Dyrektor Handlowy
Grycan - Lody od pokolen

Istotnym trendem, widocznym nie tylko w przypadku lodéw fa-

milijnych, ale we wszystkich segmentach rynku spozywczego,
| jest potrzeba konsumenta zwiazana z lokalnoscia produktow.
Lokalne oznacza $wieze i z zaufanego Zrodta. W kategorii lodow,
coraz bardziej widoczna jest popularnosc¢ lodziarni z lodami tzw.
Jrzemieslniczymi” lub ,naturalnymi”. Marka Grycan - Lody od pokolen, od lat dziata w opar-
ciu o wartosci, ktére wiaza sie z tymi trendami: produkujemy zgodnie ze sprawdzonymi re-
cepturami, ktére w rodzinie wiascicieli sa przekazywane z pokolenia na pokolenie. Uzywamy

tylko najwyzszej jakosci sktadnikow: nasze lody zawdzieczajg kremowa konsystencje Swiezej
Smietance kremdwece, zéttkom jaj czy mleku, a tajemnica ich bogatego smaku tkwi w recznie
przygotowywanych dodatkach. Starannie wyselekcjonowane owoce do sorbetéw kupujemy
w szczycie ich dojrzatosci i sami je obieramy, kroimy i gotujemy. Sami siekamy czekolade do
lodéw czekoladowych, recznie krojone sg takze bakalie takie jak orzechy, figi czy rodzynki.
Rocznie przetwarzamy sami 1500 ton owocdw i bakalii.

Gold SNACK to pozycja Coconut czyli lody ~mium — Lodowa Finezja. Do wyboru bedzie
kokosowe z sosem czekoladowym w mlecz- 5 kompozycji smakowych, do ktérych uzyto
nej czekoladzie z widérkami kokosowymi. najlepszejjakosci puszysta Smietanke, soczy-

Kolejna spektakularna nowoscia od firmy ste polskie owoce oraz oryginalng czekolade

Koral bedzie linia lodéw familijnych pre-  belgijska. Koral zaproponuje réwniez nowa

reklama

Dr.Oetker Jakos¢ przepisem na sukces

Guseppe!

Szukasz czegos$ absolutnie nowego?

Chcesz zaskoczy¢ swoich Klientéw? Przedstawiamy stodka
nowos¢ od Dr. Oetkera! Pizza Guseppe teraz w wersji

z bialg i mleczna czekolada oraz ciasteczkami. Jeszcze wigcej
smaku, jeszcze wiecej przyjemnoscil Jakos¢ Guseppe i nowy,
atrakcyjny smak zagwarantuja zysk i wysoka sprzedaz.

Silne wsparcie:

e R f Gm@ 0| &
et

- Social
= Internet media
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Piotr Gasiorowski
Dyrektor Marketingu O
PPL Koral
PPL KORAL
W ostatnich trendach obserwujemy znacznie wieksza otwartos¢, a nawet oczekiwanie konsu- Ice Coffee
mentéw do kosztowania nowych, czesto ekstrawaganckich kompozycji smakowych. Przykta- Cappuccino

dem na to moze by¢ popularnos$¢ lodéw stony karmel, masto orzechowe czy tez kompozycji
na bazie owocéw egzotycznych. Oczywiscie niepodwazalnymi gwiazdami i lokomotywami
sprzedazy sa i nadal beda klasyczne smaki jak truskawka, czekolada, $mietanka i wanilia. Drugi

bardzo zauwazalny trend to olbrzymi wzrost popularnosci produktéw z segmentu premium.
Przewidujac trend w 2014 roku PPL Koral wprowadzito na rynek catkowicie nowa marke
Bracia Koral-Lody Jak Dawniej. Produkty oparte na scisle wyselekcjonowanych recepturach

SN

? Lodowa Finezja
1%

oraz na bazie najlepszej jakosci sktadnikéw. Doskonaty smak lodéw Bracia Koral uzyskiwany

jest m.in. dzieki zastosowaniu puszystej $mietanki, prawdziwego masta, najlepszego gatunku 4

soczystych owocow czy tez oryginalnej czekoladzie belgijskiej. Oferta jest kompleksowa, od
lodéw impulsowych poprzez szeroka game lodéw familijnych na produktach skierowanych do

branzy HoReCa konczac.

linie lodow kawowych — Ice Coffee Cappuc-
cino. Kolekcja lodowa marki Bracia Koral
wzbogaci sie o nowa linie¢ Smaki Dziecii-
stwa, czyli pierwsze na polskim rynku lody

w stoiczkach o smaku ,Sernik Mamusi” oraz

reklama
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,Krem Orzechowo-czekoladowy”. Ponadto
nowoscia beda lody biszkoptowe z sosem
truskawkowym i ciasteczkami o pojemnosci
900 ml, tiramisu i sorbet z jabtek w opako-
waniach 450 ml oraz nowy rozek $mietanko-

wy z wiSniami i sosem wisniowym.

Unilever Polska

Na nadchodzacy sezon 2018, Algida przy-
gotowata nowa, intensywna w smakach linie
lodéw — Big Milk Intense. Sa to 3 warianty
impulsowe (Choco, Fruit, Toffi) oraz 3 wa-
rianty familijne (Czekoladowe, Truskawkowe,
Bakaliowe). Nowa linia wyréznia sie tym, ze
do przepysznych lodéw ze $wiezego mleka
zostata wkrecona duza ilo$¢ dodatkéw, ktére
konsumenci uwielbiaja.

Impulsowe Big Milki Intense, to w zalezno-
Sci od wariantu, przepyszne lody pofaczone
z sosami: czekoladowym, truskawkowym lub
toffi, oblane wspaniafq, chrupiaca polewa.

Podobnie w przypadku wariantow fami-
lijnych. Przepyszne lody ze Swiezego mleka
zostaty potaczone z ulubionymi przez konsu-
mentéw dodatkami. | tak wariant czekolado-
wy zawiera w sobie aksamitny sos czekolado-
wy oraz kawateczki czekolady. W wariancie
truskawkowym znajduje sie spora ilos¢ sosu
truskawkowego, a takze duze kawateczki
truskawki. Wariant bakaliowy, to przepyszne
lody ze Swiezego mleka, pofaczone z duza

iloscig bakalii i orzechow.

— //

robwniez  nowos¢

Algida

w ofercie lodow dla dzieci — Minion Bello!

wprowadza

Sa to nowe lody o smaku Bananowo-Wani-
liowym. Ukochani dzieciecy bohaterowie —
Minionki, w nadchodzacym sezonie wyste-
powaé beda w lodéwkach Algidy w formie

loda wyciskanego.

Froneri

Firma Froneri przygotowata wiele nowosci
w ramach poszczegdlnych marek. Manha-
tan zaskoczy swoich fanéw w sezonie 2018
az czteroma nowymi smakami — Manhattan
White Chocolate Pistachio i Chocolate Oran-
ge w pojemnosci 1,4 | oraz Manhattan Ma-
ple Walnuts Cocoa i Cofee Caramel w linii
American Specialities 1 |. Ponadto klasyczne
smaki lodéw Manhattan — Vanilla Chocolate,
Vanilla Strawberry, Cream Bluberry oraz Sun-
ny Orange — pojawig sie w nowych, pomniej-
szonych formatach 180 i 500 ml.

Z kolei Muuucia przeszta metamorfoze.
Szereg wprowadzonych zmian poczawszy
od opakowan, poprzez dostosowania komu-
nikacji oraz dodatkowe wsparcie w punkcie
sprzedazy ma na celu zwiekszenie rotacji
i rozpoznawalnosci marki Muuucia. Muuucia
pojawi sie w polewie o smaku truskawki.

W tym sezonie linia litrowych lodow Zie-
lonej Budki poszerzona zostata az o 4 nowe
smaki. Lody Tort Krélewski to potaczenie cze-

kolady i lekkiej masy $mietankowej ze stod-
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UNILEVER POLSKA
ALGIDA Big Milk Choco Intense

Bthll (

2 fwigkym ]

Big Milk Intense Swieze
Mleko i Czekolada

FRONERI
Zielona Budka Bezowe
z sosem z malin

Kaktus

kim sosem wisniowym. Lody Ciasto Rabarbarowe, to wysmienite po-
taczenie lodéw o smaku maslanych ciasteczek z soczystym sorbetem
z rabarbaru. Smak jest wspomnieniem stodkiego lata z dziecifstwa.

Lody Bezowe z Sosem z Malin to kremowa kompozycja lodow
o smaku bezy, przekfadanych sosem malinowym. Lody delikatne, roz-
puszczajace sie w ustach, z nutka orzeZwiajacych malin, ktére two-
rza idealne dopetnienie smakowe. Lody Pistacjowe — klasyka smaku.
Delikatny, oryginalny smak zielonych orzechéw i idealnie kremowa
konsystencja.

Kaktus réwniez przygotowat kilka nowosci. Jest to m.in. Kaktus o sma-
ku grejpfruta i kakao oraz Kaktus Rozek Czarny, czyli lody cytrynowo
-jagodowe z dodatkiem kultowej polewki, w innowacyjnym czarnym
waflu. Kaktus kubeczek 130 ml to absolutny hit — ulubiony smak fanéw
Kaktusa zostat przeniesiony do kubeczka — lody cytrynowe z sorbetem
truskawkowym oraz kawatkami kultowej polewki wewnatrz.

Kaktus cytrynowo-truskawkowy oraz cytrynowo-jagodowy poja-
wia sie po raz pierwszy w kubku 500 ml. Kultowe lody w wyjatkowo
stylowym, designerskim opakowaniu, ktére mozna kreatywnie wy-
korzysta¢ po zjedzeniu. Kaktus czarny na patyku w multipacku to 9
pysznych lodéw Kaktus o smaku cytrynowo-jagodowym. Do grona
multipackéw dofaczyty tez kultowe rozki Kaktus oraz Czarny rozek. 4
uwielbiane przez konsumentéw lody spakowane w jednym kartoniku.

Princessa to ulubiony smak wafelka w formie lodowej na paty-

ku. Princessa bedzie dostepna o smaku kokosowym z sosem kaka-

Kategorie produktow m

I%QWQSQ

KULTOWE SMAKI
_ZAMROZONE!

COLIAN SP. Z 0.0., UL. ZDROJOWA 1, 62-860 OPATOWEK
WWW.COLIAN.COM TEL.: (+48) 62 590 33 00
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owym, oblana biata czekolada z dodatkiem
chrupiacych pfatkéw ryzowych oraz o sma-
ku orzecha laskowego z sosem orzechowo
-czekoladowym, oblane mleczna czekolada
z dodatkiem chrupiacych ptatkéw ryzowych.
Bogata receptura i wyjatkowa przyjemnos¢
jedzenia.

Kanapka Big Snack to potaczenie smakow:
Smietankowego, truskawkowego i czekolado-
wego w jednej duuuzej kanapce lodowej.

Marka Zielona Budka zaprezentuje Happy
Twist smak Smietanka-sorbet mango-maraku-
ja, Karmeleon, czyli lody karmelowe w trzech
kolorach oraz lody o smaku gumy balonowej

na patyku.

Mars Polska

Marki Snickers®, Twix®, Mars® oraz Boun-
ty® sa dostepne w lodowej wersji. Najlepsze
czekoladowe batony lodowe sa zrobione
z prawdziwego mleka i $mietany, nie za-

wieraja zadnych konserwantéw, sztucznych

reklama

BEZ GLUTENU

~GRYCAN

LODY OD POKOLEN

dodatkéw czy barwnikéw. Jednak receptura
to nie wszystko — rowniez format jest wyjat-
kowy! Lody Mars sprzedawane sg w czterech
klasycznych smakach Snickers®, Twix®, Mars®
czy Bounty® i mozna je znalez¢ pojedynczo
w gramaturach od 40 g — 48 g, jak rowniez
w multipakach (po 6 sztuk). W 2018 roku,
oprécz podstawowych wersji produktu, fir-
ma Mars przygotowata dla konsumentéw co$
specjalnego; 2 edycje limitowane orzecho-
wej marki Snickers® — Carmel (Snickers® z do-
datkiem karmelu) i White (Snickers® w biatej
czekoladzie). Nowy segment, nowa forma,
ten sam dobrze znany smak — to wiasnie ce-

chuje batony lodowe firmy Mars.

Kilargo

Marka Augusto wyr6znia sie w formacie
lodéw impulsowych dla dzieci. Po udanym
sezonie 2017, firma zdecydowata sie na
poszerzenie rodziny Gucio o kolejny, wyjat-
kowy smak. Nowy produkt to ulubione po-
taczenie dzieciecych smakéw, czyli stodkiej
truskawki z kwasna cytryna, a to wszystko
oblane polewa o smaku gumy balonowej ze
strzelajacym cukrem. To nowy Gucio wodny
,Boom”. Poza produktami Gucio, réwniez
pozostate marki Augusto skierowane dla
dzieci jak: Ice Monster, Ice Rainbow, Kerli
czy Kakadu, nieustannie ciesza sie bardzo
duza sympatig wéréd miodych lodozercow.

Firma dostrzega takze inne silne trendy pa-
nujace na polskim rynku, dostosowujac do
nich swoja oferte. Obserwujac bardzo dyna-
micznie wzrastajaca sprzedaz lodéw w tréj-
warstwowej polewie, Augusto zdecydowato
sie takze na powigkszenie lodéw z rodziny
Augusto Gulliver Trio. Obok Augusto Gulli-
vera Trio Caramel, w 2018 roku pojawia sie
lody: Augusto Gulliver Trio Raspberry oraz
Augusto Gulliver Trio Chocolate.

Tak wyglada oferta na zblizajacy sie se-
zon. To najlepszy czas, by przygotowac
sklepowa zamrazarke. Na pewno nie na-
lezy zapomnie¢ o nowosciach, ciekawych
smakach i innowacyjnych opakowaniach,
ktére z pewnoscia zwréca na siebie uwage
klientow.

Monika Kociubinska

Z OFERTY PRODUCENTA

MARS POLSKA
Snickers® White

KILARGO

Augusto Gulliver Trio Chocolate

NORDIS
Cadenze Lody Caffe Latte

Caffe Latte
Ice Cream
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Wielkanocne zakupy
— ostatni dzwonek!

To juz ostatni moment, zeby zaprezentowac swigteczng oferte produktowa. Przegladamy sklepowe pétki i pytamy
detalistéw - o pozycje obowigzkowe - czego nie moze zabrakngé?

Nieodfacznym zwyczajem wielkanocnym
jest Swiecenie pokarméw. W koszyku nie
moze zabraknac jajek, chleba, kietbasy, we-
dlin, soli, baranka z masta lub cukru, chrza-

nu i kawatka domowego ciasta. Swiecone

Grupa Maspex

Dorota Liszka

Manager ds. Komunikacji Korporacyjnej

pokarmy sa podstawa $niadania wielkanoc-
nego. Mimo préb urozmaicania wielkanoc-
nego menu na stole wciaz krélujg tradycyjne
potrawy. Zurek, barszcz biaty, biata kietba-
sa, safatki, szynki, pasztety, jajka pod kazda

Jest wiele czynnikéw, ktére maja ptyw na Swiateczne menu Po-
lakéw, jednak niezaprzeczalnie nasza konsumpcja w tym okresie
wazrasta. Swieta w rodzinnej atmosferze to szczegdlny moment
w roku, w czasie ktérego czesto pozwalamy sobie na wiecej

i trudniej nam zrezygnowac z domowych smakotykéw. Dlatego

w sklepach nie moze zabrakna¢ produktéw jakosciowych, ktére znamy od lat i z ktérych co-

rocznie przygotowujemy $wiateczne wypieki. Kakao DecoMorreno najlepsze do $wigtecznych

wypiekoéw, jak i polew oraz mas. Cenione za gteboki gorzko-kakaowy smak i wysoka jakos¢.

Maki marki Lubella sg wysokiej jakosci sktadnikiem ciast, ktére w okresie $wigtecznym stara-

my sie samodzielnie przygotowac. Jako dodatek dzemy i konfitury towicz - po ktére czesto

siegamy przygotowujac desery i wypieki. Oczywiscie nie moze zabraknac takze sokéw Tym-

bark, Kubus, czy Tarczyn - jako dodatek do wielkanocnych dan i wypiekoéw.

postacia, mazurki i babki to podstawa tych
Swiat. Z potek sklepowych znikaja wszelkie
kategorie produktowe, to ostatni czas, by
odpowiednio przygotowac sie na ten goracy

okres w handlu.

Z OFERTY PRODUCENTA

MASPEX
Kakao
DecoMorreno

LUBELLA
Maka Lubella
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Hity wielkanocne

Zakupy w poszczeg6lnych sklepach sie nie-
co roéznig, w zaleznosci od lokalizacji i wiel-
kosci sklepu. ,Krélem Swiat Wielkanocnych w

moim sklepie sa wszelkiego rodzaju stodycze,

reklama

BEZ GLUTENU

~GRYCAN

LODY OD POKOLEN

Iwona Milczarska, Wtascicielka
Sklep spozywczo-przemystowy
ul. Barlickiego 19

Kutno

baranki, pisanki, jajeczka, rézne stodkosci na-
wiazujace do tego okresu. Powiedziatabym
rébwniez, ze sa to raczej pojedyncze drob-
ne produkty. Na kolejny miejscu postawita-
bym chrzan i ¢wikle. Swieta Wielkanocne to
przede wszystkim ,Swieta zielone”, czyli safa-
ta, ogorek, pomidor, rzodkiewka, szczypiorek
— te produkty sprzedajemy w ogromnych ilo-
Sciach” — wyjasnia wiascicielka sklepu w Kut-
nie, lwona Milczarska.

W sklepie Pani Iwony klienci maja juz swoje
ulubione marki, ktére obowiazkowo w okresie
przedswiagtecznym musza pojawi¢ sie na pot-
kach w zwiekszonych ilosciach. Jesli chodzi
o chrzan — od lat kréluje Motyl. Od niedaw-

na pojawita sie marka Polonaise, ktéra klienci

Z OFERTY PRODUCENTA

ZAKEADY MIESNE SKIBA
Karkéwka z tartym chrzanem

i szczypiorkiem z dodatkiem polskiego
cydru

Gotowe S L
DO PIECZENIA TF

PIECT BET IOEIMOWANIA FOLIT |89

BEZ %
KONSERWANTOW

™ £0L5K1 PRODUCENT 3

Karkéwka w musztardzie
francuskiej

§ corowe T
DO PIECZENIA 1

FIECE BEL TDEMOWANIA FoLl

BEZ DOI KU

VANTOW

sklepu w Kutnie tez chetnie wybieraja. ,Musze
przyznaé, ze jest to najlepszy chrzan jaki kie-
dykolwiek jadtam. Cwikle z tej firmy tez mam
i jest naprawde dobra. Mam réwniez produkty
eko, ktére cieszg sie zainteresowaniem, mimo
iz sq drozsze” — méwi pani lwona.

Ze stodyczy w kutnowskim sklepie najlepiej

sprzedaja sie czekoladowe jajka Barona na

Marzena tazna
Specjalista ds. Marketingu
Zaktady Miesne Skiba

Swieta Wielkanocne to czas sprzyjajacy spotkaniom rodzinnym.
Zalezy nam na smacznych, wyszukanych i uroczystych positkach,
jednak wazne, aby ich przygotowywanie nie zajmowato zbyt wie-
le czasu. Poza tradycyjnymi produktami takimi jak: kietbasa biata,

szynka wedzona, mysliwska czy jatowcowa do koszyka, w tym

roku proponujemy naszym klientom nowe, wygodne i zdrowe rozwigzania - miesa GOTOWE
DO PIECZENIA. Nowa linia produktow to $wieze mieso z dodatkiem naturalnych sktadnikéw
takich jak warzywa, owoce, ziota i przyprawy. To spore udogodnienie dla os6b cenigcych swéj

czas oraz dbajacych o zdrowe odzywianie. Mieso zapakowane jest w wygodne tacki aluminio-

we przeznaczone do pieczenia. Przygotowali$my szeroki wybor ciekawych wariantéw smako-

wych, tak aby kazdy znalazt co$ dla siebie.
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wage, réwniez Mieszanka Wedlowska, ktéra jak przyznaje wiaciciel-
ka sklepu, przy kazdej okazji cieszy sie ogromnym zainteresowaniem
konsumentéw oraz okazjonalne produkty z typowa na Wielkanoc szata
graficzna. ,Mamy bardzo fajne pisanki, i inne drobne produkty, ktére
kosztuja przecietnie 2 zf. Réwniez mate babeczki do koszyczka to po-
zycja obowiazkowa. Mamy je w kazdym kolorze. Te produkty sa po
prostu Sliczne. Roéwniez babeczki z budyniem na wage bardzo dobrze

sie sprzedaja” — przyznaje Iwona Milczarska.

Do koszyczka i nie tylko

,Wedliny to kategoria najlepiej rotujaca w ostatnich dniach przed
Swietami. Mamy wedliny swojskie. Najwiekszym powodzeniem cieszg
sie szynki i symbol Swiat czyli biata kietbasa. Zaopatrujemy sie tez we
wszelkie produkty w malych rozmiarach — do koszyczkéw. Bardzo do-
brze w moim sklepie rotuja baranki z masta. Sa szynki w matych rozmia-
rach do $wieconki i tzw. pisanki czyli mate kietbaski. Ja handluje gtéwnie
kietbasa biata z Peklimaru. Przy zakupie wedlin na $wieta klienci siegaja
po drozsze produkty niz na co dzief. Zmienito si¢ to w ostatnim cza-
sie, jeszcze kilka lat temu zaopatrywatam sklepy w produkty tafisze bez
znaczenia czy na Swieta czy nie. Obecnie klienci zwracajg uwage na
zawarto$¢ miesa” — podkresla pani Iwona.

Przy okazji zakupu biatej kietbasy czesto w koszyku laduje barszcz bia-
ty lub zurek. ,Od lat najwiekszym zainteresowaniem cieszy sie barszcz
biaty w butelce. Jest réwniez tego rodzaju zurek. Cze$¢ klientéw wybiera
marke Winiary siegajac po produkt instant w proszku. Na pewno w tym
okresie przyprawy do zurku i do barszczu zwiekszaja swoja sprzedaz.
Rowniez przyprawy do mies oraz podstawowe jednoskfadnikowe, jak
pieprz czy lis¢ laurowy czesciej laduja w koszykach klientéw. Duzo ludzi
pekluje szynke zwiazku z tym sél peklowa jest kupowana w duzych ilo-

Sciach” — informuje pani lwona.

Babki i mazurki

Nieodfacznym symbolem $wiat sg babki i mazurki, ktére musza zna-
lez¢ sie na kazdym stole wielkanocnym. ,Z wypiekéw najlepiej sprze-
daja sie babki drozdzowe, ktére w ostatnich dniach przed $wietami sg
przywozone do sklepu jeszcze ciepte. W ofercie mamy takze wielkanoc-
ne babki piaskowe, cytrynowe, serniki — ktore s liderem sprzedazy na
kazde $wieta, czy mazurki z ciekawymi dekoracjami. Sg klienci, kt6rzy
przychodza wczedniej i robig zaméwienia na poszczegélne wypieki” —
przyznaje pani lwona.

Z produktow do wypiekéw w sklepie pani lwony bardzo dobrze
sprzedaje sie ser biaty. ,Mamy ser prosto z mleczarni przywozony co-
dziennie, ten produkt sprzedajemy naprawde w duzych iloéciach. Row-
niez inne dodatki jak rodzynki, skorki owocéw czy wisnie kandyzowane
bardzo dobrze rotuja. Takze orzechy i wszelkiego rodzaju bakalie to po-
zycje obowiazkowe w tym okresie na pétkach mojego sklepu. Proszek
do pieczenia, cukier waniliowy czy aromaty to produkty niezbedne do
wypiekéw. W moim sklepie kréluje marka Delecta. Drozdze to kolejny

produkt czesto ladujacy w koszykach zakupowych klientéw przed $wie-

Kategorie produktow M

ROZPIESZCZA NAGRODAMI !

ODBIERZ

NTERNET

v ®

KIND

Kazdy kod promocyjny mozna wymieni¢ na znizke u Partnerdw.
Promocja trwa od 1 marca do 30 kwietnia 2018.
Wigcej informacji na rozpieszczalna.pl.
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Pawet Filip

Dyrektor Handlowy

Fabryka Cukierkow ,Pszczétka”

Z naszych obserwacji wynika, ze klienci, ktérzy siegaja po sto-
dycze kieruja sie gtéwnie impulsem. Zakup stodyczy ma wiec w
znacznym stopniu charakter instynktowny. Konsumenci najcze-

Sciej wybieraja wyroby czekoladowe, w tym miedzy innymi cu-
kierki oraz praliny. Poszerzenie oferty o taki rodzaj stodyczy przez
Fabryke Cukierkow ,Pszczétka” byto odpowiedzig na potrzeby klienta. Dzisiaj na rynku panuje
duza konkurencja, dlatego nasza firma przyktada duza wage do prawidtowej, czyli skutecznej
ekspozycji swoich produktéw w sklepach. Prawdopodobienstwo zakupu zwiekszaja wszelkie-
go rodzaju materiaty POS, np. standy, kosze, krawaty ekspozycyjne, wobblery oraz dodatkowe
ekspozycje i strefy przy kasach. WyraZzny wzrost sprzedazy obserwuje sie takze przed swieta-
mi, dlatego warto pamietac¢ o umieszczeniu produktéw w specjalnie przygotowanych w tym
celu strefach ekspozycyjnych.

tami. Duzo sprzedajemy réznego rodzaju do-
datkéw do ciast a Sernix ma naprawde bardzo
wysoka sprzedaz. Z ttuszczy najchetniej przez
klientéw wybierana jest Kasia. Klienci siegaja
tez po margaryne Zwykia czy Palme oraz ma-

sfo prawdziwe. Do smazenia z kolei najczesciej

jest wybierany olej Kujawski. Wiekszos¢ klien-
tow siega po marki, ktére zna a nie po produk-
ty najtansze” — przyznaje wiascicielka sklepu.
,Serki homogenizowane dobrze sie sprze-
daja oraz jogurty greckie modne w ostatnim

czasie. Duzo przepisow ma wsrdd sktadnikow

ten jogurt a mam klientki, ktore przychodza do
reklama . . . .
sklepu z catym przepisem i kupuja po kolei po-

trzebne produkty” — dodaje pani Iwona.

Oproécz tego...

Oczywiscie liderem sprzedazy w wielu
sklepach sa jajka. ,Mamy w sprzedazy jajka
fermowe, pakowane i na sztuki. Sa u nas réw-
niez przez caly rok dostepne jajka wiejskie,
dostawe mamy dwa razy w tygodniu. Duzo
moich klientéw o nie pyta zwlaszcza, ze teraz
sq modne produkty eko i bio” — dodaje wiasci-
cielka sklepu.

Na pétce z majonezami w kutnowskim skle-
pie kréluje Majonez Ketrzynski, na drugim
miejscu jest Winiary.

,Na Swieta Wielkanocne bardzo dobrze
sprzedaje sie por, groszek zielony, kukurydza
oraz pieczarki. Wiekszo$¢ satatek przygotowy-
wanych w domach bazuje miedzy innymi na
tych sktadnikach. Jezeli chodzi o groszek i ku-
kurydze u mnie w sklepie bardzo dobra pozy-

cje maja marki Kwidzyn i Bonduelle” — przy-

BEZ GLUTENU

znaje pani Iwona.
W kategorii sokoéw i napojow klienci najcze-

~GRYCAN

LODY OD POKOLEN

Sciej siegaja po znane marki. Pepsi, Coca-Cola,

Fortuna, Tymbark, Hortex, Hellena oraz Zbysz-

Z OFERTY PRODUCENTA

FABRYKA
CUKIERKOW

,PSZCZOLKA”
Sympatie

Fantazje

ADOWE

JE

aling
W? lirny

czEroOL

FANTA

A

Mieszanka
Imieninowa

(‘w..m..m.,. ! LOTTE
WEDEL
N Pisanki
( ‘é’y" ! nadziewane toffi

ko, te marki wybieraja klienci kutnowskiego
sklepu. W mniejszych ilosciach w koszykach
laduja produkty marki wiasne;j.

,Sa artykuly, po ktére klienci ida do skle-
pu osiedlowego, sprawdzony ser bialy prosto
z mleczarni, Swieze owoce i warzywa, czy
wedliny. Maja oni gwarancje, ze u nas dostang
Swieze produkty wysokiej jakosci. Zakupy zde-

66 | www.hurtidetal.pl



W

pszczothkg KTt

od 1952

Dla kazdego coS pysznego!

na Chwile Stodkiej Beztroski...

B CALARET

W (ZEKOLADZIE

TRUFLE

] BZEKOLADZLE

r-‘ ~ =, L
X g ——
\ p— [
= .
. - o ’
! ==
RN “\ A - > st
y T e
LN/ BLY 5 2 2
St .
oy AOWE
% é pgR] ELRL KAR
v 3
R
o

KKIE TOFFEE .

NADZIEN! NIEM W CZEK KOLADZIE

Fabryka Cukierkéw “Pszczétka” Sp. z 0.0., www.pszczolka.pl

n FACEBOOK

AQ
stodkiej bezt*®”

PRASA POS @ INTERNET




m Kategorie produktow

pustoszejacych sklepowych pétkach.

Piotr Laskowski
Dyrektor z firmy JBB Batdyga

Nasza oferta w okresie Swigtecznym jest przede wszystkim
bogata w tradycyjne, od lat wybierane przez klientéw pro-
dukty, jednak pojawiaja sie takze nowosci, ktére beda cieka-
wym i pysznym uzupetnieniem na $wigtecznym stole. Trzeba
bowiem uwzglednic¢ to, co klienci juz lubig i czego oczekuja,
ale jednoczesnie wcigz prezentowac nowe smaki i rozwigza-
nia. Nalezy pamieta¢, aby byty to produkty wpasowujace sie w klimat i komponujace sie
z tradycyjnymi potrawami wielkanocnymi - to bowiem réwniez wazny czynnik podej-
mowania decyzji zakupowych. Obowigzkowa pozycja w naszej ofercie jest w tym roku
kietbasa surowa biata. Idealnie nadaje sie do zurku, mozna ja smazy¢, gotowac i opiekac
- jest wiec dla naszych konsumentéw smacznym, tradycyjnym i jednocze$nie wygodnym
w przygotowaniu przysmakiem. Zainteresowanie tego typu produktami widac po szybko

cydowanie sa wieksze na $wieta jednak bardzo

— przy_

zom

duze koszyki zakupowe to rzadkos¢

znaje wiascicielka sklepu w Kutnie.

Dostawy pod klientow

Zwyczaje zakupowe klientow sklepu w Kut-

reklama

~GRYCAN

LODY OD POKOLEN

nie nieco sie zmieniaja na przestrzeni czasu.
,Od lat dobry handel na Wielkanoc konczy
sie wlasnie w piatek. W sobote rano juz nie
ma takiego ruchu jak kiedys, klienci przycho-
dza jedynie po Swieze warzywa i to zazwyczaj
do godziny 14. Ludzie nauczyli sie i dokonu-
ja zakupéw wezesniej. Od dwoch lat najlep-
szym dniem handlowym przed $wietami jest
czwartek. Najwiekszy ruch jest w ostatnim
tygodniu. W marketach z pewnoscia odbywa
sie to wezesniej. Ja natomiast juz miesiac przed
Swietami musze mie¢ przygotowany sklep.
Musimy réwniez zwraca¢ uwage na to, kiedy
klienci otrzymuja wyptaty. I Ci ktérzy otrzymuja
na poczatku miesigca juz wtedy robia zakupy
na $wieta. Sami klienci mnie o tym informo-
wali. Na osiedlu mieszka duzo starszych oséb,
ktore musza duzo wczedniej przed Swietami
mie¢ zrobione zakupy” — przyznaje wlasciciel-
ka sklepu.

Jak zacheci¢ klienta do zakup6w $wiatecz-
nych? ,Na S$wieta obowigzkowo musza by¢
promocje. Najlepsze sa oczywiscie promocje
korzystne dla klienta. Przeceny przyciagaja
klienta i dodatkowo powinny sie zmienia¢ co
tydzier. Klient przychodzacy po produkt pro-
mocyjny kupi cos jeszcze. Obowiazkowo réw-
niez zmienia sie ekspozycja, z dolnych pétek na
wysoko$¢ wzroku przestawiamy chrzany, ¢wikly
i majonezy. Produkty z szata $wiateczng row-
niez musza by¢ na wysokosci wzroku klienta bo
jak wiadomo kupujemy oczami” - podkresla

Iwona Milczarska.

Z OFERTY PRODUCENTA

JBB BALDYGA
Faszerowaniec z mozzarellg
i pomidorami

LISNER
Sledz
atlantycki
a’la Matjas
Premium

Sledz atlantycki
filety w sosie
$mietanowym

PRYMAT
Smak Chrzan
Tarty ostry

Prymat
Przyprawa do
mies
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Filety z ziemniaczkami
W sosie twarozkowym

Wykorzystaj site

NAJNOWSZEJ KAMPANII TV

Ambasador marki - Michel Moran -

wyruszyt na Daleka Potnoc sprawdzic

naturalno$é i dziko$¢ naszych najlepszych
Sledzi.



M Kategorie produktow

POL-FOODS

Anna Bakun
Dyrektor Handlowy

Swieta to pora kiedy najwiecej czasu spedzamy z rodzina i przyja-
ciétmi. Na stole nie powinno zabrakna¢ wtedy pysznych i rézno-
rodnych dan. Nasi klienci w okresie Swiat Wielkanocnych szukaja
lekkich i zdrowych rozwiagzan. Menu wielkanocne znacznie rézni

sie od bozonarodzeniowego, dlatego na poétkach sklepowych nie

powinno zabrakna¢ produktéw, ktére utatwia przygotowanie takich potraw. Na potke skle-

powa polecamy makaron Sotelli Conchiglioni oraz Cannelloni to dwa rodzaje makaronu do

nadziewania. Swietnie sprawdza sie na ciepto jak i zimno, np. muszle z pasta jajeczna to $wiet-

ny pomyst na wielkanocny stét natomiast makaron Sotelli Capellini to znakomity dodatek do

lekkiej wiosennej satatki. Zapraszamy na nasza strone www.sotelli.pl gdzie znajdziecie Pan-

stwo petna game naszych produktéw a na stronie www.gotujzsotelli.pl inspiracje do pysznych

i zdrowych dan nie tylko na wielkanocny stét.

Pracowity okres

Okres wielkanocny to nie tylko zwigkszone
obroty i zyski, to rowniez czas kiedy pracow-
nicy i wiasciciele sklepéw maja duzo wiecej
obowiazkéw. ,Okres przedsSwiateczny u nas

w sklepie to pozytywny czas jednak wyma-

reklama

ga od nas bardzo duzo pracy. Kazda rodzina
chce te Swieta przezyc¢ jak najlepiej, w zwiaz-
ku z tym klienci dokonuja wiekszych zaku-
péw i nie chca aby czegokolwiek zabrakto
im w tym czasie. Ruch w sklepie jest bardzo
zwiekszony, szczegblnie w ostatnim tygodniu.
To kiedy sie zatowarujemy zalezy od rodzaju
produktéw. Biorac pod uwage mieso i wedliny
to w ostatnim tygodniu. Najbardziej popularna
w tym czasie jest biafa kietbasa od Olewnika.
Klienci kupuja mieso i czesto samodzielnie
robia wedliny, szynki czy pasztety. Wiekszos¢
moich klientéw dokonuje zakupu mies w
Srode i czwartek przed Swietami. Jesli chodzi
o inne produkty to juz zalezy od gospodyni.
Jezeli planuje przygotowywac potrawy a nie
ma czasu bo pracuje to planuje wszystko z

wyprzedzeniem i produkty np. groszek, kuku-

Z OFERTY PRODUCENTA

POL-FOODS
Sotelli Pasta
Cannelloni

Sotelli Pasta
Conchiglioni

Ewa Babata, Wspotwtascicielka
. Sklep ,U Janusza”

ul. Chopina 146

Sochaczew

.

rydza, majonez, brzoskwinie w puszkach itp.
zwykle kupuje wczesniej. Sa tez gospodynie,
ktére robig wszystko na ostatnia chwile” — wy-

jasnia pani Ewa.

Asortyment na Swieta

Rotacje w sklepie pani Ewy na $wieta zde-
cydowanie zwiekszaja ciasta. ,Od wielu lat
wspoétpracujemy z jedna cukiernia. Maja
pyszne ciasta i klienci zamiast piec coraz
czesciej kupuja gotowe. Zazwyczaj wybie-
raja kilka rodzajow, kazdego z nich kawa-
tek. Na pewno mamy zwiekszong sprzedaz
majonezéw, jajek, brzoskwini czy ananaséw
w puszkach. Jesli chodzi o majonezy to re-
welacyjnie sprzedaja sie warianty z Biafut.
Na kolejnym miejscu znajduje sie Winiary

oraz Mosso. Przed $wietami dochodzi ko-
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Z OFERTY PRODUCENTA

JACOBS DOUWE
EGBERTS PL

Jacobs Espresso, Crema,
Krénung

KRONUNG

WAWEL
Czekolada Advocat

Tiki Taki -
czekoladki
nadziewane

Merci

et Sefection

Toffifee

sprzedazowego

Mariusz Kuc

Kierownik ds. strategii, planowania i marketingu

Jacobs Douwe Egberts PL

Swieta sa zawsze okazja do spedzania czasu z bliskimi - jest to
wiec wystarczajacy powdd do kupowania produktéw drozszych,
lepszej jakosci, niz na co dzien. W przypadku kaw zjawisko to na-

sila sie - kawa stata sie na przestrzeni ostatnich lat ulubionym

napojem Polakéw, przy ktérym spotykamy sie, rozmawiamy, ktéry towarzyszy nam od rana do

wieczora. Tym chetniej ptacimy wiecej za kawe lepszej jakosci. Swieta przyczyniaja sie dodat-

kowo do wzmozenia takich zachowan. Klienci kupujacy zazwyczaj kawe danej marki, korzysta-

jac z promocji przedswiatecznych, kuszeni reklama, decydujg sie czesto na wiekszy wydatek

chcac uczynic $wieta i spotkania z bliskimi jeszcze lepszymi.

Na rynku pojawity sie niedawno nowe kawy ziarniste. W ofercie znajdziemy klasyczna kawe

Jacobs Kronung, ktéra urzeka szlachetnym aromatem i gtebig zbalansowanego smaku. Wiel-

bicielom aromatycznej kawy zwienczonej delikatng pianka przypadnie do gustu Jacobs Crema,

a dla konsumentéw poszukujacych intensywnego, wyrafinowanego smaku przygotowana zo-

stata kawa Jacobs Espresso.

lejna marka odnotowujaca dobra sprzedaz,
i jest to Majonez Babuni od Hellmann’s. Jedli
chodzi o ¢wikte i chrzan mamy bardzo roz-
budowang pétke, samych chrzanéw mamy
chyba z 8 pozycji. Jest m.in. chrzan Polona-
ise, Urbanek, Mosso, chrzany z mazowsza
— regionalnego dostawcy oraz Victus. Klienci
siegaja w zaleznosci od upodoban po réz-
ne marki. Nie mamy lidera w sprzedazy. To
samo dotyczy ¢wikly. Klient, ktéry wczesniej
sprébowat danej marki, wraca do niej” — in-
formuje Ewa Babata.

Croszek zielony konserwowy oraz kukurydza
dostepne sa w sklepie ,U Janusza” pod marka-
mi Pudliszki, Bonduelle oraz Kwidzyr. ,To sa
w zasadzie 3 dobrze rotujace marki. Dobrze
rotujg réwniez wykorzystywane gféwnie do sa-
tatek ogorki konserwowe. Ostatnio sie pojawity
rowniez ogorki kwaszone w stoikach. Mamy
marke Orzet i Provitus. Mamy tez ogorki kwa-
szone w foli Urbanek. Poza tym bardzo duzo
sprzedajemy Swiezych warzyw. Ogorek, pomi-
dor, rzodkiewka, satata czy szczypiorek w ostat-
nich dniach przed Swietami Wielkanocnymi s

niemal rozchwytywane” — méwi pani Ewa.

Wypieki i stodycze

Klientki dokonujace zakupéw do wypieku
ciast siegaja przede wszystkim po make, do-
datki do ciast oraz masy wszelkiego rodzaju.

Wielkanoc przede wszystkim kojarzy sie z ma-

zurkami, wiec masy w puszkach bardzo dobrze
rotuja w sklepie pani Ewy. Helio oraz Bakalland
to najbardziej znane marki przez klientéw skle-
pu w Sochaczewie.

,Réwniez Gostyi ma mase krowkowa, kto-
ra bardzo dobrze sie sprzedaje. Bardzo fajna
mase kréwkowa ma réwniez firma Farmer.
Z dodatkéw do ciast mamy gtéwnie te od Dr.
Oetker i Delecty. Z bakalii mamy firme Helio,
ostatnio tez wprowadzitam marke Orzeszek,
ktéra ma tarisze produkty i bardzo ciekawe.
Maja np. buraczki suszone czy wiérki koko-
sowe kolorowe. Jesli chodzi o nowe produkty
w sklepie to bardzo duzo podpowiadaja sami
klienci. Wtasnie o kolorowych widrkach usty-
szatam od jednego z nich. Z tluszczy do wypie-
kéw kréluje Kasia. Rzadziej klienci siegaja po
Palme czy Zwykia. Klienci siegajacy po masta
siegaja gféwnie po Mlekovite lub towicz.

Do produktéw, ktére zdecydowanie zwiek-
szaja sprzedaz w okresie przed$wiatecz-
nym w moim sklepie nalezy takze twarég ze
Strzatkowa. Zamawiam prosto od producenta
ser, ktory nie jest pakowany w folie tylko pa-
pier pergaminowy. Dzieki temu ser jest mniej
wodnisty i duzo lepszy do wypiekéw. Kiedys
na Swieta sprzedawalismy ok. 100 kg takiego
sera, w tej chwili z roku na rok jest coraz mnie;j.
Kobiety nie pieka juz tak duzo. Wiecej sprze-
dajemy za to ciast gotowych. Mamy tez baran-

ki z ciasta od firma Dan Cake. Bardzo dobrze
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MOKATE
Loyd Green
Tea with
Lemon &
Lemongrass

Loyd Green Tea
with Orange &
Mandarin

sprzedaje sie masto Sobik w ksztalcie baranka,
ktére idealnie sie komponuje na $wigteczny
stot” — przyznaje pani Ewa.

Stodycze obowigzkowe w sklepie pani Ewy
na Swieta to wszelkie artykuty w ksztatcie za-
jaczkéw, kroliczkow czy barankéw. ,Bardzo
popularne s na wage czekoladowe wyroby
w ksztalcie jajek od Barona. Sprzedaje sie to
rewelacyjnie poniewaz pieknie wygladaja,
mozna nimi przyozdobi¢ stét. Whbrew po-
zorom sfodycze nie sprzedaja sie tak dobrze
jakby sie mogfo wydawac. To sa tylko dwa dni
Swiat, przewaznie klienci kupuja co$ na $niada-
nie wielkanocne, troche stodyczy, ciasto i pro-
dukty na satatki. To nie s tez typowe $wieta za

stolem” — opowiada pani Ewa.

Nie tylko tradycyjnie

Konsumenci sklepu w Sochaczewie co-
raz czesciej urozmaicaja swoje wielkanocne
menu, a wida¢ to po dokonywanych zaku-
pach. ,Ludzie eksperymentuja poszukuja
w internecie, na blogach czy w prasie r6z-
nych potraw i w zwiazku z tym sprzedaje-
my duzo réznych przypraw. Klienci chcg na
Swieta mie¢ co$ oryginalnego. Zaréwno przy-
prawy jednorodne jak i mieszanki dobrze ro-
tuja. Mam w sklepie Kamis, Appetite i wpro-
wadzam marke Knorr, ktéry niedlugo ma sie
pojawi¢ w sklepie na potce z przyprawami.

Bialy barszcz oraz zurek — klienci mojego
sklepu czesto wybieraja te produkty w proszku

marki Winiary. Na Swieta Wielkanocne poja-

Sylwia Mokrysz
Prokurent Mokate SA

Podczas $wiat nie moze zabrakna¢ filizanki aromatycznej her-
baty - rytuat zaparzania naparu herbacianego, wspdlnego picia
doskonatego napoju, ma w sobie co$ magicznego. Doskonate na
wyjatkowe chwile sa herbaty LOYD: czarne, zielone, ziotowe lub

‘3.

kach LOYD Black Tea. Ich selekcja odbywa sie w Scisle okreslonych warunkach i zazwyczaj

owocowe.
Tradycjonalistom i koneserom proponujemy herbaty w piramid-

tylko jedna na sto préb zostaje zakwalifikowana do finalnego produktu. Doskonale beda sma-
kowac réowniez szlachetne zielone herbaty LOYD o smaku maliny lub cytryny i trawy cytryno-
wej oraz mandarynki i pomaranczy.

Wszystkie herbaty LOYD wyrdézniaja sie na tle konkurencji wyjatkowymi kompozycjami sma-
kowymi, najwyzsza jakoscia oraz innowacyjna forma pakowania suszu - w tréjwymiarowe
piramidki. Ekskluzywno$¢ herbat LOYD podkreslaja rowniez niezwykle dopracowane opako-

wania.

Magdalena Nowak, Kierowniczka
Lewiatan

ul. Dywizjonu 303 139
Warszawa

wia sie réwniez w ofercie zurek z grzybami tej
marki. Firma Orzet oferuje barszcz biaty i zu-
rek w butelce — jest pyszny, sama go kupuje
i polecam innym” — przyznaje Ewa Babata.

Z napojow w sklepie U Janusza” kréluje
bezsprzecznie Coca-Cola. ,Ten nap6j sprzeda-
je sie nawet bez reklamy. Coraz czesciej klienci
kupuja wode. U nas bardzo dobrze rotuje Mu-
szynianka, Cisowianka, Zywiec Zdr6j oraz Na-
teczowianka. Z sokéw w sprzedazy dominuje
Tymbark oraz Hortex. Mniejsza liczba oséb
kupuje soki ttoczone 3 albo 5 litrowe” — przy-
znaje wiascicielka sklepu.

Z ryb klienci kupuja rézne pozycje, jednak
nie na same $wieta a na Wielki Pigtek. W ofer-
cie sklepu znajduja sie: makrela wedzona,

tosos wedzony w paskach czy szprotka we-

dzona. Jezeli chodzi o ryby mrozone to klienci

siegaja gléwnie po dorsza, mirune, sole czy
pange. ,Zwlaszcza $ledzie w pfatach bardzo
dobrze sie sprzedaja w moim sklepie. Coraz
czesciej gotowe Sledzie na tackach z zurawina,
pomidorami lub cebulka laduja w koszykach
klientéw. Ryby sprzedaja sie tez w zaleznosci
od pogody. Gdy jest zimno sprzedajemy ich
bardzo duzo, gdy jest ciepto ryba sie nie sprze-

daje” — dodaje pani Ewa.

Wzmocnienie sprzedazy

W okresie przedswigtecznym w sklepie
pani Ewy sa robione wystawki produktowe
typowe dla tego okresu. ,Musimy wyekspo-
nowa¢ majonezy, groszek czy kukurydze,

brzoskwinie czy ananasy oraz przyprawy. To

74 | www.hurtidetal.pl



ie Magic Experience




M Kategorie produktow

Z OFERTY PRODUCENTA

HELIO

Masa Kréwkowa

": 315—%’

TYMBARK

Nektar pomarancza

LAKTOPOL
Margaryna
Cardio Plus
tosickie

ZBYSZKO

COMPANY
3 Cytryny

na pewno rotuje lepiej dzieki dodatkowej
ekspozycji. W poblizu kasy ustawiamy sfo-
dycze w ksztalcie baranka, zajaczka czy pi-
sanek. Réwniez sg robione promocje. Jeste-
smy w sieci Chorten i mamy bardzo bogate
gazetki promocyjne, a na $wieta jest zwykle
jeszcze wiecej artykutéw w promocji. Zawsze
sa to bardzo trafione pozycje, majonezy, gro-
szek, kietbasa biata, szynki, chrzan, ¢wikfa,
oleje, napoje, soki — wszystko to co powin-
no sie znalez¢ na stole. Klienci bardzo czesto
korzystaja z tych gazetek, widac to po rotacji
produktow. W zakupach czes¢ klientéw po-
szukuje niskich cen ale tez duzo z nich ma
swoje ulubione marki i tylko je kupuje” — wy-

jasnia wiascicielka sklepu.

HELIO

Masa kréwkowa HELIO poleca sie do wszystkich wielkanocnych wypiekéw. Z jej do-

datkiem szybko i efektownie przygotujemy m.in. tradycyjnego mazurka kajmakowego

czy Swigteczng babke z bakaliami HELIO. To naturalnie smaczna i gotowa do bezpo-

Sredniego spozycia stodka masa bez konserwantoéw, glutenu i oleju palmowego, ktéra

dzieki wzorowemu sktadowi moze sie poszczycic¢ certyfikatem ,Czytaj sktad poleca“

oraz symbolem Przekreslonego Ktosa na opakowaniach, a takze licznymi nagrodami

przyznawanymi przez ekspertéw rynku w prestizowych konkursach. Linia mas krow-

kowych do ciast HELIO dostepna jest w 5 smakach: orzechowym, czekoladowym,

kajmak, advocat i kukutka.

Wielkanocne zakupy
w sklepie osiedlowym

Jak przyznaje kierowniczka sklepu w Warsza-
wie okres przed$wiateczny dla handlu w mie-
Scie jest ostatnim momentem kiedy sie han-
dluje wiecej. ,Klienci w sklepach osiedlowych
kupuja czesto produkty ciezsze. Zakupy sa
zdecydowanie wigksze niz na co dziei. Klienci
pozwalaja sobie na wieksze wydatki, siegaja tez
po produkty, ktérych na co dzier nie kupuja.
Rotacje zwigkszaja przede wszystkim majo-
nezy, produkty do safatek czy do wypiekow,

|//

stodycze, czekolady oraz alkohol” — informuje
pani Magda Nowak.

Jesli chodzi o majonez, w warszawskim
Lewiatanie kréluje marka Winiary Omega.
,Gléwnie dzieki dobrej wspdtpracy z przedsta-
wicielem, dostepnej wymianie zwrotéw oraz
rozpoznawalnosci marki. Na pofce mamy row-
niez majonez Kielecki, Mosso oraz Hellmann's.
W naszym sklepie o dziwo mafo sie sprzedaje
chrzanéw. Mielismy duza oferte i rézne rodza-
je jednak wyszto na to, ze zostaly podstawowe
pozycje. Bardzo duzo natomiast sprzedajemy
produktéw do safatek. Oczywiscie podstawa
jest groszek i kukurydza, ktére na Swieta mo-
zemy zamawia¢ paletami. Mamy rézne marki,
np. Bonduelle ale tez i tansze pozycje marki
whasnej. Wybory klientéw sa bardzo rézne.
Coraz czesciej przekonuja sie do tego, ze pro-
dukty marki wiasnej smakuja tak samo a moze
nawet lepiej” — przyznaje kierowniczka sklepu.

Sklep znajduje sie na nowym osiedlu, gdzie
wiekszo$¢ mieszkancéw stanowia ludzie mfo-
dzi. Nie szykuja oni zazwyczaj kompleksowo
Swiat i w zwiazku z tym, zurek zwieksza swoja
sprzedaz ale nie tak diametralnie. Klienci war-

szawskiego Lewiatana siegaja zarbwno po po-

zycje w butelkach, kartonach jak i w proszku.
W kartonie i butelce dostepna jest firma Krakus,

z kolei w proszku Winiary.

Zakupowy nastroj

,Ze stodyczy na Swieta klienci wybieraja
drozsze produkty jak na przykfad bombonier-
ki, praliny oraz wigksze czekolady. W odréz-
nieniu do normalnego handlu kiedy sprzeda-
jemy gtéwnie mate gramatury. Dobry nastréj
klientéw oraz zblizajace sie Swieta wplywaja
na lepsze zakupy i to, ze klienci wydaja wiecej.
Na Swieta Wielkanocne dobrze rotuje masto
klarowane o ile na co dzien sie nie sprzedaje
na $wieta musimy zamawia¢ duze ilosci. Na-
biat sprzedaje sie swoim statym tempem, nie
musimy robi¢ duzych zapaséw. Kategoria ta ma
to do siebie, ze ma krétki termin przydatno-
Sci, wiec klienci kupuja nabiat na chwile przed
uzyciem. Przed samymi $wietami zaczynamy
wiecej sprzedawac z tej kategorii, sg to produk-
ty do przygotowan $wigtecznych potraw. Kasia,
Palma czy Zwykia rotuja w tym czasie, wiecej
sprzedajemy tez mleka. Pigtnica, Mlekpol i ta-
ciate to najczesciej wybierane marki. Réwniez
te 3 marki rownomiernie zwigkszaja sprzedaz
przed $wietami, klienci sg do nich przywiaza-
ni” — wyjasnia pani Magda.

,Rowniez jajka zwiekszaja sprzedaz, posia-
damy cafg game, czyli ze sci6tki, wolnowy-
biegowe, zielonon6zki w pojemnosciach od
6 do 10. Jedyne, ktérymi nie handlujemy to
klatkowe, ktére jednak nie cieszyly sie zainte-
resowaniem wsroéd naszych klientéw. Osiedle
miodych os6b, ktére sa wyedukowane na to
wptynefo” — dodaje Kierowniczka sklepu.
Swieta to czas kiedy zyskuja réwniez katego-

rie, ktére w ciagu roku sie nie sprzedaja. ,Klienci
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HORTEX

HOLDING
Sok 100% Jabtko

Sok 100%
Multiwitamina

UNILEVER
POLSKA

Knorr Przyprawa do
indyka

PRZYPRAWA 8

DO INDYKA §

- =

Knorr Pieprz
czarny z
Wietnamu
ziarnisty

pytaja o ciasta Delecta, do przygotowania z pét-
produktéw. O ile w ciggu roku sie nie sprzedaja
to przed Swietami znikaja z pétek. Czesto w ko-
szykach w tym okresie laduja réwniez proszki do
pieczenia, cukry waniliowe oraz zapachy do ciast.
Bakalie przed Swietami tez sprzedaja sie bardzo
dobrze, ostatnio jednak podrozaly tak bardzo, ze
akurat w tym produkcie klienci patrza na cene,

firme i gramature” — wyjasnia pani Magda.

Wyzsza jakoSé

Woplyw na handel dang marka w warszaw-
skim Lewiatanie ma podejscie przedstawiciela
handlowego do kontaktéw z detalista. ,Duzo
sprzedajemy sokéw. Mtode osiedle na to wpty-
wa, maja mate dzieci i chcg jak najlepszych dla
nich produktéw. Jesli soki to giéwnie 100%.
Najwiecej sprzedajemy sokéw Tymbark. Mamy

bardzo dobra wspétprace z tym producentem,

Beata tosiak

PR Manager

Grupa Hortex

Jak wynika z badan przeprowadzonych dla Hortex w domach
59% Polakéw na wielkanocnych stotach goszcza soki. Nie dziwi
wiec fakt, ze jest to jeden z dwdch pikéw sprzedazowych sokéw
w roku. W miesigcach, na ktére przypada Wielkanoc sprzedaz

sokéw i nektarow rosnie do 20% w poréwnaniu z miesigcem
poprzednim. W tym okresie konsumenci czesciej siegaja po soki pomaranczowe, jabtkowe,
multiwitamine, warto wiec by nie zabrakto ich na sklepowych pétkach. Przygotowanie $wiat
znacznie utatwia mrozonki. W tym okresie polecamy szczegdlnie mrozong wtoszczyzne, mar-
chewke z groszkiem i owoce.

Joanna Chyba

Brand Manager Knorr

Unilever Polska

Przygotowuijac sie kulinarnie do Swiat Wielkanocnych, konsu-
menci do ostatnich chwil beda poszukiwac potrzebnych produk-
tow. Coraz czesciej sg to $wiadomi odbiorcy - czytajg etykiety,

4 szukajac tych z dobrym sktadem. Majac to na uwadze, marka
Knorr proponuje od$wiezone portfolio przypraw, a w nim przy-
prawy specjalistyczne, ktérych sktad to 100% naturalnych sktadnikdéw. Nie zawierajg one
sktadnikéw budzacych watpliwosci - ale wytacznie takie, ktére znamy i uzywamy w naszych
kuchniach. W ofercie Knorr znajdujg sie dobrze znane warianty, jak Przyprawa do ztotego
kurczaka, oraz zupetne nowosci, np. Przyprawa do indyka czy Przyprawa do schabu.
Na pétkach pojawita sie takze nowa linia przypraw jednorodnych Knorr. Wsréd nich konsu-
menci znajdg m.in. Pieprz z Wietnamu (dostepny w postaci mielonej i ziarnistej), Ziele angiel-
skie z Meksyku, Lié¢ laurowy z Turcji i Majeranek z Krajéw Srédziemnomorskich, ktére pomoga
idealnie doprawic tradycyjne wielkanocne zupy: zurek i barszcz biaty. Smak $wigtecznych mies
podkresla z kolei Papryka stodka i ostra z Hiszpanii, Rozmaryn z Maroko i Tymianek z Polski.

przy zaméwieniach proponuja korzystne pa-
kiety, gratisy i lepsze ceny. Dlatego tez udostep-
nilismy mu wiekszos¢ powierzchni sprzedazo-
wej na pétkach wzgledem innych firm. Klienci
sq bardzo przywiazani do tej marki. Z napojow
gazowanych wybierana jest przede wszystkim
Coca-Cola, klienci siegaja tez po gazowane na-
poje od Zbyszko, jak réwniez napoje niegazo-
wane Tymbark. Przed Swietami sprzedaz cha-
rakteryzuje sie tym, ze wybierane sa wieksze
pojemnosci” — informuje pani Magda.

Jak przyznaje Kierowniczka sklepu, w okresie
przeddwigtecznym zdecydowanie zwieksza sie
rotacja wedlin. ,Mamy bardzo zadbane stano-
wisko, gdzie jakosc¢ jest na pierwszym miejscu.
Mamy sporo klientéw, ktérzy wytacznie u nas
kupuja wedliny czy sery ze wzgledu na obstuge
oraz jakos¢, juz nawet nie patrzac na cene. Eks-

pedientki znaja sie na jakosci a klienci maja do

nich zaufanie. Prosza tez czesto o produkty bez-
glutenowe. Na $wieta bardzo duzo sprzedajemy
wysokiej jakosci wedlin i szynek oraz kietbase
bialg” — wyjasnia Kierowniczka sklepu.
Sprzedaz przeds$wiateczng mozna zwigkszy¢
poprzez eksponowanie i promocje. ,Klient
spedzajacy czas w sklepie na zakupach po-
winien czu¢ sie dobrze. Chcemy aby nastrdj
Swiateczny trwat a klient czut magie $wiat. Sto-
sowanie na kazde $wieta promocji wplywa na
to, ze klienci sie przyzwyczajaja, ze jestesmy
sklepem, ktory przygotowuje sie do tego okre-
su specjalnie dla nich. Klienci beda przycho-
dzi¢ i sprawdzac co przygotowalismy dla nich

na $wieta” — podkresla Magda Nowak.

Produkty na zamoéwienie
Rotacje w sklepie ,Nad Rawka” zwiekszajq
produkty potrzebne do wypiekéw ciast, czyli
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Z OFERTY PRODUCENTA

Pierogi ruskie

722
Lelrogo

ABEL
Pyzy
Z miesem

ruskie

&

.. Y

réznego rodzaju bakalie, suszone sliwki, rodzynki. ,Oczywiscie sprze-
dajemy bardzo duzo jajek. To jest podstawa w kazdym koszyku zaku-
powym przed $wietami. Klienci zamawiajg réwniez duzo ciast. Bardzo
dobrze rotuja wszelkie produkty nawigzujace ksztattem do $wiat, kur-
czaczki, kréliczki, pisanki — gtéwnie stodkie produkty. Stodycze z mo-
tywami $wigtecznymi to podsawa na pétce w tym okresie” — wymienia
Kierowniczka sklepu Monika Bugalska.

Niektére produkty w okresie Swigtecznym w sklepie w Skiernie-
wicach wymagaja wczesniejszego zamoéwienia. ,Klienci zamawiajg
szynki, wedliny i biate kietbasy. Produkty swojskie, wytwarzane przez

regionalng masarnie. Przed $wietami mamy praktycznie codziennie

reklama

Tomasz Wysota
Z zarzadu firmy ABEL

Swieta Wielkanocne to okres obfi-
tujacy w spotkania w gronie rodziny
i przyjaciot. Przed$wiagteczne przygo-
towania sprawiaja, ze mamy do pogo-
dzenia wiele zadan i obowiazkéw. Dla

dopetnienia okazatosci $wiatecznego
stotu proponujemy zapracowanym konsumentom pierogi, kluski
i pyzy marki BELL GUSTO. Wyrdzniaja sie one doskonatym sma-
kiem oraz tatwoscia przygotowania. Sa gwarancja tego, ze nasi go-
$cie beda zachwyceni.
Niemal obowiazkowa pozycja w wielkanocnym menu jest Zurek
z wyborna biata kietbasa, ktéra od lat nierozerwalnie taczy sie z ce-
lebrowaniem Wielkanocy. Dla dopetnienia oferty proponujemy
detalistom sprawdzone smaki: Flaki wotowe w rosole, Bigos oraz
Gulasz wotowy, ktére szczegdlnie w tym okresie zapewniaja bardzo
dobra rotacje. Zyczymy wszystkim wesotego $wietowania!

dostawy. Ludzie zapisujq sie réwniez na mieso czy ser biaty. Mamy
tez zapisy na mazurki — ich sprzedajemy bardzo duzo. Zaopatrujemy
sie w 3 cukierniach. Te kategorie sprzedaja sie tak dobrze, ze klienci
sie obawiaja, ze im zabraknie i po prostu zamawiaja a my mozemy
sobie oszacowac ile towaru powinnismy mie¢ w sklepie” — informuje

Kierowniczka sklepu.

Zachecajgce promocje

Kolejng wazng kategoria s zurki oraz biale barszcze, ktére w sklepie
,Nad Rawka” sprzedaja sie w ogromnych ilosciach, zaréwno te w prosz-
ku, butelkach jak i kartonach. ,Winiary oraz Krakus to najczesciej wy-
bierane marki. Zazwyczaj przed $wietami mamy takie produkty w cenie
promocyjnej i eksponujemy je na sklepie tak, by dla kazdego klienta
byt dobrze widoczny produkt i jego cena. Zawsze mamy promocje na
produkty kojarzace sie ze Swietami, wtedy duzo wiecej sprzedajemy” —
przyznaje pani Monika.

Margaryny i masta do ciast to kolejna dobrze rotujaca kategoria przed
$wigtami w skierniewickim sklepie. Smietany kremoéwki tez sie wyr6z-
niaja zwiekszona sprzedaza. ,Najlepiej u nas w sklepie sprzedaje sie
$mietana towicka, na kolejnym miejscu jest Mlekovita. Do wypiekéw
margaryna Kasia oraz masto prawdziwe. Réwniez groszek i kukurydza
to produkty typowe na $wieta, ktére mamy zazwyczaj w cenach pro-
mocyjnych. Najczesciej jest to firma Bonduelle, ewentualnie Pudliszki.
Oczywiscie inne w cenie promocyjnej réwniez dobrze sie sprzedaja. Ma-
jonezy wybierane przez naszych klientéw to Winiary, Kielecki albo Motyl.
Chrzan najlepiej rotujacy to marka Motyl. Pieczarki marynowane oraz
ogorki konserwowe to kolejne produkty osiagajace wysoka sprzedaz” —
wyjasnia Kierowniczka sklepu.

Sklep w Skierniewicach przygotowywany jest do sprzedazy przed-
Swiatecznej najp6zniej na miesigc przed Wielkanoca. ,Robimy zapasy

produktéw promocyjnych i najlepiej rotujacych. Organizujemy wydruki
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Monika Bugalska, Kierowniczka
Sklep Nad Rawka
ul. Bohateréw Westerplatte 60

Skierniewice

cen promocyjnych, gromadzimy towar z wy-
przedzeniem Zzeby nie robi¢ tego na ostatnia
chwile. Natomiast kulminacyjnym okresem

sprzedazy przeddwiatecznej jest ostatni ty-

dzieri. Ruch wtedy w sklepie mamy caty czas,
dwie osoby musza obstugiwac kasy, a ludzie
niestety musza sta¢ w kolejkach. Klienci maja
zazwyczaj wybrane swoje ulubione produk-
ty i szukaja przede wszystkim promocji. Nie
wazne gdzie kupuja, jedynie patrza na ceny.
Mamy tez rzeczy dobre, ktére sie sprzedaja
przez caly czas bez wzgledu na cene, czyli ser
czy $Sledzie. Oczywidcie te promocje musimy
odpowiednio wyeksponowaé, pojawiaja sie
duze kartki z cenami i wystawki produktowe
dzieki czemu kazdy klient to zauwaza” — wyja-

$nia Kierowniczka sklepu.

Pozostate wybory klientow
Kawy i herbaty réwniez zwigkszaja rotacje
przed Swietami Wielkanocnymi. Z herbat na
Swieta w sklepie ,Nad Rawka” bardzo dobrze
sprzedaja sie warianty owocowe. Piramidki
Liptona i pozycje z BiFixu sg najczesciej wy-
bierane przez klientéw sklepu. Z kaw w koszy-

kach zakupowych przewaznie laduja marki:

www.sweet-family.pl
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Tchibo, Pedros, Jacobs oraz Nescafe.

,Jajeczka na wage, czekoladowe figurki
czy ozdobne lizaczki — takich produktow
sprzedajemy bardzo duzo. Oczywiscie réz-
nego rodzaju kremy, galaretki czy zapachy
do ciast bardzo dobrze rotuja. Gtéwnie mar-
ka Winiary lub Dr. Oetker. Z bakali marka
wiasna oraz Bakalland ciesza sie zaintere-
sowaniem klientéw. Przed $wietami zwiek-
sza sie rowniez sprzedaz przypraw réznego
rodzaju, gféwnie pod markami Kamis albo
Knorr. Klienci w tym okresie siegaja najcze-
Sciej po przyprawy do pasztetéw, do piecze-
ni, do bigosu, do flakéw czy majeranek” —
dodaje pani Monika.

Przed $wietami w skierniewickim sklepie
wzrasta sprzedaz ryb. ,Oferujemy ryby mro-
zone, makrele wedzone oraz réznego rodza-
ju Sledzie na wage: z cebula, z zurawing czy
z suszonymi pomidorami. Rowniez w wiek-
szych ilosciach sprzedajemy suréwki na

wage. Najczesciej mamy te produkty z firmy

Grzeskowiak. Ten produkt sprzedajemy wia-
drami. Zawsze tez na $wieta mamy w sprze-
dazy grzyby suszone, ktére sa kupowane do
réznego rodzaju dan. Bardzo duzo sprzeda-
sfodyczy na $wieta najlepiej rotuja czekolady,
Ptasie Mleczko, Raffaello, i wszystkie inne
produkty z motywami $wiatecznymi. Jedli
chodzi o marki to Wedel i Milka sa najcze-
Sciej wybierane” — dodaje pani Monika.

Tradycyjne, wysokiej jakosci oraz te w pro-
mocji — takie produkty znajduja sie najcze-
Sciej w koszykach zakupowych. Oprécz
zapewnienia odpowiedniego zatowarowa-
nia wazne sg dodatkowe ekspozycje, ktére
przypominaja klientom o produktach typo-
wych potrzebnych do przygotowan Swiat
Wielkanocnych. To wilasnie ostatni czas na
ewentualne poprawki bo lada moment za-
cznie sie ten diugo wyczekiwany, goracy
okres w handlu.

Monika Kociubinska

reklama

Zalezy Ci na swobodzie w prowadzeniu biznesu?

Szukasz stabilnego partnera handlowego,
ktéry oferuje atrakcyjne warunki wspoétpracy i wsparcie biznesowe?

DOLACZ DO SIECI SKLEPOW abc!

NAJWIEKSZEJ SIECI SKLEPOW SPOZYWCZYCH W POLSCE

ﬁc "

i

THLWE

Comiesieczny rabat
w pehni rekompensujacy
optate marketingowa

Promocje tylko
dla klientéw abc

\/

| L

Darmowa
wizualizacja sklepu

A

Dostep do nowoczesnych
narzedzi do zarzadzania

—,

oabe,

' |

oabc,
I Ly

Dostep do platformy
szkoleniowej
sklepem

Wypetnij ankiete na stronie sklepyabc.pl/wspolpraca - skontaktujemy sie z Toba.
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Na zdrowiel

Prozdrowotne trendy na state zagoscity na polskim rynku zywnosci. Na znaczeniu zyskujg producenci zywnosci eko,

bio oraz firmy, ktére oprdocz standardowej oferty wprowadzajg takze linie produktéw - np. bez laktozy czy glutenu

oraz ci oferujacy produkty funkcjonalne, prozdrowotne czy super zywnosé. Nie bez znaczenia jest stosowana

coraz szerzej praktyka ,czyszczenia etykiet”. Jak oferta producentéw odpowiada na oczekiwania wspoétczesnego -

Swiadomego konsumenta?

Z raportu Nielsena ,Make it healthy” wyni-
ka, ze zdrowie jest dla Polakéw wazniejsze niz
dla przecietnego Europejczyka. W Polsce 28%
ankietowanych deklaruje, Zze najwieksza oba-
wa jest dla nich ich stan zdrowia. W Europie
natomiast wskaznik ten wynosi 18%. W zwiaz-
ku z tym zauwazalny réwniez jest wzrost zna-
czenia trendu zwigzanego ze zdrowa zywno-
Scig — zjawisko to cieszy ze wzgledu na fakt, ze

56% Polakéw cierpi na nadwage lub otytosc.

Z OFERTY PRODUCENTA

SERTOP

Masto klarowane

e o e
F<L A OIAANNE

Czytamy etykiety

W Polsce 77% badanych zgadza sie ze
stwierdzeniem, ze ,jeste$ tym, co jesz”, wy-
nik ten jest podobny w innych krajach euro-
pejskich, gdzie odpowiedz ta uzyskata 76%
wskazaf. Zarébwno w Polsce jak i w cafej
Europie gléwnym Zrédtem informacji o skfa-
dzie produktu jest jego opakowanie: ponad

40% konsumentéw sprawdza etykiety. Na-

tomiast polscy konsumenci rzadziej niz inni
wierza stwierdzeniom zamieszczanym na
produktach. Polacy czesciej aktywnie szu-
kaja informacji na portalach zdrowotnych
i w publikacjach. Az 1/3 Polakéw dowiaduje
sie o zdrowych produktach z telewizji. Kolej-
nym waznym zrédtem wiedzy sa dla konsu-
mentéw w Europie i Polsce najblizsi (rodzina,

przyjaciele) oraz specjalisci (lekarz, dietetyk).

Sertop

' ‘Lc-’gﬁ*‘

bezpieczny dla alergikow.

Aneta Bedkowska
Marketing Manager

Swiadomos$¢ wspdtczesnego spoteczeristwa jest coraz wieksza,
jezeli chodzi o wptyw tego co spozywamy na zdrowe zycie. Dzi-
siejszy konsument wnikliwie analizuje wszelkie zapisy na ety-
kietach, szukajac produktéw bezpiecznych dla siebie. Jednym
z nich jest masto klarowane zwane inaczej mastem ghee, ktére
dzieki wysokiej temperaturze dymienia nadaje sie do dtugotrwatego smazenia w gtebokim
ttuszczu. Produkt ten jest nieodtacznym elementem zdrowej kuchni, takze w przypadku oséb
z nadwrazliwosciag pokarmowa, nietolerujacych laktozy i kazeiny. Podczas klarowania zostaja
bowiem oddzielone biatka i inne substancje od ttuszczu mlecznego, przez co produkt staje sie

Posiadajac je w sklepie, zatrzymujemy przy sobie klienta i sprawiamy, Ze zostanie z nami na
dtuzej. Bo to, czego potrzebuje, znajdzie na miejscu.
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FOODS BY ANN

Pocket Energy Bar
Kakao & Malina

Smoothie w butelce
Ananas & Acerola

MLEKOVITA
Jogurt Polski naturalny
bez laktozy

Swiadomosé wyzszej ceny

Raport Nielsena wykazat, ze Polacy doce-
niajg producentéw, ktérzy jasno komunikujg
pochodzenie swoich produktéw, jednoczesnie
jednak Polacy zdaja sobie sprawe z tego, ze
informacje o prozdrowotnych wifasciwosciach
konkretnych produktéw przyczyniaja sie do
ich wyzszej ceny. Swiadomos¢ polskich konsu-
mentéw odnosnie wartoéci odzywczych w po-
zywieniu jest wyzsza niz przecietnego Europej-
czyka. 54% Polakéw uwaznie czyta etykiety,
a 61% wybiera produkty z prosta, zrozumiafa
lista sktadnikéw. 62% polskich konsumentow
deklaruje, ze jest w stanie zaptaci¢ za produkt
wiecej, jezeli lista sktadnikéw jest krétka i nie
ma sztucznych dodatkow.

Polacy w stosunku do innych krajow
europejskich duzo bardziej obawiajg sie

o sztuczne dodatki w pozywieniu, a takze

Pawet Ciuraj
Wspotwiasciciel Foods by Ann

Zdrowa zywnos¢ na state wpisuje sie w jadtospis oséb, ktére
dbaja o siebie i maja $wiadomos¢ wptywu pozywienia na swoj
organizm. Naturalnymi produktami Foods by Ann wychodzimy im
naprzeciw. Dbamy o jakos$¢ surowcéw, dobry smak i bogactwo
wartosci odzywczych. W ofercie mamy m.in. zamienniki niezdro-

wych przekasek.
Na przyktad batony Energy Bars doskonale sprawdzaja sie jako alternatywa na co dzien dla
stodyczy. Jest to rozwigzanie dla tych, ktérzy potrzebuja szybkiego, zdrowego i smacznego
zrddta energii. Odpowiednio dobrane sktadniki zaspokajaja gtod i pobudzaja do dziatania.
Aby spetni¢ oczekiwania klientéw, stale poszerzamy asortyment. Nowoscig jest Smoothie
w butelce, naturalna przekaska wieloowocowa do picia sktadajaca sie z sokow i przecierow,
bez cukru i sztucznych dodatkow.

Dariusz Sapinski
Prezes Zarzadu Grupy MLEKOVITA

Produkty Zywnosciowe pozytywnie oddziatujgce na zdrowie,
wspomagajace je i pozwalajace spozywac ulubione smaki przy
nietolerancjach pokarmowych zdobywajg nie tylko serca oraz
podniebienia Polakéw, ale i kolejne segmenty rynku. Wérdd takiej
Zywnosci wazne miejsce zajmuje nabiat i dlatego MLEKOVITA

wprowadza na rynek kolejne nowosci odpowiadajgce na ocze-
kiwania konsumentow. Wazne miejsce zajmuja tu produkty bez laktozy, wprowadzone w od-
powiedzi na potrzeby grona konsumentéw, ktérzy nie moga spozywac mleka ze wzgledu na
nietolerancje laktozy. Obecnie dostepny jest juz szeroki asortyment - od mleka Wydojonego,
przez masto Polskie, sery w bloku i plastrach: Sokét, Gouda, Havarti, serek Wiejski Polski, jogurt
Polski naturalny, twardg klinek, po $mietane Polska 18% i mleko w proszku odttuszczone Mega
Herkules. Nie poprzestajemy jednak na tym i obserwujemy rynek, by sukcesywnie poszerzac
nasz asortyment, aby wymagajacy konsument otrzymat produkt zgodny z jego oczekiwaniami -
a nawet wyprzedzajacy te oczekiwania.

o ich dlugoterminowy wplyw na zdrowie.
Co wiecej, w Polsce krétka lista sktadnikow

utozsamiana jest ze zdrowa.

Zdrowie na paragonie CMR
Coraz wigcej 0s6b z powoddéw zdrowotnych
lub innych wzgledéw rezygnuje albo przynaj-
mniej ogranicza spozywanie produktéw, ktére
zawieraja laktoze lub gluten. OdpowiedZ na
ten trend znajduje odzwierciedlenie w ofercie
producentdw, a takze w asortymencie sklepow
matoformatowych. Bezglutenowe makarony
i ciastka oraz mleko czy jogurty bez laktozy
coraz czesciej mozna znaleZé nawet w osie-
dlowym sklepie. Jak wynika z danych CMR,
w grudniu 2017 r. w co czwartym sklepie ma-
toformatowym do 300 mkw. mozna byfo ku-
pi¢ co najmniej jeden produkt oznaczony jako

bezglutenowy (najczesciej byly to chrupki oraz

pieczywo chrupkie), a co trzecia placéwka
miata w ofercie produkty mleczne niezawie-
rajace laktozy (gléwnie mleko, ser i jogurty).
Wybér produktéw, po ktére moga siega¢ oso-
by z nietolerancja tych skfadnikéw w sklepach
mafego formatu jest raczej niewielki. Mozna
w nich znalez¢ $rednio 3 warianty produktéw
oznaczonych jako bezglutenowe oraz 4 artyku-
ty, na ktérych mozna znalez¢ informacje, ze nie
zawieraja laktozy.

Jak przyznaje Grzegorz Ejchart z CMR —
udziat produktéw wytwarzanych z mysla
o osobach unikajacych glutenu lub laktozy
w catkowitej sprzedazy sklepéw matoforma-
towych wciaz jest niewielki, ale popyt na nie
dynamicznie rosnie. Jak pokazuja dane insty-
tutu, w 2017 r. warto$¢ sprzedazy produk-
téw oznaczonych jako bezglutenowe wzrosta

w sklepach mafoformatowych o 80% w poréw-
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naniu do analogicznego okresu rok wczesniej,
a popyt na produkty bez laktozy zwiekszyt sie
w tym czasie niemal trzykrotnie.
Bezlaktozowe wersje mleka maja w swojej
ofercie wszyscy najwieksi producenci, a ich
popularno$¢ rosnie bardzo dynamicznie —
w 2017 r. mleka bez laktozy odpowiadaty za
nieco ponad 2% sprzedazy tej kategorii, pod-
czas gdy w 2016 r. byt to niespetna 1%. Row-

niez w kategorii jogurtéw naturalnych warian-

logicznych, przyjrzelismy sie sprzedazy makaro-
néw oraz produktoéw $niadaniowych (w kanale
sklepéw mafoformatowych do 300 mkw. oraz
supermarketéw (300-2500 mkw.)). ,Zauwazy-
lismy istotne r6znice pomiedzy ww. kanatami
dystrybucji. Sposroéd 75 tys. sklepéw matofor-
matowych dziatajacych w Polsce zaledwie 1%
posiada w ofercie makarony bio. Sprzedaz ca-
tej kategorii makaronéw w ujeciu ilosciowym

w 2017 r. wzrosta w tym kanale o 4%, jednak

8 reooun|

*1. miejsce w kategorii ,,Produkt
w Rankingu Najcenniejszych Polskich Marek (edycja 2018)
** Certyfikat ,Najlepsze w Polsce”

ty bez laktozy odpowiadaja juz za okoto 2%
sprzedazy w ujeciu warto$ciowym.

Jak pokazuja dane CMR, w 2017 r. klienci
sklepéw matoformatowych wydali na makaro-
ny bezglutenowe o 40% wiecej niz rok wcze-
$niej, mimo to udziat tego typu produktow
w sprzedazy jest wciaz niewielki (znacznie
ponizej 0,5%). Nieco wolniej w tym kanale
dystrybucji rozwija sie sprzedaz produktow
oznaczonych jako bio lub eko. Poszukujac

trendéw ksztattujacych rynek produktéw eko-

dycyjnych wariantéw — w 2017 r. $rednia war-
toé¢ zakupu makaronu wynosita okoto 3,6 zt,
podczas gdy makaronu bio blisko 7 zt. W 2017
roku odnotowali$my silny wzrost sprzedazy ma-
karonow bezglutowych, petnoziarnistych oraz
kuchni $wiata. Moze to $wiadczy¢ o wypycha-
niu z potki tzw. ,zdrowej zywnosci” produktéow
ekologicznych przez produkty funkcjonalne”
— zauwaza Grzegorz Ejchart z CMR. W kanale

supermarketow sytuacja jest odmienna. Wzrost

reklama

mleka;

stylu.

'POLSKI|

zywnosciowe”

dla produktéw bio odnotowalidmy niewielki
spadek sprzedazy. Sposroéd czotowych produ-
centéw i dystrybutorow marek bio niewielki
wzrost zostat zaraportowany jedynie dla pro-
ducenta Symbio. Podobnie wyglada sytuacja,
gdy analizujemy dynamike sprzedazy w ujeciu
wartosciowym. Udzial makaronéw ekologicz-
nych w sprzedazy w ujeciu wartosciowym wy-
nosi okoto 0,5%, pomimo spadku $redniej ceny
za opakowanie 0 6% w poréwnaniu do 2016

roku. Produkty te sg znacznie drozsze od tra-

MLEKOVITA

NAJCENNIEJSZA MARKA*
NAJLEPSZE W POLSCE**

Oferta dla wymagajacych:
* tagodny smak wtasciwy dla -
serow typu holenderskiego
oraz oczka typowe dla seréw
typu szwaijcarskiego; _
* wyprodukowany z POLSKIEGO .

-idealny na prawdziwie POLSKI
positek w prawdziwie POLSKIM

www.mlekovita.com.pl

sprzedazy makaronéw ekologicznych w ujeciu
ilosciowym zwiekszyt sie o ponad 20%, pod-
czas gdy sprzedaz makaronéw konwencjonal-
nych wzrosta o niecate 6%. W grudniu 2017 r.
blisko 75% supermarketéw prowadzito sprze-
daz makaronéw ekologicznych, a typowy sklep
tego formatu miat w swoim asortymencie pie¢
indekséw makaronéw bio.

,Kolejna kategoria produktowa, ktérej
przyjrzeliSmy sie pod katem znaczenia pro-

duktéw ekologicznych byty produkty $niada-
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Monika Gozdzik, Delikatesy
Dragon, Pruszkéw

niowe (ptatki owsiane, zbozowe, otreby, owsianki). W kanale sklepéw
matoformatowych ich sprzedaz w 2017 r. w ujeciu wartosciowym
i iloSciowym nie zmienita si¢ znaczaco w poréwnaniu z 2016 r., na-
tomiast sprzedaz produktéw bio wzrosta o blisko 2% (ilosciowo i war-
tosciowo). Widoczny byt silny wzrost marki Symbio. W 2017 r. liczba
transakcji dla badanej kategorii spadta, podczas gdy liczba transakgcji

z ptatkami ekologicznymi wzrosta 0 5%. W omawianym okresie wzro-

reklama

GROSZEK
ZIELONY

jSUSZONY

gPK()BUJ NOWEJ, PYSZNEJ, IMPREZOWEJ PRZEKASKi
BOGATES MiN. Wi PROTEINY i BLONNIK [POKARMOWY.

fl© CRISPYNATURAL

Lenka Horejsi

Dyrektor Eksportu

Karlovarské mineralni vody, a.s.
Dzieki sprzyjajacej sytuacji gospodar-
czej, klienci w sklepach nie szukaja
jedynie podstawowych produktéw
spozywczych, ale tez chetnie wypré-

bowuja nowosci i interesujg sie ich
pochodzeniem. Szczegdlnie mtode pokolenie jest zainteresowane
zdrowym odzywianiem i dba o to co znajdzie sie na talerzu. W ka-
tegorii produktéw premium, klienci s3 mniej wrazliwi na wysokos¢
ceny, dlatego tez, w przypadku wody mineralnej wysokiej jakosci,
jaka jest Magnesia, sg gotowi zaakceptowac wyzsza cene. Potwier-
dzaja to dane GfK Polonia z 2017 roku, w ktérych widocznym tren-
dem s3 produkty funkcjonalne, z wysoka zawartoscig magnezu i ni-
ska zawartoscia sodu. Konsumenci oczekuja od wéd butelkowanych
zaréwno wysokiej, jak i statej jakosci, dobrego smaku, a w przypad-
ku naturalnych wéd mineralnych, gtéwnie korzysci - w postaci do-
broczynnych dla organizmu mineratéw.

Marek Wojcieszynski

Marketing Manager

Crispy Natural

Zwiekszajace sie tempo zycia sprawia, Ze mamy mniej czasu na
codzienne czynnosci, m.in. na przygotowanie positkéw. Dlate-
go klienci coraz czesciej siegaja po produkty tatwe i wygodne
w konsumpcji, ktére mozna szybko przygotowac i zjes¢. Aktu-
alnie jednym z gtéwnych trendéw w kategorii przekasek oraz
chipséw - stanowiacych bardzo innowacyjng i pozadana przez
konsumentéw propozycje - sg suszone warzywa stragczkowe,
ktére wtasnie pojawity sie w ofercie Crispy Natural pod nazwa
VEG & BOWL. Straczki sg uznawane za jeden z najbardziej
wartosciowych produktéw jako m.in. rewelacyjne Zrédto pro-
tein czyli biatka w szczegdlnosci biatka lekkostrawnego i tatwo
przyswajalnego. Biatko pomaga w utrzymaniu zdrowych kosci
oraz przyczynia sie do wzrostu i utrzymania masy miesniowej.
Suszone straczki sg idealnym dodatkiem do zup, satatek dan
typu ,power bowl” oraz jako samodzielna przekaska.

sfa dostepnos¢ pfatkéw bio — w grudniu 2017 r. miafo je w ofercie
okoto 6% sklepéw matoformatowych sprzedajacych ekologiczne pfat-
ki $niadaniowe. Srednia wartos¢ transakgji z ptatkami bio wynosita 6,5
zt vs. 3,4 zt w przypadku ptatkéw konwencjonalnych. Typowy sklep
mafoformatowy prowadzacy sprzedaz kategorii miat w asortymencie
9 réznych indekséw ptatkéw. W placéwkach*, w ktérych dostepne
byty ptatki ekologiczne, klienci mogli wybiera¢ sposréd 3 réznych in-

deks6w pfatkéw bio” — dodaje ekspert z CMR.

Klient ma coraz wyzsze wymagania
W Delikatesach Dragon — oferta produktéw bez glutenu, laktozy

czy cukru, ekologicznych czy z krétka lista sktadnikéw — jest szero-
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*analiza dla kanatu sklepow matoformatowych (<300 mkw.) i supermarketéw (300-2500 mkw.). Badaniem nie objeto sklepow specjalistycznych (tzw. sklepow ze zdrowa zywnoscia).
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Z OFERTY PRODUCENTA

BEZGLUTEN

Chleb bez dodatku cukréw,

bezglutenowy, bez mleka
-__-f_lﬁfﬂ‘@ ;;"a“'—é

gluten free

ead with no added sugar

c?.rleh bvgzﬂé thu cukrow
bez

wy

ka. Jak przekonuja pracownicy sklepu — za-
interesowanie jest ogromne. ,Klienci czytaja
etykiety, szukaja zdrowych produktéw, sa
coraz bardziej Swiadomi i utozsamiajg sie ze
stwierdzeniem — jeste$ tym, co jesz” — moéwi
Monika Gozdzik, ekspedientka. Z drugiej
strony — coraz wiecej z nas cierpi na choro-

by, ktére mozemy nazywac juz cywilizacyj-

BEZGLUTEN

Katarzyna Jankowska-Nagaj
Dziat marketingu

Konsumenci staja sie coraz bardziej $wiadomi, wymagajacy i wy-
bredni. Zwracaja uwage na sktad, funkcjonalnos¢ oraz smak, ale
réwniez na rozpoznawalno$¢ marki. Zmusza to producentéow
zywnosci do ciggtego poszerzania i udoskonalania oferty oraz

pracy nad transparentnoscia swojego wizerunku. Firmy takie jak

Bezgluten uzywajg nowoczesnych urzadzen, zatrudniajg sztab specjalistow, wprowadzajg in-

nowacyjne technologie i receptury - wszystko po to, by produkty bezglutenowe byty nie tylko

bezpieczne i miaty wysokg jakos¢ ale rowniez, aby ich smak nie odbiega od tradycyjnych. Pro-

ducenci FMCG muszg wychodzi¢ naprzeciw oczekiwaniom konsumentéw, starac sie dobrze

ich rozumiec¢ zapewniajac kompleksows oferte i fachowsa obstuge.

nymi, a takze borykamy sie z wieloma nie-
tolerancjami pokarmowymi czy alergiami.
,Ta druga grupa klientéw — nie ma po pro-
stu innego wyjécia, musi wybiera¢ produkty
zgodne z zaleceniami dietetyka czy lekarza.
| u nas znajdzie praktycznie wszystko czego
potrzebuje. Jezeli nie — produkt mozemy za-

moéwi¢” — dodaje pani Monika.

,Jedna z wiekszych kategorii sa z pew-
noscig produkty bez glutenu. Jak podkre-
S§la Pani Monika — sa to przede wszystkim
maki kokosowe, migdatowe, kukurydziane
czy gryczane, makarony — Sotelli, Sam Mil-
Is, pieczywo Bezgluten, Schar Gluten Free,
marka Livity — z mieszanka na bezgluteno-

we gofry czy mieszanki ciast bez glutenu

BEZGLUTEN

Gluten Free Products

Wi s

mieszanka bezglutenowa
\
s
. + 2

reklama

Multi Mix

-

o,/

BEZGLUTEN Sp. z 0. 0., Posgdza 128, 32-104 Koniusza, k. Krakowa, Polska

tel. 0048 12 /626 58 08, 0048 12 / 626 38 88, fax 0048 12 / 637 74 89 e-mail: biuro@bezgluten.pl

Smak, jakosC i bezpieczenstwo produktow bezglutenowych!

W T g
%mw:hmlmd
‘Bochenek szlachecki clemny

bezglutenowy

Bochenek szlachecki ciemny

Najlepszy chleb
bezglutenowy na rynku*

* | miejsce w konkursie konsumenckim
na Najlepsze pieczywo bezglutenowe

Zapraszamy na: I
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Z OFERTY PRODUCENTA

AVES

Rolada ze szpinakiem

Ewa Urbanek
Specjalista ds. Marketingu
AVES

Zmieniajace sie potrzeby i oczekiwania konsumentéw maja bar-
dzo duzy wptyw na sytuacje rynkowa, a takze na zmiany na rynku
produktéw miesnych. Zainteresowanie zdrowa zywnoscia rosnie
\ zroku na rok. Siegajac po takie produkty oczekujemy bezpiecznej

' zywnosci, a takze sktadnikéw korzystnie wptywajacych na nasze
zdrowie, jednoczesnie zwracajac coraz wieksza uwage na produkty innowacyjne. Firma AVES
chcac sprostac tym wszystkim oczekiwaniom caty czas stara sie wprowadzac na rynek ta-
kie wtasnie produkty. Catkowita nowoscig w naszej ofercie jest produkt o nazwie ,Kurczak
z jarmuzem i komosa ryzowa", ktory jest potaczeniem miesa drobiowego petnego zdrowego

biatka, jarmuzu petnego antyoksydantéw, czyli majacego wtasciwosci antynowotworowe oraz
komosy ryzowej, ktéra jest bogatym Zrodtem kwaséw ttuszczowych, a takze wielu witamin

i sktadnikéw mineralnych.

Dr. Oetker, marka Amorello i wiele innych.
,Mamy takze Swieze pieczywo bez glutenu.
W kategorii nabiatu bez laktozy z pewno-
Scia wyréznia sie Mlekovita oraz Kefir Ro-
bico bez laktozy. Poza tym produkty takie
jak wafelki Wawel bez cukru, batony BAl
czy Sante, suszone chipsy Crispy Natural,
owoce liofilzowane Frupp, bakalie Helio
Natura, marka dobra kaloria z produktem
takim jak amarantus, olej kokosowy czy
olej konopny, kotlety sojowe, wegariskie
pasztety, siemie Inu, bio syrop z agawy oraz
szeroki wybér wedlin pozbawionych kon-
serwantéw — tego poszukuje nasz klient” —

podsumowuje detalistka.

»U nas klient kupi tylko
produkty z dobrym
sktadem”

Sklep Lubczyk to sklep ze zdrowa, ekologicz-
na zywnoscia. Istnieje na rynku od 4 lat, a pro-
wadzi go pan Krzysztof z zona. ,Sami odzywia-
my sie zdrowo, zwracamy uwage na to co jemy,
i zaobserwowalismy, Ze jest problem z dostepem
do takiej zywnosci, szczegblnie w naszej miej-
scowosci. Dlatego otworzylismy sklep” — dodaje.

Jak przyznaje Krzysztof Rostonek, zainte-
resowanie jest coraz wieksze, z jednej strony
dlatego, ze polscy konsumenci sa coraz bar-
dziej $wiadomi pochodzenia i skfadnikow

produktéw, ktére jedza, oraz z drugiej strony

Krzysztof Rostonek, wtasciciel,
Sklep Lubczyk Grodzisk
Mazowiecki

coraz wiecej konsumentéw ma ograniczenia
zdrowotne, ktére determinuja konkretng diete
— jak na przyktad bez laktozy czy bez glutenu.

,I tak jak na produktach spozywczych

paczkowanych — mozemy przeczyta¢ skfad

KURCZAK Z JARMUZEM
| KOMOSA RYZOWA

Mieso drobiowe jako Zrodto biatka, jarmuz

peten antyoksydantdw i komosa ryzowa

o wyjatkowych wiasciwosciach i wartosciach
odzywczych zadowoli gust kazdego smakosza
dbajacego zaréwno o smak jaki i sylwetke.

AVES Sp. z 0.0.
Gajewniki 16, 98-220 Zdunska Wola
tel. 43 823 37 74

reklama
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www.aves.pl
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Z OFERTY PRODUCENTA

QBUS
ADVERTISING

Polonica
Niegazowana

\
JoioNIgy D
et

o P O

tukasz Sorbian
Wiasciciel Qbus Advertising - Wytacznego Dystrybutora wody Polonica

Woda Polonica to idealnie zbilansowana woda Zrédlana, odpowiadajaca zapotrzebowaniu
kazdego organizmu od najmtodszych lat zycia. Wbrew powszechnemu przekonaniu wody
wysoko zmineralizowane lub o wysokim natezeniu poszczegdlnych sktadnikéw mineral-
nych nie sa odpowiednie dla szerokiego grona odbiorcéw. Wody z naszych Zrédet za-
wdzieczaja niepowtarzalny smak wyjatkowej kompozycji mineratéw: potasu, sodu, wapnia
i magnezu, w ktére wyposazyta je sama natura. Zbilansowany sktad mineratéw sprawia,
iz woda Polonica to doskonaty produkt dla kazdego, niezaleznie do wieku czy stanu zdro-
wia. Silne wsparcie reklamowe (TV, internet, prasa) od samego poczatku wprowadzania
produktu na rynek, nowatorska koncepcja marketingowa produktu oraz pierwsze wyniki
sprzedazy w detalu powoduja, iz kazdy powinien mie¢ ten produkt na swojej poétce.

PRYMAT
To Naturalne
Czosnek
niedzwiedzi
suszony
ekologiczny

@;‘\ ’

HELIO

Marta Kleka-Nowa
Dziat PR
Prymat

Odpowiadajac na trendy rynkowe oraz analizujac zachowania
konsumentéw i ich oczekiwania, firma Prymat wprowadzita na
rynek nowa marke przypraw - To Naturalne. Po wnikliwiej anali-
zie rynku i przeprowadzonych badaniach przygotowalismy oferte
produktéw ekologicznych najwyzszej jakosci odpowiadajacych
na potrzeby wspotczesnego konsumenta, dbajagcego o zdrowie i $wiadomie wybierajacego
produkty ze sklepowej pétki. Nasze przyprawy oferowane sg w pozadanych przez konsu-
mentéw gramaturach od 5 do 30 g, w porecznych saszetkach typu otwdrz/zamknij. Produkty
marki To Naturalne powstaty wytgcznie z naturalnych i ekologicznych sktadnikéw - posiadaja
dwa certyfikaty - Euroli$¢ oraz Bio-Siegel, poswiadczajace, iz jest to zywnos$¢ ekologiczna,
produkowana wedtug restrykcyjnych norm.

nﬂ(“mf 3

HELIO
Helio Natura
Morele suszone

KARLOVARSKE
MINERALNI
VODY

Magnesia
Niegazowana

—

Grzegorz Sobocinski
Kierownik Biura Zarzadu i Marketingu
Helio

Coraz wiecej detalistéw przekonuje sie, ze moda na zdrowie jest
dochodowa. Wiosng jest to szczegdlnie widoczne, bo do rosnacej
grupy konsumentéw prowadzacych na state zdrowy tryb Zycia
i zywienia, dochodzi sezonowy wzrost zainteresowania zdrowa
dieta. Przybywa przy tym rzesza $wiadomych konsumentéw czy-
tajacych etykiety. Dzieki dbatosci o sktad nasze produkty z linii bakalii bez konserwantéw HE-
LIO Natura, czy masy kréwkowe HELIO - rekomendowane s3 godtem ,Czytaj sktad poleca”.
Trzeba pamietac, ze nie wszystkie produkty w tej kategorii sg takie same. Przyktadowo nasze
masy kréowkowe produkowane s3 z petnottustego mleka, bez dodawania tariszych zamien-
nikéw, np. ttuszczu palmowego, nie zawieraja glutenu i konserwantéw. Co wazne, sprzedaz
zdrowej marki HELIO wspierana jest silnymi kampaniami, w tym w TV.

M= & &

Swiadomie podja¢ wybor, tak na owocach

takze warzywa i owoce z ekologicznych

DE CARE
Livity szybkie
danie
bezglutenowe

i warzywach nie mamy juz takich informa-
cji. A na owocach i warzywach — réwniez
jest bardzo duzo chemicznych niepotrzeb-
nych substancji. Dlatego w naszym sklepie

mozna kupi¢ wszystko co zdrowe, w tym

certyfikowanych upraw od zaufanych rol-
nikéw. Tutaj chcialem podkresli¢, ze jako
detalisci brakuje nam hurtowego dostepu
do tego asortymentu” — podkresla wiasci-

ciel sklepu.
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Wiosenne porzadki

z Selenka

NATURALNA WODA MINERALNA

ELENKA

WIENIEC ZDR(y)

Wiosna to czas przebudzenia po okresie zimowym, doskonata pora na detoks. Znakomitym, wrecz niezastagpionym

srodkiem odtruwajacym jest czysta woda, ktéra pomaga usunac toksyny z organizmu. Zalet picia wody s3 tysiace. Nie

jeste$my w stanie wymienic ich wszystkich, mimo to kazdy wie, jak dalekosiezne pozytywne skutki ma picie wody.

Woda mineralna ,Selenka” Wieniec-Zdroj ze wzgledu na swoj
sktad, nalezy do wod unikatowych. Zawiera rzadko spotyka-
ny selen. Pierwiastek ten zostat odkryty w 1817 roku przez
szwedzkiego uczonego. Do drugiej potowy XX wieku uznawany
byt za toksyczny. Dopiero po odkryciu jego istotnych funkgji,
zaczat byc¢ traktowany jako jeden z niezbednych do Zzycia mikro-
elementow. Odkryto bowiem, Ze selen wzmacnia nasz system
odpornosciowy, poprzez zwiekszenie przeciwciat w organizmie,
zapobiega wszelkim stanom zapalnym, pomaga w niwelowaniu
metali ciezkich z organizmu, korzystnie wptywa na potencje
i poped seksualny u mezczyzn. Poprawia rowniez stan wtoséw,
skory i paznokci, oraz opdznia proces starzenia. Dzi$ nazywamy
go pierwiastkiem zycia.

NATURALNA WODA MINERALNA

SELENKA

WIENIEC ZDRgy)

NAJLEPSZA

na wiosenne O[ZGZWIenIe.

Selenka oprécz niewielkich ilosci selenu zawiera réwniez w swym
sktadzie magnez, potrzebny do poprawy pracy naszych migsni, wapn
niezbedny do prawidtowego przesytania sygnatéw nerwowych oraz
budowania kosci i zebow, sod, ktory jako sktadnik ptyndw ustrojo-
wych jest niezwykle waznym sktadnikiem mineralnym, regulujacym
rownowage elektrolityczng organizmu, potas - nieodzowny skfadnik
przy pracy miesni, korzystnie wptywajacy na uktad nerwowy.

Pijac wode ,Selenka” Wieniec-Zdroj zapewniamy swojemu organi-
zmowi odpowiednie nawodnienie przy jednoczesnym zachowaniu
rownowagi jondw. Woda - naturalna, czysta usprawnia tez nasz
proces trawienia, wspomaga odchudzanie, poprawia funkcjono-
wanie nerek, zmniejsza infekcje drég moczowych, niweluje bole
gtowy. Dlatego pijmy ja — na zdrowie!

bdz Sle

y 4 W|osennym orzeZW|en|em

SELEN[t’ SELENI(A

wmusc ZDRO|

lE'“i'“\

= H = 7 ﬂu

Sprawdz konkursy na naszym B3
oraz na woda-selenka.pl
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SOTI NATURAL

Soti Mieta + Trawa Cytrusowa
niestodzona herbata

ORCAL]

1% mervorsyoanry

HOI.DI::IJ LOOK
nusia @m  FooD
..‘sltﬁlegol}ﬁd ""a‘"'" Ekologiczna
apusta
Ry ) ﬁlszona kapusta
Ulf 10093 kiszona sok
Ji5d  100%
]

KUBARA
Dobra kaloria
Amaruntus
ekspandowany

" CRISPY

NATURAL
Veg&Bowl

CPP TORUN-PACIFIC

Nestlé Fitness batony zbozowe
Z owocami

Ronald Holman
Dyrektor ds. Targéow

Free From / Functional Food Expo to wiecej niz targi! Dostawcy
i kupujacy moga wymienia¢ informacje, dzieli¢ sie doswiadczenia-
mi, nawigzywac nowe kontakty i budowaé miedzynarodowe rela-
cje - atakze byc¢ na biezaco z najnowszymi produktami i trendami,
ktdre ksztattujg ten dynamicznie rozwijajacy sie sektor. Rok 2018
to najlepszy moment dla rozwoju tego biznesu. Zapraszamy!

FREE.FROM./ FUNCTIONAL FOOD.EXPO

FREE FROM
FUNCTIONAL

FOOD EXPO

POLNOCNA EDYCJA WIOSENNA 2018
16 - 17 MAJA, SITOKHOLM
ZAREJESTRUJ SIE ONLINE, ABY

OTRZYMAC BEZPLATNA WEJSCIOWKE
WWW.FREEFROMFOODEXPO.COM

Free From / Functional Food Expo to coroczne europejskie wydarzenie poswiecone

rynkowi zywnosci prozdrowotnej i funkcjonalnej. Sektor odnotowat gwattowny wzrost

w ciggu ostatnich kilku lat - a perspektywy sa bardziej obiecujace niz kiedykolwiek wcze-

$niej - nowe marki, produkty i sktadniki.

VI edycja targéw odbedzie sie w maju w Sztokholmie, na ktérej swoje najnowsze produk-

ty i innowacje zaprezentuje ponad 275 producentéw.

Wiecej informacji na stronie www.freefromfoodexpo.com

lub na Twitterze @FreeFromFood18.

W, Lubczyku” kupimy praktycznie wszystko
— pieczywo bezglutenowe, nabial, wedliny -
gléwnie na zamoéwienie, przyprawy, makarony,
ciastka, czekolady, owoce, warzywa, itp.

,Mamy gtéwnie statych klientow, sklep jest
na uboczu, wiec przychodza do niego $wia-
domi konsumenci. Jedna podstawowa grupa
odbiorcéw sa mtode matki, osoby w $rednim
wieku, ale réwniez emeryci — jednak musza
by¢ to osoby z grubszym portfelem. Zyw-
nos¢ eko i bio — jest drozsza, mozna powie-
dzie¢, ze czesto dwukrotnie i wiecej. Chociaz
w moim sklepie taki produkt jest z pewnoscia
tariszy niz w sieciowym supermarkecie. A na-
sza przewaga — jako matego sklepu jest to, ze

zaméwimy dla klienta co tylko chce” — doda-

je z uSmiechem pan Krzysztof.

Wiasciciele sklepu sg takze bardzo aktywni
spotecznie, wspieraja réznego typu aktywnosci
zwigzane ze zdrowym zywieniem, co widac¢
takze na profilu portalu spotecznosciowego.

Trendy prozdrowotne na rynku spozywczym
zataczajq coraz szersze kregi. To kategorie nie-
zwykle rozwojowe, co wida¢ nie tylko w ofer-
cie producentéw, innowacjach rynkowych, no-
wych liniach produktowych ale takze w handlu
detalicznym. Markety i supermarkety systema-
tycznie powiekszaja ,zdrowe potki”, a mate
sklepy detaliczne coraz czesciej decyduja sie
na uzupefnianie podstawowej oferty takze pro-
duktami prozdrowotnymi. Na zdrowie!

Monika Goérka
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Nabiat na

paragonie . -

Paczkowane produkty mleczne to

kategoria, ktéra odpowiada za blisko 4%
catkowitej wartosci sprzedazy sklepéw

matoformatowych do 300 mkw. oraz
znajduje sie Srednio na co 6smym
paragonie klientéw tego formatu.

Mleko od kréw karmionych pasza bez
GMO, wysokiej jakosci skfadniki, produkty
bez laktozy — to jedne z trendéw na rynku,
ktore wpisuja sie w rozwdj branzy nabiatowej.

Czego poszukuja konsumenci w sklepach?

Mleko i jogurty wedtug CMR

Jak wynika z danych CMR, sposréd poszcze-
goélnych segmentéw mlecznych najwyzsze
obroty generowane sa przez mleko. W okre-
sie od lutego 2017 do stycznia 2018 mleko
odpowiadafo za ok. 22% wartosci sprzedazy
produktéow mlecznych paczkowanych. Wiek-

sz05¢ detalistow dba, aby w ofercie sklepu nie

zabrakfo tego podstawowego produktu spo-
Zywczego — w styczniu 2018 r. mleko sprze-
dawane byto w ok. 89% wszystkich sklepow
spozywczych do 300 mkw., a klienci wybiera¢
mogli érednio z ponad 9 réznych wariantéw
produktu. W okresie luty 2017 — styczer 2018
wartos¢ sprzedazy mleka wzrosta o blisko 5%
w poréwnaniu do analogicznego okresu rok
wczedniej, pomimo ze liczba zarejestrowa-
nych paragonéw z zakupem tego produktu
pozostata na stabilnym poziomie. ,Do topo-
wych producentéw naleza SM Mlekpol oraz
SM Mlekovita, ktére w analizowanym okresie

odpowiadaty odpowiednio za ok. 41% oraz

Emilia Pozarowszczyk

Kierownik Dziatu Marketingu i PR

Spotdzielcza Mleczarnia Spomlek w Radzyniu Podlaskim
Zachowania konsumentéw motywuja nas do ciaggtej zmia-
ny. Dotyczy to zaréwno przedsiebiorcow produkcyjnych, jak
i tych, ktorzy te produkty wprowadzaja do obrotu detaliczne-
g0 czy je przetwarzaja.

Jeden z ostatnio zidentyfikowanych $wiatowych trenddéw to

»Wierzymy w tradycje” i ,Czysta etykieta”. Dzieki tym kierunkom rozwija sie segment pol-

skich seréw premium, poniewaz ser z natury jest produktem tradycyjnym, a jego sktad to

w niemal 100% mleko. S to bez watpienia produkty zdrowe, majgce zastosowanie w co-

dziennej diecie konsumentow.

Mleczarnia Spomlek zaczeta przygode z serami premium - dtugodojrzewajgcymi ponad 15 lat

temu wprowadzajac na rynek ser Bursztyn. Jako pierwsza w Polsce podjeta wyzwanie w tym

nieznanym wowczas segmencie. Dzi$ mozemy pochwali¢ sie unikalnym doswiadczeniem i naj-

wyzszej jakosci serami jak Bursztyn, Rubin i Szafir, ktére recznie pielegnujemy i dojrzewamy

w Radzyniu Podlaskim. Bez watpienia mozemy rowniez powiedziec, ze polskie sery dtugodoj-

rzewajace marki Skarby Serowara to petnia zdrowia i tradycji, czyli wszystko czego potrzebuja

polscy konsumenci i koneserzy produktéw serowarskich.

28% obrotéw kategorig” — informuje Marzena
Lech z CMR.

Jogurty to segment, ktéry w matych pla-
cowkach odpowiada za ok. 15% catkowitej
wartoéci sprzedazy produktéw mlecznych
paczkowanych (luty 2017-styczern 2018). Jak
wynika z danych CMR, najwyzsza warto$¢
sprzedazy generowana jest przez owocowe
jogurty tyzeczkowe — ok. 46%, jogurty na-
turalne odpowiadaja za ok. 29%, natomiast
jogurty pitne za ok. 25%.

W sklepach mafoformatowych sprzedaz jo-
gurtéw charakteryzuje sie silng sezonowoscia.
Jak zauwaza ekspert z CMR, jogurty naturalne

znacznie chetniej kupowane sa w miesigcach

od maja do sierpnia, konsumenci facza wtedy

Z OFERTY PRODUCENTA

SM SPOMLEK
Skarby serowara Bursztyn ser
dtugodojrzewajacy
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ZUH ROBICO
KEFIR Robico bez
laktozy
e

MLEKOVITA
Sokét ser

w plastrach bez
laktozy

DANONE

Danio o smaku
czekoladowo-
orzechowym

ZOTT
Monte White

SEREK WiEssic |

"BEZ Lakrozy,

OSMW
PIATNICY —

o
Serek wiejski Bez “WJSK’
Iaktozy +2 LakTozy

BAKOMA
Twist Jogurt
truskawka

tego rodzaju produkty ze Swiezymi owocami,

samodzielnie przygotowujac zdrowe przeka-
ski. ,Topowym graczem jest Zott, ktéry w ana-
lizowanym okresie* odpowiadal za ponad
41% catkowitej wartosci sprzedazy jogurtow
naturalnych, kolejne miejsca na podium zaj-
muja Bakoma oraz Danone” — dodaje Marze-
na Lech.

Sprzedaz jogurtéw pitnych cechuje sie
sezonowoscig podobna do sprzedazy jogur-
téw naturalnych, najwyzsza liczba transakgcji
raportowana jest w lecie. Wedtug CMR  li-
derem sprzedazy jogurtéw pitnych jest Da-
none, ktéry w analizowanym okresie* od-
powiadat za blisko 45% catkowitej wartosci
sprzedazy kategorii, na kolejnych miejscach
znalazly sie Bakoma oraz SM Mlekpol.

Z kolei owocowe jogurty tyzeczkowe naj-
chetniej kupowane sa w miesigcach zimo-
wych, kiedy konsumenci tesknia za smakiem
Swiezych owocodw. Jak podaje Marzena Lech
z CMR - w okresie luty 2017-styczer 2018
warto$¢ sprzedazy jogurtéw tyzeczkowych
wzrosta o blisko 2% w poréwnaniu do analo-
gicznego okresu rok wczesniej. Jogurty owo-
cowe, podobnie jak naturalne dostepne sg
w wiekszoéci matych sklepéw spozywczych
do 300 mkw. — w styczniu 2018 sprzedawane
byty w 84% takich placéwek, a na pétkach do-
stepnych byto érednio 14 r6znych wariantow
produktu. Liderem sprzedazy w tej kategorii
jest Zott, ktéry odpowiada za ok. 48% warto-
Sci sprzedazy jogurtéw pitnych, dalsze miejsca
zajmuja Danone oraz Bakoma (luty 2017-sty-
czen 2018).

Serowe preferencje
Sery zo6fte wykorzystywane sa juz nie tylko
na kanapki, ale staja sie przekaska i towarzysza

nam przy kazdej okazji.

Polacy spozywaja Srednio wciaz mniej sera
niz statystyczny Europejczyk, co daje duze
mozliwosci rozwojowe dla naszego rodzimego
rynku, a ponadto obserwowany we wszystkich
kategoriach trend prozdrowotny faworyzuje
te kategorie ze wzgledu na krétki i natural-
ny sklad. Wygodne i ciekawe opakowanie,
produkty bez laktozy, dobre sktadniki oraz
te z segment premium — to gféwne kierunki
w ktérych bedzie podazat ten rynek.

Jak zauwaza Marzena Lech z CMR, pacz-
kowane sery zotte ciesza sie rosnaca popu-
larnoscia wsréd konsumentéw, w 2017 roku
wolumen sprzedazy tej kategorii byt wiekszy
o ponad 7% w poréwnaniu do roku ubie-
glego oraz o blisko 13% wyzszy niz dwa lata
wczesniej. Rosnaca konsumpcja oraz obser-
wowany wzrost cen (w 2017 roku konsu-
menci za 1 kg sera z6ftego zapfacili Srednio
0 10% wiecej niz w roku 2016) przefozyty
sie na 18% wzrost obrotéw generowanych
przez te kategorie w sklepach spozywczych
do 300 mkw.

,Liderem sprzedazy kategorii jest SM
Mlekpol, ktéra w 2017 roku odpowiadata za
ponad 48% wartosci sprzedazy seréw zoftych
paczkowanych, kolejne miejsca na podium
zajmuja odpowiednio OSM Sierpc oraz SM
Mlekovita. Paczkowane sery zéfte w swojej
ofercie posiada wiekszos¢ sklepoéw spozyw-
czych do 300 mkw. — w grudniu 2017 tego
rodzaju produkty sprzedawane bylty w 75%
placowek. W tym czasie klienci mafego for-
matu wybiera¢ mogli $rednio sposréd siedmiu
réznych wariantéw produktu.

Jednym z chetniej wybieranych przez kon-
sumentéw serem jest gouda. W grudniu 2017
wsréd 10 najczesciej kupowanych produktow
znalazly sie cztery warianty z tego gatunku” —
dodaje Marzena Lech z CMR.
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Hity sprzedazowe
w sklepach

Nabial to podstawowa kategoria dostepna
w kazdym sklepie. To produkty kupowane
kazdego dnia, czesto w godzinach porannych.
W segmencie mleka najlepiej sprzedaja sie
Piatnica, Mlekovita i taciate. Wéréd jogurtow
Bakoma, Danone, Zott. | tutaj moge $miafo
stwierdzi¢, ze klienci uwielbiaja réznego ro-
dzaju innowacje — smaki, dodatki, zwlaszcza
w kategorii jogurtéw i deseréw mlecznych” —
moéwi Katarzyna Zak ze sklepu Jacek w War-
szawie. Kolejna wazng kategoria nabiatowa sa
sery bialy, z6tte oraz serki. ,Wsréd tych ostat-
nich — czyli serkéw kanapkowych numerem

jeden jest oczywiscie Almette, dalsze pozycje

Z OFERTY PRODUCENTA

HOCHLAND
POLSKA

Ser z6tty

w plastrach
Gouda

v SER
KREMOWY

Gt TEMAR
nati Rougette
a kremowy ser do
grillowania

LACTIMA
Haga serek
twarogowy
$mietankowy

LAKTOPOL

Masto tosickie Cardio+

Nadbiebrzanski i Moniecki -

MSM W _MONKACH

wyjatkowe sery z doliny Biebrzy

Moniecki - kwintesencja regionalnych inspiracji

Ser dojrzewajacy typu szwajcarskiego o delikatnym
smaku z pikantng nuta. Charakteryzuje sie gtadkim,
lecz elastycznym miagzszem oraz sprezysta kon-
systencja. Unikatowa receptura i metody produkcji
zaczerpniete z gatunkdéw szwajcarskich sprawiajg, ze

R jego wnetrze usiane jest oczkami. Doskonale spraw-

dza sie w kazdej roli - jako dodatek do dan serwo-
wanych na zimno, jak i przygotowanych na ciepto.
Dostepny w blokach.

Nadbiebrzanski - z subtelng nutg stodyczy

Ser dojrzewajacy typu szwajcarskiego o nieco tagod-
niejszym obliczu. Wyczuwalna stodka nuta idealnie
komponuje sie z typowym dla seréw szwajcarskich
pikantnym ttem aromatycznym. Delikatny migzsz
usiany jest oczkami wielkosci od ziarnka ryzu do fa-

g soli, powstatymi w czasie dojrzewania. Oryginalna

receptura, zainspirowana nadbiebrzanskg natura,
stanowi klucz do uzyskania smaku bedacego ide-

alnym dopetnieniem codziennej kuchni. Dostepny

w blokach.

zajmuja Twoj Smak Piatnicy oraz Puszysty.
Weréd smakow kréluja ziotowe, ze szczypior-
kiem, z cebulka lub naturalne i $mietankowe”
— dodaje detalistka. Jezeli chodzi o sery zo6t-
te — wéréd paczkowanych plasterkéow klienci
najchetniej wybieraja Mlekpol, Sierpc Krolew-
ski, Serenada Spomlek, a z tych w blokach na
wage — kréluje SM Ryki, Koséw oraz Monki.
No i jeszcze biafe sery — tutaj twarogi Piatnicy
oraz sery Piaski” — dodaje Pani Zak.
,Oczywistym jest, ze mleko, jogurty, sery
to jedne z najlepiej sprzedajacych sie pro-
duktéw w  tradycyjnych sklepach spozyw-
czych. Ale ja chciatabym zacza¢ od tego co
moze jest bardziej zaskakujace — mianowicie
— mleka smakowe, r6znego rodzaju deserki
czy mrozone kawy — to jedne z dynamiczniej
rozwijajacych sie kategorii wsréd nabiatu.
Monte, Milko, Muller Munch, kawa mrozona
Zott, Danonki — kupowane sag coraz czesciej
i w coraz wiekszych ilosciach. A absolutnym
hitem sprzedazowym jest topowy serek wa-
niliowy homogenizowany” — moéwi Sylwia
Wasilewska, wiascicielka sklepu w podwar-

szawskim Piastowie.

Wiadomo w sklepie musi by¢ mleko tacia-
te w kartonie, Mlekovita w butelce — te mleka
sprzedaja sie najlepiej w sklepie u Pani Sylwii.
Kolejnym nabiatowym hitem sa kefiry Robico.
Innym fermentowanym pewniakiem jest zsia-
dte mleko OSM w Krasnymstawie.

Moim zdaniem w kazdej kategorii spozyw-
czej wazne jest takze opakowanie. | tak na
przyktad w przypadku jogurtéw pitnych wy-
godny kartonik z zakretka to super pomyst, po-
dobnie jak w przypadku kawy mrozonej Zott.
Mozemy napic sie kilka tykéw, potem zakrecic¢
i odstawi¢ do lodéwki. Idealnie nadaja sie do
szkoly czy pracy” — moéwi detalistka.

W4réd biatych seréw — twarogdw Pani Sylwia
wymienia jeden, po ktéry klienci stojg w kolejce
— twarég Strzatkowo. Jezeli chodzi o sery zofte
paczkowane mamy Hochland, TMT, Mlekpol,
wsréd topionych Hochland tréjkaty i Sertop,
sery zOfte na wage — Rycki Edam, Moriki. W ka-
tegorii serkoéw kanapkowych kréluje Almette.
Regat z nabiatem oprézniany jest codziennie,
dlatego tez jest to wymagajaca kategoria, ktéra
trzeba wyjatkowo dba¢ w sklepie.

Monika Goérka
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J‘Maamer MSM Monkl ”

‘Wybor prawdziwego konesera smaku

Moniecka Spétdzielnia Mleczarska w Monkach powstataw 1972 roku i specja-

lizuje sie w produkcji smakowitych seréw dojrzewajacych typu szwajcarskiego

i holenderskiego, dostepnych zaréwno w bloku, jak i w wersji plastrowane;.
Ponadto w ofercie odnalez¢é mozna aksamitne serki oraz masto ekstra.

R, o N

Wiecej informacji: www.msm-monki.pl
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DO pieczenid, smazenio
| SMmarowanio

Margaryna, masto, olej czy oliwa - potka z ttuszczami w typowym polskim sklepie z roku na rok staje sie coraz
wieksza. Na rynku popularniejsze staja sie tez tzw. zdrowsze zamienniki. Dlatego w sklepach czesciej mozna
znalez¢ masto klarowane czy olej kokosowy. Sprawdzamy co obecnie sprzedaje sie w tej kategorii najlepiej i co

oferuja polscy producenci.

Ttuszcze na polskim rynku s kategoria bar-
dzo popularna. A klienci coraz czesciej oprocz
tradycyjnego oleju czy margaryny poszukuja

coraz to nowych zamiennikéw. Olej kokosowy,

Z OFERTY PRODUCENTA

UNILEVER BCS POLSKA

Rama 100% roslinna
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ktéry juz od lat znany jest w kosmetologii coraz
czesciej gosci w kuchni w swojej spozywczej
odstonie. Jak opowiadaja detalisci — klienci szu-
kaja innowagji i zdrowia na pétce z tluszczami.

,Wybierajac produkty, ktére znajda sie w na-
szej codziennej diecie, zwracamy szczeg6lng
uwage na najwyzsza jakosc¢ ich skfadnikéw. Ma

to zastosowanie takze w przypadku tluszczéw,

ktore sa bardzo waznym elementem naszego
jadtospisu. Warto siega¢ po te, ktérych recep-
tura oparta jest na wysokiej jakosci oleju rzepa-
kowym — jest on bowiem doskonatym Zrédtem
korzystnych dla zdrowia nienasyconych kwa-
sow tluszczowych. Takim produktem jest m.in.
Rama Classic, ktéra dzieki temu, iz zostata wy-

produkowana z ttoczonego na zimno oleju rze-

Klaudia Brukszo

Marketing Assistant

Unilever BCS Polska

Jako producent zauwazamy, ze coraz czesciej spotykamy w na-
szym spoteczenstwie osoby, ktére $wiadomie decyduja sie na
1 wegetarianizm lub weganizm. Wzrasta takze liczba tych, ktorzy ze

wzgledéw zdrowotnych przechodza na diety eliminacyjne, unika-
jac miedzy innymi laktozy. Dlatego tez wyczekiwane sg produkty
spozywcze, ktére spetnig ich potrzeby, gwarantujac jednoczesnie wysoka jakos¢ i doskonaty
smak. Dlatego powstata Rama 100% Roslinna, bedaca gwarancja wysokiej jakosci oleju rzepa-
kowego. To idealna propozycja nie tylko dla tych, ktérzy szukaja produktéw do smarowania ka-
napek, ale przede wszystkim dla 0séb poszukujacych w petni roslinnych propozycji, cenigcych
sobie wysoka jakos$¢ sktadnikéw i dbajacych o to, co jedza i serwujg swoim bliskim na co dzien.
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pakowego, zawiera niezbedne w naszej diecie
kwasy Omega-3 i Omega-6" — opowiada Klau-
dia Brukszo, Marketing Assistant w Unilever
BCS Polska.

Oleje i oliwy

Jak zaznacza CMR, oleje roslinne i oliwy nie

maja zbyt duzego znaczenia dla obrotéw skle-
péw matoformatowych do 300 mkw. Elzbieta
Szarejko podkresla, ze facznie odpowiadaja za
mniej niz 1% catkowitej wartosci sprzedazy.
Jednak mimo takich wynikéw — niewiele jest
placéwek, ktére nie mialyby w ofercie zadnego
produktu z tej kategorii.

Dane zebrane przez CMR z paragonéw
w sklepach mafego formatu pokazuja, ze
w grudniu 2017 r. oliwe z oliwek mozna byto
kupi¢ w 27% placowek sprzedajacych oleje.
Z kolei olej Iniany czy kokosowy miata w ofer-
cie tylko co dziesigta taka placéwka. Bardzo
istotnym punktem oferty olejow w sklepach
matoformatowych jest Olej Kujawski w litro-
wej butelce z oferty ZT ,Kruszwica”. Produkt
ten obecny jest w ponad 90% placéwek pro-
wadzacych sprzedaz tej kategorii. Z kolei jesli
chodzi o oliwe to produkty te nie s dostep-
ne tak szeroko, ale CMR wskazuje na Basso
i Monini, jako marki, ktére najczesciej mozna
znalez¢ w sklepach o powierzchni nie prze-
kraczajacej 300 mkw. Jak podkresla instytut,
w grudniu mozna je bylo kupi¢ w co dziesiatej
placowce sprzedajacej oleje i oliwy.

,Zdecydowanym liderem sprzedazy oleju

i oliw w sklepach mafoformatowych jest firma
ZT Kruszwica z markami Kujawski, Oleo, Bar-
tek i Oliwier — w 2017 r. jej udziaty w warto-
Sci sprzedazy siegaty niemal 60%. Na drugim
miejscu uplasowata sie firma Mosso, ktéra od-
powiadata za nieco ponad 4% wartosci sprze-
dazy. W omawianym okresie kupujacy naj-
czesciej siegali po Olej Kujawski w butelkach
o pojemnosci 1 | (ten wariant pojawial sie na
prawie 40% paragonéw z kategorig olejow
i oliw) i 500 ml, a takze oleje Oleo i Mosso
w opakowaniach 900 ml. Najpopularniejszymi
wariantami oliw byly Basso i Monini w opako-
waniach 250 ml i 500 ml” — opowiada Elzbieta
Szarejko z CMR.

Masto i mix maslany

Masta, miksy maslane sg zdecydowanie po-
pularniejsza kategoria — mozna kupic je w oko-
fo 90% wszystkich sklepéw matoformatowych
do 300 mkw.

W calym 2017 r. ten segment odpowiadat
za okoto 1,5% sprzedazy masta, ale w grudniu
jego udzialy przekraczaty 2,2%. Masto klaro-
wane wyraznie zyskuje na popularnosci w skle-

pach matoformatowych —w 2017 r. wydatki na
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nie wzrosty o okofo 30%, a liczba paragondw,
na ktérych pojawialy sie te produkty zwiekszy-
ta sie 0 17%" — komentuje Elzbieta Szarejko.
Dane zebrane przez CMR pokazuja, ze
sprzedaz masta i mixéw w sklepach matoforma-
towych jest mocno rozdrobniona. Gtéwni pro-
ducenci, czyli Sobik (z marka Osetka Gorska),
Mlekovita (m.in. Masto Polskie i Masto Klaro-
wane) oraz Mlekpol (taciate), w 2017 r. odpo-

wiadali facznie tylko za 45% sprzedazy. Jednak

PRINCES . FOODS.B.V. ODDZIAt W POLSCE

Olej Wielkopolski wprowadzit do swojej rodziny nowa serie olejéw smakowych. Wyrazi-

ste mieszanki intensywnych przypraw i oleju rzepakowego s3 niezastgpione przy smaze-

niu, pieczeniu, jako baza soséw czy dressingéw, a nawet w trakcie przyrzadzania dese-

réw. Nowoscig na polskim rynku jest miks z kokosem - jedyny olej tego typu w postaci

ptynnej. Dodatkowo w ofercie dostepne sg warianty: Rzepak&Czosnek, Rzepak&Bazylia

oraz Rzepak &Chilli. Linia sktada sie z 4 olejéw w szklanych butelkach o wielkosci 250 ml.

Katarzyna Mazek
Brand Manager Kasia
Unilever BCS Polska

Kostka do pieczenia Kasia to produkt, ktéry nie zawiera cze-
$ciowo utwardzonych olejow roslinnych, o ktérych wiadomo, ze
sg zrédtem ttuszczéw trans. Z jego pomoca konsumenci moga
przygotowac doskonate wypieki, ktdre zawsze $wietnie sie udaja

i smakuja niepowtarzalnie. Teraz, dostepna jest az w trzech wa-

riantach, jako: kostka do pieczenia Kasia, kostka do pieczenia Kasia Maslany Smak oraz kostka

do pieczenia Kasia 100% roslinna bez laktozy.

kilkuprocentowe udziaty udato sie zdoby¢ réw-
niez kilku mniejszym mleczarniom, takim jak

np. SM Gostyi, OSM Koniskie czy Laktopol.

Margaryna

Srednio w jednej placéwce dostepnych jest
10 wariantow margaryny. Wiaze sie to z tym,
ze kategorie tworza produkty o réznych wta-
Sciwosciach i zastosowaniu — do smarowania
w wiekszych i mniejszych pudetkach, a takze
tradycyjne kostki uzywane gféwnie do wypie-
kéw. ,Najwazniejszym segmentem pozosta-
ja margaryny do smarowania, ktére w catym
2017 r. odpowiadaty za ponad ¥ sprzedazy tej
kategorii (dane CMR).

W 2017 r. najwiecej produktéw z catego
segmentu margaryny w sklepach matoformato-
wych do 300 mkw. sprzedawaly firmy ZT , Kru-
szwica” (m.in. marki Masto Roslinne, Smako-
wita i Palma z Kruszwicy), Bielmar (Palma,
Sniadaniowa, Roélinna) oraz Unilever (Delma,
Rama i Kasia). CMR wyliczyl, Zze facznie tych
trzech producentéw odpowiadafo za prawie
95% wartosci sprzedazy tej kategorii. W tym
czasie najwieksze udzialy w wartosci sprzedazy
margaryn miafa marka Delma (ponad 16%), na
kolejnych miejscach uplasowaly sie Masto Ro-
Slinne (prawie 13%) i Smakowita (12%).

,Klienci typowego osiedlowego sklepu moga

wybiera¢ srednio sposréd okoto 3 rodzajow

margaryn do pieczenia lub smazZenia. Najszer-
sza dystrybucje w tej kategorii udato sie zbu-
dowa¢ marce Kasia — mozna ja kupi¢ w okoto
80% sklepow sprzedajacych margaryny. Druga
najczesciej spotykana w sklepach matofor-
matowych marka margaryny do pieczenia
i smazenia, czyli Palma z oferty firmy Bielmar,
w grudniu 2017 r. byla dostepna w co drugiej
placowce prowadzacej sprzedaz margaryn.

Oferta margaryn do smarowania obejmuje
Srednio 7 produktéw. Najpowszechniej do-
stepne marki w tej kategorii to Delma, Sma-
kowita i Maslo Roslinne — produkty kazdej
z nich mozna kupi¢ w 4 na 5 sklepéw matofor-
matowych prowadzacych sprzedaz margaryn”
— podkresla ekspertka instytutu.

W sprzedazy margaryn do smarowania w skle-
pach matoformatowych liderem pozostaje ZT
,Kruszwica” (m.in. Masto Roélinne i Smakowita).
Dalej, pod wzgledem wartosci sprzedazy znajdu-
ja sie firmy Unilever (m.in. marki Delma i Rama)

oraz Bielmar (m.in. Sniadaniowa i Roglinna).

Z doSwiadczenia detalisty
Podstawowy asortyment z kategorii tlusz-
czébw mozna znalez¢ w niemal kazdym skle-
pie, w ktérym sprzedawane sa produkty spo-
zywcze. Jednak zazwyczaj, z uwagi na wymogi
rynku i klienteli odwiedzajacej placéwke, seg-

ment jest bardziej rozbudowany. Tak jak ma to
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M Kategorie produktow

miejsce np. w kozienickim sklepie Wodnik.

Wszelkiego rodzaju ttuszcze sprzedaja sie
u nas bardzo dobrze. Oliwa z oliwek to pro-
dukt, ktory zawsze musi by¢ na péice, bo po
pierwsze klienci o niego pytaja, a po drugie —
rewelacyjnie sie sprzedaje” — podkresla Anna
Milcuszek z kozienickiej placowki. Wsr6d do-
stepnych w sklepie wariantéw ekspedientka
wymienia m.in. oliwe Goya w trzech pojem-
nosciach i Goccia d’oro.

,Oleje sprzedaja sie bardzo dobrze przez
caly rok, niezaleznie od sezonu. Klienci maja
swoje ulubione marki, wiec musimy miec¢
w ofercie oleje r6znej pojemnosci i cenach,

by kazdy znalazt co$ dla siebie” — zaznacza

Anna Milcuszek, Monika
Zalewska, Ekspedientki
Sklep Wodnik

ul. Radomska 10, Kozienice

pani Anna. Podkresla, ze mimo dostepnych
tanszych zamiennikéw najbardziej popu-
larnym i najlepiej rotujacym olejem jest Ku-
jawski. Jak dodaje, zaufanie do marki i ciagta
reklama przektadaja sie na sprzedaz. Oprocz
tego na potce mozemy znalezé m.in. olej
marki wiasnej, Olek, Wielkopolski czy Oli-
wier. Najpopularniejsza pojemnoscia pozo-
staje tu opakowanie 11.

W ofercie mamy tez olej kokosowy. Prze-
waznie firmy DeCare. Klienci pytali o nie-
go, wiec sprowadzilismy go do sklepu. Teraz
musimy zawsze mie¢ go w ofercie, bo jest to
poszukiwany produkt. Jak opowiadaja klienci —

idealnie pasuje do ryb” — dodaje ekspedientka.

Zaufanie klientow

Masto i margaryna to kategorie, ktére w Ko-
zienicach sprzedaja sie kazdego dnia. Klienci
wybieraja jednak marki, ktére znaja.

Jak podkredla Anna Milcuszek, mastfa sprzeda-
ja sie bardzo dobrze. Rotacja nie spadta nawet,
gdy jaki§ czas temu ceny znaczaco wzrosty. Co
wiecej — klienci zauwazyli ostatnio, Zze ceny spa-
dly i sg zadowoleni, Ze mogq dosta¢ masto taniej
niz w innych sklepach. ,Mamy szeroka oferte.
M.in. Masto Extra Sobik, Garwolifiskie czy z Mle-
kovity” — wymienia pracownica. Podkresla, ze na
paragonach coraz czesciej pojawia sie tez masto
klarowane. Gtéwnie wybierajg to od Mlekovity.

Margaryny to segment bardzo obszerny
w Wodniku. Klienci wymagaja nie tylko pod-
stawowego asortymentu, ale tez produktow
z kwasami omega-3, dodatkiem masta czy ste-
roli rodlinnych. W ladzie chtodniczej mozemy
wiec znalez¢ m.in. Rame, Benecol, Smakowi-
ta, MR, Masmix, Delme, Extra Pomorski, Pysz-
ny Duet, Flore czy Sniadaniowa. Z kolei jesi
chodzi o margaryny do pieczenia, to w Kozie-
nicach niezastapione sg Kasia i Palma.

Kategoria tluszczéw jest bardzo obszerna,
a coraz bardziej wymagajace gusta konsumen-
tow powoduja, ze producenci muszg coraz
bardziej dbac o portfolio i zwieksza¢ oferte. De-
talisci z kolei powinni zadba¢ o to by dostepna
oferta wyprzedzata oczekiwania kupujacych.

Joanna Kowalska

reklama
- -

L} | |

B Atrakcyjna cena

m Porady dietetyczne na www.soriso.pl
m Dedykowane przepisy kulinarne tworzy Przepisy Joli
znana blogerka Jola www.przepisyloli.pl EEEmEmmTET

e
So Kiso

Italmex — specjalista od olejow z ryzu przedstawia pierwszg |
w Polsce kolekcje ryzowych olejow smakowych.

m Bardzo wysoka temperatura dymienia — 250°C

H Grillowanie i smazenie bez dymu i pryskania

B Najwyzsza na rynku zawartos¢ antyutleniaczy:
ORYZANOLU 13 500 ppm i witaminy E 45 mg na 100 ml

B Doskonaty dodatek do wszystkich satatek

(ESENO
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Wafelki, batoniki | ciasteczkao

Stodkie przekaski, te ze strefy impulsowej i nie tylko - batony, wafelki i ciasteczka, to jedna z lepiej rotujacych
kategorii w kazdym sklepie. Klienci kierujg sie réznymi przestankami wyboru, do spozycia w drodze, ze zdrowych
sktadnikow, jako chwila przyjemnosci czy do podzielenia sie z bliskimi. Potrzeb jest wiele, a produktéw na nie
odpowiadajacych jeszcze wiecej.

Jak wynika z danych CMR sfodycze to jedne  ju stodkie przekaski pojawiaja sie na co 6smym Stodkie prZ@kaSki na
7 czeéciej kupowanych produkiéw w sklepach  paragonie, przy czym najwiekszy udziat w liczbie — pa@ragonach

matoformatowych do 300 mkw. —réznego rodza-  transakgji i w wartosci sprzedazy maja ciastka, ba- Trudno znaleZ¢ sklep matoformatowy, ktéry

Z OFERTY PRODUCENTA

MONDELEZ POLSKA
belVita Soft Bakes Plain

tony, wafelki impulsowe oraz czekolady. nie miatby przynajmniej kilku r6znych stodko-

Natalia Krupa

B Junior Brand Manager belVita & Lubisie Polska i kraje
- Battyckie

k' Mondelez Polska

Obecnie wybdr produktéw w kategorii stodycze jest ogromny -
na poétkach mozna znalez¢ wafelki, batoniki, rézne rodzaje cze-

kolad, a takze szeroki asortyment ciastek. Coraz czesciej jednak

konsumenci rezygnuja z zakupu tzw. ,pustych kalorii” i poszukuja
belVita Soft Bakes Red Berries produktéw petnowartosciowych i pozywnych.
Nowa propozycja, po ktdra warto siegnac szukajac wartosciowej przekaski, jest nowe ciastko

'J" belVita Soft Bakes. To co$, czego na polskim rynku w segmencie ciastek pozywnych jeszcze

belVita™

Breakfast 5

Lo

nie byto - miekkie ciastko. Podobnie jak inne propozycje z asortymentu belVity, belVita Soft

Bakes zawiera petne ziarna zbdz. Jest dostepna w wersji z zurawing - polskim superfoods,
i bez dodatkéw. Zapakowang w poreczne opakowanie, belVite Soft Bakes mozemy ze sobg
zabra¢ wszedzie.
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Z OFERTY PRODUCENTA

I.D.C. POLONIA

Lusette smak Mleczny

FABRYKA CUKIERNICZA

KOPERNIK
Wafel Teatralny bez czekolady
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MARS POLSKA

Snickers

FERRERO POLSKA
COMMERCIAL

Kinder Bueno

m Kindere® . f
bueno

m

1.D.C. Polonia

Aleksandra Kucata
Marketing Manager

! Szybkie tempo zycia oraz brak czasu powoduja, Ze wiele osdb sie-
; ga po stodka przekaske w drodze do szkoty albo do pracy. Duza
popularnoscia cieszg sie przede wszystkim wafelki impulsowe,
ktdre zaspokoja gtdd i dodatkowo sprawia przyjemnosé pysznym

smakiem. Wafelki Goralki sa bardzo chetnie wybieranie zaréwno

przez dzieci jak i mtodziez, a zwtaszcza przez mamy. Dzieki temu, Ze polewa znajduje sie tylko

na bokach wafelkéw, chrupanie bedzie zawsze ,czysta przyjemnoscia”. Wéréd Goralek kréluje

smak mleczny, a zaraz za nim duzg popularnoscia cieszy sie smak czekoladowy i orzechowy.

Kategoria stodyczy implusowych charakteryzuje sie wysoka rotacja. Sprzedaja sie nie tylko

stodycze zlokalizowane przy kasach. Réwniez te, ktére znajduja sie na pétkach w danej kate-

gorii - tutaj mamy szersza oferte stodyczy i mozemy wybiera¢ do woli. Bardzo dobrym pomy-

stem, poprawiajacym rotacje wafelkdw Goralki sg wszelkiego rodzaju ekspozytory - widoczna

ekspozycja przyciaga wzrok i zacheca do zakupu.

Sci. ,W placoéwce tego formatu klienci mogg
wybiera¢ $rednio sposréd okoto 150 produk-
téw, przy czym najwiecej miejsca na pofce
zajmuja ciastka (Srednio okoto 40 wariantéw)
oraz batony i wafelki impulsowe (facznie okoto
30 réznych produktéw). Te grupy produktow
odpowiadaja réwniez za najwieksza czes¢ ob-
rotéw kategoria stodyczy — w 2017 r. batony
i wafelki miaty 22% udziatéw w wartosci sprze-
dazy stodyczy, a ciastka 19%” — informuje Elz-
bieta Szarejko z CMR.

Dla wielu rodzajow stodyczy, zwfaszcza
czekoladowych, lipiec i sierpieri to miesiace,
w ktérych w sklepach matoformatowych do
300 mkw. notuje sie wyrazny spadek liczby
transakgji, poniewaz klienci w tym czasie cze-
Sciej siegaja po lzejsze przekaski lub zaspoka-
jaja apetyt na stodkosci lodami. Jednak juz we
wrzedniu batoniki, wafelki czy rogaliki z na-
dzieniem wracaja do fask i czesto trafiajg do
szkolnego tornistra jako zamiennik lub dodatek
do drugiego $niadania. ,Najwiecej transakgji
z jakimikolwiek ciastkami raportuje sie paz-
dzierniku, natomiast Swieta Bozego Narodze-
nia sprzyjaja sprzedazy piernikéw — w grud-
niu 2017 r odpowiadaly one za 17% wartosci
sprzedazy ciastek, cho¢ w pozostatych mie-
sigcach ich udziat wynosi okoto 5%. Gorszym
czasem dla ciastek, batonéw i wafelkéw jest
zwykle poczatek roku, co moze by¢ zwiazane
z noworocznymi postanowieniami” — mowi

Elzbieta Szarejko.

Wedtug CMR w sklepach matoformatowych
sprzedaz batonéw, wafelkéw impulsowych
i pozostatych drobnych stodkich przekasek
utrzymuje sie na podobnym poziomie od
poniedziatku do piatku, ale wyraznie spada
w soboty i niedziele. ,To odréznia je od cia-
stek w wiekszych opakowaniach i czekolad,
po ktére klienci do$¢ chetnie siegaja rowniez
w weekendy, a najwieksza sprzedaz przypada
w soboty. Szczyt sprzedazy tego typu sfody-
czy przypada na godziny popotudniowe — co
czwarta transakcja zakupu czekolad, batonéw
i ciastek ma miejsce miedzy godzing 15.00
a 18.00. Ponadto batony i wafelki impulsowe,
ktére czesto sg traktowane jako stodka przeka-
ska uzupetniajaca lub zastepujaca drugie $nia-
danie, czesto trafiaja do koszykéw klientow
rano — 5-6% transakgji zakupu tych produktow
zdarza sie miedzy godzing 7.00 a 8.00" - przy-
znaje Elzbieta Szarejko.

Jak pokazuja dane CMR, klienci stosunko-
wo rzadko przychodza do sklepéw matofor-
matowych jedynie po stodycze — najczesciej
baton, ciastka czy tabliczka czekolady trafiaja
do koszyka przy okazji wiekszych zakupéw. Na
paragonach, na ktérych mozna znalez¢ ciast-
ka, czekolady, batony lub wafelki impulsowe,
relatywnie czesciej niz na wszystkich parago-
nach pojawiaja sie m.in. soki, nektary i napo-
je niegazowane oraz napoje gazowane, woda
i mleko. Rézne kategorie sfodyczy sq tez czesto

wspodtkupowane ze sobg — prawie co dziesigty
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LOTTE WEDEL
Pawetek toffi

=
DRGERARD (2D

Pryncypatki

STORCK POLSKA

Knoppers

ers

(iopPes.

NESTLE POLSKA
Lion Black&White

THE LORENZ
BAHLSEN
SNACKWORLD

Lajkonik Junior
w podrézy

Lajkonik
| Rewersy

Anna Osinska
Specjalista ds. Trade Marketingu
| Perfetti Van Melle Polska

Niezaleznie od zasobnosci portfela, klient bardzo czesto decy-
duje sie na impulsowy zakup stodyczy. W przypadku sklepéw
wielkopowierzchniowych, ponad 1/3 zakupionych stodyczy po-
chodzi ze strefy kas, w formatach kanatu tradycyjnego ten udziat

jest jeszcze wigkszy. Decyzja o zakupie produktéw impulsowych

podejmowana jest z reguty w sklepie, dlatego niezmiernie wazna jest ich lokalizacja w punkcie

sprzedazy, powinny by¢ one rowniez bardzo dobrze wyeksponowane, bo jesli klient ich nie

zobaczy, to nie kupi. Produkty impulsowe trafiajg do szerokiego grona konsumentéw, gdyz

strefa przykasowa jest miejscem, przez ktére przechodzi wiekszosc¢ klientéw sklepu. Najwaz-

niejszymi kategoriami sprzedawanymi w tej strefie sa gumy, cukierki, lizaki oraz batony.

klient siegajacy po batonik kupuje tez wafel-
ka impulsowego, a w co dwunastym koszyku
z czekolada mozna znalez¢ rowniez ciastka.

Na police ze stodyczami mozna znalez¢
wiele rodzajéw ciastek: biszkopty, markizy,
wafle familijne, herbatniki, ciastka zbozo-
we, ciastka typu delicje czy pierniki, ale od
lat najwieksza popularnoscia wiréd klientow
sklepéw matoformatowych ciesza sie wafle
familijne oraz ciastka typu delicje (wspdlnie
stanowig one okoto 30% wartosci sprzedazy
ciastek ogétem). W 2017 r. najwazniejszymi
graczami w tej kategorii byli Mondelez (okoto
25% udziatow w wartosci sprzedazy), Bahlsen
i Colian. Jak sie okazuje, duza popularnoscia
w tej kategorii ciesza sie ciastka marek wfa-
snych (pojawiaja sie one na prawie co 6smym
paragonie z ta kategoria), ale klienci chetnie
siegaja tez po Krakuski (okoto 9% transakcji),
Lu Petitki Lubisie, ciastka Dr Gerard oraz De-
licje Szamparnskie.

Jak wynika z danych CMR, w kategorii ba-

Elzbieta Kaszuba, Wtascicielka

Sklep spozywczo-przemystowy
1

tomia 76

tonéw i wafelkéw najwazniejszymi producen-
tami s firmy: Mars z markami Mars, Snickers,
Twix (prawie 20% udziatow w wartosci sprze-
dazy w 2017 r.), Mondelez (m.in. Prince Polo
i 3 Bit), Ferrero (marki Kinder Bueno, Kinder
Country), Nestlé (Princessa, KitKat, Lion) oraz
Colian (Grzeski). Jesli chodzi o batony, to klien-
ci najczesciej siegaja po marki Kinder Bueno,
Snickers, Kit Kat, Twix oraz Pawetek (z oferty
firmy Wedel). W segmencie wafelkéw impul-
sowych najlepiej sprzedaja sie wafelki Prince
Polo (szczegélne wariant Classic XXL 50 g)

Grzeski, Princessa oraz Goralki.

Stodki dodatek do zakupow

Sklep pani Elzbiety Kaszuby znajduje sie
w niewielkiej miejscowosci tomnia. Mieszkaricy
dokonujacy zakupéw w jej sklepie czesto siega-
ja po dodatkowy batonik, wafelek czy ciastka.
,Podstawa sa Grzeski czekoladowe oraz Goral-
ki mleczne. Te dwie pozycje osiagaja najlepsza

sprzedaz. Z baton6w liderem jest Snickers. Row-
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CELPOL
Obtoczki _

niez Kinder Bueno bardzo dobrze sie sprzedaje.
Klienci przy wyborze sugeruja sie wytacznie sma-
kiem. Cena zazwyczaj nie gra roli, chyba, Zze co$
wystawimy w promocji to sprzedaz sie zwigksza”
— informuje wiascicielka sklepu.

Batony i wafelki w sklepie pani Elzbiety sa wy-
eksponowane przy kasie. Klient stojac w kolejce
ma je na wysokosci wzroku. Dzieki temu czesto
klienci dokonuja impulsowego zakupu. ,Po batony
i wafelki siegaja zaréwno starsze osoby jak i mfod-
sze. Nie ma reguly na to kto jest zwykle konsumen-
tem tego typu produktow. Zauwazylam natomiast,
Ze starsze osoby czesciej wybieraja Grzeski, z kolei
miodziez marki takie jak Snickers, Mars, Knoppers
czy Zebra” — przyznaje pani Elzbieta.

Oferta rynkowa w tej kategorii jest bar-
dzo szeroka, i wciaz pojawiaja sie nowosci.
Mniejsze sklepy dysponujace ograniczong po-
wierzchnia posiadaja oferte dopasowana do
klienteli sklepu. ,Wprowadzam na biezaco no-
wosci jednak nie zawsze sie one przyjmuja. Juz
wiem, ze matym zainteresowaniem cieszg sie
batony i wafelki z gorzkiej czekolady. Co cieka-
we bardzo dobrze sprzedaja sie w moim skle-
pie draze czekoladowe, wylacznie ten smak
tak dobrze rotuje, inne nie maja zbytu w mojej
placowce” — przyznaje wiascicielka sklepu.

Z ciastek najwiecej w sklepie w tomni sprze-
daje sie tych na wage. ,Pozycje mamy bardzo
rézne, sa m.in. delicje czy domowe ciasteczka,
mamy w tej chwili 15 wariantéw do wyboru.
| tyle sprzedajemy w ciagu tygodnia. Mamy tez

paczkowane ciastka, ale te s3 kupowane spora-

Andrzej Lewandowski
Wspodtwiasciciel
Celpol

Celpol jest producentem gtéwnie ciastek ,luzowych”. Placéwka sprzedajaca te wyroby musi
by¢ wyposazona w miejsce do ich rozwazania. Mozna uzyska¢ duza sprzedaz tych wyrobdéw
przez ich odpowiednig ekspozycje. Utozone powinny by¢ na wysokosci wzroku w kartonach
kolorowych typu ,telewizor” lub jeszcze lepiej, gdy warunki na to pozwalaja, na tacach, uktfa-
dane w piekne kompozycje.

Z takich wyroboéw klienci chetnie sktadaja sobie mieszanki ciastek. Sklepy nie zainteresowane
tego typu sprzedaza moga stosowac sprzedaz ,ekonomicznych pétluzéw” w opakowaniach
400-800 g, tworzac tzw. ,wyspy” gdzie w stupkach mozna utozy¢, np. 20 rodzajéw ciastek,
a klienci zakupuja cate opakowania.

Firma Celpol posiada w swojej ofercie kazdy z wyrobdéw w opakowaniach 200 g, 500 g oraz
1 kg, 1,5-2 kg. JesteSmy w stanie dostarczy¢ odbiorcy dowolng konfiguracje wagowa naszych

wyrobdw.

sktadzie

Masa netto: 25 g

dycznie. Ceny mam nizsze niz w marketach po-
niewaz zwykle kupuje produkty bedace w danej
chwili w promogiji, ktére wiem, ze sg chetnie ku-
powane w moim sklepie. Gdybym miata okre-
dlic kto najczesciej siega po ciastka na wage to
sq to kobiety po 18 roku Zycia. Czesto kupuija je
jako przekaska do kawy czy herbaty. Chetniej sa
nabywane réwniez ze wzgledu na to, ze klient
moze wzig¢ kilka réznych rodzajéw i ilo$¢ jakiej
potrzebuje” — opowiada pani Elzbieta.

Batony oraz ciastka rotuja w sklepie pani
Elzbiety jednakowo przez caly rok, z wyjat-
kiem pozycji czekoladowych, ktére latem maja

mniejsze zainteresowanie.

Dla starszych i mtodszych
,Biorac pod uwage przekaski stodkie, codzien-

nie mamy $wieze dostawy drozdzéwek sfodkich

INDEX .FOOD

Loacker Sandwich - stodka przekaska o naturalnym

Loacker Sandwich to wtoskie wafelki, produkowane wedtug
rodzinnej receptury bazujgcej wytgcznie na naturalnych sktad-
nikach. Bez sztucznych barwnikéw, konserwantéw, ttuszczy
utwardzonych czy oleju palmowego. Wyjatkowa forma chrupia-
cych waflowych listkéw (9 mini porcji), przektadanych kremem
stanowi idealna, lekka przekaske w ciggu dnia dostepna w 4 wa-
riantach smakowych (orzecha laskowego, mleczno-waniliowym,
czekoladowym i ciemnej czekolady).

Cena rekomendowana: 1,49 zt

z dwéch cukierni. Sa to bardzo rézne pozycje,
paczki, drozdzowe buteczki, z nadzieniem, z bu-
dyniem, serem czy z makiem. Szczegélnie rano
duzo klientéw kupuje sfodkie bufeczki. Klientele
w moim sklepie stanowig okoliczni mieszkancy
oraz osoby przychodzace do pobliskiego szpitala”
— opowiada pan Mariusz, wiasciciel sklepu w No-
wym Dworze Mazowieckim.

Na kolejnym miejscu ze stodkich prze-
kasek pod wzgledem sprzedazy w sklepie
pan Mariusz wskazuje na batony i wafelki.
,Portfolio mamy bardzo rozbudowane a naj-
lepiej rotujaca pozycja jest Prince Polo. Przy
zaopatrzeniu preferujemy wieksze gabaryty,
czyli wariant mega czy xxl. Réwniez zaopa-
trujac sie w batony wolimy mie¢ na potce
podwdjne warianty, np. Snickers poniewaz

klienci chetniej po nie siegaja. Mega Crzes-
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WAWEL

Baton Advocat

Baton Milkizz

ki rowniez bardzo dobrze rotuja. Pawetek
w réznych smakach sie bardzo dobrze sprze-
daje. Bajeczny i Perot to kolejne pozycje do-
brze rotujace jak réwniez pozycje z marki
Kinder, np. Kinder Bueno. S3 to juz drozsze
pozycje i w zwiazku z tym sprzedaza nie do-
rownuja Prince Polo poniewaz sa o pofowe
drozsze. Te pozycje sa najbardziej popular-
ne w moim sklepie. Ale na tym oferta sklepu
sie nie koniczy, mamy tez takie marki jak np.
Knoppers, Goralki czy Princessa. Wybor jest
naprawde duzy” — wyjasnia Mariusz Krol.

Impulsowy charakter sfodkich przekasek
wplywa na potrzebe ekspozycji kategorii w wi-
docznym dla klienta miejscu. ,Batony w moim
sklepie sa umieszczone zaraz przy wejsciu do
sklepu za przeszklong gablota. Caty asortyment
jest widoczny i klient stojac przy kasie prosi
o wybrany produkt. Sg osoby, ktére przychodza
i biorg swoj ulubiony smak i zadnych innych
batonéw nie wezma. Sa tez tacy, ktérzy po-
dejmuja decyzje na miejscu przy kasie proszac
o to co im wpadnie w oko. Jedli wprowadzamy
jakie$ nowosci zazwyczaj trzeba o tym klientom
powiedzie¢ badz im poleci¢. Jesli sam dokonu-
je wyboru zazwyczaj siega po sprawdzony juz
produkt” — informuje wiasciciel sklepu.

Klienci sklepu w Nowym Dworze Mazowiec-
kim maja juz swoje przyzwyczajenia. ,Mam jed-
na starsza klientke, ktéra kupuje tylko Goralki,
z kolei inny przychodzi tylko po Pawetki. Za-

réowno mtodsi jak i starsi klienci wybieraja batony

Wawel

Mariola Bielawska
Mtodszy Specjalista ds. PR

Polscy konsumenci najchetniej siegajg po przekaski, ktére znaja
i ktore sa gwarancja wysmienitego smaku. Wsréd batonéw z ofer-
ty Wawelu, niestabnaca popularnoscia cieszg sie: baton Advocat
- wypetniony kremowym nadzieniem o smaku likieru oraz ba-

ton Kréwkowy, czyli mleczna czekolada wypetniona karmelo-

wym nadzieniem. Duze zainteresowanie konsumentéw budza réwniez nowosci, a zwtaszcza

te produkty, ktére intryguja nietypowymi potaczeniami smakowymi, np. Nut Break - mocno

orzechowy batonik z nadzieniem z solonymi orzeszkami czy Milkizz o smaku kultowego mleka

z tubki. Batony nalezg do typu stodyczy impulsowych, dlatego powinny by¢ dobrze wyekspo-

nowane i zawsze w zasiggu reki klienta. Najlepiej w strefie przykasowej lub w segmencie potek

z tego typu stodkimi przekaskami.

i wafelki. Wéréd najmtodszych klientéw duza
popularnoscig cieszy sie np. Milky Way. Mtodsi
na pewno nie siegaja po Pawetki, bo sa warian-
ty z alkoholem. Rodzice zwracajg na to uwage.
Zdarza sie, ze kierowcy rezygnuja z wariantéw
z adwokatem ze wzgledu na zawartosc alkoholu.
Niektorzy przepadaja za Knoppersami, a inni nie
chca o nich stysze¢. R6zne sa gusta klientow” —
wyjasnia Mariusz Krol.

Ciastka w sklepie pana Mariusza sa do-
stepne zaréwno na wage, jak i paczkowane.
,Z pozycji na wage mamy ciastka z ziarnem,
ktére bardzo dobrze sie sprzedaja dzieki mo-
dzie na produkty zdrowe. Bardzo popularne
w moim sklepie s bezcukrowe wafle z bton-
nikiem, czesto klienci odwiedzajacy szpital po
nie siegaja. Réwniez talarki z blonnikiem czy
podptomyki, ktére réwniez sa bezcukrowe
bardzo dobrze si¢ sprzedaja. Czes¢ klientow
wyszukuje mato popularne pozycje, np. ciast-
ka z czarnuszka. Zaopatrujemy sie pod klienta,
przywozimy to o co pytaja. Rozki przektadane
z toffi si¢ dobrze sprzedajg, mamy tez grzybki
w czekoladzie mlecznej oraz biafej, jak row-
niez babeczki orzechowe czy precle. Ciastka
sprzedajemy na biezaco i co tydzien musi by¢
dostawa. Mamy 12 pozycji ciastek na wage,
z czego ok. 3-4, ktoére s stata pozycja w ofer-
cie sklepu, poniewaz bardzo dobrze rotuja
i klienci sie o nie stale pytaja. Natomiast inne
co jakis§ czas wymieniamy.

Z kolei z ciastek paczkowanych mamy standar-
dowe pozycje: Pryncypatki, Jezyki, Delicje, Hity,
Familijne czy takotki. Wydaje mi sie, ze jednak

klienci czesciej siegaja po ciastka na wage. Przy
czym bardzo rzadko sugerujg sie cena, w przy-
padku tych produktéw nie ma znaczenia, chyba
Ze jest ona naprawde wysoka” — opowiada wia-

Sciciel sklepu w Nowym Dworze Mazowieckim.

Trendy na rynku przekasek
stodkich

Wsréd — konsumentéw  ciastek  wystepuje
trend tzw. inteligentnych klientow, ktérzy jako
gléwne kryterium zakupu uznaja relacje war-
tosci do ceny. Kolejnym trendem jest sytuacja,
w ktorej coraz wiecej konsumentéw prowa-
dzi intensywny styl Zzycia, dzieki czemu ro$nie
zapotrzebowanie na produkty wygodne. Na
rynku pojawiaja sie produkty w mniejszych
opakowaniach, do spozycia za jednym razem
w opakowaniach typu on-the-go pozwalaja-
cych na szybka konsumpcje oraz produkty
mogace zastapic tradycyjne $niadanie — rozwoj
kategorii funkcjonalnych. Z innej strony rosnie
Swiadomos¢ klientéw odnosdnie wtasciwosci
zdrowotnych produktéw i ich pochodzenia.
Rosnaca popularnos¢ zdrowego trybu zycia
wplywa réwniez na rynek batonéw. Na ocze-
kiwania aktywnych konsumentéw i dbajacych
o zdrowie odpowiedzig sg batony proteinowe
oraz z ziarnami zb6z. Konsumenci poszukuja
zdrowszych produktéw, zawierajacych natu-
ralne skfadniki wysokiej jakosci. Jednoczesnie
funkcjonuje trend, w ktérym konsumenci za-
spokajaja potrzebe podarowania sobie chwili
przyjemnosci, jaka moze by¢ zjedzenie ciastka.

Monika Kociubinska
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Zyskuj na okragto z Wawelem!

Tradycyjnie doskonate w nowych smakach

Y BEZ

k } SZEROKI WYBOR SMAKOW

o Pastylki Wawel to az 4 wyjatkowe
smaki: Mietowy, Czekoladowo-
-mietowy, Galaretka Pomarariczowa
i Malinowa. Wszystkie oblane sg

doskonata deserowg czekolada
Wawel.

STYLOWE | PRAKTYCZNE
OPAKOWANIE

Kazda Pastylka jest elegancko
zapakowana, a dedykowane owijki
szczelnie zabezpieczajg produkt
przed czynnikami zewnetrznymi.

IDEALNA FORMA SRRZEDAZY

Najszersza oferta Pastylek dostepnych
na wage —idealna do sprzedazy
luzowej oraz w dedykowanych
kartonach ekspozycyjnych.

CZYSTA ETYKIETA

Produkty nie zawieraja s\;?a%t:)r‘%(“

"/ Zsokami barwnikéw i sztucznych
® owocowymi, | i )
aromatow: Pastylki
“ Mietowa oraz Czekoladowo-

R et

-mietowa zawierajg naturalny olejek
mietowy, a Galaretki Pomarariczowa
i Malinowa zawierajg soki owocowe.
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Trendy w branzy miesnej

Moda na wegetarianizm czy informacje o ogniskach choréb zwierzat nie utatwiaja

zycia producentom w branzy miesnej. W obliczu nowych trendéw i zmian na rynku,
portfolia musza ulegaé ciggtym modyfikacjom, by sprosta¢ coraz bardziej wymagajacym
podniebieniom konsumentéw i problemom z jakimi spotyka sie caty sektor.

Sytuacja na rynku miesnym jest bardzo
dynamiczna. Pomimo, ze wedfug danych In-
stytutu Ekonomiki Rolnictwa i Gospodarki
Zywnoéciowej na przestrzeni ostatnich 15 lat
spozycie migsa w Polsce wzrosto o ok. 9% i
obecnie utrzymuje sie na poziomie 73,9 kg
na osobe to producenci musza mierzy¢ sie z
wieloma wyzwaniami takimi jak np. ASF, czy-
li afrykanski pomor swin. W ostatnich latach
wplynefo to na zwiekszenie wydatkéw na za-
bezpieczenie hodowli, a takze na przymuso-

we wybicie czesci hodowli.

Trendy rynkowe
Wszechobecna zywnos¢ przetworzona, po-
taczona z moda na naturalne produkty powo-

duje, ze coraz czesciej konsumenci poszukuja

produktéw wysokiej jakosci, o duzej zawarto-
Sci migsa i najlepiej takich, ktére powstaja w lo-
kalnych masarniach z tradycjami. Trend ten,
obecny na rynku juz od lat, w ostatnim czasie
przybiera na sile i jest coraz bardziej widocz-
ny. Wptywa na to $wiadomosc¢ i wiedze kon-
sumentéw na temat zywnosci, a takze zdrowy
styl Zycia oraz che¢ zrekompensowania sobie
coraz wiekszego narazenia na zanieczyszczone
Srodowisko. Producenci, ktérzy chca wyko-
rzysta¢ panujaca mode, coraz czesciej dodaja
do swojego portfolio segment produktéw pre-
mium — ktére mimo wyzszej ceny sg przez Po-
lakéw poszukiwane.

Bord Bia Insight Centre, czyli komérka Ir-
landzkiej Rady ds. Zywnoéci — rzadowej agen-

cji zajmujacej sie promocja irlandzkiej zyw-

nosci na catym Swiecie, przygotowata raport
zatytutowany ,Globalne trendy branzy mie-
snej”. Organizacja opisuje w niej 6 trendéw,
ktére mogq sprzyja¢ ograniczeniu spozycia
miesa, a tym samym wptywac na rozwoéj rynku
Zywnosci wegetariariskiej.

Pierwszym czynnikiem ma by¢ intensywny
tryb zycia. Jakie ma on przefozenie na spozycie
miesa? Szybkos¢ zycia wptywa na poszukiwa-
nie produktéw wygodnych, takich, ktére za-
pewniaja natychmiastowa satysfakcje. Z kolei
produkty miesne niezbyt czesto spefniaja wa-
runek fatwego przygotowania, ktére zajmuje
niewiele czasu.

Drugi trend wskazywany i opisywany
przez Bord Bia Insight Centre ma zwiazek

ze spoftecznym aspektem zycia, a mianowi-
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cie — przebywaniem w otoczeniu najbliz-
szych — rodziny i przyjaciét. To z kolei ge-
neruje potrzebe korzystania z pozywienia,
ktorym mozna sie w fatwy sposéb podzieli¢,
jest innowacyjne i mozna je w prosty sposob
przygotowa¢ poza domem lub wrecz zabrac
ze soba. Irlandzka organizacja podkresla, ze
silniejsze stang sie te marki, ktére konsumen-
tom zapewnia produkty, ktére mozna zaser-
wowac grupie, posiadaja opcje mieszania
sktadnikéw czy tez przyciagaja wzrok inno-
wacyjnym opakowaniem.

Jako trzeci punkt opisane jest zdrowie i do-
bre samopoczucie. W odniesieniu do rynku
Zywnosci oznacza to, ze w cenie beda produk-
ty nieprzetworzone, bez konserwantow, barw-
nikéw i pozostatych dodatkow.

Kolejnym aspektem wptywajacym na bran-
ze miesng ma by¢ ,trend bycia odpowiedzial-
nym”. Co oznacza to hasto? W skrécie — dba-
nie o Srodowisko i ekologie. Bord Bia Insight

Centre opisuje to jako mode na poszukiwanie

i kupowanie tych marek, ktérych producenci
raportuja o odpowiedzialnym zarzadzaniu,
przeciwdziafaja marnowaniu zywnosci i kieru-
ja sie etyka w produkgji swoich wyrobéw.

Piaty trend jest silnie zwiazany z poszuki-
waniem zbieznych wartosci. Rosnaca liczba
tzw. ,$wiadomych” konsumentéw ma w opi-
nii irlandzkiej oganizacji wybiera¢ wyroby tych
firm, ktorych polityka jest zbiezna z wyznawa-
nymi przez nich warto$ciami. Stad szukanie
nowoczesnych firm, ktére w produkcji kieruja
sie innowacyjnoscia i oferuja bardzo zréznico-
wany asortyment.

Ostatni z trend6éw opisywanych przez Bord
Bia Insight Centre to po prostu przejrzystos¢.
Zaréwno w zakresie informowania o pocho-
dzeniu surowca, procesie produkgji, jak tez
sposobie dystrybucji. Dlatego tez wybierani
producenci, ktérzy chcg by¢ wybierani przez
konsumentéw beda musieli wieksza wage
przytozy¢ do sposobu informowania o swojej

dziatalnosci.
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i dobrze przyprawiona

doskonaty pomyst
na SuperPrzekgske

Z OFERTY PRODUCENTA

SUPERDROB

Medaliony z serem

Medaliony o
_

TR 100% RAJLEPSIEGD POLSKIESD KURETAKA

Medaliony z pieczarkami i cebulkg

Medaliony

1 pieciaikami i ¢

T 0095 AJLEPSTEGO POLSHEGD WUACIARA

reklama

§laska Extra

1 PIERSI KUHBIAKA L

i) IINLEPSEHK!IIMI

@ 100% POLSKIEGO KURCZAKA X

www.hurtidetal.pl | 119



M Kategorie produktow
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ZAKEAD
PRZETWORSTWA

MIESNEGO HANDEREK
Szynka Spod Powatu

ZM SKIBA
Karkéwka z suszonymi
pomidorami, oliwkami
i rozmarynem
v GoTowE S
DO PIECZENIA

PHLCE ST TOLIMONANIA FOUI

BEZ DODATKY
KONSERWANTOW

POLSKIE
MIESO
| WEDLINY

tUKOSZ
Udziec z indyka
w galarecie

Parowki
z fileta
indyczego

ZAKEADY MIESNE NOWAK

Biata surowa

PrzysztoS¢ branzy miesnej
,Aktualne prognozy i trendy wskazuja na
to, ze w najblizszym czasie Polacy beda naj-
chetniej wybiera¢ w sklepie niezmiennie
wieprzowine. Zmiany jakie dotkna statystyki,
przewiduje sie w obszarze drobiu i wotowi-
ny. Beda to niewielkie wahania na korzys¢
miesa wofowego, bowiem kolejne kampanie
promocyjne, liczne programy kulinarne oraz
coraz wieksza dostepnos$¢ w sklepach mie-
sa wotowego wysokiej jakosci powoduje, ze
w Polsce zaczyna panowa¢ swego rodzaju

moda na wofowine, co nas - jako producen-

reklama

&
KONSERWA

Wl]JSK[lWﬂ

téw — ogromnie cieszy. Jako Zwiazek Polskie
Mieso od lat realizujemy dziatania majace na
celu promocje migsa wotowego i zachecenie
Polakéw do wiekszego spozycia tego rodzaju
miesa. Stad chociazby pomyst na cykl filméw
na kanale YouTube, pod hastem Triki i techniki
wotowiny. Wraz z dodwiadczonym kucharzem
pokazujemy co mozna przygotowac na bazie
tego miesa. Dotychczasowe badania pokazuja
bowiem, Ze statystyczny Kowalski wykorzystu-
je wolowine w swojej kuchni w ograniczony
sposob: zna mieso wotowe jako skfadnik ro-
sofu lub jako produkt tfo do przygotowania
bitek wotowych. Za posrednictwem tego typu
dziatar probujemy uczy¢ Polakéw przyrzadzi¢
wotowine, przekonujemy do wielorakosci jej
zastosowania i przede wszystkim odkrywamy

przed Polakami nowe elementy wotowe takie

jak: baweta czy ogony lub policzki” — opo-
wiada Katarzyna Oponowicz, Dyrektor Biura,
Zwiazek Polskie Miegso.

,Poza przewidywaniami dotyczacymi staty-
styk prognozuje sie, ze rozwijajacy sie rynek
przetworéw miesnych zacznie ,,0czyszczac
etykiety” przechodzac na coraz prostsze skfa-
dy. Bedzie sie to odbywac poprzez zastoso-
wanie naturalnych dodatkéw funkcjonalnych,
coraz powszechniej stosowanych w branzy
miesnej. Przewiduje sie tez, ze w najblizszym
czasie poszerzy sie segment miesnych przeka-
sek oraz produktéw pakowanych ,,na raz” —
wyjadnia Katarzyna Oponowicz.

Jak podkresla ekspertka, w sferze miesa suro-
wego z pewnoscia znacznie wiekszego znaczenia
marketingowego w komunikacji z konsumentem
nabiera¢ bedzie hasto dotyczace dobrostanu
zwierzat, a takze kwestia ich pochodzenia. ,Ba-
dania konsumenckie pokazuja bowiem, ze coraz
wieksze znaczenie dla konsumentéw ma polskie
pochodzenie. Mimo, iz ma to coraz silniejsze
przefozenie w zakupach kosmetykéw czy ubran,
to jednak trend ten w przypadku Zywnosci jest
najbardziej widoczny. Az 68% ankietowanych*
uwaza, ze kraj pochodzenia produktu ma zna-
czenie w przypadku produktéw spozywczych,
a to az 4% wiecej niz w roku poprzedzajacym,
czyli 2016” — ttumaczy Katarzyna Oponowicz ze
Zwiazku Polskie Mieso.

Sprzedaz wedlin

Mimo wielu wyzwar i zagrozen z jakimi
zmagaja sie producenci, ich wyroby mozna
znalez¢ w wiekszosci ogélnospozywczych pla-
céwek handlowych. Najpopularniejsze w ma-
tym formacie sklepéw od zawsze byty wedliny
paczkowane. Eksperci CMR przeanalizowali
rotacje kategorii w placéwkach do 300 mkw.

,Wedliny paczkowane — czyli m.in. paréw-
ki, szynki, kabanosy, wedliny suche, kietbasy
— szczyt sprzedazy w sklepach spozywczych
matoformatowych osiagaja latem. Konsumenci
wybierajac sie na wycieczki zabieraja ze sobg
szybka przekaske jaka moze by¢ kabanos czy
paréwka. Dobra pogoda sprzyja rowniez gril-
lowaniu, co przekfada sie na wyzsza sprzedaz
kietbas w okresie kwiecieri - sierpiefi. Naj-

wiekszym segmentem wedlin sg paréwki, kto-
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PRZEWIDUJE SIE TEZ, ZE W NAJBLIZSZYM CZASIE
POSZERZY SIE SEGMENT MIESNYCH PRZEKASEK
ORAZ PRODUKTOW PAKOWANYCH ,,NA RAZ”

re odpowiadaja za okoto pofowe wolumenu
sprzedazy wedlin paczkowanych. Drugg istot-
na kategoria sq kabanosy. Srednio w sklepie
matoformatowym na pofce konsument moze
wybiera¢ sposréd okoto 10 wariantéw we-
dlin paczkowanych. Wedtug danych CMR na
1 transakcje najczesciej przypada tylko jedno
opakowanie wedlin paczkowanych — niezalez-
nie od sezonu. Najchetniej nabywane opako-
wania wedlin to 100 g, 120 gi 250 g” — opo-
wiada Sylwia Neska z CMR.

Jak wynika z analizy paragonéw w sklepach
matoformatowych do 300 mkw. — najsilniej-
szym graczem na rynku wedlin paczkowanych
jest Animex (producent marek Morliny, Krakus,
Mazury). Jak podaje CMR w dalszej kolejnosci

na lidcie Tarczynski oraz Sokotéw. ,Niekwe-

stionowanym liderem w koszykach klientow
sklepéw matoformatowych w 2017 roku byty
Morliny Paréwki Berlinki 250 g (ok. V4 transak-
cji z wedlinami). Na kolejnych miejscach (po
okoto 4% transakcji) plasowaly sie Sokotow
Paréwki Sokoliki 140 g oraz Krakus Paréwki
z szynki 200 g. W 2017 roku $rednio za opa-
kowanie paréwek konsument zapfacit okoto
4,70 zt” — wylicza Sylwia Neska z CMR.

Mimo wielu probleméw z jakimi musza
mierzy¢ sie producenci miesa, z pewnoscia
kategoria w dalszym ciagu bedzie stabilna,
jesli chodzi o dostepnos¢ w sklepach. Z kolei
wprowadzane innowacje i produkty wysokiej
jakosci moga zwigkszy¢ zainteresowanie kon-
sumentéw i podnies¢ zyski.

Joanna Kowalska

Z OFERTY PRODUCENTA

ZAKEADY MIESNE HENRYK
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Dla psa
| kota
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Psy i koty to najczesciej towarzyszace g :

ludziom zwierzeta w polskich domach, }

a liczba ich posiadaczy ciggle rosnie.
Nie dziwig zatem duze wydatki

na artykuty dla pupili i rosnace
zainteresowanie tymi produktami.

Co drugi Polak (52%) posiada jakie$ zwierze
w domu — wynika z sondazu Kantar Public*.
Instytut podaje, ze najczestszym towarzyszem
jest pies. Czworonogi te posiada 42% bada-
nych. Z kolei kot mieszka u 26% zapytanych o
to Polakéw. 5% badanych trzyma w domu inne
zwierze. Prawie co pigty ankietowany (18%)
posiada zaréwno psa, jak i kota. W poréwna-
niu do wynikéw badan sprzed kilku lat, liczba
posiadaczy zwierzat wzrosta. W 2014 r. os6b
deklarujacych, ze w ich domu jest jaki$ pupil —
byto 0 4% mnie;j.

Kantar Public podkresla, Zze posiadaczami
zwierzat domowych s3 czesciej mieszkan-
cy wsi i matych miast oraz osoby, ktére maja
dzieci. Rzadziej pojawiaja sie one w domach
czy mieszkaniach oséb zamieszkujacych duze
aglomeracje. Jak rozkfada sie to procentowo?

70% zapytanych przez instytut Polakéw miesz-

Z OFERTY PRODUCENTA

PUPIL FOODS
Karma sucha TEO®
z drobiem, dla
dorostych kotéw
400 g

Karma

mokra TEO®
z drobiem,
dla dorostych
kotow 415 g

Bartosz Strzelczyk, Wtasciciel
Lewiatan
ul. Gtéwna 12 Dobieszyn

kajacych na wsi — posiada w swoim gospodar-
stwie domowym czworonoga. W przypadku
0s6b, ktére zamieszkujg miasta odsetek ten
wynosi 40%.

Na posiadanie zwierzat wplywa tez wiek
Polakéw. Z badania Kantar Public wynika, ze
osoby w Srednim wieku (40-49 lat) sa najcze-
Sciej posiadaczami zwierzat (62% wobec 52%
wiérod ogoétu). Na posiadanie zwierzecia wpty-
wa réwniez to, czy w danym domu mieszkaja
dzieci. Instytut zbadat, ze w rodzinach z jed-
nym dzieckiem 59% oséb ma zwierze, z dwoj-
ka dzieci — 56%, a z tréjka lub wieksza liczba
dzieci — 54%.

Wydatki na zwierzeta
W 2016 r. wlasciciele zwierzat kupili dla
nich karme za ok. 2,5 mld zt — podaje Euromo-

nitor. Az 84% tej sumy to wydatki na zywnos¢

Justyna Guzielak
Dyrektor Dziatu Marketingu
PUPIL Foods

dla czworonogéw. Szacunki wskazuja, ze war-
tos¢ rynku karm dla pséw w Polsce wyniosta
w 2017 r. ponad 1 mld 217 min zt, a pozywie-
nia dla kotéw — ponad 1 mld 152 min zt.
Euromonitor podaje, ze kot zjada w ciagu
miesiaca karme $rednio za 190 zt, a pies — za
180 zt. Zaznacza tez, ze w budzecie przezna-
czonym na zakupy dla czworonogéw uwzgled-
niane sa wydatki na zwirek czy tez akcesoria
— smycze, transportery, legowiska i zabawki.
Autorzy raportu na temat rynku podkreslaja,
Ze coraz czesciej poszukiwane sa lepsze pro-
dukty wplywajace na zdrowie pupili. Tym sa-
mym wzrasta tez kwota przeznaczana na tego

typu wyroby.

Kocie marki
Polacy zwykle decyduja sie na znane mar-

ki produktéw dla zwierzat, ktére moga naby¢

Linia karm TEO® to szereg wysokiej jakosci produktéw zywieniowych dla pséw i kotéw. ta-

twostrawne, o sktadzie $cisle dostosowanym do biologicznych potrzeb zwierzecia, stanowig

kompletny positek, dostarczajac organizmowi wszystkich sktadnikéw potrzebnych do zacho-

wania zdrowia i prawidtowego rozwoju. Regularne ich podawanie wptywa na utrzymanie

zwierzecia w zdrowiu i dobrej kondycji przez mozliwie najdtuzszy okres zycia.

Doroste koty uwielbiaja sucha karme z drobiem (kartonik 400 g) wzbogacong o specjalng for-

mute odpornosciowa. Karma mokra w puszkach 415 g dostarcza mineratéw i witamin nie-

zbednych do rozwoju catego organizmu.

Wérdéd produktow dla psa na uwage zastuguje puszka karmy mokrej z wotowing 1 250 g.

Zastosowanie technologii niskich temperatur pozwala na zachowanie wszystkich sktadnikéow

odzywczych i zachowanie waloréw smakowych miesa.
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*Badanie przeprowadzit Kantar Public (dawniej Zespot Badan Spotecznych TNS Polska) w terminie 7 13 kwietnia, na ogolnopolskiej, reprezentatywnej probie 1067

mieszkancow Polski, w wieku co najmniej 15 lat.
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NESTLE
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PARTNER IN
PET FOOD
PreVital Classic
Sterile karma dla
kotéw po zabiegu
sterylizacji

w  wiekszosci  sklepéw  ogdlnospozywczych
i dzieki temu nie muszg sie udawac do placé-
wek specjalistycznych.

Najczesdciej podawane kotom marki kar-
my mokrej w puszkach sa Whiskas i Kitekat.
W badaniu przeprowadzonym przez insty-
tut Kantar Millward Brown w okresie od
pazdziernika 2016 r. do wrze$nia 2017 r.
wymieniane byly one przez respondentéw
najczesciej. Wiasciciele kotéw podaja im
rowniez czesto karme Felix. Badani wymie-
niali tez marki takie jak Gourmet Cold, She-
ba, Gourmet Perle, Darling, Rafi, Perfect Fit,
Butcher’s czy Teo.

Z kolei jesli chodzi o suchq karme to respon-
denci badania maja podobne przyzwyczajenia
do marek. Czotowe miejsca naleza oczywiscie
do najbardziej znanych — Kitekat i Whiskas.
Kolejne miejsca zajety Purina One, Royal Ca-
nin i Friskies. Czes¢ Polakow wskazywata tez w
badaniu, ze podaje swoim kotom Perfect Fit,

Darling, Rafi i Butcher’s.

Psie przysmaki

Kantar Millward Brown w tym samym cza-
sie przeprowadzit tez ankiete na temat marek
najczesciej podawanym psom. Tutaj réwniez
respondenci wymieniali najczesciej znane z re-
klam i powszechnie dostepne.

Polacy bioracy udziat w badaniu najczesciej
wskazywali Chappi i Pedigree jako najchetniej
podawane psom marki karmy mokrej w pusz-
ce. Respondenci wymieniali tez czesto Friskies,
Pupil, Butcher’s, Reks, Purina, Darling, Rafi,
Eucanuba, Cesar czy Teo. Na liscie znalazly sie
tez np. Azor i Bono.

Wéréd karm suchych najwiekszym powo-
dzeniem wsréd posiadaczy pséw ciesza sie
rowniez Pedigree i Chappi. Sa w czotdéwce naj-
czesciej podawanych czworonogom produk-
téw — wynika z badania Kanar Millward Brown.
W odpowiedziach respondentéw czesto poja-
wialy sie takze: Friskies, Purina, Darling, Royal
Canin, Frolic, Pupil czy Reks. Psy od swoich
wiascieli dostaja tez karmy suche Butcher’s,
Eucanuba, Rafi, Canis i Bono.

Waznym segmentem sa tez psie ciastka.
Najpopularniejsze, zgodnie z odpowiedziami

0s6b badanych przez instytut sa ciastka pod

marka Pedigree: Multi Biscrok, Markies, Den-
ta Rask/Stix, Rodeo i Schmackos. Bardzo cze-
sto podawane sg tez produkty Friskies, Frolic,

Darling i Butcher’s.

Na paragonie

W Dobieszynie, gdzie znajduje sie sklep Le-
wiatan, karma dla zwierzat rotuje bardzo do-
brze. Sprzedaz po czesci uzalezniona jest od
pory roku, poniewaz wiecej karmy sprzedaje
sie w okresie jesienno-zimowym.

W ostatnim czasie rozszerzyliSmy oferte
batonéw dla pséw, poniewaz staly sie bar-
dzo popularne. Wybierane sa zdecydowanie
czesciej i w wiekszych ilosciach niz karma
w puszkach. Mamy wiele marek, ale zdecy-
dowanie najchetniej kupowane sg Roxy, Gufi,
Pretender i Rafi. Mamy tez karme mrozona
w kostkach i ona tez bardzo fadnie sie sprze-
daje” — opowiada Bartosz Strzelczyk, wtasci-
ciel sklepu. Nie znaczy to jednak, ze karma
tradycyjna, mokra w puszkach czy sucha
w workach sie nie sprzedaje. Rotuja m.in. Pe-
digree, Chappi, Mr Dog czy Friskies.

,Jesli chodzi o kocia zywnos¢ to zdecydowa-
nie ulubiona linia wsréd naszych klientow jest
Kitekat i Whiskas. Wielu klientéw, szczegdlnie
tych patrzacych na cene decyduje sie na mar-
ke wilasna, ktora jest zachwalana przez okolicz-
nych mieszkainicow” — podkresla detalista. Pan
Bartosz opowiada, ze oprécz wspomnianych
marek dostepne sa Felix, Mr Cat, Gourmet, Fri-
skies czy Tofik.

Zwirek jest w ofercie sklepu, ale nie ma du-
zego wyboru. Klienci go kupuija, ale nie jest to
duza rotacja. W okolicy wiekszos¢ wiacicieli
kotéw trzyma je na zewnatrz, wiec zapotrze-
bowanie na zwirek jest znikome. Dodatkowym
asortymentem sa tez obroze przeciw pchfom
i kleszczom, pudry czy szampony. Te jednak
zdecydowanie sprzedaja sie sezonowo — latem.

Detalisci nie powinni zapominac¢ o zatowa-
rowaniu sklepu w produkty z kategorii zyw-
nosci dla zwierzat. Argumentem za powiek-
szeniem potki moze by¢ trend szukania coraz
lepszej jakoSciowo karmy, a takze rosnaca
z roku na rok liczba czworonogéw mieszkaja-
cych w polskich domach.

Joanna Kowalska
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PPH Maxpol Sp. z o.0. oferuje:
¢ kompleksowa organizacje targow
na catym $wiecie,
¢ projektowanie stoisk,
e zabudowe stoisk targowych,
e transport eksponatow,
e rezerwacje noclegéw i biletow
lotniczych

Maxpol Sp. z 0.0.,
ul. Putawska 479, 02-844 Warszawa,
tel.: +48 22 628 06 21,
625 14 08
maxpol@maxpol-targi.com.pl,
www.maxpol-targi.com.pl

TARGI SPOZ ZE W 2018 ROK

rekomendacja

Palskie] L2y Preamystu Targowego

WINE & GOURMET JAPONIA TOKIO 11-13 kwiecien
FOOD & DRINK EXPO WIELKA BRYTANIA BIRMINGHAM 16-18 kwietnia
ALIMENTARIA & HOREXPO HISZPANIA BARCELONA 16-19 kwietnia
SIAL CANADA KANADA MONTREAL 2-4 maja
FOOD AND HOSPITALITY AFRICA RPA JOHANNESBURG 6-8 maja

SIAL CHINA CHINY SZANGHAJ 16-18 maja
WORLD FOOD/INGREDIENTS AZERBEJDZAN BAKU 22-24 maja
SWEET & SNACKS EXPO USA CHICAGO 22-24 maja
FERIA ALIMENTOS KUBA HAWANA 22-24 maja
PLMA’S WORLD OF PRIVATE LABEL | HOLANDIA AMSTERDAM 29-30 maja
THAIFEX TAJLANDIA BANGKOK 29 maja-2 czerwca
ALIMENTEC KOLUMBIA BOGOTA 5-8 czerwca
BELAGRO BIALORUS MINSK 6-10 czerwca
FOOD TAIPEI TAJWAN TAIPEI 27-30 czerwca
IFE CHINA CHINY GUANGZHOU 28-30 czerwca
SPECIALITY & FINE FOOD ASIA SINGAPUR SUNTEC 17-19 lipiec
FIPAN BRAZYLIA SAO PAULO 24-27 lipca
CONFITEXPO MEKSYK GUADALAJARA 31 lipca-3 sierpnia
VIETFOOD & BEVERAGE / PROPACK | WIETNAM HO CHI MINH 8-11 sierpnia
SPECIALITY & FINE FOOD FAIR WIELKA BRYTANIA LONDYN 2-4 wrzesnia
FOODAGRO KENYA KENYA NAIROBI 4-6 wrzesnia
RIGA FOOD tOTWA RIGA 5-8 wrzesnia
WORLD FOOD (GIDA) TURCJA STAMBUL 5-8 wrzesnia
FINE FOOD AUSTRALIA AUSTRALIA SYDNEY 10-13 wrzednia
BIOFACH AMERICA USA BALTIMORE 13-15 wrzednia

WORLD FOOD

ROSJA

MOSKWA

17-20 wrze$nia

ANNAPORNA
- WORLD OF FOOD INDIA

INDIE

MUMBAJ

27-29 wrzesnia

‘ SIAL PARIS

FRANCJA

PARYZ

21-25 pazdziernika

YUMMEX

ZEA

DUBAJ

30 pazdziernika
-1 listopada




Il Drogeria

Rodzinna Promocja
Carex!

1 marca 2018 marka Carex rozpoczeta dwumie-
sieczna wyjatkowa promocje konsumencka pota-
czona z konkursem zdjeciowym. Celem akgji jest
zachecanie konsumentéw marki do wspoélnego, ro-
dzinnego spedzania czasu. Kazdy, kto dokona zaku-
pu dwdéch dowolnych produktéw marki Carex oraz
wezmie udziat w konkursie zdjeciowym ma szanse na
zdobycie atrakcyjnych nagréd! To jednak nie wszyst-
ko! W okresie trwania promocji do mydet w plynie
z pompka Carex dofaczone zostang gadzety dla naj-
miodszych — tatuaze z bohaterami serialu ,Miki i Raz-

ni Rajdowcy” emitowanego codziennie w Disney Ju-

GRATIS!

Zbierz wszystkie postacie!

KONKURS

@ Kup 2 dowolne produkty Carex w ramach
jednej transakcii i zachowaj dowad zakupu
e 2Zroh zdjgcie pokazujgce, jak rodzinnie
spedzacie wolny czas

© Wejdz na www.carex.pl

i wez udziat w konkursie!

DO WYGRANIA
- 500 poduszek podroznych Disney
+ 2 radrinne weekendy

w d-gwiazdkowym hotelu

niad marzem

nior. Akcja komunikowana jest w punktach sprzedazy w catym kraju na specjalnych

nakfadkach i naklejkach promocyjnych oraz materiatach POS. Regulamin promocji

dostepny jest na www.carex.pl oraz w siedzibie Organizatora.

Wiosenne mycie okien moze byc¢ od teraz

czysta przyjemnoscig!

Produkty do mycia szyb i lu-
ster marki Flo, tatwo i skutecznie
rozprawia sie z zabrudzeniami.
W ofercie znalez¢ mozna 3 spe-
cjalistyczne ptyny, ktore utatwia
czyszczenie szklanych powierzch-
ni i nie pozostawia na nich smug.
Plyn z alkoholem przyspiesza wy-
sychanie, dzieki czemu szyby staja
sie perfekeyjnie czyste i suche. Plyn

z octem owocowym nadaje czysz-

czonym powierzchniom idealny i trwaly potysk. Natomiast ptyn z nanoczasteczkami tworzy
powtoke ochronna i zabezpiecza szyby lub lustra przed ponownymi zabrudzeniami. Dodat-

kowym atutem produktu jest $wiezy, cytrusowy zapach!

Nowa linia E
Aromatherapy

Wariant Malezyjska Orchidea i Drzewo Sanda-
fowe to owocowo-kwiatowa kompozycja, ktéra
pobudzi Twoje zmysly dzieki romantycznemu
akcentowi kwiatéw Orchidei oraz bazie opartej
na wyrafinowanym zapachu pizma oraz drzewa
sandatowego.

Wariant Lawenda z Prowansji i JaSmin to nato-
miast orzeZwiajaca cytrusowa kompozycja zrow-
nowazona bogatym aromatem lawendy, rozma-
rynu i jaminu, otulona baza zapachu drewna
zapewni Ci uczucie luksusu oraz ukoi zmysty.

Nowa linia to potaczenie atrakcyjnych zapa-
chéw oraz sity usuwania plam, z ktérej znane sa
produkty tej marki.
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Dix Professional Express
cleaner Gold Drop - od
kwietnia na matym i duzym
ekranie w cate] Polsce!

Wiosna tego roku przeprowadzona
zostanie szeroko zakrojona kampania
reklamowa w stacjach ogélnopolskich
i tematycznych. W ramach dziafan
telewizyjnych zostanie wyemitowa-
nych 8 billboardéw sponsorskich przy
znanych formatach. A dodatkowo
tuz przed sezonem grillowym bedzie

miala miejsce emisja nagrania z lo-

kowaniem produktu ,Dix Professio- —
golddrop.eu

nal Express cleaner” w popularnym

programie $niadaniowym ,Pytanie na

Sniadanie”. Cato$¢ dziatari zamknie kampania reklamowa w postaci

emisji 30 spotéw na duzym ekranie — czyli kinach na terenie catej

Polski. Kampania bedzie wspierana réwniez dziataniami promocyj-

no-reklamowymi w prasie handlowej, radiu i interenecie oraz ma-

teriatami POS.

Woreczki zapachowe Ravi

Lubimy, gdy nasze ubrania
przyjemnie pachna. Wiek- A%
sz0$¢ z nas uzywa w tym celu ﬁ
ptynéw do ptukania tkanin. :‘mvg‘
Jednak z czasem ich aromat Q.
zanika. Dzieki woreczkom
zapachowym  zatrzymamy

w szafach, garderobach, szu- Q g

fladach fadny aromat na dtu-

zej. Ich podstawowym walo-

rem jest przyjemny zapach oraz elegancki i estetyczny wyglad. Najlepiej
powiesi¢ je na drzwiach, gdzie jest najwieksza cyrkulacja powietrza i za-
pach dobrze sie rozprzestrzenia. W ofercie dostepnych jest szes¢ kom-
pozycji zapachowych: Fresh Citrus, Peach Blossom, Pure Cotton, Laven-
der Fields, Strawberry, Mountain Skyline — wéréd ktérych kazdy znajdzie
swoj ulubiony zapach, do ktérego bedzie z przyjemnoscia wracat.

&
Biofos

Persil Duo-Caps Emerald
Waterfall

Najwygodniej-
szy sposéb na
uzyskanie  per-
fekcyjnych re-
zultatéow  prania
i wyjatkowego
zapachu! Kapsutki

Emerald Waterfall nadaja praniu niezwykle od$wiezenie poréwny-

walne z mgietka wodospadu dzieki wzmocnieniu uczucia Swiezosci.

Appi krem do rak i paznokci
— Kozie mleko z wanilig

Firma Gold Drop Sp. z 0.0. posze-
rzyta serie kreméw Appi o dodatkowy
rodzaj — Kozie mleko z wanilig. Krem
wzbogacony jest witaminami A+E
i prowitaming B5. Zawiera silikon, la-
noline i allantonine, ktére zmiekczaja

naskorek dziatajac jednoczesnie tago-

dzaco i kojaco na skére dtoni.
Produkt zostat przebadany der- UL

matologicznie, posiada wiasciwosci

ochronne i hipoalergiczne. ™
Nowa linia Soraya
SORAYA
*::_'-e‘;'soRAv
!5’ gi“ s - '8 -
K ( SORAYA & SORAYA &
S 60+ 20 I G

hialuronowy
mikrozastrzyk

Soraya HIALURONOWY MIKROZASTRZYK DUO FOR-
TE z podwdjna moca kwasu hialuronowego walczy ze
zmarszczkami na dwéch poziomach. Hialuronowy ,mikro-
zastrzyk” wnika do naskérka, gdzie wiazac wode precyzyj-
nie wypetnia i wygtadza istniejace zmarszczki, , prostujac je”
od srodka. Progresywna matryca hialuronowa wzbogacona
stymulatorem nawilzania tworzy na skérze sie¢, ktéra stop-
niowo uwalnia do skéry zatopione w niej witaminy z grupy

B, dzieki czemu hamuje powstawanie nowych zmarszczek.

Biofos Professional

Biofos Professional biologiczne preparaty do szamb i przydomowych oczyszczalni Scie-
kow posiadajg innowacyjng formute Bio-Active Max ze skfadnikiem aktywnym biologicz-
nie (probiotykiem), ktéry dziata kompleksowo wewnatrz domowego systemu instalacji
sanitarnej, przyspieszajac procesy rozktadu i uptynniania Sciekéw. Dostepne w postaci:

proszku 500 g, 1 kg, saszetka 25 g oraz tabletek 240 g (12 szt.).
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Wygrqj z cellulitem!

Kremy odchudzajace, balsamy z kofeing, serum modelujace, ujedrniajagce masto, peeling do masazu,

a nawet szorty antycellulitowe - sposobéw na walke z ,pomaranczowg skorka” jest nieskonczenie

wiele. A ktére sg naprawde skuteczne?

Anna Panczyk
Redaktor

Niemalze kazda kobieta przynajmniej raz
w zyciu zauwaza na swoim ciele ,pomaran-
czowg skorke”. Jednak niewiele oséb wie,
czym rzeczywiscie jest cellulit i skad sie bierze.
Zauwazywszy na skorze grudki i pofatdowania
wiele kobiet zdecydowanym tonem ogfasza
diete. Nie jest to nic dziwnego, gdyz cellulit
najczesciej kojarzony jest z nadmiarem ttusz-
czu w tkance. W rzeczywistosci jednak nie
musi by¢ to spowodowane niezdrowym try-
bem Zycia czy nadwaga.

Najogoéliniej, cellulit mozemy zdefiniowac

jako zaburzenie w budowie skéry, a przede
wszystkim w tkance podskérnej. Z medyczne-
go punktu widzenia wywofany jest nieréwno-
miernym rozmieszczeniem tkanki ttuszczowej,

wody i produktéw przemiany materii.

Wodny czy ttuszczowy?

Aby odpowiedzie¢ na pytanie skad rzeczy-
wiscie bierze sie cellulit, musimy rozrézni¢ dwa
jego rodzaje. Ze wzgledu na spos6b powstawa-
nia wyrézniamy cellulit wodny oraz ttuszczo-
wy. Pierwszy z nich pojawia sie, gdy organizm
zatrzymuje nadmierng ilo$¢ wody w tkankach.
Moze by¢ to wywotane wahaniami hormonéw
spowodowanymi przez m.in. okres dojrzewania,
cigze, badZ menopauze u kobiet, nieodpowied-
nia dietg lub genetycznymi predyspozycjami. W

tym przypadku nalezy zredukowac nie wage, a

spozywanie m.in. soli i kawy, ktére silnie wply-
waja na zatrzymywanie si¢ wody w organizmie.

Cellulit tuszczowy jest rodzajem zdecydo-
wanie bardziej opornym na leczenie. Przez
wyraznie odczuwalny bél przy lekkim Scisnieciu
skory w miejscu jego wystepowania jest réwniez
zdecydowanie mocniej uciazliwy i wymagajacy
natychmiastowego dziatania. Spowodowany
jest on nadmierng iloscia kwaséw ttuszczowych
zgromadzonych w komorkach ciafa. Dotyka naj-
czesciej osob otylych, u ktérych poziom tkanki
tluszczowej jest wyzszy. BOl wywotany jest w tym
przypadku nadmiernie rozrosnietymi komorka-
mi tluszczowymi, ktére uciskaja zakonczenia
nerwéw. W tym przypadku zmiana diety czy try-
bu zycia jest najczesciej niewystarczajaca. Warto
zatem zaopatrzy¢ sie w niezbedne kosmetyki

(lub zabiegi pielegnacyjne).
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Hi&t\ WonDINA Mtr\am /
. oa?oéoi

PROGRESYWNA
MATRYCA
HIALURONOWA

HIALURONOWY
MIKROZASTRZYK

hamuije powstawanie
zmarszczek

wypetnia zmarszczki

60+

___________ hialuronowy
mikrozastrzyk
DUO FORTE
__________________________________ i hialuronowy
KREM WYPELNIAJACY SQRAYA ; mﬁ(rozastrzyk
ZMARSZCZKI GLEBOKIE 60+ i puoForte
[NADZIEN | NA NOC| WEETANEE] | SMARSYLZK] ChEOE

PROGRESYWNA MATRYCA HIALUI
+ LIPOFILLER

+ FIBOEITEE

Siegnij po Hialuronowy Mikrozastrzyk Duo Forte
i poznaj wyjgtkowy sekret mtodej skéry!

Wygtadzaj jq od zewnqtrz dzieki hialuronowej siateczce petnej odzywczych witamin z grupy B.
Wypetniaj istniejgce zmarszczki od $rodka sitq hialuronowego mikrozastrzyku. Zaufaj tej
podwdijnej mocy kwasu hialuronowego i zachwycaj nawilzong, gtadkq, odmtodzong cerq.

Przekonaj sie, jak piekna moze by¢ dojrzatosc! @ | SORAYA.PL
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Z OFERTY PRODUCENTA

ORKLA CARE =

Soraya Nawilzajace ;ﬁﬁ? j
serum do ciata l =
Antycellulit
Antyglikacja

body

diet 24

body
diet24 Soraya
Antycellulitowe

Serum Rozgrzewajace

BIELENDA
SlimCellu Corrector
Skoncentroweane
serum booster

LABORATORIUM
KOSMETYCZNE
DR. IRENA ERIS
Lirene Antycellulitowa
Maska

NIVEA
Ujedrniajace
mleczko do ciata
Q10+vit. C

SWIT PHARMA
Exclusive Cosmetics
Preparat antycellulitowy
z ekstraktem z zielonej
kawy

(ziaja
ZIAJA multi
Multi Modeling modevllng
Ekspresowe feoss

serum do ciata
antycellulitowe

Prawie kazdy producent w branzy kosme-
tycznej oferuje game produktéw przeznaczo-
nych do niwelowania cellulitu. Problem ,po-
marariczowej skorki” jest tak powszechny, ze
bez wigkszego problemu znajdziemy prepara-
ty do walki z nim w kazdej drogerii, czy nawet
w dziale kosmetycznym matego osiedlowego
sklepu. Jednak co rzeczywiscie kryje sie w pro-
duktach, ktére charakteryzuja sie dziafaniem

antycellulitowym?

Rodzaje produktow
antycellulitowych

Podstawowymi i charakteryzujacymi sie
najwieksza dostepnoscia produktami niwelu-
jacymi cellulit sa kremy wyszczuplajace. Dzia-
faja one bezposrednio na zmiany od zewnatrz
i technicznie sa stosunkowo szybka metoda
w zwalczaniu ,pomaraficzowej skorki”. Kolej-
nym produktem charakteryzujacym sie silniej-
szym dziataniem jest serum, ktére producenci
glownie polecaja, gdy stabsze $rodki nie skut-
kuja. Silnie skoncentrowane kompleksy sktad-
nikéw przenikaja gteboko do tkanek ttuszczo-
wych. Jednak serum w przeciwienstwie do
kremoéw stuzacych do dtugotrwatego stosowa-
nia, najczesciej przeznaczone sa na scisle okre-

Slone w czasie kuracje.

Co znajdziemy w sktadzie?

Wiekszos¢ produktéw o dziataniu antycel-
lulitowym opiera swoj skfad na naturalnych,
aktywnych wyciagach roslinnych. Skfadniki
takie jak wyciag z bluszczu pospolitego czy
nostrzyka zéftego nie tylko znacznie popra-
wiaja krazenie krwi, ale réwniez zapobiega-
ja zastojom limfy w tkankach, ktére bezpo-
$rednio prowadza do tycia i nieréwnosci na
skorze oraz sprzyjaja wydalaniu toksycznych
substancji z organizmu.

Kolejnymi sktadnikami, ktére przyczynia-
ja sie w duzym stopniu do redukcji cellulitu
sq kofeina i algi morskie. Wielu producen-
tow eksponuje sktadniki te na opakowa-
niach produktéw i gwarantuje ich skutecz-
no$¢. Kofeina, kojarzaca sie nam przede
wszystkim z porannym rytuatem picia kawy,
okazuje sie réwniez skfadnikiem Swietnie

sprawdzajacym sie w walce z cellulitem.

Poprzez stymulowanie przemiany materii
i spalanie komérek ttuszczowych redukuje
tkanke ttuszczowa oraz skutecznie pobudza
krazenie. Z kolei algi morskie dzieki blisko
10-krotnie wiekszej zawartosci witamin i mi-
neratéw (w poréwnaniu do roélin ladowych)
znacznie poprawiaja jedrnos¢ skoéry oraz
pobudzaja mikrokrazenie przyczyniajace sie

do usuwania toksyn.

Masaz réwnie wazny

Poza aktywnie dziatajacymi sktadnikami
w kosmetykach, niezwykle waznym ele-
mentem redukowania cellulitu jest sposéb
nakfadania preparatéw. Zwazywszy na to,
ze ,pomaranczowa skérka” jest swoistym
zaburzeniem w budowie skéry, korzystne
w procesie jej redukowania s3 masaze. Pro-
ducenci czesto oferujg kosmetyki stuzace do
codziennego wmasowywania w skore, dzie-
ki ktéremu skfadniki aktywne maja szanse
dotrze¢ precyzyjnie w miejsca problema-
tyczne. Co wiecej, masaz silnie pobudza
krazenie krwi i limfy, wiec warto ponadto
zaopatrzy¢ sie, chociazby w podstawowy,
masazer do ciata.

Podczas doboru odpowiednich kosmetykow
oraz wprowadzania zmian w diecie, nalezy pa-
mietaé, ze najwazniejsza czescia walki z ,po-
maranczowa skorka” jest systematyczno$¢. Bez
codziennego zaangazowania w pielegnacje
oraz wprowadzenia stalych zmian nie mamy
szans na poprawe jakosci skory oraz redukcje
zalegajacej tkanki tluszczowej lub wody.

Cellulit jest powaznym problemem do-
tykajacym ogromna liczbe kobiet. Jednak
dzieki odpowiedniej diecie, zmianie trybu
zycia i regularnym stosowaniu wyspecjali-
zowanych preparatéw mozemy zniwelowac
jego skutki bez potrzeby stosowania kosme-
tycznych zabiegéw w klinikach. Nalezy pa-
mietaé, ze walka z cellulitem jest zazwyczaj
przede wszystkim dtugotrwalym procesem
i wszelkie zmiany wprowadzone w Zzycie
oraz produkty ujedrniajace skére powinny
towarzyszy¢ kobietom na state. W rzeczywi-
stosci sa to niewielkie wyrzeczenia, ktére na
pewno poprawig nie tylko kondycje naszej

skory, ale i samopoczucie.
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Do wygran

, b
oucherow SPA gila 2 0S0
o :;o hotelu Gotebiewskl
oraz nagrody dodatkowe

Juz od 12 marca kupuj w hurtowniach Eurocash Cash & Carry
produkty promocyjne i graj o wspaniate nagrody!

Promocja trwa od 12.03 do 06.05.2018. Regulamin promocji dostepny na www.hurtownie.eurocash.pl i u Kierownika Hurtowni Eurocash.

((EU ROCASH | ou.cichic tanio i wygodnic!

CASH & CARRY
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Wielkie pranie

Rynek produktéw do prania to z jednej strony tradycja, z proszkami i ptynami, a z drugiej bardzo rozwojowy

i innowacyjny kierunek dostarczajacy konsumentom kapsutki, perty, chusteczki chronigce przed zafarbowaniem oraz

wiele, wiele innych. Sprawdzamy co obecnie jest na topie wsréd konsumentéw, a co oferujg w kategorii producenci.

Branza, w ktorej dziataja producenci deter-
gentéw jest bardzo rozwojowa. Wymogi ryn-
ku powoduja, ze co chwila wprowadzane sa
nowosci, a firmy rozszerzaja potfolio, nie tylko
pod katem zupeinie nowych produktéw, ale

tez wiekszej liczby dostepnych formatow.

Z OFERTY PRODUCENTA

HENKEL

POLSKA

E Aromatherapy
Malezyjska
Orchidea

i Drzewo
Sandatowe

E Aromatherapy
Lawenda

z Prowans;ji

i JaSmin

Polski rynek

,Srodki piorace stanowia jedna z najwick-
szych kategorii na rynku chemii gospodarczej.
Rynek ten charakteryzuje sie wyjatkowo sze-
rokim i réznorodnym asortymentem, duza
iloscia wprowadzanych nowosci i innowacji”

— zaznacza Joanna Gerus-Nowacka, Dyrektor

Henkel Polska

Sprzedazy i Marketingu w PCC Consumer Pro-
ducts Kosmet.

,Wartosci rynkéw poszczegélnych kategorii
rozwijaja sie w ré6znym tempie. W przypadku
proszkéw do prania rynek jak potwierdza Nie-
Isen kurczy sie najbardziej, wzrosty zas notuje

segment ptynéw do prania oraz zmiekczaczy.

Wioleta Adamiec

Junior Brand Manager, Laundry and Home Care

Obecnie najbardziej dynamicznie rozwijajgcym sie segmentem
w kategorii Srodkéw do prania jest convenience, czyli tzw. nowo-
czesne $rodki do prania. W tym przypadku s3 to zZele i kapsutki.
Jednak wciaz najpopularniejszym produktem pozostaje proszek

do prania, uzywany przez ponad potowe gospodarstw domo-
wych w Polsce. Dlatego tez w tym roku marka E przygotowata dla konsumentéw nowos¢

w tym segmencie. Obserwujac trendy rynkowe zauwazyliSmy zwiekszone zainteresowanie

proszkami zapachowymi. Od teraz w portfolio proszkéw E beda dostepne nowe warianty

z zapachowej linii Aromatherapy: Malezyjska Orchidea i Drzewo Sandatowe do koloru oraz

Lawenda z Prowans;ji i Jasmin do prania biatego. Nie zapominajac o dynamicznie rozwijajacych

sie segmentach - warianty Aromatherapy beda réwniez dostepne w postaci zelu do prania

(produkty dostepne od kwietnia br).
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Z OFERTY PRODUCENTA

HENKEL POLSKA

Persil Duo-Caps Emerald
Waterfall

Persil Power Gel

GTG HANSA
GMBH

Skoncentrowany
ptyn do prania dla
skory wrazliwej

do wszystkich
rodzajow tkanin
Triumf Sensitive 2 |

Jeszcze bardziej dynamicznie rozwija sie seg-
ment kapsut do prania. Prognozy rynku $rod-
kéw pioracych w Polsce sa optymistyczne dla
tej kategorii. Z roku na rok badania rynkowe
rejestrujg rosnacy wzrost sprzedazy. Pamietaj-
my, ze Srodki do prania sa produktami tzw.
pierwszej potrzeby, dlatego ich sprzedaz nie

powinna by¢ zagrozona” — ttumaczy ekspertka.

Sprzedaz i preferencje
Polakow

A jakich $rodkéw do prania najczesciej uzy-
waja polskie rodziny? Kantar Millward Brown
przeprowadzit badanie w tej kwestii pytajac
o preferencje gospodarstw domowych. Przede
wszystkim polskie rodziny zdecydowanie pre-
feruja robienie prania przy uzyciu detergentéw
2-3 razy w tygodniu. Takie przyzwyczajenie za-

deklarowato ponad 55% respondentéw. Wsréd

Henkel Polska

Karolina Mastowska

Persil Brand Manager, Laundry & Home Care

Rynek produktéw do prania w Polsce cechuje sie wyjatkowa dy-
namika, w ktdrej tkwi jego potencjat. Gtéwnym produktem w ka-
tegorii jest proszek do prania, ktéry wciaz jest odpowiedzialny
za ponad potowe wartosci catej kategorii. Znaczenie proszkéw

maleje jednak z roku na rok, poniewaz konsumenci coraz bardziej

cenig sobie wygode, co przektada sie na wzrost popularnosci nowoczesnych srodkéw do pra-

nia. Zaliczaja sie do nich kapsutki, a takze Zele do prania, o najdynamiczniejszym wzroscie

wartosci sprzedazy w ostatnim roku.

Marka Persil w swojej ofercie posiada szeroki wybér produktéw do prania w trzech segmen-

tach z innowacyjng formutg 360° Complete Clean - dla jeszcze lepszej czystosci ubran, bla-

sku, $wiezosci i pielegnacji. Odpowiadajac na rosnace zainteresowanie réznymi odmianami

zapachowymi oraz produktami przeznaczonymi dla skéry wrazliwej, Persil wystepuje obecnie

w 5 réznych wariantach zeli do prania. Od kilku miesiecy dostepne sg réwniez nowe kapsutki

Duo Caps w nowym opakowaniu bezpiecznym dla dzieci.

tej kategorii najwigksze znaczenie maja marki
Persil, Ariel i Vizir. Badane przez instytut rodzi-
ny wskazywaty te marki jako najczesciej uzywa-
ne. W odpowiedziach czesto wymieniane byly
tez: E, Bryza, Perwoll, Bonux, Dosia i Perta.

W przypadku ptynéw do ptukania tkanin,
respondenci badania Kantar Millward Brown
wskazywali, Ze najchetniej wybieraja Lenor.
Marka ta byla wymieniana dwa razy czeSciej
niz kolejna wskazywana przez badane rodziny.
Mimo to bardzo duze znaczenie ma tez Silan,
ktory wskazywany byt na pierwszym miejscu
przez prawie 1/5 polskich gospodarstw domo-
wych. W badaniu duze znaczenie mialy tez ply-
ny: E, K, FF, Lovela, Jelp i Sofin Clobal. Znaczace
wyniki uzyskaly tez Biaty Jeleri, Booster i Yplon.

Kolejna wazna kategoria sa odplamiacze.
50% zbadanych rodzin wskazywalo, ze naj-
czesciej uzywa produkty marki Vanish. Duze
znaczenie ma tez Ace. Kilkuprocentowe wy-
niki uzyskaty tez: Bielinka, Ariel Professional,
Dr. Beckmann, Clorox, Booster, a takze Flesz,

Tytan, Sofin Global i Yplon.

Kierunki rozwoju

Juz dwa lata temu CfK przeprowadzito badanie
wskazujace na to, ze rozwdj kategorii produktéw
do prania idzie w strone produktéw innowacyj-
nych i wygodnych w uzyciu. Wyniki wskazywaty
na dynamiczne wzrosty w tej kategorii, ktére nie
stabna. Kapsutki do prania notowaly rok do roku

wzrost wartosci o kilkanascie procent.

,Rynek produktéw do prania rozwija sie
w kierunku produktéw innowacyjnych, co-
raz bardziej wyspecjalizowanych, wycho-
dzacych na przeciw coraz wiekszym ocze-
kiwaniom bardziej $wiadomych klientéw.
Producenci wprowadzaja coraz to nowsze
formuty, zapachy czy dodatkowe wiasciwo-
Sci. Obserwujemy réwniez proces kompak-
tyzacji srodkéw do prania zmieniajace zasa-
dy dozowania. Srodki do prania oferowane
sa w skoncentrowanej formie, ktéra ma re-
dukowac ilos¢ uzywanych surowcoéw che-
micznych i materialéw opakowaniowych,
ale takze dba¢ o ochrone srodowiska.

Z badan wynika, ze dla polskiego konsu-
menta najistotniejsze walory, jakie powinien
posiada¢ Srodek do prania to skutecznos¢
usuwania plam, wybielanie, zmiekczanie oraz
tadny, $wiezy zapach. Konsumenci wybierajac
produkt z tej kategorii kieruja sie réwniez sto-
sunkiem jakosci do ceny. Bardzo czesto wtasnie
te produkty kupowane sg przez polskich konsu-
mentéw w okresie promogji” — informuje Joan-
na Gerus-Nowacka, Dyrektor Sprzedazy i Mar-

ketingu w PCC Consumer Products Kosmet.

W sklepie detalicznym
Wielkos$¢ dostepnej w pojedynczej placow-
ce handlowej oferty produktéw do prania jest
zazwyczaj uzalezniona od powierzchni sprze-
dazy. Detalisci inwestuja w znane marki wyso-

kiej jakosci, nie zapominajac o asortymencie
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Il Drogeria

Z OFERTY PRODUCENTA

RAVI
Klamerki do bielizny

bambusowe 4

Koszyk Spring + klamerki do
bielizny Strong 40 szt.

GRUPA INCO
Ludwik Kapsutki do prania Color

Ludwik Kapsutki do prania White
/]2

PROCTER & GAMBLE POLSKA
Kapsutki Vizir Alpine Fresh, 38 sztuk

Kapsutki Ariel Mountain Spring,
28 sztuk

Ravi

Violetta Kania
Commercial Director

Storice za oknem sprzyja suszeniu prania na $wiezym powietrzu.
Ten ekologiczny sposdb praktykowaty juz nasze babcie. War-
to wzig¢ z nich przyktad, gdyz ubrania wysuszone na zewnatrz
pieknie i Swiezo pachna. Majac do dyspozycji niezbedne i nieza-

wodne klamerki, sznury oraz linki firmy Ravi Sp. z 0.0. wieszanie

prania stanie sie tatwe i przyjemne:

e  Klamerki do bielizny Bambusowe - ekologiczne, o drewnianej konstrukcji, wyposazone

w stalowa zapinke, ktéra wzmacnia je i umozliwia prawidtowe dziatanie.

. Klamerki do bielizny plastikowe Strong, Prazki, Flower - jedne z najczesciej wybieranych

ze wzgledu na przystepna cene.

e  Klamerki do bielizny silikonowe Exclusive, Extra, Perfect - dzieki swojej konstrukcji sa

bardzo elastyczne, doskonale dopasowuja sie do suszonej bielizny. Za sprawg silikonu,

klamerki nie zostawiajg na ubraniach charakterystycznych sladéw.

° Klamerki do bielizny w koszyku Garden, Spring, Summer - wygodny koszyk z wieszakiem

mozna powiesi¢ na suszarce, dzieki czemu klamerki beda zawsze ,pod reka”.

o Wieszak z klamerkami - na ktérym znajduje sie 20 klamerek jest idealnym rozwigzaniem

pozwalajacym zaoszczedzi¢ miejsce na suszarce.

Ewa Matulka, Ekspedientka
Eden
ul. Dominikanska 1, Géra Kalwaria

najtafszym. W sklepach matoformatowych

zwykle ogranicza si¢ oferte duzych workéw
proszkéw do prania, ze wzgledu na to, ze pla-
cowki te maja zazwyczaj charakter osiedlowy,
gdzie problematycznym staje sie przetranspor-
towanie do domu tak duzych produktéw, bo
klienci przychodza tam pieszo. Z kolei coraz
bardziej rozbudowana jest pétka produktow
skoncentrowanych, jak kapsutki. Mimo wyz-
szej ceny jednostkowej segment sie rozwija, bo
konsumenci coraz bardziej doceniaja wygode
uzytkowania tych srodkéw.

W sklepie Eden w Goérze Kalwarii potka,
na ktérej wystepuja detergenty do prania jest

skomponowana pod katem preferencji klien-

téw. Matgorzata Skoczek, kierowniczka pla-
cowki opowiada, ze stawiaja na znane marki,
ale tez lubiany przez czes¢ klientéw najtanszy
asortyment, poniewaz on rotuje najlepiej.
,Mamy wszystkiego po trochu. Kategoria
schodzaca na biezaco sg odplamiacze — nie-
zastgpione w tego typu sklepie jak nasz. Pro-
duktu tego zazwyczaj potrzeba ,na juz”, a nie
kazdy robi sobie zapas. Mamy kilka rodzajow,
ale kréluje Vanish” — opowiada kierowniczka.
Zaznacza, ze rewelacyjne rotuja odplamiacze
w saszetkach. Maty format w tym przypadku
powoduje, ze klienci maja do dyspozycji taka
ilos¢ produktu jakiej akurat potrzebuja, i to

w rozsadnej cenie.
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Drogeria m

Brand Manager
Lakma Strefa

()

Aleksandra Dudek

Rynek $rodkéw pioracych nieustannie ewoluuje w kierunku
prostszych, kompaktowych rozwigzan. Cho¢ nadal proszki do
prania majg swoj udziat w sprzedazy, to kategorig napedzajaca
rynek sg kapsuftki piorgce. Lakma Strefa z marka Perlux proponu-

je konsumentom unikalne na skale Swiatowa potaczenie prosz-

ku i zelu w formie wygodnej w uzyciu perty pioracej. Dzieki zawartosci dwdch rodzajéw de-

tergentéw w jednej kapsutce Perlux konsument nie musi wybiera¢ pomiedzy skutecznoscia

proszku do prania, a cenionymi walorami Zeli piorgcych, takimi jak szybkos$¢ dziatania, czy za-

pach. Perlux to przede wszystkim skutecznosc, ale réwniez odplamianie, ochrona pralki przed

kamieniem oraz dtugotrwaty i przyjemny zapach swiezosci. Najwyzsza skutecznosc¢ peret pio-

racych Perlux zostata potwierdzona niezaleznymi badaniami Instytutu Chemii Przemystowe;j

w Warszawie (pazdziernik 2017 r.), w ktorych Perlux White uplasowat sie na pierwszym miej-

scu w usuwaniu plam wsréd wiodacych marek kapsut pioracych w Polsce.

Duzy wybor

Klienci Edenu cenig sobie szeroka oferte
sklepu. A taka dostepna jest w kazdym seg-
mencie detergentéw.

,Ariel, Vizir, Dosia, Persil, E czy Rex, Bryza,

Help, tak! i Dzidziu$ — taki wyb6r mamy wérod
proszkéw do prania. Sprowadzamy kilka ro-
dzajow wiekszych opakowar, ale maksymalnie
do 1,5 kg. Wiekszos¢ oferty mamy jednak w

matych pojemnosciach —ok. 300 g. Te bowiem

Z OFERTY PRODUCENTA

LAKMA
STREFA
Perlux
Multicaps
White 24 szt.

Q\x rears pmv DO PRANIA

sum @

y o Perlux
@eflux Y Multicaps
S v pERY D0 PRANE Color 24

! = S szt.

najlepiej rotuja. Nikomu nie chce sie dzwigac¢
wielkich workéw, a jedli takich potrzebuje, to
woli pojecha¢ do marketu, gdzie ma mozli-
wos¢ podjechania wozkiem tuz pod bagaznik

samochodu” — podkresla Matgorzata Skoczek.

reklama

nowe zapachy

PERLUX PERFUME

TAKMA!

INNOVATION
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Il Drogeria

Z OFERTY PRODUCENTA
PCC

CONSUMER
PRODUCTS

KOSMET

Ptyn do prania Flo
Delicate

GOLD DROP
Booster ptyn do
prania tkanin

czarnych poj. 11

Booster
odplamiacz do
tkanin poj. 1|

Bardzo duze zainteresowanie dotyczy z ko-
lei kapsutek do prania. W ofercie sklepu znaj-
dziemy produkty Perlux, Persil i Ariel. W5r6d
tej kategorii jest bardzo duza rotacja. Klienci
doceniaja wygode tego rozwigzania, bo srodki
te s bardzo kompaktowe — nie tylko fatwo je
przenies¢ do domu, ale tez nie zajmuja duzo
miejsca w mieszkaniu.

Znacznie wiekszy wybor jest wirdd plynéw
do prania i ptukania. Wsréd tych pierwszych na
potce znajdziemy m.in. Woolite, tak!, Wirek,
Ventin czy Persil. ,Wszystkie dostepne u nas
ptyny bardzo dobrze rotuja. Jednak musze
przyznac, ze iloSciowo najwiecej sprzedajemy
produktow z najnizszej potki cenowej. Osoby,

ktore sa w stanie zaptaci¢ wiecej za detergenty

Joanna Gerus-Nowacka
Dyrektor Sprzedazy i Marketingu
PCC Consumer Products Kosmet
Firma PCC Consumer Products Kosmet wychodzac naprze-
ciw najwyzszym oczekiwaniom polskiego konsumenta stwo-
rzyta game innowacyjnych $rodkéw do prania, ktére tacza
w sobie wysoka skutecznos¢ uzycia ale réwniez dbatosc

o ochrone $rodowiska. Proponuje wysokiej jakosci produkty
pod marka FLO - Zele do prania FLO Hybrid Formula 4w1, ktére dzieki nowej formule
zelu daja site proszku do prania z enzymami. Unikalne potaczenie substancji zmiekczaja-
cych i pioracych powoduja, ze pranie jest miekkie i idealnie czyste. Ptyny do prania Flo
Color, Black i Delicate do tkanin delikatnych, kolorowych i czarnych, Ptyny do ptukania
tkanin FLO PURE o 5 wyjatkowych kwiatowych zapachach oraz bardzo delikatne wybie-
lacze i odplamiacze FLO OXY.

Liliana Cwik
Manager ds. Marketingu
Gold Drop

Firma Gold Drop posiada w swojej ofercie szeroka game $rodkéw do prania i ptukania pod
marka Booster. Ptyny do prania dostepne sg w trzech wersjach: delikatny do prania recznego
z lanoling, uniwersalny do prania w pralkach automatycznych oraz do prania tkanin czarnych.
Ptyny te wzbogacone sg w specjalng formute chronigca czarne i ciemne kolory przed blaknie-
ciem oraz nadaja wypranym tkaninom miekkos¢ i przyjemny zapach.

Ostatnie nowosci z tej kategorii to Booster - odplamiacz do tkanin z aktywnym tlenem.
Doskonale usuwa nawet najtrwalsze plamy. Odpowiedni dla tkanin kolorowych i biatych. Pro-
dukt dostepny o poj. 1 | oraz z rozpylaczem o poj. 500 ml, utatwiajgcym dozowanie preparatu
bezposrednio na plame. Uzupetnieniem potki jest krochmal tuga - lider w tym segmencie,
szczegoblnie polecany do krochmalenia tkanin: Inianych, bawetnianych oraz z domieszka two-
rzyw sztucznych, a takze preparat utatwiajgcy prasowanie tuga.

Firmy na biezaco unowoczesniajg kategorie srodkéw do prania i ptukania o dodatkowe wta-
$ciwosci piorgce czy ochronne. Coraz wieksza popularnoscig cieszg sie warianty sensitive, an-
tyalergiczne przyjazne dla oséb uczulonych i o wrazliwej skérze, a takze dla dzieci i niemowlat.

— kupuja kapsutki, ktére w ich ocenie sg wy-
godniejsze” — podkresla kierownicza Edenu.
Inaczej kwestia wyglada w przypadku pty-
néw do ptukania. Nad ich wyborem klienci
spedzaja zdecydowanie najwiecej czasu. Dla-
czego? Pani Matgorzata ttumaczy, ze kupujacy
bardzo duza uwage przykltadaja do tego, zeby
produkt fadnie pachniat i, coraz czesciej, byt
delikatny nie tylko dla ubran, ale i po pézniej-
szym ich kontakcie ze skora. Kierowniczka
opowiada, ze os6b uczulonych na $rodki che-
miczne jest coraz wiecej, stad ta dbatos¢ o ich
sktad. W ofercie ptynéw do ptukania w Edenie
znajdziemy m.in. E, Perlux, Silan, Lenor czy
tak! A wszystkie w co najmniej kilku wersjach

zapachowych.

Matgorzata Skoczek zaznacza, ze istotnym
uzupetnieniem oferty sa sznury do bielizny
i klamerki. Mimo, ze ich sprzedaz rosnie naj-
bardziej w miesigcach letnich, to w sklepie
mozna je dosta¢ juz od marca.

Potka z produktami do prania powinna by¢
przede wszystkim kompletna — zawierajaca nie
tylko podstawowe $rodki w postaci proszku,
ale tez plyny, odplamiacze czy poszukiwa-
ne szczeg6lnie latem — sznury i klamerki. Nie
mozna zapominac o produktach coraz bardziej
lubianych przez Polakéw w postaci kapsutek
i peret do prania. Dobrze skomponowana
oferta moze wptynac na wieksze zyski na pétce
chemicznej sklepu.

Joanna Kowalska
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Il Drogeria

Specjalistyczne
srodki czyszczgce

Zabrudzenia smoliste

czy ttuszczowe to jedne

z trudniejszych do usuniecia,
zwiaszcza, jezeli nie mamy
odpowiedniego detergentu.
Dzieki specjalistycznym
srodkom czyszczacym w tatwy
i szybki sposéb mozna usunagc¢
trudne zanieczyszczenia
powstate podczas uzytkowania
domowego kominka, grilla,
piekarnika. Przegladamy oferte
dostepng na rynku.

Wiosna za pasem, coraz blizej Swieta i ge-
neralne porzadki. Jak usuna¢ najtrudniejsze
zabrudzenia? Wystarcza odpowiednie Srodki
czyszczace. Sprzedaz uniwersalnych i specja-
listycznych preparatow do czyszczenia wzrasta
w marcu i kwietniu, warto to wykorzysta¢ pla-
nujac oferte takich srodkéw w swoim sklepie.

Polacy najwiecej wydaja na $rodki do czysz-
czenia toalet, uniwersalne Srodki czystosci oraz
specjalistyczne, ze wskazaniem na produkty
przeznaczone do czyszczenia kuchni lub fa-
zienki. Te trzy grupy produktéw stanowia po-
nad 75% wszystkich wydatkéw Polakéw na
domowe srodki czystosci. Pozostate 25% sta-
nowia wydatki na takie grupy produktowe, jak:
produkty przeznaczone do czyszczenia szyb,
mebli, podiég, udrazniania rur oraz czyszcze-

nia dywanow.

Specjalne dziatanie

Rynek oferuje nam szeroki wybér produk-
tow specjalistycznych dopasowanych do kon-
kretnych urzadzer, powierzchni a nawet do
rodzaju zabrudzen.

Ruszt grilla, drzwi kominka czy wnetrze
piekarnika — to jedne z najbardziej wymaga-
jacych powierzchni. Jakie wiec maja dziatanie

produkty do czyszczenia grilli, piekarnikow,

kominkéw, kuchenek, blach? Po pierwsze

powinny usuwac uciazliwy osad, przypalenia,
tluszcz, okopcenia i co réwnie wazne nie moga
niszczy¢ uszczelek izolacyjnych. Wazne, aby
tego typu produkty nie rysowaly powierzchni.
Zamkniecie powinno by¢ bezpieczne i chro-

nigce przed dzie¢mi.

Innowacyjnosé
Innowacyjnos¢ w kategoriach chemii czysz-
czacej rozwija sie w kierunku tworzenia no-

wych produktéw o ulepszonym dziataniu,

Liliana Cwik
Manager ds. Marketingu
Gold Drop

zapewniajacych zréznicowanie rynku i pro-
duktéw. Czego jeszcze poza wysoka skutecz-
noscig czyszczaca oczekujemy? Kategoria
preparatow do czyszczenia dynamicznie sie
zmienia. Modyfikowane sa zaréwno recep-
tury, jak i formaty. Polacy przywiazuja coraz
wieksza wage do wygodnej aplikacji produk-
tu. Poszukuja tez nowoczesnych, estetycznych
opakowan. Kolejny kierunek to bezpieczen-
stwo, czyli Swiadomos¢ zagadnien zwigzanych
ze zdrowiem. Ze strony producentéw, wy-

tworcow i uzytkownikow surowcow i srodkdw

Specjalistyczne $rodki czystosci szczegdlnie w spray’u ciesza sie ogromna popularnoscia ze

wzgledu na ich dedykowane zastosowanie, takie jak usuwanie specyficznych zabrudzen czy

pielegnacja oraz ochrona konkretnych powierzchni. Produkt musi by¢ przede wszystkim sku-

teczny i w przystepnej cenie. Cata serie takich wtasnie produktéw posiada firma Gold Drop

pod marka Dix Professional. Szczegdlnie godna polecenia, zwtaszcza na zblizajacy sie sezon

grillowy jest seria Dix Professional, a w niej cieszacy sie najwieksza popularnoscig wsrdd klien-

téw Dix Professional do czyszczenia grilli, kuchenek, kominkéw - $rodek do zadan specjal-

nych. Jest to bardzo dobry i wydajny produkt w butelce z rozpylaczem, co znacznie utatwia

jego zastosowanie. Dziata szybko na przypieczone i mocno zabrudzone powierzchnie jedno-

czesnie ich nie niszczy i nie rysuje. Wystarczy 5 minut, aby $rodek zadziatat.
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Drogeria M

czyszczacych. Niezwykle istotna jest takze
Swiadomos¢ znaczenia zagadnien srodowisko-
wych, energetycznych i ekologicznych. Jedno-
cze$nie nie mozna zapomina¢ 0 wymaganym
poziomie efektywnosci w pofaczeniu ze zmia-
nami spotecznymi wéréd uzytkownikéw oraz

zmianami ich zwyczajéw. Poniewaz dziafanie

chemiczne jest najwazniejszym czynnikiem,
nacisk na innowacyjnos¢ bedzie wynikat z roz-
wijania nowych form produktéw i nowych
sktadnikéw o zwiekszonym profilu efektywno-
Sci, w zgodzie ze wszystkimi wspomnianymi
wyzej wymogami.

Srodki czystosci sq zelazna czescia koszyka
zakupéw w kazdym gospodarstwie domowym.
W tej kategorii — podobnie jak i w wielu innych
— widac¢ wyraZng sezonowos¢. Dotyczy ona wielu
produktéw, miedzy innymi srodkéw do czyszcze-
nia grilla, plynéw do mycia szyb, itp. Popyt na nie
Znaczaco rosnie w czasie wiosennych porzadkéw.
Spegjalistyczne czyszczenie czas zaczac!

Monika Gérka

Kup dowolne produkty

Energizer za minimum 15 zt

i odbierz

4 GB

INTERNETU

ZA DARMO
0D PLAY

Szczegoty promocji na
www.positivenergy.pl/play

-
R,

romocja trwa od 15.03.2018 do wyczerpania zapaséw, ale nie diuzej niz do 15.06.2018.,
dotyczy wybranych ofert Play na Karte oraz wszystkich produktow Energizer.
Jeden numer moze skorzysta¢ z promocji maksymalnie 2 razy (8 GB).
Pakiet 4 GB to dwa zasilenia po 2 GB, wazne 30 dni. Zgtoszenia wazne wylgcznie z dowodem zakupu.

Z OFERTY PRODUCENTA

o

Z.CH. UNIA
GOLD DROP Tytan Kominki
Dix Professional i Grille
mleczko do
czyszczenia kuchni

‘,
LAKMA
Sidolux do przypalen
SIDOLUX

GRUPA
INCO
Ludwik do RECKITT
czyszczenia BENCKISER
grilli Cilit Bang
Ttuszcze i smugi
reklama

Wyjatkowa promocja konsumencka!

Teraz za zakup dowolnych produktéw za minimum 15 zt,
konsument otrzyma 4 GB" internetu od Play na Karte za darmo.

Promocja Energizer to maksymalizacja zyskéw sprzedazy dla sklepu
oraz atrakcyjny i pozadany prezent dla konsumenta.

Silne wsparcie promocji konsumenckie;j!

INTERNET PRASA POS

HANDLOWA

SOCIAL
MEDIA

Zamow produkty Energizer juz dzi$ i pamietaj
0 zapewnieniu ich widocznos$ci w sklepie!

B
B £nergizer.

Energizer Energizer

% Rt
Energizer
.=
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Wiosenne porzgdki
w gazetkach promocyjnych

Pierwsze dni wiosny i pojawigjaca sie wraz z nimi Wielkanoc, oznaczaja nie tylko zakupy produktéw spozywczych na
Swigteczny stot, ale takze gruntowne sprzatanie domu. Wiedzg o tym producenci chemii gospodarczej, ktérzy od lat
gtowig sie nad specyfikami, ktére maja sprawié, by wiosenne porzadki byty proste i szybkie, a nawet przyjemne.

Firma badawcza Focus Research przyjrzata
sie promocjom w gazetkach handlowych hi-
per- i supermarketéw oraz mniejszych skle-
péw typu convenience, aby sprawdzi¢, ktére
srodki czystosci byly najbardziej promowane
w poprzednich latach oraz ktére przyciagaty
uwage konsumentéw najkorzystniejsza cena.

Biorac pod uwage okres przed Wielkanoca
w latach 2016-2017, najsilniej promowang
kategoria z zakresu chemii gospodarczej byty
uniwersalne ptyny do czyszczenia. Duza licz-
ba promocji cieszyly sie takze produkty prze-
znaczone do mycia szyb i szkla, jak réwniez
srodki do czyszczenia toalet. Jednak ilo$¢ pro-
mocji tych drugich wyraznie zmalata w 2017

roku, w poréwnaniu z rokiem poprzednim.

Wysoko w rankingu uplasowaty sie takze srod-
ki do pielegnacji podtogi, preparaty do piele-
gnacji mebli oraz produkty przeznaczone do
czyszczenia fazienki. Co ciekawe, w samych
tylko gazetkach sklepéw typu convenience,
najwieksza liczba promocji w 2017 dotyczyta
produktéw do mycia szyb.

Na promowanie swoich produktéw zde-
cydowaly sie przede wszystkim duze mig-
dzynarodowe koncerny: najwiecej ofert do-
tyczyto marek firmy Unilever, takich jak Cif
i Domestos. Unilever wiédt prym zwlfaszcza
jesli chodzi o érodki do czyszczenia toalet
oraz uniwersalne mleczka do czyszczenia. Na
drugim miejscu znalazt sie koncern SC John-

son, z markami takimi jak Pronto, Mr. Muscle

Tabela 1. Ranking najczesciej promowanych kategorii Srodkéw chemicznych
w okresie przed$wiagtecznym, w rynku spozywczym, w latach 2016-2017.

Kategoria

Uniwersalne ptyny do czyszczenia

22.02-27.03.2016 13.03-16.04.2017
120 84

i Duck, promujac artykuty gléwnie z kategorii
srodkéw do pielegnacji mebli i produktéw do
czyszczenia podiég. Swoja obecnos¢ wyraznie
zaznaczyly takze marki Cillit i Vanish nalezace
do koncernu Reckitt Benckiser, Clin oraz Bref
firmy Henkel, a takze marka Ajax, nalezaca
do koncernu Colgate-Palmolive, ktéry zdecy-
dowanie postawit na kategorie uniwersalnych
ptynéw do czyszczenia.

Analiza produktéw najczesciej wystepuja-
cych w gazetkach sklepéw wszystkich forma-
téw wykazata, ze najpopularniejszym srodkiem
czyszczacym byt wiasnie ptyn uniwersalny Ajax
Floral Fiesta (1000 ml) firmy Colgate-Palmoli-
ve. Produkt ten okazat sie nieporéwnywalnie

tanszy w hipermarketach niz w sklepach typu

13.03-16.04.2017 13.03-16.04.2017

Srodki do czyszczenia szkta
WC $rodek czyszczacy
Srodki do pielegnacji podtogi
Srodki do pielegnacji mebli
Srodki do czyszczenia fazienki
Uniwersalne mleczka do czyszczenia
Srodki do czyszczenia kuchni
Srodki do pielegnacji dywanéw
Srodki higieniczne do czyszczenia
Chusteczki domowe nawilzane
WC oczyszczacz odptywu
Pozostate $rodki czyszczace

Srodki do usuwania kamienia

Srodki do czyszczenia urzadzeri kuchennych

Srodki do czyszczenia metalu/srebra

Uniwersalne proszki do czyszczenia

Zrodto: FOCUS Research International

96 91
89 51
49 37
50 29
51 26
36 26
33 29
30 27
29 26
33 22
28 19
17 3
6 3
6 1
4 1
1 3

17,70% 17,57%
14,16% 19,04%
13,13% 10,67%
7,23% 7,74%
7,37% 6,07%
7,52% 5,44%
531% 5,44%
4,87% 6,07%
4,42% 5,65%
4,28% 5,44%
4,87% 4,60%
4,13% 3,97%
2,51% 0,63%
0,88% 0,63%
0,88% 0,21%
0,59% 0,21%
0,15% 0,63%
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convenience — w tych drugich érednia cena
promocyjna okazata sie w 2016 r. wyzsza o po-
nad dwa ztote od Sredniej ceny promocyjnej
w gazetkach hipermarketéw. Jednak nie we
wszystkich przypadkach najtarisze oferty pre-
zentowaly wiasnie hipermarkety. Niekt6re
produkty plasujace sie na wysokich miejscach
w rankingu popularnosci, okazaly sie tansze
w supermarketach. Byto tak w przypadku pty-
nu do usuwania kamienia Cillit Bang (750 ml),
ktérego Srednia cena promocyjna, zaréwno
w 2016 1., jak i w 2017 roku, okazala sie wyraz-
nie nizsza w supermarketach niz w hipermar-
ketach. Réwniez ptyn do czyszczenia szyb Clin
Brilliance Window & Class (500 ml) w gazet-
kach supermarketéw widniat jako tariszy, cho¢
tu réznica Srednich cen nie byta az tak spek-
takularna, jak w przypadku srodka Cillit Bang.
Z kolei cena ptynu do mycia szyb Clin Window
& Glass (500 ml), mimo ze w 2016 roku niz-
sza okazafa sie w hipermarketach, to rok p6z-
niej supermarkety przedstawity korzystniejsza
oferte cenowa. Interesujaco wyglada sytuacja
z plynem uniwersalnym Sidolux Soda Power
(1000 ml). Poréwnanie $rednich cen promocyj-
nych w gazetkach wykazalo, ze w 2016 roku
najtariszy byt on w sklepach typu convenience,
z kolei najdrozszy — w hipermarketach. Jego
najnizsza cena promocyjna w hipermarketach
wynosita tyle samo, co cena najwyzsza w skle-
pach typu convenience (4,99 zi). Rok pdzniej
sytuacja wygladata podobnie — produkt ten

znéw okazal sie najtariszy w sklepach typu

convenience sposrod oferowanych przez sieci
promocji. Wéréd najczesciej promowanych ar-
tykutow w gazetkach znalazly sie takze srodki
do czyszczenia toalet: granulki do udrozniania
rur Kret (500 g) i ptyn do WC Domestos Pine
Fresh (1 250 ml). Wystepowaly one gféwnie
w gazetkach supermarketéw. Plyn WC Dome-
stos Pine Fresh w 2016 roku tariszy okazaf sie
w hipermarketach, podobnie jak mleczko do
czyszczenia Cif Cream Lemon (700 ml). War-
to takze wspomnie¢, ze do popularnych pro-
duktoéw zaliczaty sie ptyn do szyb Cillit Anti-Fog
(500 ml) oraz $rodek do czyszczenia mebli
Pronto Wood Spray (300 ml).

Hiper- i supermarkety, a takze sklepy typu
convenience, w ubiegtych latach przed Wiel-

kanoca zaakcentowaly w gazetkach handlo-

wych promocje réznych srodkéw czysto-
éci, aby przyciagna¢ jak najwiecej klientow
planujacych wiosenne porzadki. Jak widag,
chemia gospodarcza, obok artykutéw spo-
zywczych, to réwnie mocny atut dla sklepéw
r6znych formatéw, by walczy¢ o uwage klien-
ta. Okazato sie, ze duza cze$¢ promowanych
produktéw byta najtafisza w ofercie super-
marketéw. Jednoczednie to wiasnie super-
markety, w poréwnaniu z innymi formatami
sklepow, kfadty najwiekszy nacisk na promo-
wanie produktéw chemii gospodarczej. Moze
to by¢ zacheta do wygodnych zakupéw blizej
domu. Jesli trend sie utrzyma, to réwniez w
tym roku konsumenci beda mogli skorzysta¢
z atrakcyjnych ofert w supermarkecie.

Agnieszka Smarzewska

Tabela 2. Top 5 najczesciej promowanych producentéw i marek w kategoriach
srodkéw chemicznych w okresie przedswigtecznym, w rynku spozywczym

w latach 2016-2017.

Liczba modutéw
Producent
22.02-27.03.2016 13.03-16.04.2017
Cif 86 68

Unilever
Domestos
Pronto
SC Johnson Mr. Muscle
Duck
Cillit Bang
Reckitt Benckiser Vanish
Dosia
Colgate-Palmolive Ajax
Clin
Henkel Laundry & Home Care
Bref

80 53
82 76
24 16
9 5
63 46
30 24
19
81 62
60 52
5 7

Wykres 1. Top 10 najczesciej promowanych kategorii w okresie przedswiatecznym, w rynku spozywczym, w latach 2016-2017.

140
120
120
100
80
60
40
20
O z 2z 2z z 2z 2z 7z
Uniwersalne Srodki do WC $rodek Srodki do Srodki do Srodki do Uniwersalne Srodki do Srodki do Srodki
ptyny do czyszczenia czyszczacy pielegnacji pielegnacji czyszczenia mleczka do czyszczenia pielegnacji  higieniczne do
czyszczenia szkta podtogi mebli tazienki czyszczenia kuchni dywandw czyszczenia

zrédto: FOCUS Research International

B 22.02-27.032016 [l 13.03-16.04.2017
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Urzgdzamy sklepowe zaplecze

Jest takie miejsce w kazdym sklepie, niewidoczne dla klienta, ale niezwykle istotne dla detalisty...

Zaplecze - zazwyczaj petni wiele funkcji, w tym takze podrecznego magazynu. Jak funkcjonalnie urzadzi¢ te

sklepowg przestrzen?

Przestrzent socjalna dla pracownikéw, po-
mieszczenie biurowe dla kierownika i najwaz-
niejsze — przestrzen na magazynowanie towaru
— tak przewaznie wyglada zaplecze w sklepie
spozywczym, ktére powinno by¢ przede

wszystkim funkcjonalne.

Funkcje zaplecza
w sklepach spozywczych

Z zalozenia zaplecze to miejsce przygoto-
wania wszelkich produktéw do wystawienia na
strefe sprzedazowa sklepu. ,Powinno by¢ tak
urzadzone, zeby w ergonomiczny sposéb po-
zwoli¢ na rozpakowanie palet, czy opakowarn
zbiorczych i przeniesienie produktéw z zaple-
cza do strefy komercyjnej obiektu. Druga waz-
na cecha zaplecza w sklepach spozywczych to
oczywiécie zdolno$¢ magazynowania. | tutaj
dob6r wyposazenia magazynowego zalezy od
specyfiki sktadowanych produktéw w sklepie,
czyli posrednio od jego wielkosci” — wyjasnia
Przemysfaw Firmowski, Business Development
Manager Modern-Expo S.A.

W mniejszych sklepach trudno jest wygo-
spodarowaé osobne przestrzenie dla biura,

zaplecza socjalnego i magazynu podreczne-

go, dlatego obszar ten niejednokrotnie faczy
w sobie wszystkie te funkcje. ,Wiasnie w tego
typu wypadkach nalezy przywiazac szczeg6lna
wage do wiasciwej aranzacji ograniczonej po-
wierzchni, aby jednocze$nie umozliwiata ona:
magazynowanie i przygotowywanie towaru do
sprzedazy (pobieranie z opakowan zbiorczych,
metkowanie, itp.), sktadowanie niezbednych
materialéw  eksploatacyjnych,  bezpieczne
przechowywanie dokumentéw, a takze spe-
dzenie przez personel przerwy $niadaniowe;j’—
podkresla Joanna Bryndas, Kierownik Dziatu

Marketingu, Mecalux Sp. z o.0.

Wybor regatow
magazynowych

Jest wiele czynnikéw istotnych dla wyboru
optymalnego systemu magazynowego dla skle-
pu detalicznego. ,Ergonomia, funkcjonalnos¢,
duza no$nos¢, jakos¢ surowcéw wykorzysta-
nych w procesie produkcyjnym, solidnos¢
wykonania i precyzja wykonczenia to tylko
niektére z cech, ktérymi powinny charakte-
ryzowac sie regaly. Ostateczny wyb6r bardzo
czesto uwarunkowany jest réwniez branza

w jakiej dziafa uzytkownik. Inny rodzaj wy-

posazenia bedzie potrzebny drogeriom, inny
sklepom odziezowym, a jeszcze inny sklepom
spozywczym. Dla tych ostatnich wazna deter-
minanta wyboru konkretnego systemu skfado-
wania powinno by¢ réwniez dopuszczenie go
do kontaktu z Zywnoscia, co gwarantuje Atest
Higieniczny przyznawany przez Instytut Zdro-
wia Publicznego Panstwowego Zakfadu Higie-
ny” — informuje Joanna Bryndas.

Na zapleczu nalezy stosowac regaty metalo-
we o odpowiedniej nosnosci. ,Bardzo wazne
jest przestrzeganie zalecen producenta co do
ciezaru jaki regaly i poszczegblne potki moga
wytrzymaé. Zbyt duze obcigzenie moze powo-
dowac fatalne skutki, zniszczenie mebli, towa-
ru i pozostatych obszaréw zaplecza, co moze
generowac duze koszty i paralizowa¢ funkcjo-
nowanie sklepu” — podkresla Grzegorz Buzata,
Dyrektor Handlowy, ABM SA.

Wazna jest réwniez dostepnos¢ czesci za-
miennych. ,Przy wyborze konkretnego rozwia-
zania magazynowego nalezy wzia¢ pod uwage
dostepno$¢ elementéw uzupetniajacych i cze-
$ci zamiennych do posiadanych regatéw, a tak-
ze oferowany przez producenta asortyment

wypetnien pozioméw nosnych, np.: panele
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metalowe, ptyta drewnopochodna, krata lub
siatka metalowa, itp. oraz elementéw adaptu-
jacych instalacje do skfadowania produktow o
réznej charakterystyce i gabarytach” — zauwaza

Kierownik Dziatu Marketingu Mecalux.

Duzy magazyn pozwala na zdecydowanie
wiekszg dowolnos¢. Mniejsze zaplecze wymusza
maksymalizacje efektywnego wykorzystania do-
stepnej przestrzeni. ,Najczestszym btedem popel-
nianym przez detalistow jest kupienie byle jakich
regaféw. Nie zwazajac na specyfikacje i zalecenia
producenta, ustawiaja w swoim magazynie tanie
regaly niskiej jakosci, ktére na dodatek absorbu-
ja ciezkim towarem. Takie dziatanie predzej czy
p6zniej skonczy sie przykrymi konsekwencjami”
— mowi Dyrektor Handlowy ABM.

Planowanie przestrzeni

Kazdy sklep musi dostosowa¢ przestrzen
magazynowa dokfadnie do swoich potrzeb.
,Najblizej przejscia i zawsze pod reka powin-
ny znajdowac sie produkty o najkrétszym ter-
minie przydatnosci i te najszybciej rotujace.
Porady fachowcoéw zawsze moga by¢ cennym
drogowskazem przy tworzeniu przestrzeni
magazynowej. Warto mozliwie najprecy-

zyjniej przedstawi¢ im wiasne oczekiwania

i zdac sie na ich do$wiadczenie” — informuje
Grzegorz Buzata.

Wyposazenie jakie mozna zastosowac jest
przede wszystkim uzaleznione od wielkosci po-
wierzchni. W hipermarketach i supermarketach
produkty w wiekszosci dostarczane sa na euro-
paletach. W takiej tez formie s one sktadowa-
ne (ich zafadunek i roztadunek odbywa sie przy
pomocy dodatkowych urzadzehn np. wozkow
widfowych). W zwiazku z tym, w takich forma-
tach sklepowych wymagane sa regaly paletowe
wysokiego skfadowania. Natomiast w formatach
mafopowierzchniowych czesto miejsce magazy-
nowe na zapleczu jest dosy¢ ograniczone, jesli
w ogole istnieje. Tutaj doskonalym rozwiazaniem
sa modufowe regaly pétkowe o mniejszych ga-
barytach, pozwalajace efektywnie wykorzysta¢
dostepng strefe na zapleczu. Obstuga tego typu
regatow sprowadza sie do zatadunku recznego
opakowarn zbiorczych czy kartonéw z poziomu
posadzki” — informuje Przemystaw Firmowski,
Modern-Expo S.A.

reklama

KIFATO MK
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KONSTRUKCJA

MODERN-EXPO

: I
F; _ \s%:

Regat magazynowy wysokiego sktadowania (frontowy) to ztozona, rozbieralna konstruk-

cja pionowych ram oraz poziomych trawerséw, sktadajaca sie z réznej ilosci poziomow

z mozliwoscia regulacji wysokosci w odstepach 76 mm. Z powodu dostepu do palet od

przedniej strony regatéw, dana konstrukcja okreslona jest jako frontowa. Wyroznia sie tak

zwane regaty przyscienne z jednostronnym tadowaniem oraz regaty wyspowe - z dwu-

stronnym tadowaniem. Konstrukcja regatu wysokiego sktadowania dostosowana jest do

rozmieszczenia palet typu EUR o rozmiarach 800x1200 mm z maksymalnym obcigzeniem

na pojedynczy poziom sktadowania (dwa trawersy) do 4 500 kg oraz do 13 500 kg na

pojedyncza sekcje.

ZASTOSOWANIE

Dzieki prostocie konstrukcji ten typ regatéw wysokiego sktadowania moze by¢ stoso-

wany w pomieszczeniach z réznymi niestandardowymi ograniczajagcymi rozwigzaniami

architektonicznymi. Stosowanie regatow frontowych zapewnia swobodny dostep do

kazdej palety. Regaty wysokiego sktadowania HUDSON, produkowane przez Grupe

Modern-Expo sg kompatybilne z regatami handlowymi systemu COLUMBUS, co po-

zwala na tworzenie systemdw samoobstugowych zaréwno w przestrzeni handlowej jak

i magazynowej.

ZALETY

e Wysoka niezawodnos$c¢ oraz odpornos¢ konstrukcji

e Mozliwos¢ magazynowania réoznorodnych towaréw

e Swobodny dostep do kazdej przechowywanej jednostki

e Magazynowanie na paletach EUR i FIN
e Szybka identyfikacja towaréw

e Mozliwosc adaptacji do réznorodnych uktadéw pomieszczen

Jak informuje Joanna Bryndas z firmy Meca-
lux, regaty mozna podzieli¢ na 3 typy. ,Pierw-
szym sa regaty pétkowe do ciezkich tadunkéw.
System ten jest stosowany zazwyczaj w duzych
obiektach, poniewaz moze przenie$¢ najwiek-
sze obciazenia. Jest to doskonate rozwiazane
do magazynéw produktéw niejednorodnych
o roznej rotacji, gdzie obstuga tadunkéw prze-
biega recznie, wedfug zasady ,operator do
produktu”. Ich wysokos¢ moze siega¢ nawet
20 metréw. Dostep do wyzszych pozioméw
zapewniaja pomosty i schody lub podnosniki.

Kolejny typ to regaly pdtkowe do lekkich
i Srednich tadunkéw, stosowane najczesciej
w nieduzych jednostkach handlowych. Jest
to podstawowy system sktadowania recznego

oraz archiwizowania, ktéry pozwala na maga-

zynowanie produktow bezposrednio na regale
lub w matych pojemnikach czy opakowaniach
zbiorczych. Akcesoria uzupetniajgce umozli-
wiajg podziat pozioméw sktadowania, ozna-
czenie ich i porzadkowanie produktéw wedtug
serii, typow itp.

Dla sklepéw spozywczych, w ktérych bedzie
wystarczajaca ilos¢ miejsca, whasciwe moze oka-
zac sie zastosowanie regatéw przeptywowych
(rolkowych). W przypadku tego systemu maga-
zynowego produkty sg sktadowane w kartonach
lub pojemnikach na lekko nachylonych biez-
niach rolkowych. Rozwiazanie to zapewnia ide-
alng rotacje tadunkéw i kontrole stanéw maga-
zynowych, a przede wszystkim kontrole okreséw
minimalnej trwatosci skfadowanych produktéw”

— dodaje Joanna Bryndas.

Trendy na 2018 rok

Dynamiczne zmiany w otoczeniu rynkowym
i gustach klientéw sprawiaja, ze dla wyposaze-
nia magazynowego wazna jest mozliwos¢ fatwej
rozbudowy, modyfikacji i dostosowania instalacji
do nowych potrzeb. ,Coraz wiecej sklepéw de-
talicznych rozpoczyna dziatania online, oferujac
swoim klientom dostawe, badz odbiér przygoto-
wanego towaru zamoéwionego wczesniej przez
internet. Z tego powodu regaly magazynowe
stanowiace wyposazenie zaplecza sklepu spo-
Zywczego coraz czesciej uzupetniane s o sepa-
ratory, pojemniki plastikowe, czy etykiety identy-
fikacyjne usprawniajace kompletacje.

Wihasciciele i osoby zarzadzajace nawet
matymi magazynami coraz czesciej interesuja
sie wdrazaniem systemoéw zarzadzania maga-
zynem (WMS). Wiasciwie dobrane oprogra-
mowanie wptywa na poprawe dziatania firmy
dzieki redukgji ilosci btedéw, precyzyjnej kon-
troli nad skfadowanymi tadunkami, a co za tym
idzie obnizeniu kosztéw logistycznych oraz
bardziej efektywnemu wykorzystaniu zasobow
ludzkich i materiatowych. Elastyczne i adapto-
walne oprogramowanie umozliwia instalowa-
nie dodatkowych naktadek umozliwiajacych
zarzadzanie nowymi procesami, ktére moga
pojawic sie w przedsiebiorstwie tacznie z jego
wzrostem” — przyznaje Kierownik Dziatu Mar-

ketingu Mecalux.

Joanna Bryndas
Kierownik Dziatu Marketingu
Mecalux

Przemystaw Firmowski
Business Development Manager
Modern-Expo S.A.

Grzegorz Buzata
Dyrektor Handlowy
ABM
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Rewolucja w ochronie
danych osobowych

25 maja 2018 r. zacznie obowigzywac unijne rozporzadzenie o ochronie danych osobowych (RODO). Regulacja ta

zastapi dotychczasowe przepisy i natozy na przedsiebiorcéw w catej UE nowe, rozlegte obowigzki w tym zakresie.

Novum tej regulacji bedzie m.in. to, Zze naruszenie przez przedsiebiorce przepiséw o ochronie danych osobowych

bedzie wigzac sie z ryzykiem natozeniem na niego kary finansowej nawet do 20 min euro lub 4% wartosci

rocznego $wiatowego obrotu przedsiebiorstwa (decyduje wartos¢ wyzsza). RODO wprowadza tez nowa zasade

tzw. rozliczalnosci, zgodnie z ktérg na przedsiebiorcy cigzy ciezar wykazania przed inspekcjg ochrony danych

osobowych, ze wdrozyt RODO.

Adam Tula, adwokat
Rykowski & Gniewkowski
Kancelaria Adwokatow

i Radcow Prawnych Sp.k.

Nowe prawo dotyczy¢ tez bedzie obowiaz-
kéw tych, ktorzy prowadza sklepy detaliczne.
Obejmuje ona bowiem wszystkich przedsie-
biorcow, ktérzy w swojej dziatalnosci groma-
dza i przetwarzajq jakiekolwiek dane osobowe
0sob fizycznych, klientéw, pracownikéw czy
kandydatéw na pracownikéw. RODO obowia-
zuje bezposrednio w kazdym kraju UE, bez po-
trzeby jego implementacji do prawa krajowego.

Wymagania zawarte w RODO mie¢ beda
wplyw na bardzo wiele obszaréw dziafalnosci kaz-

dej firmy, ponizej przedstawiamy najistotniejsze.

Obowigzki informacyjne

RODO wymaga od przedsiebiorcow, aby
wszystkie osoby, ktérych dane przetwarzane
sa przez nich — co dotyczy takze pracowni-
kow — byly w znacznie szerszym zakresie niz
dotychczas informowane, co sie z tymi danymi
dzieje. Obowiazki obejmuja nie tylko moment
pozyskiwania danych, ale takze i p6Zniejszego
do nich dostepu dla tych oséb.

I tak, osoby fizyczne, ktérych dane znajdu-
ja sie w posiadaniu przedsiebiorcy mie¢ beda
szerokie prawo do zadania od przedsiebiorcy
doktadnych informacji o tym, w jaki sposéb ich
dane osobowe sa przechowywane i wykorzy-
stywane. Osoby, ktérych dane dotycza, beda

mialy miedzy innymi:

*  rozbudowane prawo do zadania spro-
stowania i usuwania danych (,prawo
do bycia zapomnianym”),

e prawo do przeniesienia kopii danych
z bazy przedsiebiorcy,

e prawo do sprzeciwu przetwarzania da-
nych.

Wazne jest, aby wszelkie informacje udzie-
lane przez przedsiebiorcow osobom, ktérych
dane on wykorzystuje, beda musiaty by¢ przej-
rzyste, rzetelne i czytelne, co jest wymaganiem
tylko pozornie bfahym, bo to na przedsiebiorcy
bedzie ciazyt obowiazek wykazania, ze informa-

cje udzielone uprawnionym takie wiasnie byty.

Umowy powierzania danych
osobowych

RODO wymaga, zeby przedsiebiorcy, ktérzy
korzystajac z ustug innych podmiotéw (np. in-
formatykéw) przekazuja im, cho¢by na chwile,
dostep do wilasnej bazy danych osobowych
zawierali z takimi podmiotami umowy o po-
wierzenie przetwarzania danych. Przedsiebior-
cy ponosi¢ beda odpowiedzialnos¢ za dziata-
nia podmiotu przetwarzajacego — na zasadzie
winy w wyborze. Powinni zosta¢ wybierani
tacy ustugodawcy, ktérzy gwarantuja przestrze-
ganie przepisow RODO i stosuja Srodki bez-
pieczeristwa adekwatne do ryzyka zwiazanego

z praca na danych.

Obowigzek prowadzenia
rejestru czynnosci

RODO nie przewiduje juz obowiazku zgla-
szania przez administratora danych rejestru
danych osobowych do GIODO, ktéry dzis jest
w znacznej mierze obowiazkiem martwym.
Przedsiebiorcy beda natomiast zobowiazani do
prowadzenia rejestru czynnosci przetwarzania
danych osobowych. Powinien on odnotowy-
wac szereg informacji dotyczacych wykorzy-
stania poszczegoblnych informacji o osobach,
jakie sa dokonywane na danych osobowych
(,przetwarzanie danych”).

Przepisy RODO przewidzialy wyjatek od
obowiazku prowadzenia rejestru czynnosci
przetwarzania: nie bedzie miat zastosowania
w sytuacji, gdy administrator danych zatrudnia
mniej niz 250 os6b, chyba Ze przetwarzanie,
ktérego dokonuje, moze powodowac ryzyko
naruszenia praw lub wolnosci oséb, ktérych
dane dotycza, nie ma charakteru sporadyczne-
go, obejmuje szczegdlne kategorie danych oso-
bowych lub obejmuje pewne kategorie danych
osobowych.

Biorac pod uwage, ze proces przetwarzania
danych osobowych u przedsiebiorcy zatrud-
niajacego na stafe pracownikéw nie odbywa
sie sporadycznie, nalezy zaktada¢, ze wiek-
sz0$¢ sklepikarzy detalicznych bedzie musiata

prowadzi¢ przedmiotowy rejestr.

Nowe obowigzki w zakresie

bezpieczenstwa danych
Przedsiebiorcy beda musieli wdrozy¢ od-

powiednie $rodki techniczne i organizacyjne,

ktore zapewnia odpowiadajacy potencjalnym
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zagrozeniom poziom bezpieczefistwa. RODO
nie wskazuje obowiazkowych $rodkéw, a jedy-
nie moéwi, ze powinny by¢ one adekwatne do
ryzyka naruszenia danych osobowych. Nieste-
ty jest wymogiem mato precyzyjnym i wyma-
ga szczegblnej ostroznosci przy interpretacji
jego tresci. Zgodnie z zasadq rozliczalnosci to
przedsiebiorca bedzie musiat udowodni¢, ze
zastosowane $rodki sa adekwatne do ryzyka,
wiec zalecana jest tu szczegdlna ostroznosc.

RODO wymienia $rodki bezpieczefistwa

przyktadowo, sa nimi miedzy innymi:

*  pseudonimizacja,

*  szyfrowanie danych osobowych,

e zdolnos¢ do ciaglego zapewnienia
poufnosci, integralnosci, dostepnosci
i odpornosci systeméw i ustug przetwa-
rzania,

e zdolnos¢ do szybkiego przywrécenia
dostepnosci danych osobowych i do-
stepu do nich w razie incydentu fizycz-
nego lub technicznego,

*  regulare testowanie, mierzenie i oce-
nianie skutecznosci srodkéw  technicz-
nych oraz organizacyjnych majacych za-

pewni¢ bezpieczeristwo przetwarzania.

Obowiazek zgtoszenia
naruszenia danych
osobowych

RODO

o wszystkich przypadkach naruszenia danych in-

nakazuje  przedsiebiorcom, by
formowali urzad regulatora (dzisiejsze GIODO),
a niekiedy takze zainteresowane osoby, ktérych
dane dotycza. Wszelkie nieprawidtowosci w tym
zakresie trzeba bedzie zglosi¢ organowi nadzor-
czemu bez zbednej zwloki, jezeli to mozliwe
— nie pdzniej niz w ciggu 72 godzin po stwier-
dzeniu naruszenia. Dotyczy to wszystkich przy-
padkéw niekontrolowanego wycieku danych,
takze w taki sposob, jak zgubienie nosnika da-
nych typu ptyta CD czy pendrive.

Obowigzek powotania
inspektora ochrony danych
RODO zmienia role administratora bezpie-
czenstwa informagji i zastepuje go inspekto-
rem ochrony danych. Powotanie inspektora

ochrony danych w sektorze prywatnym bedzie

obowiazkowe jednak tylko wtedy gdy wymaga
regularnego i systematycznego monitorowania
0s6b w szerokim zakresie lub gdy na duza ska-
le przetwarzane sa dane wrazliwe. Biorac pod
uwage specyfike branzy, nalezy przypuszcza¢,
ze w stosunku do przedsiebiorcéw nie prowa-
dzacych duzej sieci sklepéw detalicznych obo-

wigzek ten nie bedzie miaf zastosowanie.

Podsumowanie
Jak wida¢ z powyzszego, mikro, mali i Sredni
przedsiebiorcy beda zwolnieni z czesci obo-

wiazkow, ktére przewiduje RODO. Ztagodze-

niu ulega tez cze$¢ dotychczas istniejacych
obowiazkéw. Sporo jest jednak nowych zmian,
a biorca pod uwage wysokie kary, jakie teraz
beda grozi¢ oraz zasade rozliczalnosci, wiasci-
ciele sklepéw detalicznych powinni przygoto-
wac sie do przewidzianych w RODO zmian
z odpowiednim wyprzedzeniem i starannoscia,
w szczegblnosci, ze proces przygotowania nie
zawsze bedzie procesem fatwym i szybkim.
Unijny ustawodawca zdajac sobie sprawe ze
skali wyzwania, dat przedsiebiorcom dwa lata
na wdrozenie nowych zasad, a okres ten obec-

nie dobiega kofcowi.

Sage

Tomasz Mamys
Project Manager RODO

Kiedy kto$ wchodzi do sklepu, nie znamy jego tozsamosci, a po
dokonaniu zakupu nie $ledzimy dalszych krokéw. Inaczej jest
w rzeczywistosci cyfrowej - tutaj kazdy ruch pozostawia $lad, na
podstawie ktérego mozna kogo$ zidentyfikowad. Dlatego tez po-
wstato RODO, by chronié prywatnos¢ oséb fizycznych. Z punktu

sage

widzenia mikro i matych firm jest to dos¢ skomplikowane zagadnienie, taczace w sobie wymo-
gi prawne i technologiczne. Kupcy powinni jednak zainteresowac sie RODO, poniewaz na co
dzien przetwarzaja, czyli wykonuja rézne operacje na danych osobowych swoich dostawcéw,
pracownikéw, klientow.

Co mozesz praktycznie zrobi¢, by by¢ zgodnym z RODO? Najlepiej zle¢ albo przeprowadz
audyt bezpieczenstwa firmy. W ramach przygotowania sprawdz kto, kiedy i gdzie przetwarza
w twojej firmie dane osobowe. Zréb liste tych procesow, znajdz stabe punkty - te, w ktérych
informacje osobowe moga by¢ najbardziej zagrozone, i popraw to bezpieczenstwo. Zadbaj
o witasciwe zabezpieczenie miejsc i nosnikdw, w ktérych gromadzisz dane. Te fizyczne jak cho-
ciazby drzwi, zamki, szafy, do ktérych klucz maja tylko uprawnione osoby. Ale tez te cyfrowe
jak laptopy, pendrivey, dyski przenosne. Wazne takze, by regularnie aktualizowaé¢ oprogra-
mowanie, z ktérego korzysta firma i pracownicy - system operacyjny, program antywirusowy,
oprogramowanie ksiegowo-finansowe, handlowe czy kadrowo-ptacowe.

| koniecznie zdobadz wiedze! Szkolenia to bardzo wazny i obowigzkowy element budowania
oraz podnoszenia $wiadomosci bezpieczenstwa w kontekscie RODO. Bo egzekucja RODO
zaczyna sie 25 maja br., ale zgodnos$¢ z nim to proces ciagty, w ktérym wszyscy musimy na-
uczyc¢ sie funkcjonowac.
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E-commerce -
wyzwania w branzy

W Polsce widoczny jest duzy potencjat rozwoju internetowego handlu zywnoscia. Dane Euromonitor International

wskazuja, ze Srednie tempo wzrostu segmentu e-grocery wynosi 15-20% rok do roku.

,Obecnie uslugi e-grocery oferuja popularne
sieci supermarketéw. Rosnie tez popularnos¢ e-
sklepéw ze zdrowa zywnoscig, wirtualnych tar-
gowisk czy e-delikates6w.

Wsréd najwazniejszych wyzwan stojacych
przed rynkiem e-commerce gracze wskazuja
na zwiekszenie $wiadomodci i przekonanie
konsumentéw do bezpieczefistwa i wygody
zakupoéw online. ,Pytaniem nie jest raczej to
czy udzial e-commerce w sprzedazy produk-
tow znaczaco sie zwiekszy a kiedy to sie sta-
nie. Dla wiekszosci podmiotéw niewatpliwym
wyzwaniem jest przetamanie braku zaufania
wéréd konsumentéw, ktérzy nigdy nie robi-
li zakupéw $wiezych produktéw w sieci do
uczynienia tego pierwszego kroku — czyli zro-
bienia zakupéw. Z naszej oceny wynika pro-
sta prawda — klient zadowolony bedzie klien-
tem pozyskanym. Zwfaszcza na poczatku dla
wiekszosci nowych klientéw wyzwaniem jest
poréwnanie cen pomiedzy dotychczasowym
sklepem stacjonarnym a sklepami internetowy-
mi. Wydaje sie to proste — tu i tu mleko 3,2%
znanego producenta kosztuje okreslong kwo-
te, ale przy zakupach w sklepie stacjonarnym
zwykle nie liczymy wiasnego czasu, kosztow
dojazdu itd. Natomiast w wielu sklepach inter-
netowych zderzamy sie z faktem, iz darmowa
dostawa ma zastosowanie od pewnej zwykle
dos¢ wysokiej wartosci, ktéra przekracza war-
tos¢ nawet sporych zakupéw. Odrebna barierg
dla wiekszosci konsumentéw w Polsce jest to,
ze sklepy internetowe z produktami $wiezymi
dziafaja tylko w wiekszych miastach, a tym
samym pozostali klienci nie maja juz dostepu
do ich oferty. Staramy sie odpowiada¢ na takie
wyzwania z jednej strony stosujac bardzo pro-

ste zasady okreslania kosztéw dostawy ale row-

niez wprowadzajac innowacyjne opakowania
chtodnicze, dzieki ktérym nasz klient moze
dokona¢ zakupu wiekszosci oferty z dostawa
w dowolne miejsce w Polsce” — informuje Piotr
Kondraciuk, Prezes Zarzadu Polski Koszyk.

Polski Koszyk dziafajac wytacznie jako sklep
internetowy dostarczajacy gtéwnie produkty
tzw. pierwszej potrzeby stara sie odpowiadac
na trendy pojawiajace sie wéréd konsumentéw
juz dokonujacych zakupéw w sklepach interne-
towych oraz wsréd tych klientéw, ktérzy chca
zrealizowa¢ swoje potrzeby — czyli dokonac¢
zakupow w sieci.

,Podstawowym trendem konsumenckim, na
ktéry odpowiadamy jest Swiadome poszukiwa-
nie produktéw i informacji o tych produktach.
Dotyczy to zaréwno tych klientéw, ktérych
przyciaga idea patriotyzmu zakupowego, kt6-
ra moga realizowac¢ dzieki odpowiedniemu
oznaczeniu produktéw w naszym sklepie, ale
rowniez tych klientéw, ktérzy poszukujg pro-
duktéw ekologicznych, np. w wersji bez lak-
tozy, co moga zrealizowa¢ dzieki odpowied-
nio przygotowanej i udostepnionej klientowi
informacji w formie zaawansowanych filtrow
i opcji wyszukiwania. Mozna stwierdzi¢, ze taki
sklep jak nasz nie jest odpowiedzig na jeden
wyrazny trend wéréd konsumentéw (oprocz
oczywiécie wygody czy oszczednosci czasu),
a setki mniejszych trendéw, ktére tworzg solid-
na baze klientéw” — wyjasnia Prezes Zarzadu
Polski Koszyk.

Wsréd oczekiwar klientéw sklepéw inter-
netowych stafe miejsce zajmuje dopasowanie
wygodnej dostawy oraz jej czas. Odpowiada-
jac na ta potrzebe przedsiebiorstwa e-com-
merce stale ulepszaja swoje ustugi. ,Rok 2017

dla Carrefour to rok, w ktérym firma zadbata

o to, aby da¢ klientom wyb6r sposobu doko-
nywania zakupéw. Firma posiada ponad 900
sklepéw stacjonarnych — hipermarkety, super-
markety, sklepy osiedlowe i specjalistyczne —
oraz oferuje réwniez zakupy spozywcze przez
Internet dla mieszkafncéw Warszawy. Klienci
zyskali réwniez wybér co do preferowanych
metod pfatnodci: online lub przy odbiorze,
a takze mozliwo$¢ wyboru najwygodniej-
szej dla nich metody dostawy: dostawe do
domu, Click & Collect, Coolomat czy ustu-
ge zakupéw sasiedzkich Sasiatki. Ten rok byt
réwniez pierwszym pefnym rokiem sprzedazy
artykutéw spozywczych w Carrefour przez In-
ternet i firma zanotowata pozytywne wyniki.
Wzrosty w ujeciu rok do roku sa trzycyfrowe,
a w 2018 roku Carrefour podejmie starania,
aby utrzyma¢ te dynamike. Juz w tej chwili
eCarrefour.pl ma lojalnych klientow, ktorzy
regularnie robig zakupy z dostawg do domu.
Duzym wyzwaniem dla cafej branzy zakupéw
spozywczych przez Internet pozostaje jednak
automatyzacja i optymalizacja procesu przy-
gotowania i dostarczenia zaméwienia réwniez
z opcja Same Day Delivery, przy utrzymaniu
wysokiego poziomu Swiadczonych ustug. Be-
dzie to jedno z najwazniejszych wyzwan 2018
roku” — informuje Bozena Nawara-Borek, Dy-
rektor ds. e-commerce, Carrefour Polska.

Na rozwdj rynku e-commerce wptywa z jed-
nej strony rozwdj sieci dystrybucyjnych i skro-
cony czas dostawy z drugiej za$ strony wieksze
mozliwo$¢ pojawily sie wraz z ograniczeniem
handlu z niedziele. Komentarze ekspertow
wskazuja, ze zmiana ta moze pozytywnie
wplynaé na wielko$¢ i réznorodnos¢ koszyka
zakupowego konsumenta online.

materialy zebrala Monika Kociubiiska
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Zasmakuj sie w wielkanocnych stodkosciach od Mieszko

W wielkanocnej ofercie Mieszko czu¢ juz powiew wiosny. Wybrane stodkosci Mieszko zostaty ozdobione wiosenno
-wielkanocnymi elementami, ktére wprowadzajg nas w $wigteczng atmosfere petng czekoladowych smakotykow.
Na tegoroczng oferte sktada sie kilkanascie produktow, m.in.: Michaszki Original, Cherrissimo Classic, Cherrissimo

Exclusive, Amoretta Desserts, Michaszki Original czy linia Mieszko Dla Ciebie & Dla Mnie.

Wielkanocna oferta Mieszko obejmuje wiec ulubione cukierki familijne, bomboniery, praliny do dzielenia sie, ale

tez co$ specjalnie z mysla o dzieciach - duze cuksy wypetnione Michaszkami, Zozolami lub Muuul, czyli cukierkami

toffee oblanymi czekolada!

Wielkanoc nigdy nie byta bardziej stodka.

Pierwszych 5 wlascicieli sklepow detalicznych, ktorzy przesla rozwigzanie krzyzowki (wraz z nazwa sklepu, doktadnym
adresem, numerem telefonu oraz imieniem i nazwiskiem wtasciciela) na nasz redakcyjny e-mail:

- otrzyma zestaw produktéw Mieszko!

konkurs@hurtidetal.pl

*Regulamin konkursu dostepny jest na stronie www.hurtidetal.pl

9,
N
o
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LAUREACI LUTOWEJ KRZYZOWKI
* Jolanta Romanik - Sklep spozywczo-przemystowy, Troszyn * Matgorzata Kostecka — PHU Delikatesy Matgosia, Celestynow
* Jerzy Szewczak - Sklep spozywczy,Przy Dworcu’, Warszawa * Ludwik Juszczyk - Sklep spozywczo-przemystowy, teczna ©
* Mariusz Wijatkowski - Sklep,,Groszek’, Warszawa ©

Gratulujemy osobom, ktére poprawnie rozwigzaty krzyzéwke! Zapraszamy do udziatu takze w innych konkursach organizowanych przez Hurt & Detal.

Dane osobowe uczestnikéw konkursu bedq przetwarzane przez organizatora konkursu: Fischer Trading Group Sp. z 0.0. z siedzibq w Warszawie, ul. Bagno 2/218 w celu realizacji umowy przystgpienia do
konkursu i jego prawidfowego przeprowadzenia. Organizator gwarantuje prawo wglqdu do swoich danych osobowych oraz ich zmiany, jak réwniez zarzqdac zaprzestania ich przetwarzania. Podanie
danych jest dobrowolne. Dane osobowe nie bedq udostepniane innym podmiotom.
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Ciasteczka Mazurki
Firma Celpol rozszerzyta

linie ciastek Wielkanocnych
0 nowy wyréb -, Mazur-

ki". Ciasteczka te tacza w
sobie swigteczne symbole -
palemke i jajka - sa podane
w atrakcyjnej wizualizacji i
Swietnie smakuja. Upieczone
ciasto o gtebokim maslanym
smaku, wypetnione jest kremem
o intensywnym smaku toffi.
Wyrdéb ten swietnie nadaje sie
do uzupetnienia swigtecznych
koszyczkow.
www.CELPOL.com.pl
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Linia VEG & BOWLS od Crispy Natural Mleczne Misie od

Crispy Natural przedstawia nowa linie VEG & BOWLS - suszone warzy- : HARIBO
wa straczkowe w trzech wersjach: Groszek Zielony o smaku Pesto & * Mleczne Misie od
Czosnek, Fasola Biata o smaku Pomidor & Ostra Papryka oraz Ciecie- ' Haribo to unikal-

rzyca o smaku Fromage. Suszone ne potfaczenie

straczki Crispy Natural to owocowego

doskonate zrédto protein zelka i mlecznego

i btonnika pokarmowego, smaku. Produkt

a takze idealne rozwia- dostepny jest

zanie, kiedy ma sie ochote w dwoch gramatu-

pochrupac co$ smacznego.
www.CRISPYNATURAL.pl

@n : rach85goraz175g.
" www.HARIBO.pl

~CAFFE LATTE” - lody kawowe

i Smietankowe posypane kawa mielona
Doskonate potaczenie masy z naturalna, Nowa oferta kaw ziarnistych Jacobs
markowa $wiezo palona kawa o kusza- Marka Jacobs wychodzac naprzeciw oczekiwaniom konsumentow,
cym, wyjatkowym i bogatym smaku wprowadzita na rynek nowa game kaw ziarnistych. W ofercie znajdzie-
oraz masy $mietankowej przygotowa- my klasyczna kawe Jacobs Kronung, ktéra urzeka szlachetnym aroma-
nej na bazie naturalnej $mietanki o deli- tem i gtebig zbalansowanego smaku. Wielbicielom aromatycznej kawy
katnej i puszystej strukturze. Caffe Latte to zwienczonej delikatng pianka przypadnie do gustu Jacobs Crema,
wyjatkowa i przepyszna a dla konsumentéw
mrozona kawa. poszukujacych inten-
Idealny lodowy deser sywnego, wyrafinowa-
o kazdej porze dnia, nego smaku przygo-
uwielbiany nie tylko \y

przez mitosnikow

towana zostata kawa
Jacobs Espresso.
kawy. www.KAWAJACOBS.pl

www.NORDIS.com.pl
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i Lody Grycan - impulsy w kubeczkach 125 :

Lodowa i mlzlyzeczka
FInera-— ¢ Lody marki Grycan - Lody od pokolen to potgczenie rzemieélniczych
maestria metod z nowoczesnymi technikami produkgcji. Oprécz lodéw dostep-
smaku nych w opakowaniach familijnych dostepne sa w sprzedazy réwniez
Intrygujaca no- :

- lody w matych kubeczkach 125 ml z dotagczong tyzeczka. Dostepne
woscia lodowa od smaki to lody waniliowe 125 ml — smak prawdziwej wanilii, lody czeko-

marki Koral w se- ladowe 125 ml - bogactwo szlachetnej czekolady i lody truskawkowe

zonie 2018 jest 125 ml - ze $wiezych truskawek. Lody Grycan w matym kubeczku :

catkowicie nowa i zlyzeczka dostepne s w cenie 2,90 zk. :

linia lodéw fami- i WwWw.GRYCAN.pl
lijnych typu premium H

Lodowa Finezja. S to 4 warianty perfekcyjnie kremowych lodéw
Smietankowych w towarzystwie najlepszej jakosci polskich owocéw
i sosow oraz kremowe lody Smietankowe w duecie z wySmienitymi
lodami czekoladowymi z oryginalng czekolada belgijska. Prawdziwa
poezja smaku w pieciu odstonach.

www.KORAL.com.pl

.
.
b Creessserestreesr ettt ensrenen s
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Lubella Jajeczna - makaron, jak domowy!
Makarony Lubella to niezawodna jako$¢, wieloletnia tradycja i pieczo-
towite podejscie do produkcji makarondw, ale réwniez nowoczesnosé
oraz nieustanny rozwoj. By jeszcze
lepiej trafia¢ w oczekiwania
odbiorcéw, marka wprowadzita Lubella
nowos¢ — makarony Lubella
Jajeczna 5 jaj. Nowe makaro- . KLIP
ny to uzupetnienie portfolio

do rosotul

produktowego marki. Idealne
do rosotu, 5-jajeczne propozycje
to domowy smak i odpowiednia
receptura. Specjalna technologia
produkgji, oparta o metode trzy-
krotnego watkowania, zapew-
nia idealny efekt i delikatno$¢

makaronu.

www.LUBELLA.pl

belVita Soft &
Bakes beermJ g ]

Soft Bakes [ Cems i
AL -

st e
belVita zostato uzu- = b

beMtaG

BreakFfast

Portfolio ciastek

petnione o unikatowa =l
na polskim rynku
nowos¢ - belVite Soft Bakes.

Nie jest to jednak ciastko
kruche, a miekkie! Do wy-
boru jest wersja z zurawing

- niezwykle popularng wsréd
konsumentéw, lub wersja bez dodatkow. Wystarczy potaczyc belVite
Soft Bakes z produktem mlecznym, owocem i cieptym napojem,
zeby tatwo skomponowac zbilansowany positek. Nowos¢ belVity jest
dostepna w porecznym impulsowym opakowaniu 50 g.
www.MONDELEZINTERNATIONAL.pl

Nowa butelka
Naleczowianki

Kiedy pét litra wody to za mato na
aktywny dzien, a butelka litrowa

uparcie nie chce zmiescic sie w
o

torbie... wtedy na rynek wod Za i
mineralnych wchodzi nowa, lepsza !Bjﬂ
“,:,5

iz
czowianka
butelka Nateczowianki. e
Pojemna, wygodna, ergonomiczna
—idealna na droge, do pracy, na
trening czy po prostu na spacer.

Z tatwoscia zmiesci sie w kazdej
torbie, torebce, plecaku. tyk moty-
wacji zawsze pod reka!
www.NALECZOWIANKA pl

LOYD Green Tea o smaku malinowym

Herbata zielona LOYD o smaku malinowym skfada sie z wysokiej
jakosci lisci herbacianych oraz suszonych owocéw maliny. Skrupulatnie
dobrane sktadniki pakowane sg do innowacyjnych torebek ekspre-
sowych - piramidek. Wykonane sa z idealnie neutralnego smakowo

i biodegradowalnego,
naturalnego materiatu

PLA. Ich ksztatt pozwala

na swobodne rozwiniecie
lisci herbacianych i oddanie
petni smaku i aromatu do
naparu.

www.LOYDTEA.pl

Mondelez wprowadza do Polski gumy
Halls
Mondeléz International, jeden z lideréw gum na $wiecie, z poczatkiem

roku wprowadzit na polski rynek

\ I gumy Halls. Zaoferowat tym samym

| zupetnie inny poziom odswiezenia

- rzeskiego, mietowego, soczyscie
owocowego, momentami lodowate-
go, a do tego niezwykle dtugotrwa-
tego. Jedna drazetka o smaku
mietowym zapewnia poczucie
Swiezosci az do 60 minut, co jest
nowosciag na rynku. Dostep-

ne sa w czterech wariantach:
Peppermint (Mieta Pieprzowa),
Spearmint (tagodna Mieta), Wa-
termelon (Arbuz) i Citrus (Cytrusy).
www.GETHALLS.com

Batony
zbozowe
Nestlé Fitness
W mochno
owocowych
smakach

Nowe batony zbozo-

we Nestlé Fitness to

potaczenie chrupigcych
ptatkéw $niadaniowych,
smakowitego mlecznego
spodu i pysznych owocéw. Portfolio batonow Nestlé Fitness, kojarzone
do tej pory gtéwnie z wysmienitymi wariantami czekoladowymi,
zostato wiasnie wzbogacone o dwa nowe, mocno owocowe smaki: z
truskawka i zurawing oraz z brzoskwinia i morelg. Batony Nestlé Fitness
zawieraja petnoziarnisty owies, sg zrédtem naturalnego btonnika oraz
witamin z grupy B. Nie zawierajg takze sztucznych aromatéw.
www.NESTLE-CEREALS.pl
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Goralki
wchodza w nowa

Mentos - Spice It Up : kategorie!

Perfetti Van Melle, producent cukierkéw i gum do zucia wprowadza ! Marka Géralki, ktéra do tej
nowy wariant Mentos — Spice It Up. To limitowana edycja klasycznych pory byta znana wszystkim
cukierkdw w rolce o unikalnych smakach bedacych potaczeniem po- kosumentom z chrupigcych
pularnych owocéw i egzotycznych przypraw. Miks tworza: pomararicza wafelkéw, wprowadza kolejne
z imbirem, mango z chili oraz jabtko z cynamonem gwarantujace stodycze impulsowe - s3 to
niezapomniane doznania smakowe. Nowe Mentos wyr6zniaja sie ory- kuszace Ciacha. Te delikatne,
ginalng, przyciggajaca wzrok konsumentow szata graficzng opakowa- ¢ kruche ciasteczka, s dodat-
nia, podkreslajaca wyjatkowos¢ produktu. kowo podlewane aksamitng
www.MENTOS.pl polewg kakaowa. Ciasteczka,

pakowane po 3 sztuki do
kazdego opakowania, sg oferowane w dwoch popularnych smakach -
maslanym i kakaowym. Sa idealng przekaska, gdy mamy ochote na cos

T s R G i o mmialaoy o
. ﬂr‘gﬁw‘m"ﬁs AT oo g I & gy A A = '.‘ ¢ delikatnego i stodkiego — do kawy, podczas krétkiej przerwy w szkole,

www.WAFELKIGORALKI.pl

Kultowa Krowka Mleczna z Wawelu

Kultowa Krowka Mleczna z Wawelu

Galaretki ,Teczowe” od FC ,Pszczotka”
Cukierki kuszg aksamitnie mleczng, delikatnie rozptywajaca sie

to dobrze znany, kruchy, delikatny

cukierek o wyjatkowym, mlecznym

w ustach czekoladg, pod ktora smaku. Teraz Kréwka dostepna jest

ukryta jest lekka galaretka. = takze w nowym typie opakowania

| *Ika - flow pack. Innowacyjna owijka
- i Rk ! orazprosty sktad oparty na Dobrych

Stodycze dostepne sa w czte-
rech soczyscie owocowych

smakach: cytrynowym, po- Sktadnikach - tylko 4 surowce, w tym

maranczowym, WisRIOWyIi masto i petne mleko - wyrézniajg

i P
Y Teczowe
é‘ GALARETK!

T"/ el -biatych fat, zawiera takze zabawne
C. I

oraz jabtkowym. Produkt nie Kréwke Wawelu na tle innych tego

zawiera glutenu. ,Teczowe” typu cukierkéw na rynku. Wygodna

mozna kupi¢ w opakowaniu forma podania gwarantuje $wiezo$¢,

typu stabilo - o gramatu- a oprocz charakterystycznych czarno

rze 288 g oraz luzem. /3527 02,

www.PSZCZOLKA pl = ZO‘_“_@ g hasta i sentencje. Formy pakowania
LAReT) . N
T CZﬁ -1w-rf."\”""‘ g i ¢ karton7kgitorba 1kg.
‘——“...LQ i YL www.WAWEL.com.pl

Tak smakuje Rama

Jesli chcemy jeszcze bardziej wzboga- Kielbasa Balucka z Piersi

Kurczaka
Doskonaty wybér dla wielbicieli delikatnego

ci¢ smak naszych kanapek sprawdza
sie nowe warianty smakowe, Rama z

olejem z orzechéw wtoskich, Rama . o .
. . . . miesa z drobiu. Kietbasa Batucka to 93% miesa
z olejem z awokado i nutg limonki, o . .

. ) z piersi kurczaka. Ma delikatny smak i aromat
Rama z olejem kokosowym, w ktérych o . . B
_ L dzieki doskonatej recepturze i kompozycji
sktadzie obok wysokiej jakosci oleju

o X przypraw. Pysznie smakuje na zimno i na
rzepakowego, znajdziemy, zgodnie z ) .. L
. , ciepto. Polecana réwniez dla dzieci.
nazwa, drogocenne oleje. Smak, ktéry : L, R
. - Oferujemy bardzo dobrg jako$¢ w dobrej cenie.
gwarantuja nowe propozycje, jest ) )
Kietbasa Batucka to produkt w 100% z polskie-

catkowicie unikalny. Wzbogacg dania Rama . : :
: / ) 2 ) o (Y, ' go kurczaka, ktéry uatrakcyjni oferte wedlin Kiethasa Batucka

w delikatny, ale zauwazalny sposéb. To 7 ORZECHOW ] Lo T S T PIERS! KURGZAKA

. ) . kst b = . itrafi w gusta klientéw. Polecamy takze cienkie o
takze propozycja dla wegan, gdyz te no- I - . I}
L. . _ Kietbaski z piersi kurczaka oraz Slgska Extra z
wosci nie zawierajg zadnych sktadnikéw o

piersi kurczaka.

ochodzenia zwierzecego. Kanapki z Rama to gwarancja nie tylko po-
o s g e : . www.SUPERDROB.pl

zywnego $niadania, ale takze smacznego positku, o kazdej porze dnia.
www.RAMAMARGARYNA pl
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Koncentrat biatek serwatkowych

Biatka odgrywaja bardzo wazna role zaréwno w diecie 0séb profesjo-
nalnie uprawiajacych sport, jak rowniez amatoréw, oséb aktywnych

i dbajacych o zdrowy styl zycia. Wychodzac naprzeciw ich oczekiwa-
niom i potrzebom MLEKOVITA wzbogacita swoja oferte o koncentrat
biatek serwatkowych WPC 80 w dwdch wariantach: Super Body Active
i Herkules. To najwyzszej jakosci w 100% naturalny, czysty koncentrat
biatka serwatkowego. Nie zawiera

stodzikéw i aromatéw. To bogate

SBA

e 0y e

Zrodto petnowartosciowych biatek

PREMIUM

WPC 80

ey PROTCH CONCETENTE

(w tym aminokwaséw BCAA), kto-
re m.in. przyczyniaja sie do wzro-
stu i utrzymania masy miesniowej,
oraz wapnia niezbednego dla
mocnych kosci i zdrowych zebow.
www.MLEKOVITA.com.pl

Kurczak z jarmuzem i komosa ryzowa
Aves

W szerokiej ofercie firmy Aves pojawit sie nowy produkt, ktéry spetnia
oczekiwania i gusta smakowe wszystkich klientéw. Jest to wyrdb gar-
mazeryjny z wysokiej zawartosci zdrowego miesa drobiowego, jarmu-
zu, ktory nie tylko odzywia nasz organizm, ale takze dziata leczniczo,
komosy ryzowej, ktdra jest petna wartosciowych przeciwutleniaczy

i aminokwasow. Do tego zurawina i stonecznik, ktére nadaja niepowta-
rzalnego smaku
i sprawiaja, ze
produkt jest
naprawde
wyjatkowy.
www.AVES.pl

Ten Smak

Portfolio marki ABEL powiekszy-
fo sie o zupetnie nowe produkty
- dania gotowe Ten Smak. W
ofercie s trzy warianty: Kurczak
w sosie stodko-kwasnym z ryzem,
Pulpety w sosie z kopytkami oraz
Gulasz wieprzowy z kasza. Kazde
opakowanie to 500 g pozywnego

positku, gotowego do przygo-
towania w piekarniku lub kuchence
mikrofalowej. Ten Smak wyrdznia
sie w zamrazarce nowoczesng i
atrakcyjna grafika.
www.ABEL.net.pl

Ekologiczne przyprawy To Naturalne

Marka przypraw ekologicznych To Naturalne oferuje sie 16 przypraw
jednorodnych oraz 11 mieszanek przypraw, ktére powstaty z ekolo-
gicznych sktadnikéw. Posiadaja certyfikaty — Eurolis¢ oraz Bio-Siegel.
Ponadto nasze przyprawy nie zawieraja dodatku soli, barwnikéw czy
sztucznych sktadnikéw. W
ofercie marki To Naturalne
mozna znalez¢ zaréwno
topowe produkty takie

jak lis¢ laurowy, majera-
nek, papryka stodka, jak

i te bardziej wyszukane
typu: nasiona czarnuszki,
przyprawa do rosotu czy
pomidory suszone z czosn-
kiem niedzwiedzim.
www.PRYMAT.pl

Kajzerki i mini bagietki BEZGLUTEN

Nowa recepturg moga sie pochwali¢ Butki kajzerki oraz Mini bagietki
niskobiatkowe PKU firmy BEZGLUTEN. Teraz sg jeszcze smaczniejsze

i dtuzej pozostaja miekkie. Nie zawierajg glutenu, mleka oraz jaj. Sg
niskobiatkowe, czyli odpowiednie dla 0séb chorych na fenyloketonurie
oraz stosujacych diete niskobiatkowa w chorobach z niewydolnoscia
nerek i watroby oraz w chorobach trzustki, pecherzyka zétciowego

i drég zétciowych.

www.BEZGLUTEN.com

B :m e
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Mini Bagietki Butki (labatta

u!slnhlamm PKU niskobiatkowe Pi:

@& |

protein Clbatta rolls FEU

Nowy produkt w linii karm dla psow TEO®
szalka z drobiem 300 g

Jest to petnoporcjowa miesna karma, sktadajaca sie w 100% z natu-
ralnych sktadnikéw, a wyprodukowana na bazie surowcéw pochodza-
cych z najczystszych rejonéw Polski. Odpowiedni zestaw mineratéw

i witamin stuzy rownomier-
nemu rozwojowi catego
organizmu. Wykorzystanie
innowacyjnych technologii
zapewnia zachowanie
wszystkich wiasciwosci
odzywczych, tatwostraw-
nos¢ i niepowtarzalny smak
delikatnego miesa.
www.TEOKARMA pl
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~ VPetneziarnoowsa V" Zrédto btonnika i witamin z grupyB
V" Bez sztucznych aromatow

SILNE WSPARCIE MARKETINGOWE i

Materiaty POS Internet Prasa handlowa Degustacje




