Nr 11 (33)
Listopad 2008

HURT & DETAL

Ogolnopolskie pismo rynku FMCG www.hurtidetal.pl

lote @@raliny S
Vﬂv
® y r "
C—%lldamosc

—%WSZB

< w dobrym Sty lu

Oéﬁbﬁmas'c'
W £

-~ “ Jraliny akrecone...

-

9]/ w{ir g oo rafines

Firma Cukiernicza ,,Solidarnosé¢
- rok zatozenia 1952” Sp. z 0.0.
ul. Gospodarcza 25
20-211 Lublin; Polska/ Poland
tel./fax: 0 81746 16 14
tel: 081746 37 37

www.solidarnosc.pl

Ve
A & /

ISSN 1896-3137



Nowy

Persil

GOLD PLUS

GENERACJA
FPPlLUs

~ \
oV

Persﬂ

GOLD FPress "‘;;j

ZLOTY SRODEK
na najbardziej
ucigzliwe plamy v

I SIEMENS |

l\r.




el
czerwonys,
WY

Barszcz Czerwony
Knorr
najlepsze
na Swieta

Czy wyobrazasz sobie
Swieta bez choinki?

Czy wyobrazasz sobie ; Z(:)]Zad 46% obrotu zup gotowych
s T W okresje Swiatecznym

mega ZVS kl ) szanow;' Barszcz czerwony,

bez Barszczu Przedaz Barszczy czerwonego

wzr, i
asta w Okresije Swiatecznym

czerwonego Knorr? % Ponad 1689, vs jego ¢redniall

'0CZna sprzegaz-

radio POSM outdoor prasa

*ACNielsen dane za okres ON'07 vs ON‘06 i D)'08 vs DJ'07



Od redaktora

Kontakt

Tomasz Panczyk,
Redaktor Naczelny
t.panczyk@hurtidetal.pl

12 listopada br., brytyjski instytut Centre for Retail Re-
search, opublikowat,Drugi Swiatowy Raport o Kradzie-
zy w Handlu Detalicznym”.

Jak wynika z danych, wartos¢ strat sieci handlowych
w Polsce wyniosta 1,1 mld EURO, czyli wiecej niz
w Czechach, na Wegrzech, Stowacji oraz w panstwach
battyckich (Litwa, totwa, Estonia) razem wzietych. Jednak w naszym kra-
ju skradzione towary oraz pomytki wewnetrzne stanowity réwnowartosc¢
1,36% przychodéw sieci (w 2007 r. byto to 1,34%), w poréwnaniu z 1,38%
na Wegrzech i w Czechach. Polska ma na tle catej Europy wyjatkowo wyso-
ki odsetek kradziezy dokonanych przez pracownikéw. Stanowia one 36,1%
wszystkich strat. Wyzszy wskaznik odnotowano tylko na Wegrzech i w kra-
jach battyckich, gdzie przekroczyt on 38%. Nasz kraj wyrdznia takze liczba
pomytek wewnetrznych, ktdra siega 18,5% ogotu strat ponoszonych przez
sieci. Srednia europejska wynosi pod tym wzgledem 16%.

Liczba kradziezy dokonywanych przez klientéw jest natomiast w Polsce naj-
nizsza na tle Europy. Ich udziat to 39,2% w poréwnaniu ze srednim pozio-
mem 46,8% dla catego kontynentu. Szczegdty Raportu na stronie 46.
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0 wodce prawie wszystko

Mocny, meski trunek budzacy skrajne emo-
cje. Dzi$ kojarzony z obietnica relaksu, za-
bawy i pobudzenia. Az trudno uwierzy¢, ze
w XV wieku byt okresleniem oznaczajacym
kosmetyki i lekarstwa. Paradoksalnie wodka
stata sie jednga z ikon kultury i kreci sie o niej
w Hollywood filmy. Niewielu wie, ze jedna
z najbardziej popularnych w Polsce woédek
- BOLS - to jedna z najstarszych marek
w Europie.

Woda Zycia

Jak podaja zrédta, pierwszej destylacji alko-
holu dokonano w czwartym wieku naszej
ery. Na poczatku byt to destylat owocowego
wina. Jego wtasciwosci szybko zyskaty uzna-
nie w $redniowiecznej Europie. Szczegdlnie
polecany przez medykéw, uwazany byt za
cudownej mocy ,eliksir’, ktéry miat przedtu-
za¢ mtodos¢ i poprawia¢ witalnos¢. Nazywa-
no go woéwczas ,aqua vita” — woda zycia.
Sama technologia wytwarzania wodki dotar-
fa do Europy okoto XII wieku, gdzie zyskata
szczego6lna popularno$¢ zwtaszcza w krajach
wschodnich i pétnocnych zapewne ze wzgle-
du na jej mocne rozgrzewajace wiasciwosci
oraz fatwy proces produkgji.

W 1575 roku powstata pierwsza, dziatajaca
do dzi$ marka alkoholowa - BOLS. Jej zato-
zycielami byfa holenderska rodzina o tym
samym nazwisku, ktéra rozpoczeta produk-
cje od likieréw i cieszyta sie popularnoscia.
Lucas Bols rozstawit marke i wymyslit wiele
nowych receptur. Duza role w ich tworzeniu
odegraty drogocenne przyprawy i korzenie
w tamtym czasie sprowadzane na pokfadach
statkdéw Holenderskiej Wschodnioindyjskiej
Kompanii. ,W Polsce marka Bols kojarzona
jest gtéwnie z wddka Bols, ktéra obecnie
jest najczystsza wédka dostepna na polskim
rynku. Jej czysto$¢ przewyzsza pieciokrotnie
restrykcyjne normy Unii Europejskiej” - infor-
muje Marcin Molin Kierownik ds. Produktow
Grupy CEDC. Dzi$ ta wodka, z holenderskim
rodowodem produkowana jest..w Polsce.
Kraju, ktéry moze pochwali¢ sie chyba naj-
dtuzszg tradycjg zwigzang z produkcja ,go-
rzatki"”.

Wodka po polsku

W Polsce wddka cieszyta sie niestabnaca po-
pularnoscia, na poczatku jako medykament,
zapewne dlatego nazywano jg, z taciny, oko-
witg. Polecono ja jako specyfik na ptodnosc
i pobudzanie zadzy. Najpierw ,gorzatka” roz-
grzewata podniebienia polskich chtopéw
i dopiero pod koniec XVI wieku trafita na
szlacheckie stoty.

W XVI w. Polska przezywata swoj rozkwit. Za
panowania Jagiellonczykéw zaczeto nazy-
wac jg spichlerzem Europy. Podobnie sprawa
miata sie z wodka, ktéra produkowana z pol-
skich zb6z zyskiwata coraz wieksze uznanie
nabywcéw z catej Europy: Rosji, Czech, Slaska

i krajéw zachodnich, o czym donosza liczne
Zrédfa historyczne tak polskie, jak i rosyjskie.

Historyczne wodki

Pierwsze ,gorzatki” byty wytwarzane w pry-
mitywnych alembikach i w efekcie powsta-
wat destylat o dos¢ niskiej jakosci. Dlatego
tez trunek byt kilkakrotnie destylowany.
Pierwszy destylat nazywano ,brantowka’,
drugi ,szumowka” a dopiero trzeci,okowitg”.
Po raz pierwszy metode wytwarzania wédki
zostaty opisane w 1768 przez Jan Pawet Bi-
retowskiego oraz w 1774 przez Jana Chry-
zostoma Simona. Na ten okres przypadt tez
rozwdj polskiego przemystu destylarskiego.
Powstaty pierwsze fabryki wédek we Lwowie
(1782 - Jan Baczewski) czy Oswiecimu (1804
- Jakub Haberfeld). Pojawity sie tez pierwsze
polskie marki wédczane jak Pravda, Zubréw-
ka, Goldawasser czy Starka lub wyproduko-
wana w 1891 roku Spolica.

Wédka dzis

Niegdys wodka byta trunkiem szczegdlnie
cenionym w krajach Europy Wschodniej
oraz Pétnocnej. Dzi$ cieszy sie popularnoscia
na catym $wiecie. Pije sie ja sama lub miesza
z innymi trunkami, sokami tworzac liczne
koktajle. Jednak dla tych, ktérzy cenia sobie
tradycyjny, wschodni sposéb picia okowity,
wodka musi by¢ czysta. Dlatego tak istotne
jest, aby produkt, ktérym raczymy nasze gar-
dta byt najlepszej jakosci. Wédek czystych nie
brakuje na rynku. Jednak nie da sie ukry¢, ze
tylko dzieki najnowszym technologiom moz-
na otrzymac naprawde czysta wodke.
Waédka Bols to przyktad takiego wtasnie trun-
ku, a jednoczesnie jednej z najstarszych ma-
rek alkoholowych.

Wodka popularna

Wédka jest tak popularnym trunkiem, ze
nawet doczekata sie whlasnego swieta. 4 paz-
dziernika Amerykanie obchodzg ,National
Vodka Day”. Co wiecej jako ikona kultury jest
atrakcyjnym tematem takze dla filmowcéw.
Jim Czarnecki, producent kontrowersyjnych
dokumentéw, takich jak ,Fahrenheit 9.11”
opowiadajacego o zwiagzkach rzadu USA
z terrorystami czy ,Zabaw z bronig” krytyku-
jacego dostep obywateli USA do broni, pra-
cuje whasnie nad nowym filmem, ktérego
bohaterem uczynit wtasnie wdédke.
W 90-minutowym paradokumencie opowie
o roli tego trunku w historii, kulturze i polity-
ce Polski i Rosji. (TP)
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Z rynku FMCG

Bakaliowe HELIO w oczekiwaniu

na swigteczne zyski

Rynkowy lider w produkcji masy makowe;j
oraz czotowy importer i dystrybutor bakalii
opublikowat raport kwartalny za deficytowy
dla swojej branzy okres. Mimo ze prezento-
wane wyniki nie wazg na catorocznej ocenie
Spotki, HELIO po raz kolejny poprawito swoja
sprzedaz, a takze poczynito nalezyte przygo-
towania do kluczowego sezonu bozonaro-
dzeniowego. 30 wrzesnia 2008 r. HELIO S.A.
zakonczyto pierwszy kwartat roku obrotowe-
go 2008/2009 (rok obrotowy spétki trwa od
1 lipca do 30 czerwca). Mimo ze okres ten nie
zakonczyt sie spektakularnymi wynikami, na-
lezy pamieta¢, ze byto to typowe dla branzy
Emitenta.W dziatalnosciHELIO wystepuje bo-
wiem zjawisko znacznej sezonowosci sprze-
dazy. Najwyzsza sprzedaz bakalii przypada
na okres przed $wietami Bozego Narodze-
nia i Wielkanocy, zas najnizsza w miesia-
cach letnich, w ktérych to spétka przygoto-
wuje sie do cyklu wzmozonej aktywnosci.
- ..W okresie przedswigtecznego piku sprzeda-
zowego zdarzajq sie dni, w ktdrych generujemy
obroty rzedu catomiesiecznej sprzedazy lipca
czy sierpnia. Dziatalnosci spotki w minionym
kwartale nie nalezy zatem ocenia¢ w katego-
riach wielkosci sprzedazy, czy zysku, bowiem
jak co roku byt to dopiero okres przygotowari
do kluczowych dla nas miesiecy” - wyjasnit
Leszek Wasowicz, Prezes Zarzadu HELIO S.A.

- ,Poniewaz na warszawskim parkiecie jeste-
Smy juz od péttora roku, wierze, ze inwestorzy
potraktujqg prezentowane dane z nalezytym
zrozumieniem” - dodat.

Jak donosi raport, na przestrzeni pierwszego
kwartatu roku obrotowego 2008/2009 HELIO
zwiekszyto swoja sprzedaz, a tym samym
osiggneto rekordowe w historii przychody ze
sprzedazy w okresie lipiec — wrzesien, ktére
wyniosty 6.621 tys. zt. Jednoczesnie spoétka
wygenerowata wtym czasie poréwnywal-
na do zesztorocznej strate w wysokosci 251
tys. zt. Odnoszac powyzsze dane do zeszto-
rocznych, mozna sie spodziewag, ze kolejny
kwartat zakonczy sie dla HELIO solidnym suk-
cesem, tym bardziej, ze spoétka planuje zin-
tensyfikowac swoje dziatania marketingowe.

Miniony kwartat to réwniez okres prac nad
nowg inwestycjg w Brochowie, gdzie HELIO
planuje wybudowa¢ nowy zaktad produkcyj-
ny. (TP)
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Rama wspiera “World
Food Programme”

Znane konsumentom margaryny marki
Rama Classic oraz Rama MultiVita, maja teraz
nowe opakowania. Ich celem jest zwrdcenie
uwagi konsumentek na problem dzieci gto-
dujacych w Kenii.

Rama MultiVita i Rama Classic w nowym opa-
kowaniu przypominaja o ogélnopolskim pro-
gramie Usmiech Petng Buzia, ktéry powstat,
by wspiera¢ dziatania World Food Program-
me. Marka Rama wspétpracujac z miedzyna-
rodowg organizacja, pomaga dofinansowa¢
positki dla dzieci szkolnych w Kenii. (TP)

Fotograficzne oblicza
Cejlonu

“Ta wystawa to cos wiecej niz tylko kilka-
dziesiat pieknych zdje¢ kilku znanych foto-
grafikéw; to nie tylko szansa wyprawy na
malowniczy i peten niespodzianek Cejlon.
Ta wystawa pokazuje, jak réznie kazdy z nas
patrzy na swiat dookota, jak rozne rzeczy
zwracaja nasza uwage i w jak niepowtarzal-
ny sposob je uwieczniamy” - zapewniaja or-
ganizatorzy wystawy fotograficznej ,Rézne
oblicza Rajskiej Wyspy’, ktéra w pazdzierniku
prezentowana byta w warszawskiej Kinotece
oraz krakowskim kinie Kijoéw, a od potowy li-
stopada czes¢ ekspozycji oglada¢ mozna na
ulicy Kopernika 8/18, w sklepie firmowym
marki Dilmah.

Na wystawie zaprezentowane zostaly prace
pieciu znanych i utytutowanych fotografi-
kéw nie tylko z Polski: Grzegorza Torzeckiego,
Zdenka Thomy, Macieja Fiszera, Adama Golca
oraz Mikofaja Nesterowicza. Kazdy z fotografi-
kéw zaprezentowat dziesiec zdjec skupionych
wokot innego tematu, np. kobiet cejlonskich,
plantacji herbaty czy tez cejloniskiej przyrody.
“Cejlon to kraina herbaty, usmiechnietych lu-
dzi, pieknych krajobrazéw, ogromnych i niezli-
czonych posagéw buddyjskich, podniebnych
szczytow i nadoceanicznych nizin, wysokich
temperatur i orzeZzwiajacego chtodu, drapa-
czy chmur i starozytnych ruin...

O tym kraju mozna by zrobi¢ kilka wystaw
i wielogodzinny film” - powiedzieli pomysto-
dawcy projektu.

Wystawa “Rézne oblicza Rajskiej Wyspy”
organizowana byta w ramach Dni Herbaty
- ogdlnopolskiej kampanii promujacej kul-
ture herbaty w Polsce. Patronat nad wystawg
objat National Geographic. Wiecej szczeg6-
6w na www.dniherbaty.pl. (TP)
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Z rynku FMCG

Mieszko S.A.
— Il kwartat 2008 roku

Firma Mieszko S.A., producent znanych na
rynku stodyczy, ogtosita wyniki finansowe po
trzecim kwartale 2008 roku, oraz zaprezento-
wata aktualng pozycje rynkowa Spotki.

Dynamiczny wzrost sprzedazy oraz
rentownosci

W trzecim kwartale 2008 roku firma ZPC
Mieszko S.A. osiagneta przychody ze sprze-
dazy w wysokosci 60.152 tys. ztotych, tj. na
poziomie blisko o 10% wyzszym, niz
w analogicznym okresie roku poprzedniego.
Narastajaco od poczatku roku przychody ze
sprzedazy wyniosty 158.601 tys. ztotych, czyli
0 6,6% wiecej niz w roku 2007.

HURT & DETAL I

Marza brutto na sprzedazy w trzecim kwar-
tale 2008 roku osiggneta poziom 24.145 tys.
zti byta wyzsza o blisko 5,1 mIn z}, niz w ana-
logicznym okresie roku poprzedniego. Dyna-
mika marzy brutto wyniosta az 27%. W okre-
sie od 3-go kwartatu 2006 do 3-go kwartatu
2008 srednia dynamika marzy brutto wynio-
sta 13,1 % i byta 0 3 p.p. wyzsza od dynamiki
przychodoéw ze sprzedazy, liczonej w analo-
giczny sposéb za ten sam okres.

Marza brutto na sprzedazy w pierwszych
trzech kwartatach 2008 roku osiggneta po-
ziom 60.985 tys. zt i byta wyzsza o blisko 8,5
mlin zt niz w analogicznym okresie roku po-
przedniego.Dynamikamarzy bruttowyniosta
16% przy wzroscie sprzedazy o blisko 6,6%.

Trzeci kwartat byt okresem w ktérym spoétka
osiagneta zdecydowang poprawe na wszyst-
kich poziomach zyskownosci wzgledem ana-
logicznego okresu roku poprzedniego.
Marza operacyjna EBIT wyniosta blisko 5,0
min zt i byta prawie o 2,3 min z, czyli az
0 84% wyzsza od poziomu osiggnietego rok
wczesdniej.

Kwartalny wynik brutto osiagnat poziom
4,4 min zi, trzykrotnie wyzszy niz w analo-
gicznym okresie roku poprzedniego. Jest to
najwyzszy kwartalny zysk brutto jaki Spotka
ZPC Mieszko osiggneta w trzecim kwartale
w swej historii.

Wynik netto uksztaltowat sie na poziomie
3,5 min zt i byt réwniez ponad trzykrotnie
wyzszy niz w trzecim kwartale 2007 r. Jest to
takze historyczne maksimum firmy dla trze-
ciego kwartatu.

Pozycja rynkowa Mieszko

Sprzedaz firmy Mieszko na rynku pralin suk-
cesywnie ro$nie, dynamika wzrostu sprzeda-
zy wartosciowej Mieszko przewyzsza dyna-
mike wzrostu rynku. W okresie badawczym
JJ08vs JJ 07 Mieszko zanotowat wartosciowy
wzrost sprzedazy w wysokosci 44,5%. W tym
okresie dynamika rynku wynosita 21,6%.
W efekcie wartosciowe udziaty Mieszko
w rynku pralin wzrosty w JJ 2008 o 1 p.p.
w stosunku do okresu JJ 2007 i wynosity
6,1%. Wysokie udziaty rynkowe osiggniete
zostaly w duzej mierze za sprawg nowych
produktow takich jak Chocoladorro.

Wzrost udzialéow Mieszko widoczny
jest takze na rynku cukierkow.

Rynek cukierkéw wzrést w okresie JJ 2008
w poréwnaniu do okresu JJ 2007 o 12,0%
w ujeciu wartosciowym, dynamika sprze-
dazy Mieszko w tym okresie wynosita
21,8%. W analizowanym okresie warto-
$ciowe udziaty Mieszko w rynku wzro-
sty z poziomu 3,6% do 3,9%. Poprawa
udziatéw w kategorii wynika z rosnacych
udziatow Mieszka w segmentach zelkéw,
karmelkéw twardych oraz sugusow. (TP)

Grupa PKM DUDA
- wyniki za 11l kwartat
2008 roku
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Skonsolidowane przychody Polskiego Kon-
cernu Miesnego DUDA przekroczyly w Il
kwartale 382 min zI, rosnac o ponad 12%
w stosunku do analogicznego okresu 2007
roku i ponad 11% wobec poprzedniego
kwartatu obecnego roku. Narastajaco, wyniki
sprzedazy siegnety 1 044 min zt, zwiekszajac
sie 0 40% wobec do poréwnywalnego okre-
su 2007 r. Zysk operacyjny grupy wzrdst w |
kwartale 0 30% - do 13,8 mlIn z}, a zysk net-
to - 0 18%, do 8,67 mln zt. W skali 9 miesiecy
wartosci te wyniosty odpowiednio 41,9 min
ztoraz 22,4 min zt.

W biezacym roku konsekwentnie, z kwartatu
na kwartat, poprawiamy wyniki” — podkreslit
Maciej Duda, Prezes Zarzadu PKM DUDA S.A.
i dodaje:,sytuacja na rynku surowcowym, po
wczesniejszym zatamaniu cen, ustabilizowa-
ta sie w ciggu ostatnich miesiecy, sprzyjanam
takze obecne ostabienie ztotéwki, zwtaszcza
w kontekscie istotnego zwiekszenia poziomu
eksportu. W Il kwartale nasze przychody
z tytutu sprzedazy zagranicznej zwiekszy-
ty sie 0 80%. Nie bez znaczenia dla naszych
przysztych wynikéw jest takze spadek opta-
calnosci importu wieprzowiny do Polski,
zwigzany z ostabieniem ztotego”.

W ciagu ostatnich miesiecy zakonczylismy
proces modernizagji linii ubojowej w zakta-
dzie w Grabkowie, co pozwolito nam zwiek-
szy¢ moce produkcyjne o okoto 30%. Dzieki
dostawom z wiasnych ferm hodowlanych
oraz prowadzonemu konsekwentnie pro-
gramowi kontraktacyjnemu i pozyskiwaniu
nowych dostawcéw wysokiej jakosci surow-
ca, mozemy wykorzystywac obecna sytuacje
rynkowa zwiekszajac poziom ubojéw, pomi-
mo generalnego spadku pogtowia trzody
chlewnej i braku surowca na rynku. Okreso-
we przestoje techniczne w lipcu i sierpniu
oraz zmiany organizacyjne i koszty zwigzane
z uruchomieniem nowej linii wptynety jed-
nak na nizszy wzrost poziomu marz na ubo-
ju,— dodat Rafat Oleszak, Wiceprezes Zarzadu
PKM DUDA.

W Il kwartale jednostkowe przychody PKM
DUDA wyniosty 134,9 min z}, rosnac w sto-
sunku do analogicznego okresu ubiegtego
roku o 40%. Jednostkowe przychody ekspor-
towe w Il kwartale przekroczytly 32,9 min zt,
zwiekszajac sie 0 89% wobec odpowiednie-
go okresu 2007 roku. Ich udziat w przycho-
dach spotki ogétem siegnat niemal 25%. (TP)
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Teraz mozesz mie¢ niezawodny i bezpieczny samocho6d
dostawczy - Sprinter w wersji furgon juz od 73 700 zt netto,
0 a w wersji podwozia pod zabudowe — od 68 100 zt netto.
g 0 re y 0 Jesli zdecydujesz si¢ na trzyletni leasing, jego koszt
catkowity wyniesie 105%. Ponadto Sprinter dostepny
jest takze w rocznym kredycie 50/50 lub 33/33/33

o stopie nominalnej 0%. Szczegdty u najblizszego dealera

RRSP 2,04% (50/50) i 2,02% (33/33/33) i
Mercedes-Benz. Znajdziesz go na www.mercedes-benz.pl




Z rynku FMCG

Wiasciwy kurs Nestle

Polowa Polakow czyta etykiety produktow przed podjeciem decyzji o ich zakupie.

Co czwarta osoba jednak nie potrafi wykorzysta¢ posiadanych informacji w codziennym zyciu*.
Liczba kalorii, czy weglowodanow przeliczana na 100 g - to zbyt skapa informacja, by na jej
podstawie skomponowac zdrowe, zr6znicowane menu. Nestlé jako jedyna firma przygotowata
unikalny system - KOMPAS ZYWIENIOWY?®, dzieki ktéremu w tatwy i szybki sposéb mozna
zaplanowac co zjes¢, by mie¢ dobre samopoczucie i dostarczy¢ organizmowi potrzebnych

skltadnikéw odzywczych.

Kompas wskaze droge

Juz co czwarty konsument rozpoznaje opra-
cowany przez ekspertéw Nestlé KOMPAS ZY-
WIENIOWY®, wskazujac, ze jest umieszczony
na opakowaniach produktéw spozywczych.*
KOMPAS ZYWIENIOWY® pomaga zapoznac
sie z doktadnym sktadem produktéw i pod-
powiada, jak odzywia¢ sie smacznie
i zdrowo. Pozwala pozna¢ wartos¢ odzyw-
cza wybranego produktu, tj. warto$¢ energe-
tyczng oraz zawarto$¢ biatka, weglowo-
danow i tluszczéw. Wartosci te przeliczone
sg na 100g lub 100ml oraz 1 porcje produktu.

HURT & DETAL JGY

Poszczegdlne produkty moga zawiera¢ do-
datkowo informacje o zawartosci m.in. bton-
nika, sodu, cukréw oraz nasyconych kwasow
thuszczowych. Oprécz tabeli wartosci odzyw-
czych, KOMPAS ZYWIENIOWY® Nestlé po-
siada jeszcze 3 pola: ,Warto wiedzie¢’, ,War-
to zapamieta¢” oraz ,Warto porozmawiac”.
Ramka ,Warto wiedzie¢” zawiera informacje
zywieniowe dotyczace danego produktu
Nestlé. Moga to by¢ wiadomosci na temat
sktadnikéw odzywczych zawartych w pro-
dukcie, jak réwniez jego wptywu na zdrowie.
W polu,Warto zapamietac” znajdziemy infor-
macje i porady dotyczace zywienia i zdrowe-
go stylu zycia oraz sposobu komponowania
zbilansowanej diety z wykorzystaniem dane-
go produktu Nestlé. Natomiast pole ,Warto
porozmawiac” zawiera dane kontaktowe do
Serwisu Konsumenta Nestlé.

Pod numerami telefonéw (0801166 122,
0800 174 902, 0 800 161 666) oraz na stronie
internetowej www.nestle.pl/wellness, eks-
perci z Centrum ds. Zywienia Nestlé odpo-
wiedza na wszystkie pytania zywieniowe.

Przydatne wskazowki

Kazdego dnia, organizm potrzebuje okre-
slonej ilosci energii oraz sktadnikéw odzyw-
czych, dostarczanych wraz ze spozywanymi
positkami. Znajdujacy sie na opakowaniach
produktéw KOMPAS ZYWIENIOWY® Nestlé
zawiera m.in. oznakowanie GDA (Guideline
Daily Amount - Wskazane Dziennie Spozy-
cie). Oznakowanie to zostato zaprojektowa-
ne, aby ufatwi¢ konsumentom wykorzystanie
informacji na temat zywienia, umieszczanych
na opakowaniach. Dzieki wskaznikowi GDA

KOMPAS ZYWIENIOWY® Nestlé umozliwia
k 1 d; e 3

iw

decyzji przy zukupiarprndukléw MNestlé,
zachgcajqe ich do dalszej rozmowy

dotyczqceej samego produktu ijego misjsca
w prawidtowe zbilansowanej diecie.
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dowiemy sie, ile kalorii zawiera dany produkt
i jaki procent dziennego zapotrzebowania na
energie i sktadniki odzywcze pokrywa jedna
jego porcja. Wszystkie dane o Wskazanym
Dziennym Spozyciu, umieszczone na opako-
waniach Nestlé, zostaty wyliczone w oparciu
o naukowe zalecenia dla zdrowej, dorostej
osoby o prawidlowej wadze i umiarkowa-
nym poziomie aktywnosci fizycznej. W tabeli
wartosci odzywczych znajdujg sie ponadto
procentowe wartosci GDA dla poszczegol-
nych sktadnikéw odzywczych.

To warto wiedzieé

KOMPAS ZYWIENIOWY® Nestlé oraz oznacze-
nie GDA sg elementami nowej strategii firmy
Nestlé Promujacej Dbanie O Zdrowie, Pra-
widtowe Odzywianie oraz Dobre Samopo-
czucie Konsumentéw. Zmierza ona do tego,
by oprécz produkowania zdrowej i wysokiej
jakosci zywnosci, Nestlé stato sie réwniez
wiarygodnym partnerem zywieniowym dla
konsumentéw. Przyjecie tej strategii idzie
w parze z zauwazalnymi trendami swiatowy-
mi, z ktérych wynika, ze konsumenci coraz
bardziej dbajg o swoje zdrowie i dobre samo-
poczucie, a takze zich rosnaca swiadomoscia
zywieniowg i zmieniajacymi sie w zwigzku
z tym oczekiwaniami. W ramach tej strategii
Nestlé podejmuje szereg dziatan i inicjatyw,
zwigzanych ze zdrowym odzywaniem. Jed-
na z nich jest Akcja,Jedz smacznie i zdrowo”,
prowadzona we wspétpracy z sieciami han-
dlowymi.

Oznakowanie GDA zostalo opracowane
przez Europejskg Federacje Producentéw
Zywnosci przy wspétudziale najwiekszych
firm spozywczych w Europie, w tym Nestlé.
Wiecej informacji na ten temat znajduje sie
na stronie Polskiej Federacji Producentéw
Zywnosci: www.pfpz.pl.

*zrédto: IPSOS ,Trendy w zwyczajach zywie-
niowych Fakty i mity 2007”

** zrodto: Millward Brown SMG/KRC, Omni-
bus na reprezentatywnej grupie Polakdw,
03.2008r.

Swieta
z Wawelem

Okres Swiat Bozego Narodzenia to najpiekniejszy czas w roku,
to czas stodkich prezentéw, mitej rodzinnej atmosfery, czas
pelen magii i zimowego nastroju. Wszyscy na nie czekamy...
Na ten wyjatkowy okres Wawel przygotowat specjalna linie
produktow okazjonalnych. Oferta skierowana jest do oséb,
ktére nie wyobrazaja sobie swiat bez stodkosci.

W ofercie $wigtecznej znalazto sie 16 produktéw w pieknej, barwnej oprawie graficznej. Opa-
kowania cechuja zréznicowane motywy graficzne: ozdobne bombki, bajkowy ksiezyc, swia-
teczny dzwonek oraz inne ozdoby choinkowe w potaczeniu z zimowym krajobrazem. Catos¢
stanowi wyjatkowo plastyczng, a przy tym bardzo apetyczna kolekcje $wigtecznych upomin-
kow.

Swiateczna Oferta firmy Wawel obejmuje:

Czekolady nadziewane:

Swieta kojarza sie nam z udekorowang choinka. Na drzewku
pojawiaja sie piekne bombki oraz kolorowe tancuchy. Nie
moze takze zabrakna¢ stodkosci. Wsrod cukierkéw oferowa-
nych na $wieta przez Wawel znajduja sie:

Orzechowe - cukierki z nadzieniem orzechowym oble-

Wawel oferuje wysokiej jakosci kakao w 200g opakowaniu.

Kasztanki - doskonata deserowa czekolada z kakaowym
nadzieniem z dodatkiem ztotego wafla i delikatna nutg
rumu.

Malaga - wykwintna deserowa czekolada z kremowg
masa z dodatkiem rodzynek.

Tiki Taki - pod otoczka deserowej czekolady, kryje dwu-
warstwowe orzechowo-kokosowe nadzienie.
Kokosowa - stanowiaca potaczenie doskonatej czeko-
lady i tropikalnego kokosu, zamkniete w duzej, blisko

300g tabliczce.

wane deserowg czekolada.

Marcepanowe w czekoladzie deserowe;j.
Mieszanka Krakowska- galaretka w czterech smakach

oblana deserowg czekolada.
Miekka i soczysta kandyzowana

Stodki Wawel na Swieta - w tej ofercie

Sliwka w czekoladzie deserowe;j.

Jedna z najprzyjemniejszych tradycji
zwigzanych z Bozym Narodzeniem,
jest obdarowywanie sie prezentami.
Wyjatkowym prezentem pod choinka
moze by¢ bombonierka. W Swiagtecznej ofercie Wawel
mozna znalez¢: Kasztanki, Malage, Tiki Taki, Michatki
Zamkowe oraz Adwokata. Specjalnie na ten okres Wa-
wel przygotowat takze ,Krélewski Smak” — ozdobna
puszke w Swigtecznej oprawie.

Przed swietami wiele 0séb spedza czas
w kuchni, przygotowujac pyszne spe-
cjaty. Dla 0s6b, ktére planujg same przy-
gotowa¢ wypieki na $wigteczny stét,

kazdy znajdzie cos dla siebie i swoich bliskich.

O HURT & DETAL



Kilka faktow o misiach

z okazji ich swieta

Niedzwiadek - pieszczotliwie zwany misiem - to nie tylko
pokaznych rozmiaréw drapiezny ssak, ale rowniez najpopular-
niejsza maskotka i ksztatt kultowych zelkow Haribo Ztote Misie.
Obchodzony 25 listopada Miedzynarodowy Dzien Pluszowego
Misia to doskonata okazja, by dowiedziec sie czegos wiecej

o historii najstynniejszej maskotki i jej zelkowego odpowiednika.

istoria pluszowego misia rozpoczeta

sie 106 lat temu, w chtodny listopa-

dowy poranek 1902 roku, kiedy to

Owczesny prezydent Standéw Zjed-
noczonych - Teodor Roosevelt - wybrat sie na
polowanie. Towarzysze wyprawy, chcac ufa-
twi¢ mu zadanie, wystawili mtodego niedz-
wiadka wprost na linie strzatu prezydenta.
Ten jednak, widzac przerazenie w oczach
zwierzecia odtozyt bron i kazat misia wypu-
éci¢. Swiadkiem zdarzenia byt grafik Clifford
Berryman, ktéry uwiecznit cata historie w po-
staci komiksu, opublikowanego na famach
The Washington Post. Opowiadanie zainspi-
rowato Morrisa Michtona - wiasciciela sklepu
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z zabawkami - do stworzenia pluszowych
podobizn ocalonego niedzwiadka. Pomyst
okazat sie strzatem w dziesigtke - w ciggu kil-
ku miesiecy, maskotki chciaty mie¢ wszystkie
dzieci w okolicy. Za zgoda prezydenta Ro-
osevelta misie zostaty nazwane Teddy’s Bear
- czyli niedzwiadki Teddy’ego, co jest zdrob-
nieniem od imienia gtowy panstwa - Teodor.

Dokfadnie 20 lat p6zniej, w 1922 roku roz-
poczyna sie historia innego stynnego niedz-
wiadka - Misia Haribo. W tym czasie moda
na pluszowe misie dotarta takze do Niemiec,
gdzie pewien mtody cukiernik - Hans Riegel -
szukat pomystu na oryginalny ksztatt wytwa-
rzanych przez siebie zelkow. Przytulane przez
coraz wieksze rzesze dzieci Teddy Bears oraz
wielokrotnie ogladane na kartach ksigzek
wystepy niedzwiedzi podczas sredniowiecz-
nych jarmarkéw, zdecydowaty o tym, Hans
Riegel nadat zelkom ksztatt tych witasnie
zwierzat. Pierwsze Ztote Misie, wytwarzane
z gumy arabskiej z dodatkiem owocoéw i aro-
matow byty wieksze, ale zarazem chudsze od
dzisiejszych. Podobnie jak pluszowa podo-
bizna niedzwiadka, réwniez jego smakowity
odpowiednik w mgnieniu oka podbit serca
dzieci i dorostych na catym swiecie, a Ztoty
Mi$ stat sie symbolem firmy Haribo. Wsrod
wielbicieli tych legendarnych zelkéw znalez-
li sie m.in. Albert Einstein oraz byty kanclerz
Niemiec Konrad Adenauer. Kazdego dnia po-
wstaje az 80 min Ztotych Misiow, z ktérych
w ciggu roku mozna by stworzy¢ tancuch,
oplatajacy Ziemie az trzykrotnie.
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Poniewaz symbolem Ha-
ribo jest usmiechniety
mis, firma od lat wspiera
w opiece nad niedzwie-
dziami ogrody zoolo-
giczne oraz organizacje
dziatajace na rzecz tych
zwierzat. W maju 2008 .
firma Haribo adoptowa-
fa Matg, Sabine i Grzesia
- trzy niedzwiedzie bru-
natne z warszawskiego
Z00, ktdére maja za soba
ciezkg prace w cyrku
oraz lata spedzone w pojedynke w matych
klatkach. Teraz cieszg sie przestronnym wy-
biegiem oraz sprezentowanymi przez ad-
opcyjnego opiekuna miodownikami, dzieki
ktéorym moga uczy¢ sie bardziej samodziel-
nego zdobywania pozywienia. Haribo wspie-
ra réwniez wychowanie najstynniejszego
niedzwiadka polarnego Knuta, mieszkajace-
go w berlinskim ZOO. Mi$ doczekat sie wia-
snych zelkéw ,Knuddel Knut’, z ktérych czesc
dochodu przeznaczana jest na opieke nad
stynnym zwierzakiem.

Trudno wyobrazi¢ sobie swiat bez pluszowe-
go misia - najlepszego przyjaciela nie tylko
dzieci, ale réwniez wielu dorostych, ktérzy
z sentymentem przechowujg swoje maskot-
ki z dziecinstwa. Swiat bez zelkowego Ztote-
go Misia bytby natomiast pozbawiony wyjat-
kowego owocowego smaku, uzyskiwanego
dzieki sekretnej recepturze i ponad 85 letniej
tradycji, ktérej towarzyszy motto: Haribo
smak radosci. (TP)
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Rozmowa z Leszkiem Figarskim
- Prezesem ZM FigAND

FigAND jest firma przyjacielsko rodzina.
Czy to wlasnie przyjaciele i rodzina namo-
wili Pana do zalozenia firmy 16 lat temu?

- Gtéwnym impulsem do zatozenia firmy byly prze-
miany gospodarcze w Polsce, ale szczerze méwiac
rodzina tez miafa na to troche wptywu. Jak w wielu
sprawach. Cze$¢ z rodziny pracowata wczesniej
w zaktadzie mleczarskim. Niekt6rzy majg wyksztat-
cenie branzowe oraz do$wiadczenie, w zwigzku
z czym pierwszymi pracownikami w firmie byta
najblizsza rodzina. Byta to witasciwie firma rodzin-
na, ale gtéwna decyzja nalezata do mnie.

Czy trudne byly poczatki? Jakie produkty
pojawily sie jako pierwsze? Jakie produk-
ty i ile indeksow znajduje sie obecnie
w ofercie FigAND?

- W roku 1992 o ile prosciej byto handlowac¢ i zdo-
bywac rynek, o tyle duzo problemoéw byto z bra-
kiem duzego kapitatu oraz nowoczesnych maszyn
i urzadzen. Transport réowniez byt na niskim pozio-
mie. Wystepowaty réwniez problemy produkcyjne
i skupowe, gdyz byto bardzo ciezko o surowiec.
Powstawaliémy na gruncie bytej SM w Radomiu,
gdzie rolnicy byli bardzo mocno zwiazani ze sp6t-
dzielnig radomskg i przekonanie ich do przejscia
ze skupem mleka do nas, dostarczato wielu pro-
bleméw. W pierwszym okresie dziatania firmy,
wystepowaty réwniez problemy technologiczne.
Whynikato to z faktu, ze trafilismy na rok bardzo
duzych upatéw i nie bylismy do tego przygotowa-

REKLAMA

HURT & DETAL JC

ni od strony chtodniczej. Z drugiej strony jednak,
byto nieco prosciej niz dzisiaj - w 1992 roku nie
byto tak duzo barier urzedowych jak dzis - ochro-
na srodowiska, sanepid, weterynaria - to wszystko
wiasnie sie tworzyto. Rowniez na rynku byto mniej
produktéw, nie byto tak kolorowych opakowan,
roznorakich asortymentow, dlatego kazdy wypro-
dukowany produkt o w miare dobrej jakosci szyb-
ko trafiat na potke sklepowa.

Nasze pierwsze produkty - to te najprostsze - mle-
ko w folii i twarég. Skupowalismy w tym okresie
1500 litrow mleka, wiec byty to ilosci, ktére pozwa-
laty nam produkowac tylko te wyroby. Na poczat-
ku produkowalismy niewiele. Najwiekszym pro-
blemem byt dobdr maszyn i catej technologii do
przerobienia tak matej ilosci mleka, ale jakos udato
nam sie to pogodzi¢. Taka sytuacja trwata okoto
roku. W poézniejszym czasie zwigkszat sie stopnio-
wo skup surowca. W dniu dzisiejszym skujemy od
70 do 80 tys. litrow dziennie. Obecnie posiadamy
w swojej ofercie 30 produktéw, ale uzaleznione
jest to potrzebami rynku oraz sezonem.

Ktére z produktow wskazatby Pan jako
wiodace?

- Od samego poczatku firma nastawiata sie na pro-
dukty biatkowe i twarogowe - i tak jest do tej pory.
Oprécz prostych twarogéw, produkujemy réznego
rodzaju produkty na bazie mas twarogowych. Od
kliku lat wzbogacilismy naszg oferte o réznego
rodzaju masy dla przemystu cukierniczego i pie-
karnictwa. Sa to twarogi z dodatkiem brzoskwini,
jabtek, jak rowniez masy czekoladowe, twarogi,
ktére zachowujg termostabilnos¢ przy wypiekaniu
butek i strucli. Wtasnie w tym kierunku bedziemy
is¢. Oprocz tego firma produkuje masy potrzebne
dla typowych cukiernikéw, ktérzy prowadzg wy-
pieki tzw. tradycyjne, domowe. Do tego dochodza
réowniez réznego rodzaju twarogi dla handlu deta-
licznego, czyli dla klienta, ktéry potrzebuje twardg
typowo konsumpcyjny i tu mamy okoto 15 asor-
tymentdw tych produktéw. Produkujemy rowniez
Smietany. Nasza firma moze sie pochwali¢ tym, ze
nie produkujemy masta, a pozostaty ttuszcz sprze-
dawany jest pod rézna postacia wtasnie Smietany.
W naszej ofercie znajduje sie rowniez mleko w folii
w 3 postaciach, Smietany luzem oraz kefiry i ma-
$lanki, jako produkty sezonowe.

Co jest gwarancja wysokiej jakosci i do-
skonatego smaku Panstwa produktow?

- Od samego poczatku pracowalismy w oparciu
o technologie opracowane w naszym zaktadzie
na zasadzie prob i btedéw. Wykorzystujemy rézne
szczepy bakteryjne, whasciwg obrébke termiczna.
Nasz twardg cechuje sie wysoka wilgotnoscia
i mazistoscia, dzieki nowoczesnej technologii za-
chowujacej tradycyjne metody obrdbki.

Jakie certyfikaty posiada Panstwa firma?
- Mamy wdrozony system HACCAP i certyfikat ISO.

Mieszkancy ktorych krajow poznaty smak
wyrobow firmy FigAND?

- Nasze wyroby mozna spotka¢ w Polsce oraz
ostatnio tam, gdzie przebywa duzo Polakoéw, czyli
w Anglii, Irlandii oraz w Czechach. Po duzej migra-

¢ji Polakow na Wyspy Brytyjskie, zgtosity sie do nas
dwie firmy, ktére otworzyty tam hurtownie z pol-
skimi wyrobami i dwa razy w tygodniu dostarcza-
my wiasnie tam swoje produkty — maslanki, kefiry
oraz nasz kluczowy produkt - twardg. W catej An-
glii tak dobrych twarogéw jak w Polsce nie ma.

W jaki sposob zorganizowana jest dystry-
bucja Panstwa produktéw w Polsce?

- Czes¢ naszych wyrobdw trafia do duzych sieci
handlowych. Stanowi do 40 procent w zaleznosci
od sezonu. Reszta trafia do handlu tradycyjnego
i hurtowni. Staramy sie, aby sprzedaz naszych pro-
duktéow do sieci handlowych nie przekraczata 40
procent cafej naszej sprzedazy. Jesli chodzi o trans-
port, to po czesci korzystamy z wiasnego transpor-
tu, a po czesci zlecamy to specjalistycznym firmom,
czy tez hurtowniom.

Ktory z kanatow dystrybucji jest dla Pan-
stwa najwazniejszy?

- Na pewno centra logistyczne. Przysztos¢ nalezy
moim zdaniem wiasnie do kanatu nowoczesnego
i wynika to gtéwnie z kosztow.

W jaki sposob promujecie swoje wyroby
w Polsce i za granica?

- Przede wszystkim poprzez uczestnictwo w tar-
gach branzowych, wystawach branzy spozywczej.
Nasze produkty promujemy réwniez poprzez
wszelkiego rodzaju promocje oraz degustacje
w placéwkach handlowych, hurtowniach. S3 to
rowniez reklamy radiowe, reklamy w prasie oraz
uczestniczymy w réznych konkursach.

Zaréwno wyroby, jak i sama firma FigAND
otrzymata liczne nagrody. Z ktorych sa
Panstwo szczegodlnie dumni?

- Przed rokiem 2005 musielismy podja¢ bardzo
wazna decyzje - czy robimy duza inwestycje
i wchodzimy do Unii Europejskiej z zakladem no-
woczesnym, przygotowanym. W 2003 roku rozpo-
czelismy budowe nowego zakfadu i wiasnie wte-
dy otrzymalismy nagrode za ,Inwestycje roku na
ziemi radomskiej”. Uwazam, ze jest to szczegdlna
nagroda, symbolizujgca pozytywne zmiany, ktére
zaszty w naszej firmie. ByliSmy pierwsza
firma w bytym wojewddztwie radomskim, ktéra
otrzymata certyfikat z Unii Europejskiej. W 2006
roku otrzymalismy tytut najlepszej sredniej firmy
na ziemi radomskiej, jak réowniez inne nagrody
branzowe oraz wyrdznienia przyznawane przez
rézne organizacje gospodarcze. Ostatnim takim
wyrdznieniem jest Mazowiecki Znak Jakosci ,Wik-
toria”.

Rozmawiata: Beata Kurp
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Potka, Premium”

Glowna przyczyna rosnacej popularnosci produktéw Premium
jest coraz grubszy portfel przecietnego Polaka.

Chcac, parafrazujac tekst reklamy ,,podarowac sobie odrobine
luksusu’, nie musimy juz dtugo oszczedzac. Towary Premium

- zwlaszcza FMCG - sg jak najbardziej w zasiegu mozliwosci
zakupowych Polakow. Robiac zakupy, kusza nas produkty nowe,
dotad nieznane. Ciekawos¢ to jedna z naszych narodowych cech.

olacy przywiazujg tez coraz wieksza
wage do modnych trendéw, takich
jak ekologia, czy zdrowy tryb zycia.
Produkty Premium najczesciej dosko-
nale wpisuja sie w te trendy, oferujac produk-
ty powstajace w oparciu o naturalne sposoby
wytwarzania i w zgodzie z natura.

Stodycze

Wedtug ekspertéw, rynek stodyczy w Polsce
ma doskonate perspektywy. Jego wartosc¢
ocenia sie na 5,6 mld zt, z czego segment cze-
kolad i pralin stanowi ponad 2 mld zt. Ana-
litycy szacuja, ze w tym roku warto$¢ rynku
stodyczy wzrosnie o ponad 12 %. Jeszcze

zamkowe
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lepszy wynik jest prognozowany dla cze-
kolad i pralin - wzrost $rednio o 15 %. Dzieje
sie tak, poniewaz Polacy pokochali stodycze,
zwiaszcza te z wysokg zawartoscig kakao. Ma
to zwiagzek z coraz wiekszym zainteresowa-
niem konsumentéw produktami pro zdro-
wotnymi.

Stodycze z najwyzszej poftki, to najdynamicz-
niej rozwijajacy sie segment rynku stodyczy.
Z roku na rok rosnie sprzedaz czekolad
o nowym, wyszukanym smaku, luksusowych
bombonierek oraz elegancko zapakowanych
pralin.

Mimo ze rynek stodyczy z segmentu Pre-
mium caly czas rosnie, konsumpcja droz-
szych stodyczy w Polsce nadal jest nizsza niz
w wielu krajach Europy Zachodniej.

Konsumenci szukajacy ofert Premium w du-
Zej mierze zwracaja uwage na jakos$¢ oraz
unikalno$¢ produktu, zaréwno pod wzgle-
dem ksztattu, jak i smaku. Nie bez znaczenia
jest takze wyrdzniajace sie i unikalne opako-
wanie.

,Nestlé systematycznie rozszerza oferte pro-
duktéw Premium. Obecnie proponujemy
konsumentom aksamitne czekoladki AFTER
EIGHT - dostepne w czterech, unikalnych
smakach, pyszne trufle Nestlé NOIR oraz
ekskluzywne czekolady deserowe Nestlé
NOIR - dostepne w kilku wariantach sma-
kowych. Ponadto, w okresie Swigtecznym
wprowadzamy dwie nowosci - szwajcarska
kolekcje pralinek Nestlé NOIR LAssortiment
oraz nowy wariant trufli Nestlé NOIR - z ka-
watkami orzecha laskowego” - méwi Monika
Jozefiak, Senior Product Manager w Dziale
Wyrobdéw Cukierniczych, Nestlé Polska.

Zmiany preferencji konsumen-
tow odzwierciedlaja zmiany
w ofertach firm.

,Segment stodyczy Premium w Polsce z roku
na rok rosnie. Szczegodlnie jest to widocz-
ne w grupie produktéw upominkowych.
Wplyw na zmiany, ktére zachodza na rynku

ma rosngca zamoznosé
spoteczenstwa, ale takze
rosngca swiadomos¢ kon-
sumentow, ktérzy wybie-
rajac produkt na prezent,
coraz chetniej siegajg po
elegancko zapakowane
praliny znanych marek
z wysokiej jakosci czeko-
ladkami i szlachetnymi
nadzieniami” - méwi Adrianna Ottlik, Kie-
rownik Kategorii w firmie Mieszko.

Firma Mieszko, w ubiegtym roku zaoferowata
klientom wyjatkowa pod wzgledem smaku
i formy opakowania, bombonierke Chocola-
dorro.

,Takze w tym roku firma Mieszko zaoferowata
ciekawg propozycje dla koneseréw wysokiej
jakosci pralin, cenigcych innowacyjne roz-
wigzania. Na pofki trafifa kolejna bombonier-
ka Premium - A‘'madorro. A'madorro to wyjat-
kowa kompozycja intensywnych i bogatych
nadzien, ktérych smak czekolady potgczono
z ciekawymi i oryginalnymi dodatkami: her-
batg earl grey, brandy, skérka pomararnczowa
i chili oraz gianduja, czyli pastg z orzechow
arachidowych” - moéwi Adrianna Ottlik. Do-
daje, ze udziat produktéw Premium w ofercie
Mieszko z roku na rok rosnie, a rynek bardzo
dobrze przyjmuje nowosci firmy, kierowane
do tego segmentu

Réwniez firma Kraft Foods
stale poszerza portfolio
produktéw w tym seg-
mencie. W kwietniu tego
roku wprowadzita na ry-
nek czekolady z linii Milka
Amavel. ,Wszystko wska- |
zuje na to, iz popularno$¢ =
czekolad Premium bedzie J\
rosta, stad nie wyklucza- *
my zwiekszania naszej oferty w tym segmen-
cie w przysztosci” - mowi Agnieszka Kepin-
ska, Kierownik ds. Kontaktéw Zewnetrznych
i Komunikacji w firmie Kraft Foods Polska.
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,Klient, oczekujac wyzszej jakosci jest skton-
ny zapfaci¢ wyzsza cene za nasze produkty
w stosunku do produktéw konkurencji, ofe-
rowanych na masowym rynku. Aby przeko-
nac klienta, ze nasza oferta jest lepsza, stale
pracujemy nad podniesieniem jakosci sma-
ku oraz wygladu naszych wyroboéw tak, by
klient nie pozostat obojetny na ich walory
i do nas wrdcit. Oferujemy szeroka i unikalng
game wyrobow czekoladowych — orzechéw
laskowych, wtoskich, migdatéw czy tez orze-
chéw makadamia, a takze owocow kandyzo-
wanych i bakalii” - méwi Dorota Mroczkow-
ska z firmy DOTI.

Take w portfolio firmy Levant znajdujg sie sto-
dycze z segmentu Premium. Przedstawiciele
tej firmy sprzedajg na terenie Polski Paluszki
czekoladowe holenderskiej marki Radema-
ker oraz belgijskie ciastka Jules Destrooper.
,Jules Destrooper jest jedng z najbardziej

znanych, swiatowych marek w tej ,pysznej”

branzy, a smakosze tych wyrobdw cenig so-
bie fakt, iz mimo uptywajacego czasu, filozo-
fia produkgji nie ulegta zmianie. Ciasteczka
sa nadal przygotowywane w ten sam, tra-
dycyjny i staranny sposéb, jak to miato miej-
sce 100 lat temu”- moéwi Marcin Kowalczyk,
Dyrektor Handlowy, Levant Import-Export
i dodaje, ze obecnie firma wprowadza na ry-
nek ekskluzywne ciastka szwajcarskiej marki
KAMBLY.

Wszystko co najlepsze
na swieta

Stodycze Premium sprzedaja sie wiec coraz
lepiej. Prawdziwy boom sprzedazowy naste-
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puje w tej kategorii w okresie $wiat. Okazjo-
nalne produkty Premium klienci chetnie ku-
puja w prezencie, chociazby swigtecznym.

,Oferty okazjonalne przy-
gotowujemy w taki spo-
s6b, aby w kazdej z nich
znalazly sie  produkty
Premium spetniajace role
eleganckiego czekolado-
wego prezentu. Na Boze
Narodzenie bedzie to
ozdobna puszka w ksztat-
cie choinkowej bombki
z czekoladowymi cukierkami, w ofercie wa-
lentynkowej Serce ,With Love” z pralinami
oraz bombonierka,With Love” z serduszkami
mousse au chocolate” - méwi Dorota Weres,
PR Manager, Eurovita.

Jezeli chodzi o ekspozycje luksusowych to-
wardw, to stodycze Premium powinny za-
wsze znajdowac sie w,doborowym towarzy-
stwie” innych stodyczy Premium - nawet jesli
te nie majg podobnych waloréw smakowych
- do tej bowiem pétki zawsze kieruje sie
konsument z zasobnym portfelem. Ponadto
bardzo wazne przy ekspozycji stodyczy Pre-
mium sg odpowiednie standy komunikujace
premiowos¢ produktu lub umieszczenie ich
w miejscu produktéw komplementarnych
takich jak dobre alkohole.

Z pewnoscia juz samo opakowanie produk-
tow Premium musi sugerowac wysoka ja-
kos¢ produktu, nie nalezy wiec kierowac sie
tu gustem masowego odbiorcy. W przypad-
ku unikalnych produktéw, lepiej zaufa¢ wta-
snej, sprawdzonej estetyce, wiedzy i intuicji
i nie korzystac¢ z porad specow od reklamy
czy spin doktoréw.

,Nasze opakowania funkcjonuja na réznych
europejskich rynkach i majg charakter uni-
wersalny, plasujacy je wsrdéd produktéw
typu Premium. Inaczej wyglada to na rynku
polskim, gdzie klienci wciaz jeszcze kieruja
sie przede wszystkim ceng i sg przekonani, ze
za produkty na wage zaptacg mniej. Jednak
sgdze, ze i to nastawienie z czasem sie zmie-
ni. Wraz ze wzrostem poziomu zycia réwniez
Polacy coraz wieksza wage beda przywiazy-
wac do dobrego smaku, naturalnego pigkna
oraz sprawiania sobie drobnych przyjem-
nosci w codziennym zyciu” - méwi Dorota
Mroczkowska.

Dorota Piwowarska, Kie-
rownik Marketingu w fir-
mie Wawel SA, podkresla,
Ze wazne jest, by czekola-
dy bylty wyeksponowane
w sposob, w jaki zosta-
ty zaprojektowane ich
opakowania. Utatwia to
wyszukanie przez klienta
produktu, ktéry chce za-

kupi¢. Czekolady Premium czesto postrzega-
ne s jako propozycja prezentu okoliczno-
sciowego, dlatego tez umieszczane sa
w poblizu bombonierek.

W ofercie firmy Wawel mozna znalez¢ row-
niez produkty Premium. Sa to: wykwintna
czekolada gorzka o wysokiej zawartosci ka-
kao - 70 %, czekolada gorzka o 90 % zawar-
tosci kakao, wykwintna klasyczna czekolada
deserowa z kandyzowang skérka pomaran-
czy oraz blisko 300g czekolada nadziewa
Tiramisu.

+Adresatami tych czekolad sg koneserzy, kté-
rzy cenig wyszukany smak prawdziwej cze-
kolady” - méwi Dorota Piwowarska.

,Bardzo waznym czynnikiem, ktéry w Polsce
jest jeszcze nieco mniej widoczny niz w Euro-
pie Zachodniej i USA, jest dbatos¢ o zdrowie
i dobre samopoczucie. Konsumenci sa coraz
bardziej swiadomi, jak to co jedza, wptywa
na ich zdrowie i dlatego wybieraja produkty
drozsze, ale przygotowane z lepszej jakosci
sktadnikow” - méwi Monika Jozefiak z firmy
Nestlé.

Produkty spozywcze

W ofercie Premium sprzedaja sie nie tylko
stodycze. Portfel Polakéw rosnie z roku na
rok, rosnie tez sktonnos¢ do zakupdéw zyw-
nosci ,z wyzszej poétki” Kupujac produkty
Premium, nie bez znaczenia jest tez prosta
psychologia. Kazdy z nas dokonujac zaku-
pow, nawet tych najprostszych, oczekuje, ze
zakupiony produkt dostarczy mu zadowole-
nia, bedzie dobry, smaczny, wyjatkowy,
a o takie zadowolenie fatwiej, gdy kupujemy
produkty Premium.

Podkresli¢ tez nalezy, ze Polacy bardzo duzo
podroézujg i dzieki temu poznaja smaki in-
nych kuchni, nabierajg nowych nawykdw zy-
wieniowych, wprowadzaja do swoich kuchni
nowe bardziej wyszukane potrawy.

,Oliwa z oliwek, oliwki, makarony, octy,
tunczyk, sardynki, owoce morza, ryz. Rynek
bedzie szedt w kierunku produktéw coraz
bardziej wyszukanych, produktéw BIO czyli
produktéw zdrowych i najlepszej jakosci”
- dodaje Joanna Kubielska, B&T.

Firma INDEX FOOD specjalizuje sie w impor-
cie produktéw kuchni srédziemnomorskie;j.
S to przede wszystkim produkty zaliczane
do grupy Premium. ,Szczeg6lng duma napa-
wa nas fakt, iz mozemy zaproponowac pol-
skim konsumentom pesto marki Grand Italia
(najlepiej sprzedajace sie Pesto w Polsce wg.
danych Nielsen za rok 2007) w klasycznej
wersji Genovese, z pomidorami Rosso oraz
pesto oliwkowe i peperoni” - méwi Agniesz-
ka Pilarczyk z firmy INDEX FOOD.

W niektérych kregach, kupowanie produk-
tow Premium jest jednoczesnie wyrazem
pewnego ,pozytywnego snobizmu, potwier-
dzajacego wysoki status spoteczny” - mowi
Anna Adaszewska z firmy Italmex Warszawa
Sp. z 0.0. Firma réwniez posiada szerokg ofer-
te produktéw Premium. Sa to m.in: - wioska
oliwa extra vergine Costa d'Oro de lux, Gala-
teo, Oliwa organiczna, Oliwy smakowe, oliwa
z octem balsamicznym; - wioska oliwa extra
vergine Basso,1904; - octy balsamiczne z Mo-



deny firmy Monari Federzioni (takze w spray-
'u); - dressing z biatego octu balsamicznego;
- kremy z octu balsamicznego w wielu sma-
kach; - ttoczony na zimno olej z pestek dyni
austriackiej firmy Fandler; - olej z ryzu Suriny;
- wioskie grzybki Muschio i Chiodini oraz ce-
bulki Borettane firmy ZA.BE; - kapary, owoce
kaparéw, papryczki piri-piri, itp. hiszpanskiej

ODKRYWAMY SEKRETY
D oBREGO SMAKU
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firmy Agrucapers; - suszone pomidory, kar-
czochy, cebulki ,Lampascioni” wtoskiej marki
‘La Rossa”; - linie warzywnych przetworéw
marki ‘Deluna’; w tym wtoskie sosy do spa-
ghetti, do bruschetty i crostini; cukier z trzciny
cukrowej z Mauritiusa; - s6l morska oraz kwiat
soli - Fleur de Sel marki Camargue.
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Wzrost zainteresowania klientéw produkta-
mi Premium przyczynia sie do powstawania
kolejnych sklepéw delikatesowych oraz su-
permarketéw o tym profilu. W innych po-
wstaja wydzielone powierzchnie lub pétki
z produktami tej kategorii. Réwnoczesnie
producenci widzac wzrost zainteresowania
produktami Premium wprowadzaja nowe,

REKLAMA

* wysoka jakosS¢ zapewniona systemem

bezpieczenstwa zywnosciowego HACCP

i certyfikowana wedfug standardéw IFS
na pozionie wyzszym

* nowoczesna szata graficzna opakowan
i bogaty asortyment przetworéw

» do natychmiastowego spozycia
I przygotowania smacznych potraw
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bardziej ekskluzywne linie produktowe, od-
nawiaja layouty istniejgcych juz brandéw
- dodaje Anna Adaszewska.

+Mysle, ze w zwiagzku z kryzysem oraz pew-
nym przesytem, pétka Premium ustabilizuje
sie. Wyptyna za to nowe segmenty. Na swdj
boom nadal oczekuja produkty ekologiczne,
organiczne i Fair Trade. Mysle tez, ze duzo
mozna spodziewac sie jeszcze po prywat-
nych etykietach” - méwi Daniel Drozdz, Spe-
cjalista ds. marketingu F.H. DORAPOL Sp. J.

Napoje i soki

Powodem wzrostu zainteresowania produk-
tami z segmentu Premium jest tez moda na
zdrowy styl zycia, ktéra znajduje coraz wie-
cej zwolennikéw, zwilaszcza wsréd mtodych,
lepiej wyksztatconych i zamozniejszych kon-
sumentow.

,Dalszy rozwdj zalezy od nastrojéw spotecz-
nych, kondycji gospodarki, a co za tym idzie
stopnia zamoznosci spoteczenstwa. O ile
kategorie Premium na rynku napojéw i syro-
péw rozumiemy jako produkty z duzg zawar-
toscig naturalnych skfadnikéw, bez sztucz-
nych barwnikéw i konserwantéw, to jest ona
$cisle zwigzana z trendem pro-zdrowotnym.
Trend ten bedzie sie zdecydowanie rozwijat -
jestesmy dopiero na poczatku drogi” - moéwi
Izabela Gtodek, Category Manager Hoop Pol-
ska.

W segmencie Premium znajdziemy syropy
pod marka Paola Syrop Domowy i Paola Na-
tura i Zdrowie. Przyrzadzane s z naturalnych
sokdw owocowych - nie zawieraja sztucz-
nych konserwantéw i sztucznych barwni-
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kow i substancji stodzacych. Syropy Paola
nawigzuja do tradycji domowych przetwo-

row przygotowywanych przez nasze babcie’
- zapewnia |zabela Gtodek.

Firma Herbapol - Lublin S.A. posiada w swo-
jej ofercie linie syropow Owocowa Spizarnia
Premium, ktéra nalezy do segmentu Pre-
mium. , Wchodzace w skfad tej linii syropy, sg
wyjatkowo wysokiej jakosci, przygotowane
z najlepszych surowcoéw, zas butelka zostata
wyposazona w tzw. korek-niekapek ufatwia-
jacy nalewanie syropu” - zapewnia Ewa Wdo-
winska, Mtodszy Kierownik Marki w firmie
Herbapol Lublin .

,Produkty z segmentu Premium powinny
odznacza¢ sie zdecydowanie wyzszg jako-
Scig od przecietnego produktu w danej ka-
tegorii, by¢ innowacyjne, zawiera¢ w swej
recepturze dodatkowe sktadniki, ktérych
nie ma w produktach z segmentu medium.
Waznym elementem, ktéry wzmacnia wize-
runek Premium produktéw jest opakowanie.
Powinno ono by¢ unikalne w ksztatcie, inno-
wacyjne, utrzymane w ciemnej kolorystyce
(czarnej, bordowej, zielonej, granatowej)
podkreslonej elementami ztocen, moga by¢
stylizowane (nawiazujace do dawnych cza-
séw, wspomnien z dziecinstwa) lub mini-
malistyczne (z mata iloscig elementéw gra-
ficznych). Opakowania segmentéw Premium
moga tez wprowadzac¢ element dodatkowej
uzytecznosci. Zazwyczaj ,nie krzycza z pot-
ki, ale moéwia ,jestesmy inne” - dodaje Ewa
Wdowinska z Herbapolu Lublin.

Kawa

Co roku na swiecie spozywa sie 400 miliar-
dow filizanek kawy, a jej smak i aromat nale-
zy do najlepiej rozpoznawalnych na swiecie.
Najwiekszymi mitosnikami kawy sg Skandy-
nawowie, konsumujac 12 kg kawy rocznie na
mieszkanca, zas przecietny Polak konsumuje
rocznie zaledwie 2,5 kg.

JPerspektywy rozwoju rynku kawy nalezy
oceni¢ jako obiecujace. Polacy nalezg do
tych narodéw, ktére darza kawe szczegdl-
nym upodobaniem. Z roku na rok konsu-
mujemy jej coraz wiecej z racji zmian, jakie
dokonuja sie w naszych obyczajach. Rosnie
wiedza o kawie, oczekiwania z nig zwigzane
oraz sam rynek pokazuje nam wiele réznych
mozliwosci i okazji spozywania kawy. Zwrdé-
my uwage na nowosci, jakie pojawity sie na
rynku zaledwie w ciggu ubiegtych pieciu lat!
Dzi$ te nowosci to znaczace segmenty ryn-
ku kawy; mamy np. miksy typu 3w1 (rézne
smaki oraz warianty sprzedajgce nam korzy-
sci funkcjonalne), mieszanki kawy i cykorii;
kawy ekskluzywne z gwarancja pochodzenia
ziaren” - méwi Monika Poptawska, Dyrektor
Dywizji Napojéw w Nestlé Polska i dodaje,
ze ,konsumenci bardzo chetnie siegaja po
produkty drozsze dla satysfakcji picia kawy
wysokiej jakosci”

W Polsce segment kaw Premium rosnie za-
rowno w kategorii kaw palonych (+16%

wartosciowo w ciggu ostatniego roku), jak
i rozpuszczalnych (+12% wartosciowo). Jest
to spowodowane wzrostem sity nabywczej
polskiego spoteczenstwa, a takze bardzo
duza aktywnoscia reklamowga producentéw
kaw w tym segmencie.

,Bedziemy pili espresso albo espresso z mle-
kiem (cafe americano). Espresso to bezape-
lacyjnie najlepsza forma podawania kawy,
zapewniajaca doznan, ktérych nie zapewni
kawa rozpuszczalna, czy ogdlnie znana sypa-
na. Pytanie tylko jak szybko wejdziemy gte-
boko w kulture espresso. Moim zdaniem jest
to kwestia dtugoterminowa” - ocenia Marcin
Kowalczyk, Dyrektor Handlowy Levant Im-
port-Export. Dodaje, ze w Polsce mozna juz
kupowac i pi¢ wysmienite kawy. Firma Le-
vant jest wytacznym dystrybutorem wioskiej
kawy klasy Premium - marki KIMBO.

W najblizszych latach
spodziewamy sie dalsze-
go rozwoju segmentu
Premium, a w nim pro-
duktéw innowacyjnych,
takich jak np. wprowa-
dzony w tym roku na ry-
nek Tchibo Exclusive fluid.
Powstawac beda rowniez
produkty odpowiadajace |
na najbardziej widoczne
trendy konsumenckie, np. rosnace tempo
zycia, dbatos¢ o zdrowie, czy zwiekszajaca
sie Swiadomos¢ ekologiczna” - méwi Agata
Rybarska, Senior Brand Manager Marketing,
Tchibo Warszawa.

Tchibo w swoim portfolio oferuje dwie kawy
Premium: Tchibo Exclusive oraz Gold Selec-
tion o stabilnej pozycji rynkowej. W kolej-
nych latach firma planuje rozwija¢ oferte kaw
Premium w oparciu o nowe trendy i potrzeby
konsumenckie.

Systematycznie réwniez wprowadzane s no-
wosci do oferty kaw dostepnych w sklepach
Tchibo. W grudniu konsumenci zapoznajg sie
z limitowana edycjg kawy Tchibo Exclusive
Rare Selection Da Lagoa.

W swoim porfolio mamy réwniez kawe su-
perPremium - Davidoff Café, dostepng jako
kawa palona, rozpuszczalna i kawa w ziar-
nach, w trzech wariantach réznigcych sie in-
tensywnoscig smaku i aromatu: Rich Aroma,
Davidoff Fine Aroma oraz Espresso 57.
W pazdzierniku br. wprowadzilismy do sprze-
dazy limitowang edycje kawy Davidoff Café
Supreme Réserve, z dwoma ekskluzywnymi
mieszankami: Javanese Blue (kawa mielona) i
Cerrado Brasil (kawa rozpuszczalna)” - méwi
Agata Rybarska.

+Najwiekszg dynamika wzrostu ciesza sie
wiasnie kawy z wyzszej pétki, np.: NESCA-
FE Collection, NESCAFE Gold, czy NESCAFE
Espiro. Kawy ultra Premium z serii NESCAFE
Collection to kolekcja kaw najwyzszej jakosci,
zawierajacych 100% ziaren arabiki. Ich nowe,
eleganckie opakowania w petni oddajg cha-
rakter wyjatkowej zawartosci. Zastosowanie
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unikalnego mechanizmu ,aroma-lock” w za-
kretce gwarantuje wiekszg trwatos¢ aroma-
tu” - méwi Monika Poptawska z firmy Nestlé.

Kawy Premium mozna znalezé
rowniez wsréd rozpuszczal-
nych i cappuccino.

,Obserwujemy ostatnio rosnace znaczenie
grupy Premium, stad poszerzenie naszej
oferty dla szczegélnie wymagajacych klien-
téw. Taka role spetnia obecnie Mokate Caffe
Premium, ktore jednak, mimo wysrubowa-
nego poziomu jakosci - zachowuje umiarko-
wang cene. Wyrodznia je delikatny smak i wy-
razisty aromat. Kawa ta powstaje w procesie
liofilizacji (polega to na zamrazaniu naparu,
a nastepnie odparowaniu lodu przy obni-
zonym cisnieniu) - dzieki czemu ma postac
ztocistych krysztatkow” — moéwi Katarzyna
Mokrysz, dyrektor Centrum Badan i Wdrozen
+Mokate” Sp. z 0.0. Juz wkrétce na poétkach
sklepowych pojawi sie kolejny produkt Pre-
mium tej firmy - nowa linia cappuccino.
Mozna zauwazy¢, ze w ostatnim okresie na
rynku pojawiaja sie nowe markii nowi gracze.
Tendencja ta powinna sie utrzymywac, gdyz
sprzedaz kaw Premium caty czas wzrasta.

Alkohole

Z roku na rok polscy konsumenci coraz cze-
sciej siegajg tez po alkohole z tzw. wyzszej
potki. Zardbwno dobra wodka, whisky czy
wino znajduje wsréd Polakow coraz wieksza
rzesze odbiorcow. Dynamika wymienionych
kategorii jest od dtuzszego czasu dwucyfro-
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wa i nic nie wskazuje na to, aby nagle zaha-
mowata, zwtaszcza w przypadku whisky
i win.

,Gospodarka wolnoryn-
kowa otworzyta i upo-
wszechnita segment
Premium w Polsce. Jesz-
cze kilkanascie lat temu
koniak, czy whiskey ku-
powano wylacznie na
prezent, za$ na wtasne
potrzeby musiat wystar-
czy¢ dostepny w sklepach
towar. Duzy wptyw na taki stan rzeczy miaty
ceny zachodnich alkoholi oraz ograniczony
dostep do nich i nawyki kulturowe. Obecnie
Polacy coraz chetniej siegaja po alkohole
z tzw. wyzszej potki. Spowodowane jest to
przede wszystkim wzrostem zamoznosci
spoteczenstwa, szerokim dostepem do réz-
nego rodzaju débr konsumpcyjnych, checig
eksperymentowania oraz lepsza edukacja.
Nasi rodacy coraz czesciej czerpig z wzor-
cow zachodnich, gdzie jest szeroki dostep
do marek Premium i gdzie upowszechniona
jest kultura konsumpcji alkoholu w drinkach”
- mowi Katarzyna Rzepecka z Brown Forman
Polska.

JTak zwana wyzsza pot-
ka nieodtacznie wigze
sie z wyzsza ceng. Kon-
sumenci decydujac sie
wyda¢ wiecej, chetniej
siegaja po alkohole, ktoére
zwyczajowo nie znajduja
sie w ich koszyku zaku-
powym. Najczestszg sytu-
acja jest decydowanie sie
na drozsze produkty w ramach tej samej ka-
tegorii, czyli, np. jesli moim ulubionym alko-
holem jest wédka to decydujac sie na wigk-
szy wydatek (np. z okazji $wiat, czy sylwestra)
kupuje wodke drozsza”— moéwi Marcin Molin,
Brand Manager marki BOLS.

Wzrost sprzedazy wigze sie tez
z obnizka cen po wejsciu Polski
do Unii Europejskiej.

»,Zmiany kategorii pojawiajg sie gtéwnie
w dwoéch przypadkach - podczas zakupdw
prezentowych (imieniny, urodziny), kiedy
mamy sktonnos¢ kupowac ,cos$ lepszego’,
badz podczas wyjazddw zagranicznych, kie-
dy mamy okazje zapoznac sie z innymi trun-
kami.

W wiekszosci s to tzw. brown spiryty - whi-
sky, brandy, burbony, ktére caty czas z racji
swego zagranicznego pochodzenia s3 uwa-
Zane przez cze$¢ spoteczenstwa za synonim
wiekszej jakosci i prestizu” - méwi Marcin
Molin.

Takze likiery klasy Top Premium ciagle zysku-
ja kolejnych konsumentéw wsrdd pan - do-
daje Katarzyna Rzepecka z Brown Forman
Polska.

,Polacy sa ,tradycjonalistami” — do tej pory
najwiekszg popularnoscig ciesza sie wodki,
zwiaszcza z kategorii Premium. Duzym uzna-
niem wsréd marek najwyzszej jakosci cieszy
sie Finlandia Vodka, ktéra popularnos¢ zy-
skata dzieki niezaprzeczalnym walorom sma-
kowym i jakosciowym.

Coraz bardziej pozadana staje sie réwniez
kategoria whiskey, ktdrej sprzedaz rosnie
zwilaszcza w okresie przedswigtecznym. Jest
to gatunek, ktérego duza czes¢ sprzedazy
generowana jest w opakowaniach prezento-
wych” - méwi Katarzyna Rzepecka.

JKlienci coraz wieksza
wage przywiazuja do
wysokiej jakosci produk-
tu, dlatego tez cena nie
stanowi juz decydujacej
roli przy podejmowaniu
decyzji zakupowych.
Z jednej strony rynek
dobr luksusowych kusi
coraz wiekszym doste-
pem do prestizowych i wyjatkowych pro-
duktéw, z drugiej strony sami konsumenci
poszukujg marek najwyzszej jako$ — taka gra
podazy i popytu wptywa na szybki rozwdj
rynku débr Premium” - moéwi Katarzyna Ca-
kafa, Brand Manager Bacardi-Martini Polska
Sp. z 0.0. Firma ta ma w swojej ofercie whisky
Dewar’s, koniak Otard i gin Bombay Sapphire
oraz wodke Grey Goose.

Mimo coraz szerszej oferty
alkoholi z wyzszej potki, po
wynikach sprzedazy widag, ze
ulubionym trunkiem Polakow
jest wodka.

Jedna z marek w katego-
rii wédek top Premium,
ktoéra pokazuje potencjat
produktu przy odpowied-
nim zdefiniowaniu grupy
docelowej jest DANZKA
Vodka. Jest to marka, kto-
ra Grupa Sobieski kupita
w 2006 roku. ,W ciggu tak
krotkiego czasu, udato
nam sie doprowadzi¢ do
tego, ze NAJZIMNIEJSZA WODKA SWIATA
jest dostepna, w co czwartym sklepie,
w ktérym sprzedaje sie wodke. Warto row-
niez wspomnie¢, ze wypracowalismy impo-
nujacy - 1600 proc. wzrost sprzedazy” - méwi
Robert Kabot, Trade Marketing Manager
w firmie Sobieski Sp. z 0.0.. i dodaje:

»Z cata pewnosciag polski konsument jest
w stanie doceni¢ dobry alkohol i coraz cze-
sciej jest sktonny zaptaci¢ za niego wyzsza
cene. Dlatego wtasnie, jeszcze w listopadzie,
wprowadzamy po raz pierwszy limitowana
edycje DANZKA Vodka Snowflakes (ptatki
$niegu). Wodka w wersji czystej, tradycyjnie
w aluminiowej butelce - to w koncu niejako
znak firmowy zarezerwowany wytacznie dla
DANZKA Vodka - ale tym razem w specjalnej
wersji graficznej. Cene za butelke 0,7 L ustali-
lisSmy na poziomie ok. 40 zt.
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W kategorii win, z portfolio naszej spotki za-
leznej Sommelier, na szczegdélng uwage za-
stuguje wino klasy ,premium” Montes Wines.
Jest to szczegdlne wino, dobrze znane wiel-
bicielom trunkéw z Ameryki Potudniowe;j.
Swoja wyjatkowos¢, wino zawdziecza mie-
dzy innymi nocnym, recznym zbiorom wino-
gron, co znacznie wptywa na jego jakosc. Ze-
brane kiscie pakowane sg do matych koszy,
dzieki czemu unika sie uszkodzenia groniich
napowietrzenia. Nastepnie grona s recznie
selekcjonowane i delikatnie prasowane. Pro-
ces produkgji oraz doskonaty chilijski klimat,
maja ogromny wptyw na ostateczng dosko-
nafg jakos¢ wina Montes. To dlatego, zarow-
no serie: Montes Classic, Montes Alpha, Mon-
tes Limites Selection oraz pojedyncze butelki
tego trunku byty wielokrotnie nagradzane
i s3 doceniane na Swiatowych festiwalach’”.

Bogacenie sie polskiego spoteczenstwa
sprzyja mozliwosciom osiggania lepszych
wynikéw sprzedazy drozszych alkoholi. Je-
$li ta tendencja sie utrzyma, segmenty Pre-
mium i top Premium maja przed soba dobrg
przysztosc.

Na tym obiecujgcym rynku, wciaz jest miej-
sce dla nowych produktéw. ,W segmencie
Premium, Polmos Lublin ma ciekawa ofertg
,wodki cenniejszej od ztota” - wodki ORKISZ.
Produkowana z pra-pszenicy orkisz zadziwia
gtebokim smakiem - trzeba ja pi¢ schtodzo-
ng nigdy zmrozong” - méwi Wojtek Czuka,
Polmos Lublin.
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A czym charakteryzujg sie produkty typu
Premium? Réznice sg zauwazalne zwtaszcza
na poziomie produktu-mix, czyli opakowa-
nia i zawartosci. Muszg one odzwierciedla¢
w sposéb satysfakcjonujacy dla konsumenta
dany poziom cenowy produktu. Jezeli cho-
dzi o opakowanie, nie ma jednej reguty dla
wszystkich kategorii. Obecnie na polskim
rynku wodek, najsilniejszym trendem jest
dazenie do minimalizmu formy wraz z ro-
snacyg ceng produktu, stad ogranicze-
nia w wielkosci etykiety, stosowanie etykiet
przezroczystych badz malowanych butelek.

JTak wiasnie wyglada butelka lidera segmen-
tu Premium - woédki BOLS. Jest to przyktad
najnowoczesniejszych trendéw na Swiecie
w zakresie projektowania opakowan. Poza
tym nasi konsumenci potwierdzili, ze wyglad
nowej butelki niesie za sobg fatwo rozpo-
znawalne dla nich wartosci, wspotgrajace
z poziomem cenowym produktu oraz z po-
zycjonowaniem samej marki. Nowa butelka
obrazuje cechy, takie jak meskos¢, towarzy-
skos¢, dynamizm i nowoczesnos¢ oraz pod-
kresla, ze jest to wodka z segmentu Premium”
- moéwi Marcin Molin z firmy BOLS.

Inna sytuacja ma miejsce wsrod produktow
importowych (np. kategorie whisky, brandy),
gdzie opakowania Premium s3 najczesciej
bardziej ,rozbudowane’, bogatsze w formie
niz te z nizszych segementoéw. Inne sa wy-
mogi kategorii alkoholi w Polsce i zagranica,
ktére przektadajg sie pozniej na wytyczne
w tworzeniu opakowan.

Produkty Premium czesto ce-
chuje tez proces wytwarzania.
Jest on pilnie strzezona tajem-
nicy, azsamym produktem
wiazg sie ciekawe historie.

Zdaniem Katarzyny Rzepeckiej z firmy Brown
Forman, produkty typu Premium charaktery-
zujg sie przede wszystkim wysoka jakoscia,
sg produkowane z najlepszych sktadnikdéw.
Czesto proces wytwarzania jest pilnie strze-
zong tajemnicag a z samym produktem wigza
sie ciekawe historie. Rowniez opakowanie
ma przyciggac¢ wzrok i by¢ charakterystycz-
ne oraz eleganckie, ale jednoczes$nie niepo-
wtarzalne, kojarzone z wybrana marka. Takie
produkty maja jasny przekaz, ich marketing
jest konsekwentny, a cena adekwatna do
jego wysokiej jakosci. To wszystko przektada
sie na ich postrzeganie przez konsumentow.
,Najlepszym przyktadem takiej marki Pre-
mium jest Jack Daniel’s Tenneessy Whiskey,
ktorej wartosci pozostaja niezmienne i ktéra
cieszy sie rosnaca popularnoscig” — dodaje
Katarzyna Rzepecka.

4Polski konsument wybierajac alkohol Pre-
mium kieruje sie najczesciej jedng z dwdch
motywacji: checig podkreslenia witasnego
statusu, czy wiedzy, badz kwestig smaku. Do-
konujac decyzji, konsumenci zwracajg uwa-
ge na takie elementy jak: marka alkoholu i jej

prestiz oraz postrzeganie, jakos¢ opakowa-
nia, walory smakowe, czy okazje na ktére 6w
zakup ma by¢ dokonany” - wylicza Tomasz
Beszterda, Senior Brand Manager w firmie
Diageo, odpowiedzialny za Smirnoff, Liqu-
eurs and Innovation.

W portfolio tej firmy znajdziemy marke Smir-
noff Black. ,Jest to ekskluzywny wariant
w portfolio wédki Smirnoff, produkowany
w matych partiach, wedtug tradycyjnej XIX
wiecznej rosyjskiej metody destylacji. Wspar-
cie marketingowe dotyczy trzech kluczo-
wych obszaréw - budowania $wiadomosci
marki ekskluzywnej wsréd konsumentow
wodek Premium poprzez dziatania PR i event
marketing, przygotowanie silnej oferty
w zakresie opakowan (oferta prezentowa)
oraz duzego nacisku na widocznos¢ marki
w wybranych punktach sprzedazy. Trzycy-
frowe wzrosty marki z ostatnich dwéch lat
wskazuja, ze obrana strategia jest wtasciwa”
- mowi Tomasz Beszterda.

Ogdlnie rzecz ujmujac, Polacy coraz czesciej
siegaja po markowe, dobre trunki. Niezmien-
nie, najwiekszg popularnoscig cieszy sie
wodka i to wiasnie ta kategoria w najbliz-
szym czasie bedzie sie najszybciej rozwijac.
Niemniej jednak z miesigca na miesigc na
znaczeniu zyskuje whisky, koniak i gin.

Nalezy jednak pamieta¢, ze nadal udziat al-
koholi Premium w Polsce jest zdecydowanie
nizszy od $redniej z krajow zachodnioeuro-
pejskich

Miesa i wedliny

Takze producenci wedlin maja w swojej ofer-
cie produkty skierowane do zasobniejszych
klientéw. Konsumenci coraz czesciej siegaja
po drozsze produkty, majac pewnos¢, ze za
wyzszg ceng kryje sie lepsza jakos¢. Jezeli
do tych czynnikdw dodamy jeszcze marke
- otrzymamy najprostszy schemat konsu-
menckich wyboréw, miedzy innymi w seg-
mencie Premium.

Dodatkowo okres przedswigteczny sprzyja
takze produktom Premium. Wynika to po
czesci z naszego tradycyjnego podejscia do
wystawnych, rodzinnych sSwiat ze stotem
uginajacym sie pod ciezarem mies, pieczeni
i najlepszych wedlin.

,Indykpol S.A. ma w swo-
jej ofercie produkty ide-
alne na sSwiateczny stot.
Piers gesia marynowana
,Przysmak Wokulskiego”,
Szynka Guliwer, Carpac-
cio, czy Filet Specjat - to
tylko niektdre z nich. Ka-
banosy Jedynki, dzieki
nowatorskiemu  opako-
waniu, pozwalajacemu rozpakowac je poje-
dynczo, doskonale wpasowuja sie w klimat
Swigtecznych podrézy” — méwi Halina Kirej-
czyk, Dyrektor ds. Sprzedazy i Dystrybucji
w Indykpol S.A.




W ofercie ZM NOVE z segmentu Pre-
mium najwiekszym zainteresowaniem
cieszg sie wedliny tradycyjnie wedzone
z linii produktéw ,z lisciem” oraz wedli-
ny pozbawione peklosoli z linii,na szaro”.
Te ostatnie, prébowano wprowadzi¢ na
rynek 3-krotnie w ciggu ostatnich 5-ciu
lati dopiero w 2007 roku potwierdzito sie
zainteresowanie konsumentow ta grupa
produktéw.,ZM NOVE, chcac zaspokoic
potrzeby konsumentéw, ktérzy spozywajg wedliny Premium,
postawito sobie bardzo wysokie wymagania zwigzane z tym
segmentem” - méwi Mariola Mastowska, Cztonek Zarzadu Za-
ktadow Miesnych NOVE.

Klienci zwracajg uwage na renomowane produkty, poniewaz
oczekujg wyrobdéw wysokiej jakosci oraz zachowania wszel-
kich standardéw bezpieczenstwa produkcji i przechowywania
zywnosci. Ten rozwdj idzie w parze z kurczeniem sie rynku
wyroboéw najtanszych, o niskiej jakosci.

,Jeszcze kilka lat temu zalewaty nas np. masy szynek, ktére
w rzeczywistosci byly wyrobami szynkopodobnymi, a sklepy
przescigaty sie w oferowaniu jak najnizszych cen. Konkurencja
cenowa oczywiscie istnieje nadal, ale konsumpcja tego typu

wedlin znacznie sie zmniejszyta. Klienci zaczeli szukac przy- Wltamlny

zwoitej jakosci w przystepnej cenie. Natomiast wedliny ze $red-

niej i gérnej pétki notuja staty wzrost zainteresowania” - méwi i sktadniki b
Monika Adamus, Kierownik Dziatu Marketingu Pamso. |'.'|'|"I'I'|I'.'h"'
Dodaje, ze od markowych wedlin z najwyzszej potki oczekuje mineralne dla BRI
sie spetnienia rownoczesnie wielu wymagan - musza reprezen- . . I3

towac wysoka jakos¢, dobry smak, by¢ elegancko opakowane zdrowia TWOJ e

i cieszy¢ sie nienaganng opinia. Nie wspominajac juz o dosto- .

sowaniu linii produkcyjnej, sposobéw przechowywania i trans- rOdZ|ny

portu produktéw do obowigzujacych przepiséw i norm.

Wsréd produktédw Premium znajdziemy réwniez produkty im-
portowane. Znajomosc¢ a wiec i sprzedaz takich wedlin w Pol-
sce zwigzana jest z podrézowaniem Polakéw i poznawaniem / witamina E
przez nich réznych kuchni, potraw i produktéw narodowych
np. szynki Serano czy Parma” - moéwi Andrzej Pawelczak, Dy- J Omega 3i6
rektor ds. PR Grupy Animex. A .
,Jesli zas chodzi o wedliny i migsa na $wieta - kietbasy suche V4 koenzym Q10 (‘((/’ f////(f

i podsuszane oraz poledwice iszynki najwyzszej jakosci to RED PALM & CANOLA OIL

v witamina A

produkty, ktorych sezonowy - $wigteczny wzrost sprzedazy v Iikopen

jest najwiekszy. Dodatkowo pieczone miegsa - réwniez te naj- . .

lepsze i najdrozsze - najczesciej zdobig polski stot w okresie v nie zawiera

Swiat. Swieta Bozego Narodzenia to przeciez dla Polakéw ! VITAMIN RICH &

CHOLES
ten wyjatkowy okres, kiedy konsument chetnie rozwaza moz- ChOIGSterOI u J 100% Nlﬁﬁg;:gﬁf
liwos¢ zakupu produktéw z najwyzszej potki”’- dodaje Andrzej
Pawelczak.

Polubilismy luksus

Rozwdj segmentu Premium jest zauwazalny we wszystkich
branzach. Jest to naturalne zjawisko zwigzane ze wzrostem go-

spodarczym - zasobniejszy portfel przecietnego Polaka prze- OIej y 4 OWOC6W
ktada sie na zmiany trendéw konsumpcyjnych - popyt przesu-

wa sie na produkty z wyzszej potki. CzerWOIIEJ palmy [ 4 kanOII do
Premium oznacza produkt najwyzszej jakosci, skierowany o .

gtownie do klientéw, dla ktérych jest to gtéwne kryterium Zdrowszego smazenia
wyboru. Wazne jest takze opakowanie, pozycjonujace na od-
powiedniej pbtce cenowej, specjalna oprawa i niestandardowe 4
formy promocji.

Najwazniejszym wymogiem wobec produktéw Premium jest
najwyzsza jakosc - klient siegajac po produkty z wyzszej potki
godzi sie z wyzszg ceng, ale nie moze rozczarowac sie smakiem,
czy wygladem. Istotne jest opakowanie wyrézniajace sposrod

innych linii produktowych danego producenta, komunikujace R E D PA L M & CA N O LA O I L
wartosci najlepszych w danej kategorii produktéw.

Anna Sylwiak szukaj w dobrych sklepach
www.carotino.eu

REKLAMA




Kategorie produktow

Wedliny na
swigteczny stot

Wielkimi krokami zblizaja sie Swieta Bozego Narodzenia.

To czas odpoczynku, spotkan z rodzing i biesiadowania przy
suto zastawionym stole. Na te swigteczne dni konsumenci
przygotowuja wyjatkowe dania, ktorymi bedaq mogli sprawic
kulinarna przyjemnosc¢ sobie i wspotbiesiadnikom. Na zadnym
jednak stole, oprocz swiatecznych potraw, nie moze zabrakna¢
wedlin. Ich wybor na rynku przyprawi¢ moze o zawrot gtowy.
Co roku jednak producenci powiekszajg swoj asortyment

o dodatkowe propozycje przeznaczone specjalnie na okres
Swiateczny. Z pewnoscia kazdy konsument, niezaleznie od
zasobnosci portfela, bedzie chciat kupic jakas nowa,
wyjatkowa wedline.

Co zatem na tegoroczne $wieta proponuja producenci?

HURT & DETAL JS

wieta Bozego Narodzenia, to wyjatko-

wy okres, w ktérym kazdy poszukuje

specjalnych wyrobéw na rodzinny

stot” - méwi Monika Adamus, Kierow-
nik Dziatu Marketingu, Zaktadéw Miesnych
PAMSO S.A. W tym roku proponujemy nieco
inaczej przygotowac Swigteczng uczte. Oczy-
wiscie wyjatkowy smak i niepowtarzalna
atmosfera s3 podstawa przy bozonarodze-
niowym stole. Moze jednak warto sprébo-
wac nowych rozwigzan kulinarnych? Szynka
i poledwica Chrobry® nadajg sie idealnie dla
0s6b poszukujacych czegos$ szczegdlnego.
Sa to surowe, dtugo dojrzewajace wedzonki,
ktére podane w formie satatek, czy przysta-

wek, ozywia $wigteczny stot. Seria produktéw
Chrobry charakteryzuje sie dtugim procesem
produkcyjnym, opartym na lezakowaniu
w solance z dodatkiem naturalnych przy-
praw. Wyroby te podczas kilkutygodniowego
procesu lezakowania w soli nabieraja smaku,
a poprzez naturalny ubytek wody - trwatosci.
Dzieki temu moga by¢ przechowywane dtu-
zej, nawet bez zachowania warunkéw chtod-
niczych. Cho¢ szynka czy poledwica wysycha
wtedy jeszcze bardziej, to nie psuje sie i za-
chowuje swoje walory smakowe. Jednak do
sprzedazy w sklepach detalicznych poleca-
my ja w formie cieniutkich plasterkéw (trud-
nych do uzyskania w warunkach domowych)
- dodaje Monika Adamus.

,Dla oséb cenigcych staropolskie potrawy
polecamy tradycyjng szynke z koscig z Pam-
so — wyjasnia. Do jej produkcji wybierane sa
mate szynki, z niewielkg okrywa ttuszczowa.
W procesie produkcyjnym zachowany jest
anatomiczny ukfad miesni. Jej wyjatkowosc
ma zrédto w metodzie produkgji - peklowa-
niu metoda zalewowa, gdzie szynka lezakuje
okoto 2 tygodni w solance. Uzyskuje w ten
sposdb kruchos$¢, smak i aromat. Jest ona
produkowana tylko na zamdéwienie i ofero-
wana do sprzedazy w catosci. Cata sztuka
szynki z koscig wazy okoto 5-6 kg, mimo tego
jest ona chetnie zamawiana przez indywidu-
alnych klientéw. To doskonata ozdoba $wia-
tecznego stotu i dodatkowa atrakcja, ponie-
waz kazdy sam moze ukroi¢ sobie dowolny
kawatek. Niezmiennym powodzeniem cieszy




sie takze szynka Podkomorzy® z noga. Swoja
wyjatkowos$¢ zawdziecza ciemnej barwie po-
wierzchni, bedacej rezultatem specjalnego,
dtugotrwatego wedzenia oraz ksztattowi,
przypominajgcemu budowe anatomiczng
szynki. Jest ona produkowana tradycyjnymi
metodami, dzieki czemu zachowuje staro-
polski, tradycyjny smak. Swigteczna oferta
Pamso zawiera réwniez produkty catoroczne,
ktérych nie moze zabrakna¢ na swigtecznym
stole. S to np. wedzonki z serii Wiejskie Sma-
ki®, produkowane wedtug staropolskich re-
ceptur, wedzone dymem z drewna olchowe-
go w tradycyjnych wedzarniach. Wedzonki
Wiejskie Smaki® - to szynka, poledwica i ba-
leron ich smak przypomina wedliny sprzed
lat - dodaje Monika Adamus.

Halina Osinska, Dyrektor
Sprzedazy, PKM DUDA
S.A. uwaza, ze jako$¢ ma
coraz wieksze znaczenie
w decyzji o zakupie miesa |
czy wedlin, czesto wygry-
wajac z cena. W okresie g
przedswigtecznym, ktdry
zawsze jest dla nas bar-
dzo goracy, te tendencje
sq szczegOlnie widoczne - drozsze we-
dliny z wyzszej pétki cieszg sie szczegdl-
nym zainteresowaniem klientéw, ktérzy na
co dzien czesto poprzestaja na produktach
popularnych” - wyjasnia. Atutem wedlin pre-
mium, jest ich niepowtarzalny smak. ,Pro-
dukowane s3 one ze szlachetnych mies, na
przyktad z dziczyzny, najczesciej wg trady-
cyjnych przepiséw i w naturalny sposéb kon-
serwowane - np. poprzez wedzenie w dymie
roznych gatunkéw drzew lub beczkowanie.
To powoduje, ze ich cena jest tez znacznie
wyzsza, niz w segmencie popularnym. Walo-
ry smakowe zapewniajg im jednak zaréwno
rosngce powodzenie, jak i uznanie specjali-
stéw z branzy. Produkty Stotu Polskiego oraz
Hunter Wild - spétek z grupy kapitatowej
PKM DUDA - takie jak ,Pasztet z Wiejskiego
Wesela’, ,Kabanosy towieckie z serii Na tro-
pie smaku’, ,Szynka jak za Gierka” czy ,Sarna
- szynka z/k” otrzymaty wiele nagréd, w tym
m.in. Ztotymi Medalami Targéw Poznariskich
i certyfikatami Poznaj Dobra Zywno$¢” - do-
daje Osinska.

Na Swigteczny czas Matgorzata Wédkiewicz,
Kierownik Marketingu Zaktadéw Miesnych
,Pekpol Ostroteka” poleca jedyne w swoim
rodzaju wedliny - ,Kurpiowska Chata’, ro-
bione wedtug staropolskich receptur. ,S3
one wedzone w tradycyjnej wedzarni opa-
lanej wytacznie drewnem i dzieki temu maja
piekny kolor i wspaniaty charakterystyczny
smak. Do produkgji uzywana jest wytacznie
sol peklujaca i naturalne przyprawy. W linii
tej klienci znajda: szynke wedzonke, schab,
karczek, kietbase, kietbase mysliwska oraz
kietbase jatowcowa. Godna polecenia, na
Swigtecznym stole, jest nasza linia mies kuli-
narnych. ,Miesa Mojej Mamy” - topatka, kar-
czek, poledwiczki, schab, boczek, karkdwka.
S3 to gotowe miesa prosto do pieczenia.
Polecamy réwniez pasztety z serii ,Dary

Puszczy” W jej sktad wchodzg cztery rodzaje
pasztetéw - pasztet lesny, z grzybami, z zu-
rawing, ze $liwka. Wytworzone ze specjalnie
wyselekcjonowanego miesa drobiowego
z dodatkiem naturalnych przypraw, owocéw
i warzyw. Dodatki te uszlachetniajg smak,
dzieki czemu idealnie trafiaja nawet w naj-
bardziej wysublimowane gusta - dodaje.

Andrzej Pawelczak, Dy-
rektor ds. PR w firmie Ani-
mex uwaza, ze na $wig-
tecznym stole nie moze
zabrakng¢ tradycyjnych
wedlin oraz produktow
miesnych takich jak szyn-
ka czy wedliny suche typu
kabanosy czy krakowska
sucha.

W tym roku zgodnie z oczekiwaniami na-
szych klientéw i konsumentéw proponuje-
my roéwniez wszystkie kietbasy suche
w plasterkach, w nowym atrakcyjnym opa-
kowaniu pod marka Krakus” - méwi Andrzej
Pawelczak. Polecamy tez produkt typu,szyn-
ka z lisciem’, charakteryzujgca sie mocnym
zapachem i wykwintnym smakiem. Od lat
duza popularnoscig w okresie $wigt cieszy
sie rébwniez szynka konserwowa w puszce
typu ,mandolina” Dawniej byt to produkt
przeznaczony tylko na eksport do USA, a dzi-
siaj cieszy sie duzym zainteresowaniem u nas
w kraju — wyjasnia.

Po takie nowe i tradycyjne smaki klienci bedg
mogli siegna¢ w okresie przedswigtecznym.
Jest z czego wybierac. Nie pozostaje wiec nic
innego, jak tylko probowac, kupowac i jes¢,
jes¢, jesc...

Katarzyna Sendal

REKLAMA

Szynka Chrobry

potega krolewskiego smaku

Juz w czasach Chrobrego umiejetnoS¢ przygotowania dan zaspokajajacych
podniebienia monarchéw byta uznawana za sztuke, a uczty wydawane na
krolewskich i ksiazecych dworach na trwate wpisaty sie w kroniki dziejow.

Dzi§ wracamy do staropolskich tradycji — nie tylko dlatego, ze zwyczaje
kulinarne to wazny element historii narodu, ale takze dla niezwyktego
smaku tradycyjnie przygotowanych produktéw i ich nadzwyczajnych
wartosci odzywczych.

Szynka Chrobry to wyborna, dtugodojrzewajgca wedzona szynka
wieprzowa, przygotowana wedtug staropolskich receptur. Swoj szlachetny
smak i wyjatkowy aromat zawdziecza bardzo dtugiemu lezakowaniu
w soli i specjalnie dobranych przyprawach, ktére — dziatajac jak naturalne
konserwanty, pozwalajg przechowywac jg przez dtugi czas, nawet bez
zachowania warunkow chtodniczych.

Tak przygotowana Szynka Chrobry nalezy nie tylko do najsmaczniejszych,
ale i najzdrowszych przetwordw migsnych dzieki bardzo duzej zawartosci
biatka.

Wysmienita jako przystawka, doskonale nadaje sie rowniez jako dodatek
do dan gtéwnych. Najlepiej smakuje pokrojona w cienkie plasterki, podana
z dodatkiem owocdow, warzyw i delikatnych serdow pleSniowych.

Zapraszamy do wyprobowania wyjatkowych przepiséw tgczacych w sobie
to, co najlepsze w kuchni polskiej, z lekkoscig i Swiezoscig dar wtoskich.
Zyczymy udanych eksperymentéw kulinarnych i nieustajacej radosci
z odkrywania nowych smakow.

certyfikag
HACCP

adresy sklepow na:
www.pamso.pl

PRZEDSIEBIORSTWO

FAIR PLAY

Infolinia 0 800 296 066

Satatka z Szynka Chrobry,
grejpfrutem i koprem wtoskim

- 3-4 plastry Szynki Chrobry
-1/2 grejpfruta

- 1/2 kopru wtoskiego

- oliwa z pierwszego ttoczenia
- sok z cytryny, oce

ch satat utozyc fantazyjnie na talerzu,
azem z obranymi czastkami grejpfruta i cienko
pokrojonym koprem wtoskim. Na wierzchu uktadac dtugie
paski Szynki Chrobry. Satatke pola¢ lekkim winegretem

z dodatkiem octu balsamicznego.

Czas przygotowania: 10 min.

Stopiefi trudnosci ¥ rey




Swigteczne

wypieki

Swieta Bozego Narodzenia to najgoretszy okres dla artykutéw
do pieczenia, ciast w proszku i dekoracji. Popyt na produkty do
pieczenia wzrasta mniej wiecej trzykrotnie.

ynek produktéw typu convenience

charakteryzuje sie do$¢ wysoka dyna-

mika rozwoju. Silna tradycja spozy-

wania ciast i wypiekéw w domu,
z jednej strony, z drugiej zas moda na przy-
gotowywanie potraw w sposéb szybki i pro-
sty, warunkuja staty popyt, zaréwno na ciasta
w proszku oraz dodatki do ciast, jak i dania
obiadowe (dania i sosy gotowe)” — méwi Ka-
mila Szlachetka, Specjalista ds. Komunikacji
w firmie Rieber Foods Polska S.A.

,Jak wskazujg wyniki badan Zwyczajow Zy-
wieniowych Polakéw, przeprowadzonych
przez GfK Polonia (omnibus, Polska maj 2007,
badanie wtasne GfK Polonia), niemal potowa

HURT & DETAL Jc

Polakéw przygotowuje ciasta w domu i de-
klaruje, ze nigdy nie jada ciast i stodyczy
w kawiarniach. Jeszcze rzadziej miejscem
spozywania ciast i stodyczy sg galerie i centra
handlowe. Z punktu widzenia rozwoju ka-
tegorii mieszanek ciast w proszku to istotny
trend”. - dodaje Kamila Szlachetka.

Rozwdj rynku produktéw typu convenience
warunkuja dwie tendencje: nadal silna tra-
dycja przygotowywania ciast w domu oraz
brak czasu na efektowne wypieki, wymaga-
jace naktadu pracy, co zwigzane jest z daze-
niem do wygody. Jak wskazuja wyniki badan
(U&A 2007), 61% konsumentéw zakup ciast
w proszku planuje z wyprzedzeniem, jesz-
cze przed wyjéciem z domu, a jedynie 32%
podejmuje decyzje o zakupie pod wptywem
impulsu.

,Polacy pieka ciasta srednio raz w miesigcu.
Ci, ktérzy robiag to od czasu do czasu, naj-
czesciej przygotowuja ciasta z okazji Swiat
Bozego Narodzenia (60%) oraz Wielkanocy
(57%). Jednoczesnie, ponad potowa z nich
przygotowuje wypieki takze bez specjalnej
okazji. Okres przedswiateczny charaktery-
zuje wzmozone zainteresowanie produkta-
mi ze wszystkich kategorii pieczeniowych.
Konsumentki niechetnie siegaja po nowosci,
wyzej cenigc sprawdzone produkty. Najwiek-
szym zainteresowaniem cieszg sie ciasta
z rodzinnej linii Duza Blacha Delecta, np. Pier-
nik, babki, ciasta w kartonikach, np. Kréwka,
Karpatka, Wuzetka. Nalezy pamietac tez
o tradycyjnych konsumentkach, ktére pieka
ciasta od podstaw. Te osoby zaopatrujg sie
w przyprawy i dodatki do ciast tj. na przyktad
proszek do pieczenia czy cukier wanilinowy
Delecta”- méwi Kamila Szlachetka.

W okresie przedswiagtecznym firma ta pro-
ponuje konsumentom nowy asortyment
- proszek do pieczenia + 20% gratis, cukier
wanilinowy 2 x mocniejszy. Do toréw i ciast
- Kremy do ciast Delecta z obnizong zawarto-
$cig cukru. To pierwsza i jedyna tego rodzaju
linia kreméw, dostepna na naszym rynku.
Dzieki uzyciu naturalnego btonnika, zawar-

tos¢ cukru obnizono az o 15%. Kremy te maja
w swoim sktadzie prawdziwg czekolade oraz
jogurt naturalny. ,Tradycyjne konsumentki
chetnie siegna po ciasta z linii Duza Blacha
Delecta. Jest to duza porcja ciast rodzinnych,
ktére mozna wzbogacac bakaliami, przekfa-
dac i dekorowac kremami lub galaretkami,
wedtug wifasnego pomystu kulinarnego”
- dodaje Kamila Szlachetka.

Produkty typu convenience obejmujg nie
tylko wyroby pomocne w pieczeniu
ciast. W tym segmencie wazne jest, aby
wprowadzac na rynek produkty innowacyj-
ne, odpowiadajace na réznorodne potrzeby
konsumentéw.

Tego typu produktem w portfolio Dr. Oetke-
ra jest Zelatyna z bulionem i przyprawami,
dzieki ktérej przygotowanie Swigtecznych
potraw moze by¢ tatwiejsze. Przy uzyciu
tej zelatyny nie trzeba klarowac¢ galaret, co
wydaje sie wielkim utatwieniem dla wielu,
zwlaszcza poczatkujacych gospodyn, do-
datek przypraw gwarantuje za$ uzyskanie
smacznej potrawy o odpowiednio wywazo-
nym smaku.

,Ciekawa opcja dla zabieganych sa nie-
zwykle proste do zrobienia, a przy tym
bardzo dekoracyjne Babeczki Dr. Oet-
kera, dostepne w czterech smakach: jo-
gurtowym, czekoladowym, cytrynowym
i z pfatkami czekolady. Wystarczy wymieszac
ciasto, wyporcjowac je do foremek, ktére do-
dajemy w opakowaniu, wstawi¢ do piekarni-
ka na 15 minut i pyszne babeczki s gotowe.
Do ich przygotowania mozna zaangazowac
nawet najmtodszych domownikéw. Dzieki
takim produktom jak Babeczki Dr. Oetkera
pieczenie staje sie dobrg zabawg i prawdziwg
przyjemnoscig” — méwi przedstawiciel firmy.
Kolejnym produktem z tego segmentu s3
Drozdze instant Dr. Oetkera, dzieki ktérym
mozna upiec ciasto drozdzowe bez przy-
gotowywania rozczynu. Wystarczy dodac
drozdze do maki, a nastepnie wyrobi¢ ciasto.
Dodatkowo, drozdze instant, jako jedyne, na
dtugo zachowujg swojag naturalng zdolnos¢
spulchniania ciasta, bez potrzeby przecho-
wywania ich w lodéwce.

Z asortymentu tej firmy najwiekszym powo-
dzeniem ciesz3 sie takie produkty jak: Kopiec
Kreta, Sernik Krélewski lub Sernik na Zim-
no. W tym czasie wzrasta réwniez popyt na
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Kategorie produktow

Wielkos¢ Sprzedazy w 1000 Kg /

Kategoria/ Segment

Ciasta w proszku

_ciasta w proszku

_ciasta na zimno
_karpatka

_kremy do ciast w proszku
_inne

Lokalizacja Sprzedazy (ujecie wartosciowe)

Typ sklepu
Pazdziernik’06- Pazdziernik’07-
Wrzesien’07 Wrzesien’08
Hipermarkety>2500 38,8 36,6 -2,3
Supermarkety<2500 22,6 21,6 -1,1
Duze Sklepy Spozywcze 14,3 16,6 2,2
Srednie Sklepy Spozywcze 15,3 16,4 1,1
Male Sklepy Spozywcze 9,0 91 0,1

Zrédto: ACNielsen Polska Sp. z o.0.l Panel Handlu Detalicznego

Pazdziernik’06-
Wrzesien’07

HURT & DETAL
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Ciasta w proszku

Smietan-fix - dodatek utrzymujacy wiasciwa
konsystencje bitej $mietany. Wzmozonym
zainteresowaniem konsumentéw cieszg sie
réwniez Masy Smietanowe, Kremy do Tor-
téw, oraz Kremy Budyniowe polecane do
karpatek. Powodzeniem ciesza sie réowniez
inne podstawowe produkty, takie jak Proszek
do Pieczenia, Cukier Wanilinowy, Aromaty
do Ciast, Soda, Sernix - dodatek do sernika,
czy Zelatyna (superklarowna i odpowiednio
sztywna).

Propozycja Dr. Oetkera na ten Swiagteczny
czas, jest linia ciast w proszku: XXL. Sg to duze
ciasta (ponad 1 kg wypieku), w atrakcyjnych
smakach takich jak.: Piernik, Ciasto z ptatka-
mi czekolady czy Ciasto o smaku czekolado-
wym. Ich przygotowanie jest nieskompliko-
wane, wymaga dodania sktadnikéw, ktére
zawsze sa w domu (jaja, thuszcz i mleko). Cia-
sta te mozna dowolnie wzbogaca¢, dodajac
owoce, konfitury, bakalie lub produkty do
dekoracji. Wielkos¢ ciasta pozwala na ugosz-
czenie nim rodziny i gosci - jest to wiec ideal-
ny pomyst na wielkie Swietowanie.

W okresie przygotowan do $wiat bardzo waz-
ne jest zapewnienie maksymalnej dostep-
nosci i widocznosci produktéw w miejscu
sprzedazy. Dlatego duza uwage producenci
przyktadaja do optymalnego zatowarowa-
nia sklepéw oraz odpowiedniego utozenia

nielsen

Wartosc Sprzedazy w 10 000

udziaty ilosciowe . ; G , . .
Zmiana udziaty wartosciowe Zmiana
(% 1 p%) (% 1 p%)
Pazdziernik’07- Pazdziernik’06- Pazdziernik’07-
Wrzesien’08 Wrzesien’07 Wrzesien’08
6 119,1 7489,2 224 8 571,5 10 4751 22,2
53,1 59,4 6,4 36,5 43,4 7,0
12,2 10,8 -1,6 20,1 18,1 -2,0
19,4 17,1 -2,3 17,8 16,4 -1,4
15,3 12,7 -2,6 25,7 22,1 -3,6
0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

towaru na potce. Czesto przygotowywane sg
specjalne ekspozytory swiagteczne, ekspozy-
cje na konicach regatéw, pakiety konsumenc-
kie z wartosciag dodana. Boze Narodzenie to
takze czas, w ktérym produkty swigteczne
s3 rowniez intensywnie promowane przy
pomocy kampanii reklamowych w telewi-
zji. Jeden z czotowych producentéw tego
typu towardw, Dr. Oetker, zapowiada w nad-
chodzace Boze Narodzenie silne wspiercie
sprzedazy swoich produktéw za pomoca
kampanii reklamowych w telewizji. Ponadto,
w sklepach przygotowane sa specjalne eks-
pozycje, ktére pozwolg klientom w szybki
i fatwy sposob wybraé produkty potrzebne
do przygotowanie $wigtecznych potraw.
W tym czasie wykorzystuje sie takze duzo
wiecej wszelkich dekoracji do wypiekow
i deseréw. Niestabngca popularnoscia ciesza
sie gotowe polewy do ciast, lukry, posypki
oraz dekoracje z czekolady, ktérymi szybko
itatwo mozna ozdobic¢ pierniki, makowce czy
serniki. Dzieki tym produktom bozonarodze-
niowe wypieki nabieraja $wigtecznego i wy-
jatkowego charakteru. A na dodatek bardzo
ufatwiaja zycie.

Anna Sylwiak
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Kraj herbatg ptynacy

W poprzednim numerze miesiecznika HURT & DETAL omawialismy rynek
herbaty w Polsce. Druga czescia tematu sq komentarze przedstawicieli

Czescll

firm zwigzanych z tym rynkiem. Zapytalismy ich m.in. o to, jakie zmiany
zaszty na polskim rynku herbaty w ciaggu ostatnich lat, a jakich mozemy

sie spodziewac? Czy wzrost sity nabywczej polskich konsumentow

przeklada sie na rosnacy popyt na wyroby Premium?

- Katarzyna Kowalska, Product Manager,
Premium Foods Marketing Services Sp. z 0.0.
twierdzi, ze mozna zaobserwowac¢ duzy ,war-
tosciowy skok” rynku. Stoja za tym dwa ogdlne
trendy: (1) juz powyzej wymieniony trend kon-
sumencki zakupu coraz drozszych, bo lepszych
herbat, a (2) ogdIny wzrost popularnosci herbat
z pro-zdrowotnymi cechami - fakt, ktéry odpo-
wiada ogdlnym trendom rynkowym zdrowego
trybu zycia i zywienia. Coraz wiecej ludzi jest
swiadomych potencjalnych probleméw zdro-
wotnych z powodu nieodpowiedniego trybu
zycia i zywienia, i chcg co$ zmieni¢ w swoim
zyciu: np. redukowac nadkonsumpcje kawy
w biurze i pi¢ zamiast trzeciej, czwartej, pigtej
filizanki kawy smaczng herbate owocowa albo
zielong. W efekcie czego powstat nowy segment
na rynku herbaty - herbaty funkcjonalne. Sa
to herbaty, ktérym przypisuje sie fizjologiczny
wptyw na ludzki organizm: taka herbata moze
np. pomdc przy obnizeniu poziomu choleste-
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rolu w krwi lub przy spalaniu nadmiaru tkanki
ttuszczowej. Charakterystyczne dla herbat funk-
cjonalnych sa aktywne w dziataniu komponen-
ty. Jako produkty specjalistyczne cena herbat
funkcjonalnych jest wyzsza niz sredniorynkowa.
Herbaty funkcjonalne sa sprzymierzericem czto-
wieka w walce ze schorzeniami naszych czaséw.

-Znaczaco rozwija sie segment herbat zielonych
i funkcjonalnych (takich jak nasza La Karnita),
nalezy spodziewac sie, ze wkrotce szturmem
zaczna zdobywac rynek herbaty o standardzie
BIO, ktére na zachodzie stanowig juz czesto 40-
50% rynku. Bio-Active ma ciekawe produkty
w kazdym z tych segmentow. Ponadto mozna
zauwazy¢ coraz wiekszg konkurencyjnos¢, pét-
ka sklepowa niekiedy jest za mata zeby zmiescic¢
wszystkie propozycje jakimi kusza konsumenta
producenci, ktérych na rynku wcigz przybywa.
Uwazam, ze wzrost sity nabywczej przektada sie
na rosnacy popyt na wyroby Premium. Dlate-
go Bio-Active przygotowuje nowa serie herbat
PREMIUM bedaca propozycja naszego kipera KI-
PER'’S SELECTION. Beda to mieszanki spotykane
dotad jedynie w najlepszych herbaciarniach, po
przystepnej cenie. Chcemy pokaza¢ polskiemu
klientowi rézne ciekawostki ze Swiata herbaty,
tak by mégt poznac naprawde wysublimowa-
ne smaki. Bardzo ciekawym produktem bedzie
choc¢by ARTISTICTEA, recznie zwijane herbacia-
ne kulki, ktére po umieszczeniu w dzbanuszku
i zalaniu goraca woda, rozwijajg sie w kwiat.
Jako pierwsi w skali swiatowej dodamy do tego
produktu smak — méwi Jakub Kosinski z firmy
Bio - Active.

- Malgorzata Leszczynska, Marketing Mana-
ger marki Irving uwaza, ze Polacy przywiazuja
coraz wieksza wage do produktow natural-
nych, smacznych i wysokiej jakosci. Mimo, ze
wcigz najwiekszym zamitowaniem darza kla-
syczng czarng herbate ekspresowa, to od kilku
lat obserwujemy znaczny wzrost popularnosci
innych rodzajéw herbat: owocowych i aroma-
tyzowanych owocami (+26% wart.), zielonych
- zaréwno czystych, jak i aromatyzowanych
(+22% wart.) oraz mieszanek funkcjonalnych
(+18% wart.). Polscy konsumenci staja sie co-
raz bardziej wymagajacy, jesli chodzi o asorty-
ment herbat i, mimo niestabnacej sympatii dla
najpopularniejszej w Polsce aromatyzowanej
herbaty - Earl Grey, wciaz poszukuja nowych,
ciekawych smakdw. Stad procz statej, dosko-
natej jakosci suszu herbacianego i mieszanek
smakowych coraz wazniejsza role petni szeroki,

ciekawy i innowacyjny asortyment produktéw
oferowanych w ramach jednej marki. Wéréd wi-
docznych trendéw zauwazymy zapewne kon-
tynuacje wzrostu rynku herbaty w saszetkach
kosztem lisciastej, a przede wszystkim granulo-
wanej. Wsréd herbat w saszetkach spodziewa-
my sie w najblizszym czasie wzrostu spozycia
herbat innych niz czarne - zielonych i biatych.
W oparciu o herbate czarng, a takze pozostate
gatunki, producenci zaoferujg zapewne nowe
mieszanki smakowe. Wzrostowym trendem
charakteryzuje sie takze w chwili obecnej ry-
nek herbat funkcjonalnych i zgodnie z nasza
prognoza ten trend zostanie utrzymany. Mniej
optymistycznym z punktu widzenia konsumen-
téw trendem, z uwagi na rosnaca cene surowca,
ktéry do chwili obecnej nie jest odzwierciedlo-
ny w cenach poétkowych, moze by¢ wzrost cen
na pofce herbat. Z catg pewnoscig konsumenci
posiadajacy wyzsza site nabywczg sg sktonni
kupowa¢ drozsze herbaty. Jednak w pa-
rze z pozycjonowaniem cenowym na wyzszej
pétce musi is¢ doskonata jakos¢, preferowany
przez Polakéw profil smakowy i ciekawe propo-
zycje asortymentowe. Niezbednym elementem
jest tez sSwiadomos¢ marki i jej wartosci. Stad
w przypadku herbat Irving szczegélna dbatos¢
0 powyzsze elementy.

- Polski rynek herbaty stale rosnie, szczegol-
nie segment produktéw Premium. Na rynku
niezmiennie kréluja herbaty czarne, ktérych
udziat stanowi ponad potowe wartosci catego
rynku. Pomimo to od jakiegos czasu obserwu-
jemy systematyczny spadek udziatu segmentu
herbat klasycznych na rzecz herbat zielonych,
owocowych i funkcjonalnych. Trend ten z pew-
noscia nie tylko sie utrzyma, ale w kolejnych
latach bedzie wzrastat — natomiast nie nalezy
sie spodziewa¢, ze kiedykolwiek pozycja her-
bat czarnych zostanie powaznie zagrozona
przez inny segment herbat. Wciaz poszukuja-
cy nowych doznan smakowych konsumenci
oraz duza konkurencyjnos¢ rynku sprawia, ze
w nastepnych latach mozemy oczekiwac coraz
bogatszej oferty firm herbacianych, ktérych
produkty beda sie charakteryzowaty nie tylko
oryginalnym smakiem, ale réwniez dobroczyn-
nym wptywem na organizm. Kolejny zauwazal-
ny trend dotyczy herbat w torebkach, ktérych
prostota przyrzadzania nie pozostaje (i nie be-
dzie pozostawata w przysztoscil) bez wptywu
na ich wzrastajaca popularnos¢ kosztem herbat
sypanych, co jednoczesnie doskonale wpaso-
wuje sie w coraz szybsze tempo zycia, ktérego
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nadrzednym przejawem jest dgzenie do szero-
ko rozumianej wygody. W Polsce, podobnie jak
w pozostatych krajach europejskich, coraz wy-
razniej zaznacza sie moda na zdrowy styl zycia
przejawiajacy sie m.in. w tym, ze konsumenci
coraz chetniej siegaja po produkty, ktére poza
spetnianiem swoich tradycyjnych funkcji maja
do zaoferowania nabywcy ,dodatkowe korzy-
sci”. Trend ten wyraznie jest widoczny réwniez
na rynku herbat - jak juz wspominatam wcze-
$niej, klienci pragna rozkoszowac sie unikalnym
smakiem herbaty najwyzszej jakosci, ktéra jest
w oczywisty sposOb uwiarygodniana przez
marki segmentu Premium - méwi Dominika
Chwastek, Analityk Sprzedazy i Marketingu,
Teekanne Polska Sp. z o.0.

- Jacek Sim, Rzecznik Prasowy Herbapol
Lublin S.A. twierdzi, ze jeszcze kilka lat temu
polski rynek herbat byt zdominowany przez
herbaty czarne. Obecnie sg one w odwrocie,
a dynamiczny wzrost odnotowujg segmenty
herbat owocowych, ziotowych i zielonych, kté-
re wraz z herbatami funkcjonalnymi i Earl Grey
stanowig juz ponad 50% rynku herbat. Znacze-
nie tych herbat bedzie rosna¢ z uwagi na wyso-
ka dynamike ich rozwoju: segment herbat owo-
cowych rosnie 0 29% (MAT AM'08/MAT'AM'07,
wartosciowo AC Nielsen), zielonych o 32%,
ziotowych o 15%, podczas gdy segment herbat
czarnych odnotowuje wzrosty co najwyzej kil-
kuprocentowe. Dodatkowo rosnie cena herba-
ty czarnej jako surowca, co moze spowodowac
podwyzki cen i dodatkowe zmniejszenie spo-
zycia na rzecz herbat owocowych i ziotowych.
W najblizszych latach mozemy sie spodziewac
kontynuacji tych tendencji oraz dodatkowo
rozwoju herbat funkcjonalnych, ktérych coraz
wiecej pojawia sie na rynku. Twierdzi on tak-
ze, ze wzrost sprzedazy herbat drozszych jest
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wiekszy niz tych ze sredniej pétki. Rosnie sred-
nia cena opakowania herbaty. Z drugiej strony
coraz wieksza popularnoscia ciesza sie herbaty
funkcjonalne, ktére sa relatywnie drozsze w po-
réwnaniu do herbat owocowych czy ziotowych.
Polakéw stac na coraz wiecej, oferta producen-
toéw jest bogata, wiec ludzie coraz czesciej sie-
gaja po bardziej wyrafinowane rodzaje herbat
lub po prostu po drozsze marki.

- Sylwia Mokrysz, petnomocnik firmy Mo-
kate SA w Ustroniu uwaza, ze pomimo tego,
iz mozna zauwazy¢ pewng stabilizacje rynku,
w dalszym ciaggu klienci beda poszukiwac no-
wych smakdéw i aromatdéw. Segment herbatek
owocowych dalej bedzie sie poszerzat, jednak
nie w takim tempie jak do tej pory. Herbatki
funkcjonalne majg juz swoich wiernych konsu-
mentéw. Zabiegamy o nowych - dynamicznych
mtodych ludzi, ktérzy na pewno siegna po pro-
dukty utatwiajgce im zachowanie dobrej kon-
dycji fizycznej na dtugi czas. Mysle, ze bedziemy
powoli przejmowac trendy z rynku potudnio-
wego, gdzie herbaty czarne maja okoto 20 proc.
rynku. Reszta to przede wszystkim herbatki
smakowe, ktére traktowane sg bardziej jako
,€0$ smacznego” niz napoje. Oraz oczywiscie
herbatki funkcjonalne. Niewatpliwie wzrost sity
nabywczej ma wptyw na rosnacy popyt na wy-
roby Premium. Od pewnego czasu coraz lepiej
sprzedaja sie nasze herbaty sygnowane markg
Loyd Tea - linia ta skierowana jest do wymaga-
jacych klientow.

- Coraz chetniej wybieramy produkty jakoscio-
we (nie tylko jesli chodzi o herbate), mamy co-
raz wieksze wymagania co do asortymentu (nie
wystarcza nam juz jedna herbata na wszystkie
okazje, szukamy nowych smakéw, na domo-
wych poétkach coraz czesciej pojawia sie wiecej
niz jedna herbata) i mamy coraz wrazliwsze
podniebienia - potrafimy odrézni¢ dobrg her-
bate od stabej i dokona¢ swiadomego wybo-
ru. Nie trzeba by¢ prorokiem, zeby stwierdzi¢,
ze za kilka lat sprzedaz herbat dobrej jakosci
wzroénie przede wszystkim kosztem herbat
przecietnych, cho¢ najnizsza grupa cenowa
i jakosciowa z pewnoscia jeszcze dtuzszy czas
bedzie znajdowata odbiorce - twierdzi Tomasz
Witomski, Prezes firmy Gourmet Foods.

Marcin Kowalczyk, Dyrektor Handlowy z fir-
my Levant Import-Export wyjasnia, ze oprécz
herbaty malinowej, tak popularnej w sezonie
jesienno-zimowym, méwi¢ mozna o nowych
smakach na te pore, ktére od kilku lat ciesza
sie coraz wiekszym zainteresowaniem. - Je-
zeli spojrzymy na game herbat marki Ahmad
Tea London, to bez watpienia taka pozycja
jest HERBATA CYNAMONOWA. W zwiagzku
z sukcesem tego smaku w sezonie jesienno-
zimowym obecnie wprowadzamy na rynek
Rooibos z Cynamonem. Kolejna pozycja, ktéra
mozna $miato okresla¢ jako idealna na te pore
roku jest herbata z kardamonem. Kardamon
to przyprawa przypisana dla kawy ale swietnie
sprawdza sie jako dodatek do herbaty. Obecnie
sprzedajemy herbate CEYLON z kardamonem
w opakowaniach 100 torebek. Warto odnoto-
wac réwniez smak Dzikiej R6zy z Widnia. Jest to
nasza nowos¢, ale spodziewamy sie duzego za-
interesowania ta pozycja — dodaje. - Zachecam
rowniez do sprobowania kolejnych interesuja-
cych nowosci, ktére wiasnie wprowadzamy do
sprzedazy: Mieszanka cytrusowa, Owoce sadu,

Rumianek z trawg cytrynowa, Mieta pieprzowa
z trawg cytrynowsa,

- Zmiana to przede wszystkim nastawienie
konsumenta na jakos¢. Nie dotyczy to tylko
rynku herbat, ale catego rynku spozywczego.
Uwazam, ze wzrost sity nabywczej polskich
konsumentéw przekfada sie na rosnacy popyt
na wyroby Premium. Jestem przekonana, ze ta
tendencja bedzie umacniata sie w przysztosci
- méwi Marta Glowska, Dyrektor ds. Sprze-
dazy w sieci Czas na Herbate.

- Ewa Goslicka, Dyrektor ds. importu i mar-
ketingu w Firmie ,,ZAS-POL” Sp. z 0.0. uwaza,
ze $wiadomos$¢ waloréw zdrowotnych herbat,
w tym roéwniez najczesciej konsumowanych
herbat czarnych i wynikajace stad zaintereso-
wanie produktami wysokiej jakosci stwarza
réwniez wieksze mozliwosci rozwoju segmentu
Premium. Proponowana przez nas czarna her-
bata IMPERIAL NATURTEA, pochodzaca z eko-
logicznych plantacji pétnocnych Indii, spetnia
oczekiwania konsumentéw w odniesieniu do
jakosci i szczegdlnej atrakcyjnosci produktu
- smak i aromat gwarantowany rejonem po-
chodzenia iekologiczng uprawg pozwala na
zachowanie petni waloréw smakowych i zdro-
wotnych herbaty.

- Rosngce wymagania Polakéw co do jakosci
spozywanej herbaty sg obiecujace dla firmy
Astra. Coraz czesciej klienci poszukuja nie tylko
smacznych, ale i naturalnych produktéw. Ro-
$nie rowniez krag ludzi, ktérym zalezy na piciu
herbat coraz lepszych gatunkéw. Jest to szcze-
golnie wazne przy coraz wiekszym tempie zy-
cia, gdyz rozkosz picia herbaty i dobry stan du-
cha sa ze sobg scisle powigzane. Naszg sifg jest
réznorodnos¢ oferty przygotowanej z mysla
o konsumentach wymagajacych, cenigcych do-
bry smak, a takze tych, ktérzy ciaggle poszukuja
Swiatowych nowosci. Firma od wielu lat wpro-
wadza na rodzimy rynek herbaty zupetnie nie
znane a cenione zarazem w innych zakatkach
Swiata. Na afrykanskich plantacjach, skad spro-
wadzamy surowiec do produkgcji np. herbaty
Safari i Rooibos do dzi$ nie spotyka sie zadnych
maszyn, nie stosuje sie nawozow sztucznych,
ani $rodkéw ochrony roslin. W naszej ofercie
znajduja sie réowniez: wysokogatunkowe herba-
ty Yunnan i Darjeeling oraz pochodzace z plan-
tacji u stép Himalajow herbaty Piesn Gor oraz
Dwanascie Bram, a takze inne herbaty zdrowia
jak Yerba Mate, herbata zielona Sencha Ogrody
Edenu, czerwona Pu-Erh czy naturalnie aroma-
tyzowana Earl-Grey - méwi Dorota Kalota
z Firmy Astra.

Katarzyna Sendal




Herbaty

funkcjonalne

Tomasz Olak

Starszy Kierownik Produktow
Naturalne Wspomaganie
~Herbapol - Lublin”S.A.

eszcze kilka lat temu polski rynek herbat

byt zdominowany przez herbaty czarne.

Obecnie sa one w odwrocie, a dynamicz-

ny wzrost odnotowuje segment herbat
»hon black” stanowiacy blisko 50% (warto-
$ciowo) catego rynku herbat. Znaczenie tych
herbat bedzie rosna¢ z uwagi na wysoka dy-
namike ich rozwoju: segment herbat owoco-
wych rosnie o 23,6% (MAT AS'08/MAT'AS'07,
wartosciowo AC Nielsen), zielonych o 32,6%,
ziotowych o 15,2%, podczas gdy segment
herbat czarnych odnotowuje wzrosty co
najwyzej kilkuprocentowe. Dodatkowo na
niekorzy$¢ herbaty czarnej rosnie jej cena
jako surowca, co moze spowodowac dodat-
kowe zmniejszenie jej spozycia na rzecz her-
bat owocowych i ziotowych. W najblizszych
latach mozemy sie spodziewac utrzymania
tego trendu oraz wzrostu udziatu herbat
funkcjonalnych, ktérych coraz wiecej poja-
wia sie na rynku.

Liderem rynku herbat owocowo-ziotowych
(tacznie z rynkiem aptecznym) jest Herbapol
Lublin z udziatem wartosciowym na pozio-
mie ponad 21,3% (AS 2008 AC Nielsen). Po-
dobnie sytuacja wyglada na samym rynku
herbat funkcjonalnych (facznie z rynkiem
aptecznym) gdzie Herbapol Lublin jako lider
notuje udzialy wartosciowe na poziomie pra-
wie 17% (AS 2008 AC Nielsen).

W naszej ocenie rynek herbat funkcjonal-
nych w najblizszych latach bedzie w okresie
dynamicznego wzrostu. Wynika to nie tylko
z mody wellness (herbaty zielone czy Pu-
erh) ale réwniez ze wzrostu $wiadomosci
Konsumentoéw. Coraz wieksza cze$¢ naszego
spoteczenstwa wybiera herbaty, ktére nie
tylko dobrze smakuja ale réwniez posiada-
ja dodatkowo wtasciwosci prozdrowotne.
Mozna zadac sobie pytanie po co pi¢ herbaty
funkcjonalne. Odpowiedz wydaje sie bardzo
prosta. Rytm zycia od kilku lat nieprawdopo-
dobnie przyspieszyt, czego konsekwencja
jest wzrost ...STRESU. Z prowadzonych ba-
dan wynika, ze ok. 70% Polakéw przyznaje
sie do zycia w stresie. Inne Zrédta podajg, iz
prawie 20 mIn oséb narzeka na swoja zbytnia

nerwowos¢, a niewiele mniej oséb narzeka
na kfopoty za snem. Stres zwiazany z praca
zawodowa uwazany jest obecnie za drugi po
bolach plecéw najwazniejszy problem zdro-
wotny pracownikéw w krajach Unii Europej-
skiej i dotyka¢ moze blisko 1/3 ogétu zatrud-
nionych. Stres stat sie czescig naszego zycia
- dlatego tez jest potrzeba réwnie statego
antidotum, czyli produktéw, ktére pozwola
zachowac¢ zdrowie. Konsumenci poszukuja
zatem produktow, ktére pozwola normalnie
funkcjonowaé w opisanej rzeczywistosci,
produktéw, ktére wspomoga funkcjonowa-
nie naturalnych proceséw naszego organi-
zmu. Coraz czesciej konsumenci poszukuja
po prostu produktéw, ktére sa nagroda za
Jtrud dnia codziennego’, takimi produktami
s3 na pewno Herbaty Funkcjonalne Herba-
polu. Herbaty funkcjonalne wywieraja na
organizm szereg korzystnych dziatan - réz-
nych, uzaleznionych od tego, jakie jest prze-
znaczenie herbat i jakich sktadnikéw uzyto
do ich produkgji. Najwieksze grupy herbat
funkcjonalnych skupiaja sie w blokach her-
bat wspomagajacych odchudzanie, tonizu-
jacych i uspokajajacych, a z drugiej strony
pobudzajacych i dostarczajacych energie,
usprawniajacych pamiec i koncentracje.

Rynek herbat funkcjonalnych w Polsce to
trzeci segment pod wzgledem wielkosci
sprzedazy (po herbatach czarnych i owo-
cowych). Jednocze$nie segment o wyso-
kiej dynamice wzrostu odnotowanej juz od
kilku lat — w skali ostatniego roku sprzedaz
herbat funkcjonalnych wzrosta wartoscio-
wo o 12,4%. Dzieje sie to za sprawg coraz to
bardziej zréznicowanej ofercie produktowej,
ktére w coraz wiekszym stopniu zaspokaja
potrzeby konsumentéw.

W latach 2005-2007 herbaty funkcjonalne
swoj rozwdj zawdzieczajg gtéwnie produk-
tom ,wspomagajacym odchudzanie”. Sprze-
daz herbat ,na odchudzanie” w ciggu tych
3 lat wzrastata bardzo dynamicznie - $rednio
rocznie o 84,0 %. W 2008 herbaty funkcjonal-
ne swéj dalszy wzrost zawdzieczajg gtéwnie
rozwojowi nowych ,obszaréw” - gtéwnie
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produktom ,na trawienie’, przeczyszczaja-
cym, uspokajajacym, czy poprawiajacym od-
pornos¢. Nadal jednak prawie 30% rynku
herbat funkcjonalnych zajmuja herbaty ,na
odchudzanie” - jest to najwazniejszy obec-
nie segment w tej kategorii produktéw.

Niekwestionowanym liderem rynku her-
bat odchudzajacych jest Herbapol Lublin
z udziatem wartosciowym na poziomie ok.
50%. Herbapol byt pionierem i tworca tej
kategorii produktéw, wprowadzajac w 2005
roku herbaty pod marka System SlimFigura.
Do dzisiaj jest to najlepiej sprzedajaca sie
seria herbat funkcjonalnych. System SlimFi-
gura to marka nie tylko najchetniej wybie-
rana przez konsumentéw wsréd herbat ,na
odchudzanie’, ale i marka o najwyzszej zna-
jomosci wsrod produktéw ,odchudzajacych”
— przeszto 60% kobiet odchudzajacych sie
zna marke SlimFigura.

W celu ugruntowania pozycji Lidera w ob-
szarze Herbat Funkcjonalnych - Herbapol
w roku 2008 wprowadzit nowg serie tego
rodzaju produktéw. Herbaty Funkcjonalne
Herbapolu to kompozycje sktadnikéw, ktére
wspomagdaja naturalne funkcje organizmu
oraz pozwalaja zachowac¢ dobre samopo-
czucie. Skomponowane zostaty z mysla
o kobietach mtodych, aktywnych, dbajacych
o kondycje, ktére lubia pi¢ herbate i poszu-
kujg produktéw pomagajacych zachowac
dobra skutecznos$¢ w realizacji wyzwan
w pracy, w domu, w rodzinie ... .

Herbaty Funkcjonalne Herbapolu przygoto-
wano wedtug specjalnie skomponowanych
receptur, dzieki czemu zapewniajg pozadane
dziatanie oraz wyjatkowy i intensywny smak.

Od czerwca biezacego roku konsumenci
mogg oprocz Systemu SlimFigura dodatko-
wo wybiera¢ wsréd nowych herbat:

«  Pobudzenie - pomaga zmniejszy¢ stan
ostabienia i zmeczenia, dodaje energii
do zycia dzieki zawartej w niej kofeinie
i taurynie.

«  Wyciszenie - skfadniki (gtéwnie melisa
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i gtég) pomagaja niwelowad stany po-
denerwowania, przywracajac spokdj,
wyciszenie i uspokojenie.

Trawienie - specjalnie dobrana kom-
pozycja zi6t (mieta, kolendra, kminek,
kurkuma), wspomaga prawidtowe tra-
wienie i pomaga zachowa¢ zwigzany
z tym komfort zycia.

Nastréj — sktadniki tej herbaty (guarana,
liscie mate), pomagajg odzyskac¢ dobre
samopoczucie i site do bycia aktywnym.

Pod koniec wrzesnia do sprzedazy trafity
3 kolejne herbaty uzupetniajac portfolio Her-
bapolu o:

Odpornos$¢ - sktadniki pochodzenia
roslinnego (malina, lipa) sq zrédtem
przeciwutleniaczy, ktére wspomagaja
system odpornosciowy, a dodatkowo sg
skutecznym srodkiem rozgrzewajacym
Koncentracja - pomaga zmniejszyc
uczucie zmeczenia, zwieksza koncen-
tracje i poprawia efektywnos¢ pracy
moézgu

Nawilzanie - mieszanka zi6t, owocéw
i witamin A, E, C w naturalny sposéb na-
wilzy skére, pozwoli zachowac mtody
i promienny wyglad.

Nalezy pamieta¢ réwniez, iz Herbapol jako
lider wsréd produktow opartych o sktadni-
ki ziotowe, swoje portfolio funkcjonalne ma
znacznie szersze niz tylko ww. nowosci. Juz
od wielu lat, Herbapol oferuje wiele miesza-
nek ziotowych na réznego rodzaju dolegli-
wosci, dostepne w aptekach i sklepach zie-
larskich.

Oprocz opisanych wyzej produktéow w seg-
mencie ,Funkcjonalnym’, Herbapol w 2008
roku wprowadzit dodatkowo jeszcze jedna
nowos$¢ pod marka SlimFigura Dieta. Sg to
produkty rozszerzajace portfolio herbat SSF.
SlimFigura Dieta to koktajl dietetyczny prze-
znaczony dla osoéb, ktére chca odzywiac sie
racjonalnie i zdrowo, a przy tym dbaja o syl-
wetke i dobre samopoczucie. Baze produktu
stanowi siemie Iniane oraz biatko sojowe.
Nasiona Inu zawieraja substancje Sluzowe
o dziataniu ostaniajagcym i fagodzacym na
przewod pokarmowy. Btonnik pokarmowy
zawarty w Inie pobudza perystaltyke jelit
oraz zmniejsza uczucie gtodu. SlimFigura
Dieta ma wyjatkowy smak, a przy tym za-
wiera sporg dawke witamin i sktadnikéw
mineralnych. Koktajl jest zapakowany w wy-
godne, pojedyncze saszetki co pozwala mie¢
go zawszy przy sobie. Jest fatwy i szybki do
przygotowania. SlimFigura Dieta dostepna
jest w trzech wariantach smakowych: banan,
truskawka oraz wanilia.

SlimFigura Dieta to catkowicie nowatorski
produkt, ktéry na rynku nie ma bezposred-
niego konkurenta, stad juz dzis realizuje wy-
soka sprzedaz.

(TP)
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‘Obecne w rybach witaminy
A | E, pozytywnie wplywaja
na zdrowie skory, a kwasy
‘wielonienasycone Omega-3,

posiadaja wrecz wilasciwosci
. wygladzajace.

kietbasy znajduje sie przynajmniej 30g.
Dla poréwnania: 100g nawet tak tlustej
ryby jak fosos ma prawie pofowe
mniej kalorii niz chudy schab.

- i
4 Zarowno ryby;ak: owoce
\ ' | morza obfituja w cenne skfadniki,
! m.in. w witaminy i mineraly,
natomiast ostrygi sq najbogatszym
Zrodfem cynku, ktéry wzmacnia
/ poped seksualny.
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Cygara i cygaretki

Juz kilka lat temu rozpoczat sie wyrazny wzrost sprzedazy cygar
i cygaretek w naszym kraju. Po wejsciu do Unii Europejskiej

rynek cygar i cygaretek w Polsce rozwija sie jeszcze dynamiczniej.

O rynku tych produktéw rozmawiamy z Maciejem Kasprzakiem
z firmy Tobacco Trading International Poland Sp. z o0.0.

Co przyczynito sie do szybkiego wzro-
stu sprzedazy tych produktéw na pol-
skim rynku?

[Maciej Kasprzak]

- Nie ulega najmniejszej watpliwosci, iz obec-
nie cygara i cygaretki przezywaja renesans.
Producenci oferuja tak szeroka oferte cygar
i cygaretek, ze na kazda okazje mozna zna-
lez¢ cos adekwatnego. Tylko w naszym port-
folio znajduje sie ponad 30 rodzaj cygar i cy-
garetek. Nie bez znaczenia jest takze jakosc
tych produktéw. Cygara i cygaretki w naszym
portfolio to produkty znanych i cenionych na
Swiecie producentéw, produkty najwyzszej
jakosci, komponowane z tytoni o zréznico-
wanej mocy i aromacie. Cygaretki dostepne
sq w wersjach z filtrem lub bez, w pieknie wy-
koriczonych opakowaniach.

Kolejnym atutem przemawiajgcym na ko-
rzy$¢ cygaretek jest ich cena. Wbrew spoty-
kanym jeszcze czesto opiniom cygaretki nie
sg produktem ekskluzywnym i drogim. Dla
przyktadu zalecana przez nas cena ciesza-
cych sie ogromna popularnoscig cygaretek
Mehari’s Filter Sweet Orient to 9,0 ztotych.
Zmniejszajaca sie rdéznica pomiedzy cena
papieroséw i cygaretek na korzys¢ tych
drugich, z pewnoscig bedzie sktania¢ coraz
szersze grono konsumentéw do spréobowa-
nia wiasnie tego produktu. Wbrew pozorom
cena cygar takze nie musi by¢ wygérowana.
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Dla przyktadu bardzo dobrze sprzedajace sie
dominikanskie cygara marki 3x3 powinny
kosztowa¢ na sklepowej potce okoto 7 zto-
tych. Nalezy tutaj nadmieni¢, ze jest to cyga-
ro typu long filler, pojedynczo pakowane
w aluminiowa tube. Oczywiscie w naszym
portfolio mozna znalez¢ ekskluzywne pro-
dukty takie jak Davidoff, gdzie koszt jednego
cygara w formacie Corona to okoto 45 zto-
tych.

Jak Pana zdaniem rozwijac sie bedzie
sprzedaz cygar i cygaretek w kolej-
nych latach?

- Wedtug badan AC Nilsen, polski rynek cy-
gar i cygaretek szacuje sie na 6 do 8 milio-
néw sztuk. Poréwnujac te dane do chociazby
takich krajow jak Czechy, to nadal nie jest to
liczba imponujaca. Aczkolwiek cieszy fakt, ze
ten segment w branzy tytoniowej jest seg-
mentem o najwiekszej tendencji wzrostowej.
Nasze optymistyczne prognozy na kolejny
rok to 40% wzrostu sprzedazy tych produk-
tow.

Co przycigga konsumentéw do pale-
nia cygar i cygaretek? Kim sa gtéwni
nabywcy tych produktéow?

- Palenie cygaretek i cygar, to co$ wiecej niz
potrzeba. To réwniez moda i trend. Po cyga-
ra i cygaretki czesto siegaja osoby, ktére nie
pala natogowo. Sa to produkty, ktére wy-
rézniajg i podkreslajag osobowos¢, a wiec sg
chetnie kupowane przez ludzi kreatywnych
i ambitnych. Osoba palaca cygaro, cygaretke,
budzi pozytywne zainteresowanie i jest po-
strzegana jako indywidualista.

Cygaretki powoli zaczynaja by¢ postrzegane
jako znakomita alternatywa dla mniej mod-
nych i kontrowersyjnych papieroséw.
W dobie wszechogarniajagcego pospiechu
czas poswiecony na degustacje staje sie
przyjemnoscia sama w sobie, umozliwia od-
poczynek w mitej atmosferze. Faktem jest
tez, ze coraz wiecej kobiet siega po cygaretki
i coraz wiecej dofacza do grona koneserow
cygar. Chetnie siegaja po nie rowniez Ci, kté-
rzy poszukuja nowych waloréw smakowych.
Mysle, Ze od pewnego czasu kreuje sie pew-
nego rodzaju moda na te produkty. Coraz

wyrazniej takie zjawisko jest widoczne wsrod
0s06b palacych, a takze w punktach sprzeda-
2y, gdzie coraz czesdciej pojawia sie szeroki
wybor cygar i cygaretek, a obstuga potrafi
doradzi¢ i poméc w odpowiednim zakupie.
Mysle, ze taka moda w duzej mierze zostata
wykreowana poprzezjakos¢ samego produk-
tu, doznan jakie zapewnia a takze korzystnej
cenie w stosunku do np. papierosow.

Jakie nowosci z tego segmentu wpro-
wadzita firma TTl Poland w tym roku?

- Ostatnio wprowadzong nowoscig w naszej
ofercie sg cygaretki Panter Filter Dessert. Cy-
garetki z filtrem o subtelnym aromacie kawy,
znanego holenderskiego producenta - firmy
Agio Cigars. Kolejne nowe produkty w tej ka-
tegorii pojawia sie juz na poczatku przyszte-
go roku. Wprowadzana przez nas marka jest
juz dosc¢ dobrze znana polskim klientom.

Jak wspieraja Panstwo sprzedaz swo-
ich produktéw w placéwkach handlo-
wych?

- Branza tytoniowa, to jeden z najbardziej
konkurencyjnych i trudnych rynkéw wsréd
produktéow szybkozbywalnych. Na rynku
tym poszczegdlne przedsiebiorstwa pono-
szg ogromne wydatki na dziatania marketin-
gowe, a dodatkowo firmy tytoniowe funk-
cjonuja w bardzo niepewnym i niestabilnym
otoczeniu prawnym. Merchandising w przy-
padku wyrobow tytoniowych stanowi obec-
nie jedno z narzedzi walki konkurencyjnej
- firmy kfada nacisk, by ekspozycja ich pro-
duktéw znalazta sie w najlepszym miejscu
w punkcie sprzedazy oraz w odpowiedniej
ilosci marek. Waznym obszarem bezposred-
niej komunikacji z konsumentem stato sie
tez samo opakowanie, regularnie modyfi-
kowane, badz ,odswiezane”. Ze wzgledu na
ograniczenia prawne dziatania promocyjne
naszych produktéw prowadzone sg przede
wszystkim w kanatach dystrybucji. Akcje
wspierajace sprzedaz przygotowywane s3
badz dla catego rynku, badz dla wybranych
regiondéw kraju, czy tez wytypowanych dys-
trybutoréw. Dodatkowym wsparciem placo-
wek handlowych sa bardzo czesto materiaty
informacyjno edukacyjne.

Rozmawial Tomasz Masal.






Zimowe porzadki

Okres przedswiateczny to czas ,wielkich zimowych porzadkow”,
ktore obejmuja nie tylko codzienne czynnosci majace na celu
utrzymanie czystosci w domach, ale takze doktadniejsze

i bardziej precyzyjne sprzatanie. Dla sprzedawcow oznacza to
wzmozone zainteresowanie klientow produktami kategorii

chemii gospodarczej.

miesigcach przedswiatecznych po-
rzadkéw kategoria ptynéw do czysz-
czenia odnotowata wzrost wartoscio-
wy 0 19% w 2006 roku oraz o 17%
w 2007 roku. W gtéwnej mierze przyczynita sie
do tego wyniku sprzedaz produktéw marko-
wych.
,Marka Ajax odnotowuje
znaczne wzrosty sprzeda-
zy produktow czystosci
domowej zaréwno przed
Swietami Wielkiej Nocy jak
i Bozego Narodzenia. Wie-
dzac, ze w tym czasie nasi
konsumenci czesciej ku-
puja tego typu produkty,
staramy sie zaproponowac
im atrakcyjne promocje.
Najwiekszym zainteresowaniem klientéw cie-
szg sie nasze ptyny uniwersalne Ajax, ptyny do
mycia szyb Ajax oraz linia produktéw specja-
listycznych — Ajax Professional, w ktérej sktad
wchodza: spray usuwajacy kamien i thuste osa-
dy, spray skuteczne odttuszczanie, ptyn uniwer-
salny usuwajacy nawet oporny brud oraz ptyn
do czyszczenia szkta i stali nierdzewnej (Inox)”
- méwi Agata Ortowska, Junior Product Mana-
ger, Srodki Czystoici Ajax, Colgate-Palmolive
Poland.

,Okres przedswiateczny, to absolutnie kluczo-
wy okres w sprzedazy dla srodkéw czystosci na
polskim rynku. Przed swietami, polskie gospo-
darstwa domowe sprzataja bardzo intensyw-
nie. Srodki czystosci s3 to grupa produktéw,
w ktdre konsumenci zaopatrujg sie nieco wcze-
$niej, poniewaz polskie gospodynie nie czekaja
na ostatnig chwile. Wzmozone zainteresowanie
produktami z kategorii Srodkéw czystosci roz-
poczyna sie juz w pod koniec wrzesnia i trwa do
konca roku. Mozna réwniez zauwazy¢, ze przed
Swietami konsumenci wydajg duzo wiecej na
$rodki czystosci niz w trakcie roku. Coraz cze-
Sciej tez siegaja po srodki specjalistyczne i nieco
drozsze” — méwi Przemystaw Papis, Kierownik
Zespotu ds. Aktywacji Kategorii Srodkéw Czy-
stosci w firmie Unilever.

,Dla Domestosa i dla Cifa z oferty Unilevera
okres przedswigteczny oznacza oczywiscie
wzmozong sprzedaz. Bardzo dobrze sprzedaja
sie zestawy produktéw, do ktérych dotaczo-
ne sg tzw. gratisy (Sciereczki, rekawice, papier
toaletowy) oraz zestawy kostek toaleto-
wych z dodatkowg kostka gratis, jak réwniez

HURT & DETAL [

produkty specjalistyczne takie jak Domestos do
kamienia - specjalistyczne mleczko CIF do stali
nierdzewnej oraz Domestos Grot buster — uni-
wersalny swietny do trudno dostepnych miejsc
np. fug lub miejsc, w ktére zwykle sie nie zagla-
da” - dodaje Przemystaw Papis.

,Okres Swiat Bozego Na-
rodzenia jest obok Swiat |
Wielkiej Nocy oraz czasu &
powrotu do szkoty, czasem
najwyzszej sprzedazy pro- g
duktéw detergentowych” =%
- méwi Matgorzata Pola- gy
nowska, brand manager
marek Clin i Bref (Henkel).
,Oczywiscie wielko$¢ wzro-
stu sprzedazy zalezy od ka-
tegorii produktéw. Przyktadem szczegdlnie sil-
nie rosnacej kategorii sg ptyny do mycia okien,
gdzie liderem jest Clin. Marka ta w ubiegtym
roku w miesigcach listopad - grudzien, odno-
towata ponad 5% wzrost udziatéw rynkowych
pod wzgledem wartosci sprzedazy.” — mowi
Matgorzata Polanowska. W tym roku oferta
marki zostata poszerzona o specjalny, Swigtecz-
ny wariant zapachowy - Clin Orange.

Kategoria odnotowujaca réwniez wysokie
wzrosty sprzedazy w okresie przedswiatecz-
nym, jest rynek srodkéw do czyszczenia toalet.
W roku 2007 w okresie listopad-grudzier odno-
towat on 9% wzrost wartosci w poréwnaniu do
poprzednich miesiecy. Podobnie zwieksza sie
sprzedaz zawieszek do toalet.

W naszej ofercie konsumenci znajda szeroki
wyboér zawieszek Bref zaréwno w kostkach
jak i w plynie czy zelu. Pomocne w sprzataniu
okazg sie takze nasze produkty do czyszczenia
toalet, Bref Power Gel, a takze uniwersalne $rod-
ki czyszczace Bref 2w1, ktére stuza do utrzyma-
nia higienicznej czystosci nie tylko toalety, ale
takze glazury i terakoty, wanny czy umywalki”
- méwi Matgorzata Polanowska.

W specjalnej ofercie pojawiaja sie tez inne pro-
dukty.

,Nasza firma przygotowata tradycyjnie pro-
mocje obejmujace nowoczesny i tradycyjny
kanat dystrybucji. Dlatego tez w rytuale przed-
Swigtecznych porzadkéw zaproponowalismy
powiekszone formaty naszych top produktow:
marki Frosch Cytrynowy balsam do mycia na-
czyn, Frosch Lotion na bazie aloesu oraz Frosch

Cytrynowe mleczko do szorowania o zawarto-
$ci 750 ml. Jest to niewatpliwie bardzo dobre
rozwigzanie dla naszych lojalnych i zwracaja-
cych na ekologie konsumentéw” — Robert Zak
District Manager woj. $laskie, opolskie, Werner
& Mertz Delta Polska Sp. z 0.0.

Niebagatelne znaczenie w okresie Swiagt Boze-
go Narodzenia ma odpowiedni nastréj panuja-
cy w domu. Dlatego w ofertach znaczaca role
odgrywaja np. olejki aromatyzujace powietrze.
Marka Frosch proponuje Frosch Oase o zapachu
cynamonu, wanilii, lawendy, trawy cytrynowe;j
oraz pomaranczy, jak i odswiezacze powietrza
do tazienek i toalet podane w nowoczesnej for-
mie jako peretki zapachowe w szklanych opa-
kowaniach, ktére moze stuzy¢ jako dekoracja.

W okresie przedswigtecznym jak zawsze kon-
sumenci poszukujg najlepszego produktu dla
swoich potrzeb pod wzgledem jakosci, wydaj-
nosci, rozsadnej ceny oraz coraz chetniej siegaja
po drozsze preparaty specjalistyczne, rezygnu-
jac z zakupu tzw. preparatéw uniwersalnych.

+Werner & Mertz Delta Polska proponuje konsu-
mentom wydajne , nowoczesne i ekologiczne
produkty do czyszczenia i pielegnacji kuchni,
toalet i tazienek pod marka Dr Beckmann
i Frosch: Spray czy mleczko do czyszczenia ptyt
ceramicznych oraz urzadzen ze stali szlachetnej,
odkamieniacz do urzadzen kuchennych, srodek
do czyszczenia pralek oraz Srodki czyszczace ar-
matury” - méwi Robert Zak.

Firma ta majac na uwadze ostatnie badania ryn-
kowe wprowadzita nowe preparaty do czysz-
czenia i pielegnacji mebli na bazie woskow
pszczelich pod marka Emsal: Mleczko, Lotion
oraz ptyn do czyszczenia drewna. Segment ten
w ostatnim czasie notuje duzy przyrost warto-
Sci sprzedazy.

Wzrost sprzedazy zauwaza réwniez firma Lak-
ma Strefa w kategorii Srodkéw do mycia pod-
t6g. Oferuje ona klientom serie produktow SI-
DOLUX do mycia drewna,
paneli, glazury, terakoty
i PCV wzbogaconych o sys-
tem Clean&Perfect.

,Oprocz srodkoéw do pod-
t6g i mebli bardzo dobrze
w tym czasie sprzeda-
ja sie takze produkty do
czyszczenia i pielegnacji
dywandéw. Klienci chcac
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Kategorie produktow

Wielkos¢ Sprzedazy w 1000 kg/

Kategoria/ Segment

Czerwiec’07

Domowe srodki czystosci
Ptyny do mycia szyb

Do podtég

Do mebli

Do dywanow
Odrdzewiacze

i odkamieniacze

Do kuchni i tazienek

L / udziaty ilosciowe

Zmiana
(% ! p%)
Lipiec’06- Lipiec’07-
Czerwiec’08

33727 37198 10,3
31,6 29,5 -21
23,0 22,5 -0,5
7,0 79 0,9
7.1 7,7 06
13,2 13,7 0,5
9,1 9,3 0,2
9,1 96 05

Inne

Zrédto: ACNielsen Polska Sp. z o0.0. | Panel Handlu Detalicznego

zapewni¢ komfort w domu zaréwno sobie jak
i gosciom wybierajg produkty o dodatkowych
wiasciwosciach, dlatego tez firma Lakma udo-
skonalita produkty Dywanlux o wtasciwosci
antyalergiczne” - moéwi Aldona Rogulka Specja-
lista ds. Marketingu Lakma Strefa Sp. z 0.o0.

,Ostatni kwartat roku to
okres wzmozonej sprze-
dazy $rodkéw chemii go-
spodarczej, spowodowany
zwiekszonym  zaintereso-
waniem klientéw $rodkami
stuzagcymi do utrzymania
czystosci w domach
i mieszkaniach. Zblizajace
sie Swieta Bozego Naro-
dzenia maja wiec ogromny
wplyw na zachowania zakupowe konsumen-
tow” — méwi Jacek Chylak, Key Account Mana-
ger AVANTI POLSKA Sp.z o.0..

Zaznacza, ze w ciagu ostatniego roku firma
Avanti Polska Sp. z 0.0. potozyta bardzo duzy
nacisk na rozwdj grupy asortymentowej — od-
Swiezaczy powietrza, a sztandarowym produk-
tem stat sie ODSWIEZACZ POWIETRZA - BUKIET
KWIATOW, ktéry jest niewatpliwie produkto-
wym hitem tego roku. Dodatkowo w okresie
przedswigtecznego wzrostu sprzedazy odswie-
zacz - bukiet oferowany jest w dwéch nowych,
Swigtecznych wersjach zapachowych, ktére
swoim wzorem i kolorem majg kojarzy¢ sie
z ciepfa i rodzinng bozonarodzeniowa atmos-
fera.

,Oprécz odswiezaczy powietrza, w okresie
przedswigtecznym wzrasta rowniez sprzedaz
pozostatego asortymentu naszej firmy, czyli
srodkéw do pielegnacji mebli w postaci ae-
rozoli i emulsji, ptynéw do pielegnacji podtég
panelowych, drewnianych oraz PCV” - dodaje
Jacek Chylak.

Srodki czystosci sa z pewnoscig produktami,
w ktdre warto zaopatrzec sklep prze miesigcem
wzmozonych zakupéw. Jak wida¢ klienci siega-
ja po wiele srodkéw po to, zeby przygotowac
swoje domy na okres $wiat.

Anna Sylwiak
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nielsen

Wartos¢ Sprzedazy w 10 000
PLN / udziaty warto$ciowe

Lipiec’06- Lipiec’07-
Czerwiec’07 Czerwiec’08

42 392 47 895

22,0 20,2

21,6 20,6

15,8 16,5

9,5 11,2

10,5 10,9

8,0 7.7

12,6 12,9

Zmiana
(% 1 p%)

13,0
-1,7
-1,0
0,8
1,7

0,4

-0,3
0,2

Gtowni producenci - ranking warto$ciowy

Cata Polska,

wrzesien 2007 - sierpien 2008

Sprzedaz
wartosciowa

Domowe srodki czystosci
Unilever

SC Johnson
Colgate-Palmolive

Pozostali producenci

w min zt
1 047,6
23%
1%
10%
55%

Gtéwni producenci - ranking ilosciowy

Cata Polska,

wrzesien 2007 - sierpien 2008

Sprzedaz
ilosciowa

Domowe s$rodki czystosci
Unilever

Marki wtasne
Colgate-Palmolive

Pozostali producenci

Segmentacja

Catla Polska,

wrzesien 2007 - sierpien 2008

w min opak.
201,2
20%
10%
8%
62%

RETAIL TRACKING SERVICES

Domowe srodki czystosci

Srodki do réznych powierzchni

Srodki do czyszczenia okien i szkl. pow.
Srodki do czyszczenia toalet

Srodki do czyszczenia podtdg

Srodki do czyszczenia mebli

Srodki do czyszczenia dywanéw

Srodki udrazniajace

Srodki przeciwko kamieniowi i rdzy

201,2

Sprzedaz Sprzedaz
wartosciowa ilosciowa
w min zt w min opak.
1047,6
31% 30%
9% 9%
31% 41%
9% 6%
8% 5%
4% 2%
4% 5%
3% 2%
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+ Programy dla MSP

Systamy Wa-PRO to komplet aplikacji de zarzadzania w malych
i Zradnich prredsiabiorstwach, wapiarajacych prace driziow: cprzadary,
finansow i ksiegowosci, kadr i plac oraz pracoewnikow mohilnych.

N obasarce inastw | ksiegowosc oferuj@my naslepajace syslemy:
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Business Intelligence

dla matych

i Srednich firm

WAPRO

OPROGRAMOWANIE DLA FIRM

Leszek Maziarz,

Menedzer programu WA-PRO WF-Analizy w Asseco
Business Solutions

Do niedawna dla sprawnego funkcjonowania matych i srednich
przedsiebiorstw wystarczajace byto wykorzystanie rozwiazan in-
formatycznych wspomagajacych podstawowe obszary dziatalno-
Sci, takie jak: sprzedaz, kadry czy finanse i ksiegowos¢. Sprzyjata
temu stabilna sytuacja gospodarcza, w ktorej straty wynikajace
z nieoptymalnych decyzji menadzerskich mogly by¢ rekompen-
sowane zyskami wynikajacymi z rozwoju rynku. Obecnie jednak
réwniez w tym segmencie coraz wiekszym powodzeniem cieszg
sie programy wyposazone w narzedzia analityczne i controllin-
gowe, zwlaszcza oprogramowanie klasy Business Intelligence.
Narzedzia te, oparte na hurtowniach danych, zbieraja wszystkie
uzyteczne dane z systemow zrédlowych, ujednolicaja je, porzad-
kuja i magazynuja w jednym miejscu. Na poziomie operacyjnym
i strategicznym hurtownie danych wspomagaja réwniez plano-
wanie i budzetowanie. Te funkcjonalnosci narzedzi Business In-
telligence nie tylko usprawniaja biezace zarzadzanie firma, ale
takze umozliwiaja przewidywanie dalszych kierunkéw rozwojow

i trendow na rynku.

MSP a spadajace indeksy

W sytuacji znacznych wahan kursow
indeksoéw i niestabilnego rynku, duze
spotki moga prowadzi¢ restrukturyzacje
przez redukcje zatrudnienia, ogranicze-
nie ekspansji, outsourcing i offshoring.
Przedsiebiorstwa z sektora MSP zmu-
szone s3 utrzymacé prowadzong skale
dziatalnosci, zeby w ogdle przetrwac na
rynku. Oszczednosci moga wiec szukac
przede wszystkim w sprawniejszym za-
rzadzaniu, a Business Intelligence juz
dawno sprawdzit sie tu jako znakomity
system ochronny.

Podstawowym zadaniem systemu kla-
sy Business Intelligence jest utatwienie
przedsiebiorcy podejmowania jak naj-
bardziej stusznych decyzji, dzieki do-
starczeniu szerokiego spektrum danych
analitycznych. Systemy Bl pozwalajg
przewidzie¢ trendy, nakresli¢ strategie
firmy, zaprezentowac nie tylko moment,

HURT & DETAL I

w ktérym obecnie sie ona znajduje, ale
przede wszystkim powiedzie¢, w jakim
kierunku zmierza. Umiejetne zarzadza-
nie i eksploatowanie Business Intelligen-
ce pozwala zminimalizowac niebezpie-
czenstwo zwigzane z podjeciem kazdej
decyzji - ryzyko. Z drugiej strony nie
wolno jednak zapomina¢, ze z efektow
pracy systemow Bl korzysta ogniwo naj-
stabsze i podlegajace najwiekszemu ry-
zyku popetnienia pomytki — cztowiek.

Cztowiek organem decyzyjnym

Celem wdrozenia systemu Bl jest do-
starczenie informacji niezbednych do
podejmowania wiasciwych decyzji, bez
wzgledu na to czy dotycza one bezpie-
czenstwa mienia i ludzi, czy maja by¢
droga do zdobycia przewagi konkuren-
cyjnej. Jedna z cech charakterystycznych
dla narzedzi Bl jest mozliwo$¢ genero-
wania indywidualnych analiz dla dane-
go przypadku przy zachowaniu maso-

wego wolumenu dostarczanych danych
i jednakowego czasu ich przetwarzania.
Podjecie decyzji na podstawie tych ana-
liz zawsze jednak bedzie nalezato do
cztowieka.

Proces podejmowania decyzji, zwtasz-
cza biznesowych, jest z wielu przyczyn
niezwykle utrudniony: nieuporzadko-
wany obieg wymiany informacji, szum
informacyjny, rutynowo wykonywane
czynnosci, duza liczba mozliwych do
zrealizowania wariantéw, ztozonos¢ pro-
cesu decyzyjnego czy skrajnie wysoki
stopien ryzyka - bardzo duze korzysci
postawione naprzeciwko gtebokich
strat. Systemy Business Intelligence od-
cigzajg i wspierajg przedsiebiorstwa
w zakresie prowadzonych badan i ana-
lizz umozliwiajg podjecie decyzji jedno-
znacznych (rozumianych jednakowo
przez caty organizacje), we wtasciwym
czasie (eliminacja elementu opdznienia
wynikajacego np. z braku danych prze-
sadzajacych o zajeciu danego stanowi-
ska), optymalnych kosztowo (podpar-
tych wieloma analizami), z mozliwoscia
weryfikacji (sprawdzenia, czy efekty byty
zgodne z zatozeniami) i korelacji z catg
strategig organizacji (dostosowanie do
dtugofalowych dziatan firmy).

Decydujac sie na wdrozenie systemu
Business Intelligence w firmie z sektora
MSP nalezy pamieta¢, ze program musi
by¢ dobrany do potrzeb i skali dziatal-
nosci przedsiebiorstwa. Na rynku utarto
sie powiedzenie, ze wdrozenie Bl jest na-
stepnym krokiem po implementacji ERP.
Segment MSP rzadzi sie jednak swoimi
prawami — czesto Bl jest pierwszym kro-
kiem jaki firma wykonuje w kierunku
zaawansowanej informatyzacji i system
musi by¢ gotowy oraz, co najwazniejsze,
odporny na,szok”informatyczny: niedo-
$wiadczona kadre, brak dostosowanej
infrastruktury informatycznej czy nie-
dostateczng wiedze na temat wiasnych
potrzeb. (TP)



Elektryczne Spalinowe Wozki duzych
Magazynowe | ; przeciwwagy | z przeciwwaga udzwigow

Najnizszy koszt posiadania
/decydowanie Hyster.

Jedli trzeba znalez¢ efektywne rozwigzanie do obstugi magazynowania i dystrybucji przekonasz
sie ze nie ma lepszego rozwigzania niz Hyster. Dzieki doskonale zaprojektowanej ergonomii

i precyzji sterowania wozki Hyster Reach Truck Matrix sg chetnie wybierane przez operatorow.
Pomagajg zmniejszy¢ zmeczenie podczas pracy rownoczesnie podnoszac wydajnosc.

TrwatoS¢ | wysoka jako$¢ wozkdw Hyster oznacza réwniez diugie przerwy pomiedzy
serwisowaniem i najdtuzszy czas uzytkowania. Dodajgc do tego jedyng na $wiecie petng
oferte wozkéw widtowych o udzwigu od 1 tony do 52 ton i obstuge serwisowg na terenie
catego kraju dzieki sieci serwisowej autoryzowanego dystrybutora Zeppelin Polska staje sie

jasne dlaczego wybdr marki Hyster jest oczywisty. .

Ml

HYSTER

i

SOLIDNY PARTNER. TRWALE WOZKI.

Dowiedz sie co HYSTER i Zeppelin Polska moga zrobi¢ dla Twojej floty:
(022) 566 47 00, 566 47 11, hyster @zeppelinpl.com, www.zeppelinpl.com



Checlipoint &

|l Swiatowy Raport o Kradziezy w Handlu Detalicznym

Firma Checkpoint Systems, Inc — miedzynarodowy producent i dostaw-
ca rozwigzan dla handlu detalicznego z zakresu ochrony, identyfikacji
i prezentacji produktéw — po raz drugi zlecita przygotowanie Swiato-
wego Raportu o Kradziezy w Handlu Detalicznym. Zostat on wtasnie
opublikowany przez brytyjski instytut Centre for Retail Research. Do
badania przystapity firmy z 36 krajow na pieciu kontynentach. Odpo-
wiedzi udzielito 920 sieci handlowych, prowadzacych 115,6 tys. punk-
tow sprzedazy o tacznych obrotach na poziomie 554 mid EUR. Raport
ten jest najwiekszym swiatowym opracowaniem dotyczacym strat
w handlu. Obejmuje on okres od lipca 2007 do czerwca 2008 roku.

W ciagu minionego roku sieci handlowe stracity 71,2 mld EUR zaréw-
no z powodu kradziezy, jak i wewnetrznych pomytek, np. przy zna-
kowaniu towaréw etykietami z niewtasciwymi danymi o produkcie.
Stanowi to 1,34% przychoddw z ich sprzedazy. W poréwnaniu z 2007
rokiem, udziat ten spadt o 1,5%, czyli o ponad 1 mid EUR.

— ,Straty spowodowane kradziezami i pomytkami wewnetrznymi,
ktore sg rowne 1,34% przychoddéw ze sprzedazy, to dla sieci handlo-
wych powazny cios, szczegdlnie w czasie, gdy wiele z nich zaczyna
odczuwac wptywy spowolnienia gospodarczego” — moéwi Rob van
der Merwe, prezes firmy Checkpoint Systems. —,| cho¢ w ujeciu glo-
balnym stosunek strat do przychodéw nieco spadtw 2008 r., detalisci
powinni zwiekszy¢ czujnos¢. Gdy gospodarka stabnie zwieksza sie
prawdopodobienstwo wzrostu strat” — dodaje.

Mimo tego niewielkiego spadku (czesciowo moze wynika¢ z objecia
badaniem wiekszej liczby respondentéw w ostatnim roku), catko-
wity koszt samych przestepstw poniesiony przez detalistéw wzrést
0 3,2mld EUR w poréwnaniu z poprzednim rokiem. W 2008 roku
koszt przestepczosci w handlu detalicznym (z wytaczeniem btedéw
wewnetrznych), liczony jako suma wartosci skradzionych produktéw
oraz kosztéw ponoszonych na ochrone wynidst 76,8 mid EUR, pod-
czas gdy w roku poprzednim byt réwny 73,6 mid EUR.

— ,Ta kwota to podatek nakfadany na uczciwych ludzi przez prze-
stepcéw dziatajacych w sektorze detalicznym. W 36 badanych kra-
jach wynosi on 157 EUR na gospodarstwo domowe lub 48,5 EUR na
kazda osobe” - twierdzi prof. Bamfield, dyrektor osrodka badawczego
Centre for Retail Research.

Straty wg. rynkow geograficznych

Z 71,2 mld EUR strat 28,8 mld EUR odnotowano w Ameryce Péthoc-
nej, z czego wiekszos¢ przypada na Stany Zjednoczone. Europa zano-
towata w ostatnim roku straty na poziomie 27,4 mid EUR.
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Straty w handlu detalicznym wg. regionu (w mid EUR)
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Ameryka  Europa Azja i
Pin. Pacyfik

W ostatnim roku odnotowano najwiekszy spadek poziomu strat
w sieciach z takich krajow jak Wielka Brytania (spadek o 3%), Japonia
(2,9%), Kanada (2,7%) i USA (2,6%). Sposrdéd 36 badanych krajéw, tyl-
ko 14 udato sie ograniczy¢ straty, natomiast w 20 sytuacja pogorszyta
sie.

Z powodu kradziezy i pomytek wewnetrznych najbardziej cierpia
sieci handlowe w Azji, Afryce i Ameryce Potudniowej. Stosunek strat
spowodowanych tymi czynnikami do przychoddw ze sprzedazy jest
najwyzszy w Indiach (3%), Meksyku (1,68%), Tajlandii (1,59%), RPA
(1,59%) i Malezji (1,53%).

Kto jest sprawca strat?

Sprawcami najwiekszych strat w sieciach handlowych (41,2%) sa ich
nieuczciwi klienci. Kradziez towaréw przez pojedyncze osoby lub
przez zorganizowane grupy przestepcze kosztowata sklepy w ze-
sztym roku 29,3 mld EUR.



Zrodta strat w 2008 roku

Dostawcy / Firmy handlowe
4,1 mid EUR (5,8%)

Pracownicy
26,0 mid EUR (36,5%)

Wewnetrzne pomytki
11,7 mid EUR (16,5%)

Klienci
29,3 mid EUR (41,2%)

Nieuczciwym pracownikom przypisuje sie kradziez szacowana na
niemal 26 mld EUR (36,5%). Najczesciej kradli towar (38,4%) lub go-
téwke z kasy i kupony rabatowe (23,8%). Zdarzaty sie jednak réwniez
fatszywe zwroty towaru (19,7%), czy powazne malwersacje finanso-
we (7,8%).

Kradzieze zdarzaja sie takze jeszcze zanim towary trafig do sklepu. Za
5,8% strat o wartosci 4,1 mld EUR odpowiadaja dostawcy i posredni-
cy handlowi.

Czasem jednak zmniejszenie przychodéw nie wynika ze ztych inten-
cji . Az 16,5% strat (11,7 mld EUR) ma zwigzek z ludzkimi pomytkami,
m.in. btednym nabiciem ceny czy niescistosciami w ksiegowosci.

Polska i Europa Srodkowa

Wartos¢ strat sieci handlowych w Polsce wyniosta 1,1 mld EUR, czy-
li wiecej niz w Czechach, na Wegrzech, Stowacji oraz w panstwach
battyckich (Litwa, Lotwa, Estonia) razem wzietych. Jednak w naszym
kraju skradzione towary oraz pomytki wewnetrzne stanowity réwno-
wartos¢ 1,36% przychodéw sieci (w 2007 r. byto to 1,34%), w poréw-
naniu z 1,38% na Wegrzech i w Czechach.

Polska ma na tle catej Europy wyjatkowo wysoki odsetek kradziezy
dokonanych przez pracownikéw. Stanowig one 36,1% wszystkich
strat. Wyzszy wskaznik odnotowano tylko na Wegrzech i w krajach
battyckich, gdzie przekroczyt on 38%. Nasz kraj wyréznia takze liczba
pomytek wewnetrznych, ktdra siega 18,5% ogotu strat ponoszonych
przez sieci. Srednia europejska wynosi pod tym wzgledem 16%.

Liczba kradziezy dokonywanych przez klientéw jest natomiast
w Polsce najnizsza na tle Europy. Ich udziat to 39,2% w poréwnaniu
ze Srednim poziomem 46,8% dla catego kontynentu.

Co najczesciej pada tupem ztodziei?

Wsréd najczesciej kradzionych dobr, sieci handlowe wymieniaja
(bez wiekszych réznic w zaleznosci od regionu geograficznego):
przybory do golenia, perfumy, alkohol, $wieze mieso, drogie artyku-
ty spozywcze, produkty dla niemowlat, ptyty CD i DVD, odziez, gry
elektroniczne, telefony komoérkowe. Réwniez popularne gadzety jak
iPod, konsola Nintendo Wii, czy nawigacja satelitarna padaja tupem
nieuczciwych klientow.

Autorzy raportu zauwazyli takze duzg zalezno$¢ miedzy liczba kra-
dziezy a okresem funkcjonowania produktu na rynku. Sposréd no-
wosci, ktore sa w sprzedazy od kilku tygodni ginie miedzy 2 a 5% to-
waru. W przypadku oczekiwanych przez klientéw hitéw, ktére szybko

znikajg ze sklepowych pétek moze to by¢ az 8%. Dzieje sie tak na
przyktad, gdy ludzie godzinami czekaja w kolejkach na nastepne wy-
danie Harry'ego Pottera” lub na uwielbiang przez dzieci gre na kon-
sole. Ztodzieje uaktywniaja sie wtasnie wtedy, a skradzione towary
sprzedaja za cene znacznie wyzsza niz sklepowa na czarnym rynku.

Udaremnione kradzieze

W ciggu ostatniego roku sieciom handlowym udato sie zdemaskowac
5,3 min ztodziei. Tylko 15,4% z nich byto pracownikami firm. Najlep-
sze wyniki w udaremnianiu kradziezy miata Europa, gdzie schwytano
2,8 min przestepcow. Sieci z tego kontynentu w szczegdlnosci sku-
pity sie jednak na walce z nieuczciwymi klientami i wéréd ztapanych
przez nie ztodziei tylko 3,1% stanowili pracownicy.

Ze statystyk wynika, ze $rednia wartosc kradziezy dokonywanej przez
pracownika sklepu jest znacznie wyzsza niz w przypadku klienta. Na
$wiecie byto to odpowiednio 1 254 EUR oraz 223 EUR. W Europie ta
przepas¢ jest jeszcze wigksza. Nieuczciwy konsument wynosi bo-
wiem ze sklepu srednio réwnowartos¢ 73,5 EUR, natomiast osoba
z wewnatrz firmy az 29 razy wiecej, bo 2 141 EUR.

Wydatki na ochrone i metody zabezpieczania przed
kradziezami

Choc sprzedawcy sa w stanie szybko wskaza¢ produkty, ktére cieszg
sie najwiekszym zainteresowaniem wsrod ztodziei, to wielu z nich nie
wykorzystuje tej wiedzy w praktyce. Az 30,3% najbardziej zagrozo-
nych towaréw nie jest w zaden szczegdlny sposéb zabezpieczona.

— ,Daje to mozliwos¢ szybkiej poprawy sytuacji. Z uwagi na fakt, ze
recesja oznacza wzrost kradziezy, wspoétpracujemy z detalistami, aby
pomac im rozwigzac najbardziej palace problemy. Wiekszos¢ z nich
dostrzega potrzebe usprawnienia programéw ograniczania strat,
dlatego w 2009 r. konieczne jest wypracowanie podejscia ukierunko-
wanego na ochrone produktéw najwiekszego ryzyka w celu zapobie-
gania spadkowi rentownosci” — moéwi Rob van der Merwe, prezes
firmy Checkpoint Systems.

Sieci, ktére chronig wyjatkowo pozadane przez ztodziei towary, naj-
czesdciej (38,8%) uzywaja elektronicznych systeméw antykradziezo-
wych (Electronic Article Surveillance — EAS). Inne metody to m.in.
prezentowanie takich produktéw w zamknietych gablotach (8,6%)
lub wystawianie na potkach pustych pudetek i wydawanie towaru
dopiero przy kasie (4,1%).

Na ochrone przed kradziezami $wiatowe sieci handlowe wydaty
w ostatnim roku 17,3 mld EUR, co stanowi 0,33% ich przychodéw
ze sprzedazy (wobec 0,35% rok wczesniej). Ponad potowe tej kwoty
— 9,5 mld EUR przeznaczono na zatrudnienie pracownikéw ochrony.
Kolejne 5,5 mld EUR wydano na sprzet, taki jak elektroniczne zabez-
pieczenia i systemy IT.

Nasz region charakteryzuja najnizsze w Europie kwoty przeznaczone
na ochrone przed kradziezami. Podczas gdy wydatki duzych panstw
kontynentu, takich jak Francja, Niemcy, przekraczaja 1 mld EUR, sie-
dem panstw Europy Srodkowej zainwestowato w ochrone zaledwie
382 mIn EUR. (TP)

Przeliczenia z USD na EUR zostaty wykonane wg. kursu z 24 wrzesnia br.
1USD=0,681 EUR
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Wino musujace Carlo Rossi YR EIE IS
www.cedc.com

Na rynku pojawito sie nowe wino musujace — Carlo Rossi Red Sparkling. Sposrdd innych win musujacych wyroéz-
nia je apetyczny rubinowy kolor, przyjemny smak dojrzatych owocéw oraz unikalne zamkniecie. Dzieki zupetnie
nowemu korkowi butelke otwiera sie lekko i wygodnie z charakterystycznym dla win musujacych ,pyknieciem”.
Jezeli nie wypijemy Carlo Rossi Red Sparkling do korica, mozna je tatwo zamkna¢, a babelki nie ulotnig sie, tylko
pozostang w srodku.

Carlo Rossi Red Sparkling taczy w sobie orzezwiajacy aromat winogron i przyjemny smak dojrzatych owocéw, ktéry
ujawnia sie po schtodzeniu - po prostu ,Fale babelkowej przyjemnosci”. Elegancka butelka wina Carlo Rossi Red
Sparkling o pojemnosci 75 cl i zawartosci alkoholu 9 % kosztuje okoto 23 zt.

Informacja handlowa )

Producent: HELIO S.A.
www.helio.pl

Marka Helio®, ekspert w Swiecie bakalii i owocow, wprowadzita na rynek zurawine suszong w porecznej
100 gramowej paczuszce. Zawartos¢ estetycznej i kolorowej torebki - to kazdorazowo duze i miesiste,
lekko stodzone, miekkie owoce. Suszona zurawina Helio Stoneczne Owoce® znajduje zastosowanie jako
przekaska, dodatek do deseréw, ptatkdw $niadaniowych, ciast, lodéw, jak réwniez jako sktadnik wy-
kwintnych soséw i dodatkéw do mies. Suszona zurawina Helio Stoneczne Owoce® to produkt klasy Pre-
mium, pakowany do potprzezroczystych, kolorowych opakowan, przez ktére konsument ma mozliwos¢
oceny produktu pod wzgledem jego wielkosci, jakosci i Swiezosci.

Zurawina Helio Stoneczne Owoce® (100 gram): ok. 6,50 zt.

Produkt dostepny w handlu tradycyjnym i nowoczesnym na terenie catego kraju.

Producent: HELIO S.A.
www.helio.pl

l\

Aby ufatwié i przyspieszy¢ przygotowania do Swigt wszystkim paniom i panom marka Helio®, ekspert w dzie-
dzinie mas makowych, przygotowata prawdziwy rarytas do potraw i wypiekdéw swiagtecznych. Firma HELIO
S.A. proponuje nowoczesng mase makowa z bakaliami Premium dostepna w puszce 900 gram. Nowy pro-
dukt to doktadnie zmielony mak z dodatkiem bakalii (rodzynki i skérki pomaranczowe) i miodu. Doskonata
konsystencja a’ la domowe nadzienie do ciast czyni z produktu nie tylko baze do przygotowania potraw,
| ale rowniez stodki smakotyk do bezposredniego spozycia. Nowa masa makowa jest dostepna w sprzedazy
L \M\ qu X w charakte,r.ysjcycznej,puszce w ksztca’rci(-j: beczu.iki z prakty.cz.ny.m. uchwytem typu easy-open. Nowe opako-
\@ _;_z.-_a““w;/ﬂ wanie wyréznia na potce sklepowej design - leerungk wiejskiej chatk.| z apetycznym n?al,(o.wcem.ora.z zto-
P te liternictwo i charakterystyczne, czerwone logo Helio. Na opakowaniu producent umiescit specjalnie dla
konsumentéw, tabele z informacjami o wartosci odzywczej wyrobu (wartos¢ kaloryczna, zawartos¢ biatka,
weglowodandw i ttuszczu). Cena: ok. 14 zt.

-

Dystrybutor: North Coast S. A.
www.northcoast.com.pl

Panettone i Pandoro Bauli

Swieta w polskich domach pachna korzennymi przyprawami, stodkim makowcem i kutig, wtoski- wanilig
s =~ > i maslanymi puszystymi babkami drozdzowymi (panettone z rodzynkami i kandyzowanga skérka poma-

2 i rariczowa) i pandoro (bez bakalii z cukrem pudrem). Penettone i Pandoro to réwniez najprostszy
1 NDORG DIVECH ) i najsmakowitszy podarunek podczas rodzinnego, bozonarodzeniowego obiadu. Bauli, lider na wtoskim

d. rynku w segmencie produktéw bozonarodzeniowych od 1922 roku dba o magiczny, smakowity cha-
' J—» rakter Bozego Narodzenia. Panettone i Pandoro Bauli produkowane sa wedtug tradycyjnej receptury,
i s wylacznie z najlepszej jakosci sktadnikéw. Aromatyczne, puszyste babki beda stodkim uwiericzeniem
! » bozonarodzeniowego obiadu. Doskonale nadaja sie réwniez na stodki podwieczorek, np. z dodatkiem
K . marmolady lub kremu orzechowego. Panettone 500 g - cena ok 26 zt. Pandoro 500 g - cena ok 26 zt. Y,

Kawowe cygaretki Panter Filter Dessert rote L e
www.ttipoland.pl

Wzbogacona subtelnym aromatem kawy Panter Filter Dessert reprezentuje nowa jako$¢ aromatycznych cygare-
tek. Filtr gwarantuje fagodny smak cygaretki. Panter Filter Dessert mozna rozkoszowac sie przez caty dzien, jest
takze doskonatym kompanem po positku.

Panter Filter Dessert dostepne sg w eleganckiej, wygodnej puszeczce.

:

Opakowanie: 10 sztuk cygaretek z filtrem.
\_ Zalecana cena sprzedazy: 9 ztotych -
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Goraca nowos¢ od Posti!

Herbatka o smaku grzanego wina w dwéch wariantach: wytrawnym i stodkim.

Nie motze jej zabrakna¢ na Twojej potce. Dostepna w dobrych hurtowniach
od paidziernika.

Wsparcie reklamowe poprzez:
"— .

Urzanjec
o |




Dystrybutor: Dilmah
www.sklep.dilmah.pl

Czekoladki Heindl

Heindl to w Wiedniu synonim czekolady najwyzszej jako-
$ci. Firma powstata w latach 50. XX wieku i nadal pozostaje
przedsiewzieciem rodzinnym. Zarzadzajacy nig dzi$ cukierni-
cy — Walter i Andreas Heindl - produkuja i sprzedaja na catym
Swiecie ponad 170 rodzajéw przepysznych czekoladek.
Produkty dostepne na www.sklep.dilmah.pl, w sklepie Dil-
mah przy ulicy Kopernika 8/18 w Warszawie oraz w wybra-
nych sklepach w catej Polsce. Cena: 19,90 zt

CAPUCINE

ETERNAL ,VANILLA ONE & ONLY”
Herbata lisciasta z wanilia

Importer: Oskar International Trading
www.oscartea.com

Firma OSKAR, importer najwyzszej jakosci herbat z Cejlonu, Indii i Chin, wprowadzita kolejng nowos¢, beda-
ca rozszerzeniem wyjatkowej serii lidciastych herbat zielonych i czarnych z naturalnymi dodatkami, wyszu-
kanych owocéw i przypraw sygnowanych wspdlng nazwg - ETERNAL.

ETERNAL,VANILLA ONE & ONLY"to ciekawe potaczenie czarnej, lisciastej herbaty cejlonskiej oraz naturalnej
wanilii. Ta wyjatkowa, starannie dobrana kompozycja wysokiej jakosci herbaty oraz egzotycznej, chociaz
doskonale nam znanej przyprawy gwarantuje niezapomniane doznania smakowe. Dodatkowym atutem
nowej herbaty jest atrakcyjna szata graficzna opakowania w ksztatcie ,piramidy” oraz oryginalne paczkowa-
nie w kraju pochodzenia.

Sugerowana cena detaliczna za opakowanie 50 g to ok. 8,00 zt

|\

CARMEN CLASSIC, FITI LIGHT
- Nowosci od MOKATE

Producent: MOKATE
www.mokate.com.pl

Seria produktéw Carmen to idelna propozycja na pyszna kawe i nie tylko. Trzy rodzaje
Carmen pozwalajg na zadowolenie szerokiej grupy klientéw. Carmen Classic dla ce-
nigcych bogactwo Smietankowego smaku, Carmen Fit dla dbajacych o siebie i swoich
bliskich oraz Carmen Light dla aktywnych. Nad nowa receptura zabielacza pracujemy
- caty czas. Teraz dzieki nowym technologiom produkgji, ktére wdrazamy nasze produk-
ty sq jeszcze lepsze. To zastuga nie tylko wyjatkowo starannie dobranych skfadnikéw,
ale  odpowiednich receptur | innowacyjnych proceséw technologicznych. Zmienita sie
receptura, a co za tym idzie jakos¢ produktu. Teraz Carmen ma jeszcze gtebszy, Smie-
tankowy smak. | co wazne mozna ja dodawac zaréwno do kawy jak | herbaty, zup czy
sosow. Produkt posiada niewatpliwe zalety funkcjonalne takie jak: dtuga trwatos¢, nie
wylewa sie, przechowywanie nie wymagajace niskich temperatur, tatwe dozowanie.

l\

-

Dystrybutor: Italmex Warszawa
www.italmex.pl

Najlepszej jakosci cukier trzcinowy produkuje sie na Mauritiusie. Jest to cukier nierafinowany, dzieki cze-
mu zachowuje wszelkie cenne skfadniki odzywcze zawarte w trzcinie cukrowej ( wapn, zelazo, potas, ma-
gnez, fosfor oraz witaminy A, B i E ). Nadaje sie idealnie do stodzenia kawy, herbaty oraz przygtowywania
ciast i deserow. Wspaniale podkresla ich smak i aromat.

Opakowanie jednostkowe: 500g.
Opakowanie zbiorcze: 12 sztuk.

Dystrybutor: Italmex Warszawa
www.italmex.pl

Molino di Ferro to producent najwyzszej jakosci makaronéw bezglutenowych znanych pod nazwa,Le
Veneziane”. Uzyta do produkcji kukurydza pochodzi wylgcznie z objetych kontrola upraw w Pétnoc-
nych Wtoszech. Tylko 40% ziarna (jego zewnetrzna czes¢ - endosperm vitreous) jest wykorzystywana
do pozyskania maki kukurydzianej. Dzieki takiej selekcji produkt finalny - makaron kukurydziany - jest
bogaty w betakaroten oraz zachowuje odpowiednia sprezystosc i twardos¢ po ugotowaniu.

W ofercie Italmexu znajduja sie najbardziej poszukiwane ksztatty: spaghetti. s$wider, rurka i wstazka
gniazda. Wszystkie w opakowaniach po 250g, opakowanie zbiorcze — 12 szt.

|\

-
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Producent: Lactima Sp. z 0.0.
www.lactima.pl

Ser topiony Beaty - Lactima

Firma Lactima rozszerzyta w miesigcu pazdzierniku linie produktéw Beauty o Ser to-
piony do smarowania w kubku 150 g.

< - Ser topiony do smarowania z btonnikiem Beauty, jest to propozycja dla wszystkich
e = tych, ktérzy kochajac sery mysla rowniez o szczuptej sylwetce.
———t Ser topiony do smarowania Beauty wzbogacony jest o btonnik, ktéry wspiera prze-
" MJ miane materii. Mozna cieszy¢ sie wysmienitym smakiem sera, a jednoczes$nie zacho-
Beantlf ;=¥ | wac idealna linie.
\ = .

J

Safatka z tunczyka z warzywami Producent: PR,£0SOS$” Sp. z o.0.

w sosie meksykanskim www.lososustka.com.pl
Przetwérstwo Rybne ,£0SOS” Sp. z 0.0. wprowadzito na rynek,SALATKE Z TUNCZYKA W SOSIE MEK-
SYKANSKIM Z WARZYWAMI". Jest to kolejna nowo$¢ tego producenta w ostatnim czasie. Produkt
ten jest doskonatym potaczeniem duzych kawatkéw turiczyka ze starannie dobranymi warzywami.
Z kolei ostry meksykanski sos nadaje wyjatkowy i niepowtarzalny smak. Wysoka zawarto$¢ kwasu
ttuszczowego Omega-3 powoduje, iz satatka stanowi doskonaty suplement codziennej diety. Moze
by¢ rowniez $wietng przekaska dla oséb, ktére cenig dobry smak i zdrowe odzywianie. Duze kawatki
ryby wraz ze swiezg kukurydza, czerwong fasolg oraz papryka smakowicie i apetycznie prezentu-
ja sie na talerzu. Dodatkowa zaletg produktu jest tatwe otwarcie z umieszczonym na opakowaniu
wygodnym kluczykiem. ,SALATKA Z TUNCZYKA W SOSIE MEKSYKANSKIM Z WARZYWAM|” bedzie
doskonatym daniem na $wigteczny stét. Gramatura: 185g.

Firma Cukiernicza Solidarnos¢
Zawsze z klasg i w dobrym stylu

Producent: FC Solidarnos¢ Sp. z 0.0
www.solidarnosc.pl

Firma Cukiernicza Solidarno$¢ wprowadza na rynek ,Czekoladki z Klasg” w nowych,
unowoczes$nionych opakowaniach. Zostaty one zaprojektowane z myslg o klientach
pragnacych obdarowac bliskich stodkim, atrakcyjnym upominkiem.

Stylowy design z pewnoscig wyrézni produkt na pétce.

Firma Cukiernicza Solidarno$¢ wzbogaca oferte ,Czekoladek z Klasg” o nowe smaki:
truskawka, orzech, adwokat i toffi. Zaspokoja one wymagania mitosnikéw subtelnej
stodyczy.

J

Stodkie Swieta
w Czekoladowej Solidarnosci

Producent: FC Solidarnos¢ Sp. z o.o.
www.solidarnosc.pl

Z okazji Swiat Bozego Narodzenia Solidarnos¢ przygotowata oferte
czekoladowych specjatéw. Na opakowaniach umieszczono wizerunek
Mikotaja, bombek choinkowych oraz ztotych gwiazdek.

W sSwiatecznej szacie proponujemy kilka rodzajow bombonierek
z wySmienitymi pralinkami: Czekoladowe Tajemnice, Chocolate Cre-
ations, LAmour. W ofercie znalazly sie wyjatkowo cenione przez kon-
sumentéw ,Wisnie w Likierze Cerries in Liqueur” oraz czekoladki
z likierami ,Liqueur&Chocolate”. Nowoscia w tegorocznej ofercie Fir-
my sa czekoladki Dancing Stars, ktére stanowig wyjatkowe potaczenie
trzech rodzajéw czekolady z aksamitnymi kremami: karmelowym, po-
maranczowym i $mietankowo-kawowym. W ofercie znalazty sie takze
Czekoladki z Klasg, teraz z nowymi smakami: truskawkowym, toffi,
orzechowym i adwokatowym.

Doskonata propozycja drobnego upominku moga by¢ kartoniki, w
ktérych znajduja sie wysmienite czekoladki: Mister Ron, Ztote Michat-
ki, Trufle w czekoladzie, Ptasie Mleczko oraz wiele innych. Tradycyjnie
w ofercie znalazly sie takze czekoladki sprzedawane na wage oraz wy-
jatkowe ciasteczka w czekoladzie: Kabaretowe i Dekorowane.

- J
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Producent: Unilever Polska Sp. z 0.0.
www.unilever.pl

Rama MultiVita

Receptura Ramy MultiVita oparta jest na trzech olejach roslinnych, zawiera wita-
miny A, D3 i E oraz wzbogacona jest dodatkowo o istotne dla zdrowia witaminy:
B1, B2, B6, B12 i kwas foliowy.

4 kanapki dziennie z Rama MultiVita dostarczajg 20-36% dziennego zapotrzebowa-
nia na zawarte w niej witaminy.

Dlaczego witaminy sg wazne?

Witamina A jest potrzebna m.in. do prawidtowego widzenia, budowy nabtonka i
skory i reakcji odpornosciowych organizmu.

Witamina D jest niezbedna dla prawidtowej gospodarki wapniowo-fosforowe;j i
tworzenia kosci. Jej rola polega na wzmaganiu wchfaniania wapnia i fosforu z pozy-
wienia oraz utrzymywaniu statego poziomu wapnia w osoczu krwi.

Witamina E jest niezbedna w organizmie jako naturalny przeciwutleniacz dla neu-
tralizacji wolnych rodnikéw powstajacych w wielu przemianach metabolicznych
organizmu. Witamina E stuzy réwniez do ochrony witaminy A i wielonienasyco-
nych kwaséw ttuszczowych przed utlenianiem, do stabilizacji bton komérkowych,
jak réwniez do zmniejszania ryzyka powstawania nowotworéw.

B1 i B2 to witaminy, ktdre uczestniczg w procesach energetycznych - biora udziat w przemianie weglowodanow, ttuszczéw i biatek oraz
poprawiaja sprawnos¢ uktadu nerwowego. Witamina B6 jest niezbedna do prawidtowej czynnosci uktadu nerwowego. Niedobér witami-
ny B6 moze powodowac réznego rodzaju zmiany neurologiczne jak przedwczesne starzenie sie neuronéw i depresje.

Kwas foliowy i witamina B12 pomagaja w tworzeniu sie krwi. Sa niezbedne do prawidtowego funkcjonowania uktadéw krwiotwdrczego i
nerwowego oraz do rozwoju wszystkich komérek organizmu. Srednia cena na pétce: 4,60 z.

N J

Active Dr. Hoting svl::)’:,ulf::tk:::rlnkel Polska

Stres, niewtasciwa dieta, zachwiania gospodarki hormonalnej, stany zapalne skéry to jedne
z gtéwnych przyczyn wypadania wtoséw. Jak mu zaradzi¢, jezeli nie mozemy nagle zmienic
naszego trybu zycia? O to, by nie spadt nam wtos z gtowy dba teraz Active Dr. Hoting!
Przeznaczony dla kobiet Active Dr. Hoting F, dzieki zawarto$ci wyciagu z echinacei i karnity-
ny, wzmacnia wios, pobudza do wzrostu i zapobiega jego wypadaniu.

Opracowany dla mezczyzn Active Dr. Hoting M, zawiera aktywne sktadniki - tauryne i kar-
nityne, ktére dodaja macierzy wiosa energii, pobudzajg wtosy do wzrostu i wzmacniaja je.
Cena produktu: Szampon Active Dr. Hoting, poj. 250 ml ok. 29 zt. Tonik Active Dr. Hoting,
poj. 150 ml ok. 29 zt.

J

Producent: Henkel Polska
www.henkel.pl
Wspotczesny mezczyzna potrzebuje pewnosci siebie, a zapewnig mu je nowe
linie kosmetykéw Fa For Men Rush Hour i Fa For Men Energy Zone.
W linii Fa For Men Rush Hour znajduja sie:
Zel pod prysznic typu,2w1”- poj. 250 ml ok. 7 zt; Dezodorant w spray’u - poj. 150
ml ok. 9,50 zt; Dezodorant antyperspiracyjny w sztyfcie — poj. 50 ml ok. 9,50 zt.
W linii FA For Men Energy Zone znajduja sie: Zel pod prysznic typu ,2w1”-
poj. 250 ml ok. 7 zi; Dezodorant w spray’u - poj. 150 ml ok. 9,50 z; Dezodorant
antyperspiracyjny w kulce — poj. 50 ml ok. 9,50 zt; Dezodorant antyperspira-
cyjny w sztyfcie — poj. 50 ml ok. 9,50 zt.

J
Producent: Henkel Polska S.A.
www.henkel.pl
7 = Clin Orange to limitowana wersja ptynu do mycia okien oraz szklanych powierzchni o zapachu pomaranczo-
wym, wprowadzona z mysla o porzadkach przedswiatecznych.

Nowy Clin Orange sprawia, ze mycie okien staje sie przyjemnoscig. Gwarantuje idealng czystosc i potysk bez
polerowania. Posiada formute NanoProtect, chronigca szklane powierzchnie przed ponownym zabrudzeniem,
dzieki czemu dtuzej pozostajg czyste. Zawarty w Clinie alkohol przyspiesza schniecie szyb i pozostawia je I$nia-
ce, bez smug i zaciekéw.

Cena: ok. 6 zt.

(
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Polecane do codziennej pielegnacji niemowlat od
pierwszych chwil zycia.

Wyroby posiadajg pozytywna opinie

Instytutu Matki i Dziecka.

Proponujemy wyprobowanie pozostatych produktow
marki Bambi.

K.Z.Ch.G. Pollena Savona Sp. z 0.0.
ul.Pospiecha 7/9, 40-852 Katowice a
www.pollenasavona.pl
w- Firma posiada certyfikat | v Firma posiada certyfikat
=== 1SO 9001 === SO 14001

REKLAMA

www.vwuzytkowe.pl
Infolinia: 0 801 200 600 (oplata jak za jednostke taryfikacyjna potaczenia lokalnego)

Takie

autla

za takg

Na przykiad:

Caddy juz od 44 700 zt netto.
Transporter juz od 59 000 zI netto.
Crafter juz od 77 900 z! netto.
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Samochody
Uzytkowe

Autoryzowany dealer VW Auto Viva
Warszawa, ul. Potczynska 118aq, tel. 22 532 24 20, vw@autoviva.waw.pl

HBARWA

LABORATORIUM

REKLAMA

Barwa Spotka z o.0. ul. T. Szafrana 11, 30-363 Krakow
tel.:(012) 662 38 38; fax: (012) 637 08 06;
marketing@barwa.com.pl www.barwa.com.pl



: Tytut wystawy Termin
N NE KOLONIA 1-4 luty
O MR NIEMCY BERLIN 4-6 luty
O EIER ROSJA MOSKWA 913 Iuty
PRODEXPO -PAKEXPO UKRAINA KIJOW 24-27 luty
(@) BN AGRA BULGARIA PLOWDIW 20-24 luty
'@ I FOODEX JAPAN JAPONIA TOKYO 3-6 marzec
O [E WIELKA BRYTANIA LONDYN 15-18 marzec
PV SIAL KANADA MONTREAL 1-3 kwieciet
AGRICULTURAL FAIR SERBIA NOWY SAD 9-16 maj
; ALL CANDY EXPO USA CHICAGO 19-21 maj
FOODTECH BULGARIA PEOWDIW maj
(0N SIAL CHINY SZANGHAJ 19-21 maj
(N) Ehﬂf‘,&%’fﬁg'ﬁf OF HOLANDIA AMSTERDAM 26-27 maj
BIELAGRO BIAtORUS MINSK 2.5 czerwiec
E PSHCAELAT il i et
INDAGRA RUMUNIA BUKARESZT 22-24 czerwiec
e I [ SWEETS GHINA CHINY SZANGHA 2-4 wrzesien
(@ ¥ 1/0R00 Fo0D CAINA CHINY SZANGHA 2-4 wrzesien
(a W [3C0+SOFT UKRAINA KIJOW 9-12 wrzesief
[ @ 9 B | WORLD FOOD ROSJA MOSKWA wrzesien
(X[ AcROPRODMASZ ROSJA MOSKWA bazdziernik
O I NIEMCY KOLONIA 10-14 pazdziernik
| HEALTH INGREDIENTS
| EUROPE/NATURAL NIEMCY FRANKFURT 17-19 listopad
INGREDIENTS
@ B WoRLD FooD KAZACHSTAN ALMATY listopad
a4 | WORLD FOOD UKRAINA KIJOW listopad
| SWEET MIDDLE EAST ARG O T DUBAI listopad
O | FoODAPEST WEGRY BUDAPESZT listopad
(074 [ GiDA TURCJA ISTAMBUE listopad
= @ INGREDIENTS RUSSIA ROSJA MOSKWA grudzien
= [ INDIE NEW DELHI 2-4 grudzien

MAXPOL Sp. z o0.0.

ul. Hoza 86, 00-682 Warszawa

Tel.: +48 (22) 628-06-21, 625-14-08, 629-96-21
Fax: +48 (22) 621-03-73
maxpol@maxpol-targi.com.pl
www.maxpol-targi.com.pl



WAWEL SA ul. Wiadystawa 'V ow, www.wawel.c wawel-sklep.com.pl




Receptury’

N AT UMRY

Suplementy diety

Pierwsza na rynku tak kompleksowa linia
herbat funkcjonalnych

na réine potrzeby organizmu !

& INNDWACYJNA

Feceptury Matury to pierwsza na rynku linia herbat 2 innoswacyjmymi predulktami W kategarii

& SPECJALISTYCINA
Receplury Matury to oryginalne tompezycie ziod, witamin | minzralcw
oprzcoveane preez spedalistéw z wislu dziedzin,
dly skulecenie wapoimagal adiowie
i dobre samopoczucie kensumentow

& SMACINA

Receptury Matury to nie tylko wepomaganlz zdrowlz,

ale rdwniel przyjemnose,

Wazystkie herbatki to esencja wyjatkowego smaku i aromatu.

& SKUTECZNIE WSPIERANA

Receptury Natury to marka sloatecznie wspierzna
przez reklame TY,




