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To najszybciej rosnaca markal™

Udgziaty ilosciowe Ariel w rynku detergentéw do prania w Polsce. Zrodto: AC Nielsen, dane estymowane
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* Dotyczy produktéw marki Ariel. 5
** Twierdzenie dla Ariel Professional dotyczy udziatéw wartosciowych w rynku odplamiaczy do tkanin w okresie wrzesien-grudzien 2010. Zrédto: AC Nielsen, dane estymowane.
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Drodzy Czytelnicy,

Wielkimi krokami zblizamy sie do Wielkiego
Finatu tegorocznego Konkursu Ztoty Paragon
- Nagroda Kupcow Polskich. To wlasnie dzieki
Waszym glosom bedziemy mogli zaprezentowa¢
te produkty i ustugi, ktére w sposob szczegélny
wplynely w ubieglym roku na rozwéj handlu

detalicznego w Polsce i nagrodzic te,

v ktore wedtug Was wyréznialy sie
Tomasz Pariczyk, Redaktor Naczelny |

najwieksza konkurencyjnoscia na rynku.

Bardzo dziekujemy Wam za oddawanie gloséw, bez Was — bez opinii detalistéw, wiascicieli,
sklepéw spozywczych i wielobranzowych z cafej Polski — przedsiewziecie nie mogfoby mie¢ racji
bytu. Juz 26 maja 2011 ogfosimy wyniki Pierwszej Edycji Konkursu, ktéry z pewnoscia stanie sie
jednym z najwazniejszych wydarzeri w polskiej branzy FMCG.

Jednoczesnie przypominamy takze, ze 2011 rok to rok Jubileuszu 5-lecia Wydawnictwa
Fischer Trading Group. Pragniemy uczci¢ dotychczasowe, bardzo wazne dla nas lata obecnosci
na rynku prasy branzowej, dlatego wiasnie zadbalismy o atrakcje, ktére w kazdym miesigcu
czekaja na Was w miesieczniku HURT & DETAL. Zachecamy do udziatu w kolejnych

konkursach, organizowanych na tamach naszego pisma!!

Naszym priorytetem jest przekazywanie Wam jak najwiekszej ilosci wartosciowych
i praktycznych informacji na temat rynku, w ktérym funkcjonuja Wasze przedsiebiorstwa.
Dlatego stale pracujemy nad tresciami redakcyjnymi, zgodnie z Waszymi oczekiwaniami.
Liczymy, ze magazyn HURT & DETAL z kazdym miesigcem jest jeszcze

bardziej pomocny w prowadzeniu Waszego sklepu i osiaganiu jeszcze wiekszych zyskow.
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NOWE RENAULT KANGOO, TRAFIC | MASTER

TWARDZIELE W KAZDYM WYMIARZE

www.renault.pl

RENAULT

CENTRUM OBSLUGI FIRM DRIVE THE CHANGE @

RENAULT

LEASING 4 RATY GRATIS. ZAPRASZAMY NA DNI DLA FIRM.

W Leasingu 4 raty gratis cztery pierwsze, miesieczne, bezptatne raty dotycza leasingu dla firm w ramach oferty Renault Credit Polska Sp. z 0.0., 0 nastgpujacych
parametrach: okres leasingu 36, 48 miesiecy, minimalna wptata wstepna 40%, optata manipulacyjna 1%. Szczegoty oferty u Autoryzowanych Partnerow
Renault. Niniejsze ogtoszenie nie stanowi oferty handlowej w rozumieniu przepiséw kodeksu cywilnego. Renault......
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PROMOCJ!:
Do zwyciezcow trafi:

6 portfeli Puccini z roczng pensja
30 portfeli Puccini z miesieczng pensjg
600 portfeli Puccini z banknotem o wartosci 100 z¢

Zasady promoc;i: o @
» Kup 2 promocyjne opakowania Caprio 2L (zachowaj paragon) —

= Wytnij i zachowaj naklejki promocyjne z unikalnymi kodami

» Wyslij 2 kody SMS-em (koszt SMS-a 1,23 z VAT) na nr 71121 lub poczta

Kazde kolejne zgtoszenie (2 nowe kody) to dodatkowa szansa na wygrana! \Sl\tlw\‘l\al‘
Promocja trwa od 18 kwietnia do 29 maja 2011.

Szczegoty i regulamin na: www.caprio.pl

W promocji biorg udziat wszystkie opakowania promocyjne Caprio 2L.
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Wiasciciele sie
zmieniaja, Frugo nigdy!

Spotka  FoodCare, wtasciciel
marek Cellwe, Fitella, Tiger, Black,
n-gine i 4MOVE przejeta marke
Frugo od jej dotychczasowego
wiasciciela, firmy Aflofarm, naby-
wajac tym samym prawa do na-
zwy napoju, logotypow, projektu
butelki i kapsla, domen interne-
towych, sloganu reklamowego
oraz oryginalnej receptury napo-
ju. ,Spefniamy obietnice dana konsumentom
i wchodzimy na rynek z nowa marka. Wyzna-
czyli$my sobie kilka celow, z ktorych jeden jest
nadrzedny: chcemy by¢ liderem w kategorii
sokoéw. By to osiagna¢, zachowujac oryginalng
recepture Frugo nadamy napojowi zupetnie
nowy europejski wymiar, przystajacy do nowo-
czesnej, prawdziwie spotecznosciowej marki.
To ambitne zafozenie, ale jesteSmy optymista-
mi, a kazdy dziefi juz zaczynamy od >No to
Frugo!<” — méwi Wiestaw Wiodarski, Prezes

Zarzadu firmy FoodCare.

Produkty SweetFamily
Cukier biaty krysztal
Cukier puder
Cukier brazowy
Cukier kostka
Cukier do herbaty
Cukier brazowy

do herbaty

Cukier zelujgey 1:1
Cukier zelujgey 2:1
Cukier trzecinowy
nierafincwany

Intensywna kampania H E l.l O

W okresie poprzedzajacym Swieta Wielkiej
Nocy filmy promujace produkty HELIO beda
towarzyszy¢ widzom we wszystkich najwiek-
szych ogblnopolskich stacjach telewizyjnych
przy programach o najwiekszej ogladalnosci.
Realizowana w okresie ,goraczki” przed$wia-

tecznych zakup6éw kampania tele-

reklama
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Kuferek Upominkowy od Odry

Z mysla o wyjatkowych okazjach, firma
PWC Odra S.A. przygotowata Kuferek Upo-
minkowy pe-
ten  pysznych
sfodyczy, ktore
kazde

podniebienie.

ukoja

To doskonaty

pomyst na pre-

zent na kazda

okazje.

wizyjna utrzymana jest w cieptym,
wiosenno-wielkanocnym  klima-
cie. Kampania telewizyjna jest
elementem szerzej zakrojonych
dziatari marketingowych obejmu-
jacych swoim zasiegiem zaréwno
reklame i PR w mediach elektro-
nicznych jak i drukowanych, pro-
mocje konsumenckie, czy mate-

riaty POS w punktach sprzedazy.

»Dobry Produkt”
dla wedlin marki Indykpol

Indykpol zostat uhonorowany
medalem Ogélnopolskiego Badania
Postaw i Preferencji Konsumenc-
kich ,, Dobry Produkt 2010 — Wybér
Konsumentéw” w kategorii Wedli-
ny i produkty wedliniarskie”. Bada-
nie zostalo przeprowadzone przez
Zakfad Badarn Naukowych Polskiego Towarzy-
stwa Socjologicznego w Warszawie, a patronat
i wsparcie merytoryczne zapewnit Instytutu Filo-
zofii i Socjologii Polskiej Akademii Nauk. Dobry
Produkt to profesjonalny i rzetelnie przeprowa-
dzony program badawczy dotyczacy aktualnych
postaw i preferencji konsumentéw, zrealizowany
na prébie 850 gospodarstw domowych w 5 naj-
wiekszych polskich miastach. Przyznanie tego
zaszczytnego tytutu to kolejny dowéd na zaufa-
nie, jakim konsumenci darzg marke Indykpol, za

ktora stoi gwarancja jakosci i doskonatego smaku.

8 | www.hurtidetal.pl



Diywia kolor Twoich ubrari
iej technologii , ColorBoost”®
Monic je przed blaknieciem

jac ich nowy wyglad.

Extra Ochrona Extra Ochrona
Kolordw Ciemnych Koloréw

mmwm
orazfchronifprzedlblaknieciem?

Najsilniejsze wsparcie w historii marki:

i v ‘ materiaty POS @ internet
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Drogerie Laboo - juz 40 sklepow
Nowoczesna sie¢ drogerii Laboo powiekszyta
sie od poczatku roku o kolejne 15 sklepéw i li-
czy juz ponad 40 punktéw sprzedazy w catej
Polsce. Laboo to nowatorska sie¢ drogerii oparta
na formule wsp6twlasnosci. Jest to forma prawna
stosunkowo nowa na rynku i wéréd sklepéw dro-

geryjnych jest ona unikalna. W odréznieniu od

innych obecnych form zmierzajacych do konso-
lidacji ta daje jej uczestnikom realny wplyw na
ksztalt sieci. Jednoczesnie przystapienie do niej
nie wymaga wnoszenia opfat licencyjnych czy
tych na fundusz marketingowy. Nie oznacza to
jednak, iz udzialowcy pozbawieni sg wsparcia
marketingowego. Wrecz przeciwnie. W droge-

riach Laboo regularnie wydawane s gazetki re-

Vobro na Pierwsza
Komunie

W tym roku Vobro przygoto-
walo bogata oferte bombonierek
zwiazanych z Pierwsza Komunia.
10 wyrobéw zyskato atrakcyjne
okolicznosciowe opakowania do-
stosowane do tego Swieta. ,Jest w
czym wybiera¢ — 28 r6znych wzo-
réow opakowan. Tym bardziej, ze
wnetrze kazdej z bombonierek za-
wiera wy$mienite czekoladki wy-
produkowane wedtug najlepszych
polskich receptur i z najwyzszej
jakosci  sktadnikéw. Szczegélnie
popularne w ostatnich latach sa
praliny FRUTTI DI MARE. To atrak-
cyjna bombonierka, wystepujaca
w 6 réznych gramaturach, zawie-
rajaca tajemnicze czekoladowe
morskie owoce. Praliny FRUTTI
DI MARE powstaja z pofaczenia
biatej i klasycznej czekolady bra-
zowej i dodatkowo nadziewane sa
wysmienitym kremem w czterech
smakach: kakaowym, orzecho-
wym, mlecznym i toffi. Oferujemy wsparcie
marketingowe dla naszych produktéw. Beda
one reklamowane w prasie tradowej, wyposa-
zymy sklepy w specjalne standy ekspozycyjne
oraz przeprowadzimy akcje promocyjna dla
dystrybutoréw z atrakcyjnymi nagrodami rze-
czowymi za zakupy pakietowe. Warto wiec
skorzysta¢ z naszych propozycji” — méwi Robert

Jutka, dyrektor handlowy Vobro.

klamowe, przygotowywane plakaty, czy prowa-
dzone innego rodzaju aktywnosci marketingowe.

reklama

informacja handlowa

»Wiem, co wybieram”
Whyniki badain dowodza, ze
wybér produktéw opatrzonych
logo ,Wiem, co wybieram" moze
mie¢ znaczny i pozytywny wptyw
na zbilansowanie codziennej
diety. Polsce program ,Wiem, co
wybieram” zostal wprowadzony
w 2008 r. wspdlnie przez czte-
rech producentéw zywnosci, fir-
my: Bakalland, FRoSTA, Rieber
Foods Polska i Unilever Polska.
W ostatnich dwoéch latach do
grona firm partnerskich dofaczy-
ty Agros Nova z marka Fortuna,
POSTI, HOOP Polska oraz Sa-
wex z marka Britta. Obecnie
W programie uczestniczy oSmiu
producentéw zywnosci. Program
jest otwarty dla wszystkich, kto-
rych produkty spetniaja kryteria
pozwalajace na umieszczenie
logo programu na opakowaniach

ich produktéw.

Kosmetyki Zepter w sprzedazy detalicznej

Firma Zepter, kojarzona przede wszystkim z produkcja bardzo wysokiej jakosci naczyii kuchen-

nych i sprzedaza profesjonalnych urzadzeii do terapii $wiattem Bioptron, ma w swoim portfo-

lio takze szeroka game kosmetykéw. Swisso Logical i Swiss Nature to dwa kosmetyczne brandy

marki, ktére od stycznia b.r. pojawi-
ty sie takze w sprzedazy detalicznej.
W ramach umowy podpisanej przez
Zepter International Poland z Polska
Grupa Drogeryjna, produkty firmy
dostepne sg teraz na terenie cafego
kraju. Swisso Logical i Swiss Nature to

wysokiej jakosci kosmetyki.
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Szy’oko | Smacznie!  wose

Wesolych Swiat |

www.virtu.com.pl, www.virtu.com.pl, Tel: +48 32 6703616, Fax: +48 32 6700888
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Gwarancja wysokiej jakosci

Od 1 kwietnia 2011 niektore oliwy z oliwek,
kt6re do tej pory byty klasyfikowane jako oliwa
extra vergine nie beda mogly pozosta¢ w tej
najwyzszej dla oliwy kategorii. Wchodzi bo-
wiem w zycie nowa regulacja Komisji Europej-

skiej (do rozporzadzenia o numerze 2568/91)

w sprawie wiasciwosci oliwy z oliwek. Italmex
Warszawa Sp. z 0.0. jako importer i dystrybu-  tych marek spetniaja warunki nowej regulacji
tor wioskich oliw Costa d'Oro i Basso z przy-  Komisji Europejskiej, co potwierdza ich wysoka

jemnoscig informuje swoich klientéw, Ze oliwy  jako$¢

Virtu Solidna Firma

Firma Virtu po raz kolejny zostata uhonorowana prestizo-

wym wyrdznieniem ,Solidna Firma 20710”. Nagroda zostata
wreczona na uroczystej Gali Ogolnopolskiej IX edycji Programu Gospodarczo-Konsumenckiego
Solidna Firma. Ponadto Virtu po raz piaty zostato odznaczone wyréznieniem ,Gazela Biznesu
2010". Zdobyte wyréznienia potwierdzajg jakos¢ produktéw oraz utwierdzaja konsumentéw
w stusznodci wyboru znakomitych dan oferowanych przez Virtu.

Virtu wzieto réwniez udziat w Miedzynarodowych Targach Spozywczych IFE 2011, ktére od-
byty sie w Londynie w dniach 13-16 marca 2011. Produkty Virtu byty promowane na stoisku

Ministerstwa Rolnictwa i Rozwoju Wsi zachecajac klientéw rynku angielskiego do poznania ich

jakosci i wysmienitego smaku Kuchni Polskie;j.
——reklama

informacja handlowa

W SKROCIE

Carlsberg - jedna z najbardziej rozpozna-
walnych marek piw segmentu premium na
Swiecie — zmienia pozycjonowanie. Marka

w nowej odstonie zacheca konsumentéw, by
nie bali sie podejmowac odwaznych decyzji
w swoim zyciu i potrafili trzymac sie zasad
realizujac whasne cele. Nagroda za wierno$¢
zasadom jest piwo Carlsberg. Swiatowa
kampania tej marki bedzie prowadzona pod
hastem ,That calls for a Carlsberg!”

SCA PR Polska Sp. z 0.0. (Centrala Zakupowa
Intermarché) zostata wybrana przez przed-
stawicieli producentéw Siecig Detaliczng
Roku ,Retailer of the Year 2010" Intermarché
otrzymato jednoczesnie najwyzsze wyrdz-
nienie plebiscytu w kategorii supermarkety.
Nagrody odebrat Daniel Pratat Dyrektor
Generalny Intermarché w Polsce.

W tym roku Tymbark obchodzi wyjatkowy Ju-
bileusz. Pod hastem ,Tymbark - 75 lat razem”
ruszyta najnowsza kampania wizerunkowa,
wspierajgca marke Tymbark, ktéra firma

rozpoczyna swietowanie Jubileuszu.

6 kwietnia ogdlnopolska sie¢ hurtowni spo-

zywczych Ba¢-Pol Cash&Carry otworzyta ko-
lejng hale sprzedazowa. Inwestycja powstata
przy ulicy Pitsudskiego 180 na terenie Gietdy
Praskiej w Warszawie.

Pod koniec marca Inka rozpoczeta interneto-
wa kampanie ,Radosna Minka" Gtéwnym ele-
mentem akgji jest konkurs dostepny na stronie
Chwilizanki — http://www.chwilizanki.pl/.

Od 6 kwietnia mieszkancy Krakowa

moga kupowac swoje ulubione produkty

z delikateséw Bomi réwniez przez Inter-

net. Internetowy sklep a.pl, ktéry wiasnie
rozpoczat wspoétprace ze sklepem Bomi przy
ulicy Zakopianskiej w Krakowie, proponuje
swoim klientom szeroki wybdr towaréw oraz

najwyzsze standardy obstugi.

1 kwietnia rozpoczeta sie Swigteczna kam-
pania reklamowa BAKALLAND pod hastem
L,Otworz puszke Swigtecznej obfitosci”. Wspie-
ranymi produktami beda masy kréwkowe,
ktore poszerzyty portfolio firmy w drugiej
potowie 2009 roku.

Sie¢ sklepéw Chata Polska zostata uznana
przez dostawcdw FMCG za najlepsza sie¢
handlowa w kategorii Convenience i regio-

nalne sieci handlowe.

12 | www.hurtidetal.pl
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Zarzad Jeronimo Martins Dystrybucja S.A.

- wihasciciela sieci Biedronka - zdecydowat

o kolejnej podwyzce wynagrodzenia dla
pracownikéw sieci. Po podwyzce minimalna
ptaca w Biedronce wyniesie 1 800 zt brutto
miesiecznie. Przypomnijmy, wraz z 1 stycznia
2011 roku minimalne obowigzkowe wyna-

grodzenie wzrosto z 1 317 do 1 386 zt brutto.

Rok 2011 zaréwno dla Spoétki Wilbo S.A.,
jak i dla marki Neptun to czas przetomowy.
Wszystko za sprawa trwajacego od stycznia
rebrandingu, efektem ktérego bedzie poja-
wienie sie Neptuna w nowych kategoriach

produktowych.

W ramach wartego 40 milionéw ztotych pro-
gramu inwestycyjnego, jaki grupa MOKATE
realizowata w 2010 roku, unowoczesniono
miedzy innymi park maszynowy w czeskich
zaktadach ,Marila Balirny”. Obok przetwor-
stwa kawy, rozwijana bedzie réwniez tam

produkcja pieczywa cukierniczego.

Wiosenne porzadki

Tak mozna okresli¢ nowe dziatania WINIA-
RY na polu segmentacji bulionéw. W sklepach
pojawi sie nowy podziat kostek na 3 linie
produktéw i odpowiadajace im 3 poziomy
cenowe: Domowa Kuchnia (2,37 zt za 60 g i
4,49 zt za 120 g), Kostka do Smaku (2,06 zt za
60 g) oraz Warianty podstawowe (1,95 zt za

@ Bulion
el Y

Z RYNKU FMCG

| wiADomoscI

60g i 3,81 zt za 120 g). Znalezienie kazdego z
rodzajéw utatwi nowy design opakowar z wy-
razistymi kolorowymi ikonami kazdego smaku.
Ulepszono tez jakos¢ pudetek — wykonane sa
z lepszego papieru, zapobiegajacego rozkleja-
niu sie i maja wygodniejsze otwarcie. Dodatko-
wo odnowiono tacki kartonowe, teraz jeszcze

wyrazniej eksponuja front opakowan na potce.

—

Babyn

reklama

ODBIERZ,
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Great Place to Work Institute Polska ogtosit
juz po raz trzeci Liste Najlepszych Miejsc
Pracy w Polsce. Lista honoruje polskie
przedsiebiorstwa stosujace wyjatkowe
praktyki i programy, ktére promuja wartosci
wiarygodnosci, szacunku, uczciwosci, dumy

i kolezenstwa w relacjach miedzy kierownic-
twem i pracownikami. Firma Hochland Polska
znalazta sie wérdd finalistow zdobywajac

zaszczytne trzecie miejsce.

Od poczatku 2011 roku bytomianie maja
nowe miejsce spotkan i dobrego smaku.
Zielona Budka otworzyta swoja pierwsza
franczyzowa lodziarnie pod szyldem ,Rodzin-
na Obsesja”". Cukiernia usytuowana jest w Ga-
lerii Handlowej Agora w Bytomiu. W ofercie
znajduja sie nie tylko lody gatkowe Zielonej

Budki, ale takze oryginalne desery lodowe.

Rusza ,Klub Stonecznego
Pomidora” Podravki

,Klub Stonecznego Pomidora” to catoroczny
program lojalnosciowy Podravki stworzony dla
mitosnikéw pomidoréw, dari pomidorowych
i kuchni wloskiej. Na stronie www.pomidory-
podravka.pl mozna znalez¢ przepisy kulinar-
ne, ankiety, gry i konkursy. Dzieki platformie
smakosze pomidorowych produktéw Podravki
beda mogli gromadzi¢ punkty i wymienia¢ je

na atrakcyjne nagrody, a takze dzieli¢ sie z in-

nymi uzytkownikami swoimi sprawdzonymi re-
cepturami. Poczatek dziatalnosci klubu, wspie-

ra internetowa kampania reklamowa.

MONINI;
e

 Newtrale

Nowa odstona oliwy z oliwek
Monini Neutrale

Oliwa z oliwek Monini dotychczas znana
jako Anfora zmienia swoja nazwe na Neutrale.

Nowa nazwa doskonale podkresla wszystkie
cechy oliwy z oliwek Monini: neutralny smak,
neutralny zapach oraz neutralng barwe. Neu-
trale tworzy kapitalna kolekcje z klasyczna linig
oliw extra vergine Monini: Classico i Delica-
to. Utatwia to kontekstowe ustawienie p6tki,
a caly koncept jest duzo bardziej czytelny dla
klienta. Juz wkrocte pytaj o Neutrale Monini

swojego dystrybutora!

14 | www.hurtidetal.pl
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| TRZY PYTANIA DO

Trzy pytania do Marty Martys - Marketing Manager'a Barilla Poland Sp. z 0.0. kieruje Maja Swiecka

W ofercie posiadacie szeroka game
chrupkiego pieczywa zytniego, niezmiernie
zdrowego. Jakie sa giowne zalety jego spo-
Zywania?

» Warto by jeszcze doda¢: petnoziarnistego
Zytniego pieczywa. Bo zaleta naszych pieczyw
jest nie tylko ,zytnie pochodzenie”, ale row-
niez petnoziarnisto$¢. Zwyklo sie przyjmowac,
Ze pieczywo Zytnie jest petnoziarniste, a pszen-
ne — to biale buteczki. Jest to pewne uprosz-
czenie, bo pieczywo, bez wzgledu na rodzaj
ziarna, moze by¢ petnoziarniste lub nie — i to
stanowi o jego cennych wartosciach. Co praw-
da, z technologicznego punktu widzenia, trud-
niej jest wyprodukowa¢ dobry petnoziarnisty
produkt z jeczmienia, owsa i pszenicy. Petno-
ziarnista maka pszenna na przyktad ma nieco
gorzkawy smak. Dlatego tez najpopularniejsze
sa zytnie produkty petnoziarniste. Unikalne

wiasciwosci tego zboza powoduja, ze petno-

ziarniste produkty Zzytnie dostarczaja opty-
malnej kombinacji weglowodanéw zlozonych
i biatka w potaczeniu z wysokim poziomem
btonnika oraz niskim poziomem tfuszczu. Po-
nadto zyto charakteryzuje sie inng kompozy-
cja bfonnika. Zawiera ona wifasciwe proporcje
rozpuszczalnego i nierozpuszczalnego bfon-
nika. Jak wykazuja najnowsze wyniki badan,
produkty petnoziarniste (w tym pieczywo pet-
noziarniste) wspomagaja dziafanie uktadu po-
karmowego, redukuja ryzyko nadwagi, sa po-
mocne w profilaktyce choréb serca i cukrzycy

oraz redukuja che¢ siegania po stodycze.

Jakie nowosci wprowadziliScie ostatnio
i jakie planujecie wprowadzi¢ na rynek
w tym roku?
» Pod koniec zesztego roku wprowadzilismy
zupelnie nowa odmiane pieczywa chrupkiego:

Wasa Solruta. Jest to zlociste pieczywo wypie-

kane z petnoziarnistej mieszanki maki pszen-
nej i zytniej z r6znymi dodatkami. Jego kromki
sg puszyste i wyraziste w smaku. Solruta ozna-
cza po szwedzku ,maly stoneczny zakatek”.
Kromka ma ksztatt kwadratu i jest specjalnie
podzielona na dwie czesci, aby mozna jg byto
tatwo roztamac. Solruta jest dostepna w trzech
odmianach smakowych: z orkiszem, z dynig,

i z sezamem.

W jaki sposéb bedziecie wspiera¢

ich sprzedaz?

» Poniewaz jest to pieczywo o zupetnie in-
nych walorach smakowych, niz znane do-
tychczas pieczywa chrupkie, postawilismy
na jego degustacje w miejscach sprzedazy.
Do tej pory przeprowadzilismy je w ok. 250
sklepach, za kazdym razem notujac spore
zainteresowanie akcja i dobre wyniki sprze-

dazy.

reklama
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Swieze firanki, wyprane dywany
i przede wszystkim idealnie
czyste i pachngce ubrania
wszystkich domownikow to
wizytowka wzorowej gospodyni.
A kazde pranie zaczyna sie

od proszku lub ptynu, czasem
odplamiacza badz wybielacza,
a konczy na ptynie do ptukania.

—reklama
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SklepiBozeny Puchaty/;Sara” &
Rynek Jana Pawfa 11112, KTobuck®
B o -

Jakie produkty oferuja detalisci, co najczesciej
wybieraja klienci 2 W celu uzyskania odpowiedzi
nate i wiele innych pytan wybralismy sie do skle-
pu pani Anny Smolagi, ktéry miesci sie w War-
szawie przy ulicy Stanistawa Bodycha 112.

Sklep istnieje juz od 11 lat. Usytuowany jest
w jednym z lokali pod budynkiem mieszkal-
nym. W okolicy rozpoczeta sie budowa dro-
gi szybkiego ruchu i jak zauwaza wiascicielka
sklepu coraz wiecej mieszkaricow wyprowadza
sie. ,Przez to tracimy wielu klientéw. Ale mam
nadzieje, ze pojawia sie nowi lokatorzy, kt6-
rzy réwniez polubig nasz sklep” — komentuje
z uSmiechem pani Anna.

Obok znajduje sie sklep spozywczy i delikate-
sy oraz bar i salon fryzjerski.

W sklepie pani Smolagi klienci codziennie
kupuja bilety komunikacji miejskiej, prase i pa-
pierosy. Ale w asortymencie dostepne sa takze
napoje, alkohol, stodycze oraz szeroki wybér ko-
smetykow, Srodkéw chemicznych i detergentow.

Jednak nie zawsze tak byto. ,Na poczatku
zajmowalismy pofowe tego miejsca co teraz”
- méwi wiascicielka. — ,Sprzedawalismy tyl-
ko prase i papierosy. Nie wiedzielismy jakie

produkty beda cieszyly sie zainteresowaniem

f Sklep Roberta Czupurynd

; 'ulllfsi(;dza Skorupki.3, Augustow;

klientéw. W miare uptywu czasu zwiekszalismy
asortyment. Teraz mamy najbogatszy wybor
produktéw chemicznych w okolicy” — dodaje
z uSmiechem pani Anna.

Ale konkurencja nie $pi. Dwa sasiednie
sklepy mimo, ze w duzej czesci oferujq towar
spozywczy maja tez potki ze Srodkami higie-
nicznymi i czystosci. ,A klienci kiedy wybieraja
sie na wieksze zakupy wola w jednym sklepie
kupi¢ produkty spozywcze i chemiczne” — ko-
mentuje nasza rozméwcezyni. | po chwili do-
daje z duma — ,Jednak u nas wybér jest duzo
wiekszy. JesteSmy konkurencyjni asortymen-
towo, ale chcemy by¢ réwniez konkurencyjni
cenowo, dlatego, jezeli tylko mam na to czas
jezdze po réznych hurtowniach, sprawdzam
ceny produktéw i wybieram te najtarisze”.

Stuchajac pani Anny Smolagi przygladamy sie
sklepowym pétkom. Rzeczywiscie asortyment
jest bogaty. Wchodzac do sklepu po lewej stro-
nie znajduja sie srodki higieniczne — papier to-
aletowy, reczniki papierowe, chusteczki zwykfe
i nawilzone, podpaski. Na wprost wejscia widzi-
my ogromna Sciane pétek ze srodkami pielegna-
cyjnymi do twarzy, wloséw i ciafa. Na szklanych

potkach w poblizu lady znajduja sie kosmetyki

zdjecia: PROCTER & GAMBLE



do makijazu. Po prawej stronie sg detergenty,
a w poblizu nich rzuca sie¢ w oczy najbardziej
interesujacy nas regat — ze srodkami pioracymi.
Zaraz za ladg, na ktérej jest kasa znajduja sie
proszki do prania réznych marek: Ariel, Vizir,
Bonux, Persil, E, Dosia, a takze proszki do pra-
nia odziezy dzieciecej Jelp. ,W naszym sklepie
najlepiej sprzedaja sie Ariel i Vizir. Ja osobiscie
moge zdradzi¢, ze piore ubrania cafej rodziny

|7

w Arielu, jest Swietny!” — przyznaje bez zasta-

nowienia wiascicielka. — ,Zauwazytam réw-
niez, ze klienci coraz chetniej wybierajg wiek-
sze, ekonomiczne pojemnosci proszkow.”

W wiekszosci klientami sa mieszkaricy oko-
licznych blokéw osiedlowych. Jest wéréd nich
duzo mtodych matzenstw z dzie¢mi, w zwiazku
z tym, jak opowiada nam pani Anna, duzym za-
interesowaniem ciesza sie takze antyalergiczne
produkty do prania ubranek dzieciecych.

Jak przyznaje nasza rozméwczyni najwieksza
popularnoscia wirdéd proszkéw ciesza sie te do
prania odziezy kolorowej. Natomiast do tkanin
delikatnych, wetnianych, czarnych i bialych,
klienci osiedlowego sklepu wybieraja ptyny
piorace. ,Wsréd tej kategorii srodkéw najlepiej

sprzedaja sie Perfa i Perwoll” — méwi pani Anna.

Nowych odplamlaczy, A

ne g mowi parﬂAnna Smo laga =F

2 i Inne produ;y chemlczne
nesa wedIug marek

Ale to nie wszystko. Klienci sklepu maja
réwniez szeroki wybdr wybielaczy i odpla-
miaczy. Zwlaszcza teraz, kiedy wiosna w pet-
ni, gospodynie domowe walczg z trudnymi
zabrudzeniami na ubraniach swoich pociech.
Plamy z btota, trawy czy czekolady usung jedy-
nie dobrej jakosci odplamiacze. Takich tez nie
brakuje w sklepie pani Smolagi. Wsr6d najpo-
pularniejszych wiascicielka wymienia Vanish.
Ostatnio zamowita takze nowy odplamiacz
Ariel w sprayu i w proszku. ,Ariel w naszym
sklepie ma nizsza cene niz Vanish, wiec licze
na to, ze klienci beda chetnie go kupowali”
— podkresla nasza rozméwczyni. — ,O nowo-
Sciach dowiaduje sie z prasy branzowej i za-
wsze staram sie¢ mie¢ na pétkach przynajmniej
niektére z topowych produktéw. Musimy za-
wsze by¢ na biezaco, wiedzie¢ co dzieje sie na
rynku, by zadowoli¢ kazdego klienta.”

Wracajac do odplamiaczy — na pétkach mo-
zemy znalez¢ zaréwno duze pojemnosci, jak
i jednorazowe saszetki. | jak przyznaje pani
Anna Smolaga, w jej sklepie najlepiej sprzedaja
sie mniejsze pojemnosci odplamiaczy. Podob-
nie sytuacja wyglada na pétce z produktami

do prania firanek czy dywanéw. Dostepne

Z ZYCIA SKLEPU

CHEMICZNA POLKA

sg i duze i mafe opakowania. W tej kategorii
prym wiedzie Vanish. ,Sprzedaz tego typu pro-
duktéw pioracych znacznie wzrosta w okresie
przeds$wiatecznym i wiosennym” — potwierdza
regute wiascicielka sklepu.

Natomiast wsréd ptynéw do plukania po-
dobnie, jak i proszkéw najczedciej kupowane sg
duze opakowania, najpopularniejszy jest Lenor.

Obserwujac potki ze srodkami pioracymi,
a takze innymi produktami chemicznymi ma
sie wrazenie fadu i porzadku. Towar utozony
jest na pétkach wedtug marek, co utatwia klien-
tom wybor. ,Staramy sie, aby produkty jednej
marki staty koto siebie w regafach, chociaz cza-
sami brakuje miejsca na takie utozenie” — przy-
znaje pani Anna pokazujac sklepowe pétki.

,Prowadze punkt detaliczny w imie zasady:
nasz klient nasz pan” — $mieje sie wiasciciel-
ka. Dlatego tez pani Anna czesto podpytuje
zaprzyjaznionych klientéw jakie produkty po-
winny znalez¢ sie na potkach. Zazwyczaj taka
osoba méwi: to jest dobre, tego uzywatam, to
chetnie kupie, polecam — wtedy wiascicielka
zamawia dany produkt. ,Dla klienta wszyst-
ko!” — dodaje na koniec pani Anna Smolaga.

Monika Dawiec
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CSR |

Odpowiedzialni
w biznesie

Spoteczna Odpowiedzialnos¢ Biznesu to bardzo pozytywny trend, ktory coraz tatwiej i wyrazniej
mozemy zaobserwowac wsrod firm dziatajgcych na naszym rodzimym rynku. Calym sercem

pochwalamy takg dziatalnos¢.

Co to jest odpowiedzialny biznes? To taki sposéb prowadzenia dzia-
talnosci, gdzie oczywiscie nie tylko nalezycie prowadzone sa relacje
z klientami, ale réwniez z pracownikami, dostawcami, spofeczno$ciami
lokalnymi. To takze troska o ochrone srodowiska naturalnego. Jest to

wspotczesna filozofia prowadzenia biznesu, ktéry nie jest juz nastawio-

ny tylko na zyski, ale zauwaza otaczajacych go ludzi, $wiat i przyrode.

Ahmed Elafifi
Dyrektor

-} Generalny, Coca-
-Cola HBC Polska

Spoteczna odpowiedzialno$¢ biznesu dla

naszej firmy to... pogodzenie intereséw firmy
w krétkim okresie z interesami wszystkich, kto-
rych dziatalno$¢ firmy dotyka, nie tylko obec-
nie, ale takze w przyszfosci.

Naszymi priorytetami w tym zakresie sa...
zdrowie i aktywno$¢ fizyczna konsumentéw,
troska o zasoby wodne, energia i ochrona kli-
matu, odpady i recykling, rozwdj pracowni-
kow, wspotpraca z partnerami, relacje z lokal-
nymi spotecznoéciami.

Zasady spotecznej odpowiedzialnosci biz-
nesu realizujemy we wszystkich obszarach na-
szej dziafalnosci. Tylko w ten spos6b zapewnimy
zrébwnowazony rozwoj firmy zgodny z zasadami
odpowiedzialnosci spotecznej. Kazdy z obszaréw
dziafalnosci firmy ma wptyw na spofecznosc,
w ktérej prowadzimy biznes i srodowisko natural-
ne, stad firma podchodzaca w powazny sposéb
do tego zagadnienia powinna — tak jak my- po-
siada¢ zintegrowang strategie odpowiedzialnosci

spofecznej w kazdym aspekcie jej dziatania.

Ponizej prezentujemy idee wybranych graczy rynku FMCG, z kt6rymi
na co dzieri Pafistwo wspétpracujecie sprzedajac ich produkty w swoich
placéwkach, a by¢ moze nie wszystko wiecie o ich dziatalnosci i odpo-
wiedzialnosci spotecznej. Kazdy z nich zostat poproszony o odpowiedz

na cztery zagadnienia... Zapraszam do lektury!

Maja Swigcka

Nasze dziatania w zakresie odpowiedzial-
nosci spotecznej biznesu zostaly zauwazone
przez... niezalezne organizacje i przedsta-
wione wielokrotnie jako ,najlepsze praktyki”
w dorocznych publikacjach ,Ranking Odpo-
wiedzialnych Firm” i ,Raport: Odpowiedzial-
ny Biznes w Polsce. Dobre praktyki” oraz na-
grodzone przez PKPP Lewiatan tytutem ,Laur

Odpowiedzialnosci” za dobre praktyki srodo-

wiskowe.

k Janusz
» Gotebiowski
Prezes Zarzadu
Henkel Polska

Spoteczna odpowiedzialno$¢ biznesu dla
naszej firmy to... cze$¢ naszego korpora-
cyjnego DNA. Zréwnowazony rozwdj i spo-
teczna odpowiedzialnos¢ biznesu sg gteboko
zakorzenione w wartosciach i historii firmy.
Henkel w swojej dziatalnosci dazy do osia-
gania réwnowagi pomiedzy sukcesem eko-
nomicznym, postepem spotecznym i ochrong
srodowiska.

Naszymi priorytetami w tym zakresie

jest...odpowiedzialne dziatanie wzdtuz catego
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taficucha wartosci. Zgodnie z globalng stra-
tegia w obszarze zrbwnowazonego rozwoju
Henkel realizuje zasady odpowiedzialnosci
spofecznej na wielu ptaszczyznach dziatania
— od procesu innowacji produktowych po-
czynajac, przez wytwarzanie produktéw, ich
dystrybucje i utylizacje odpadéw, az po re-
lacje z pracownikami, interesariuszami i oto-

czeniem.

Jako producent
Henkel doktada wszelkich starari, aby zmniej-
sza¢ oddziatywanie swoich zakladéw oraz
produktéw na najblizsze otoczenie. W za-
ktadach produkcyjnych wdraza rozwiazania
technologiczne majace na celu oszczedne
gospodarowanie zasobami naturalnymi i re-
dukcje emisji zanieczyszczen.

Nasze produkty charakteryzuja si¢ nie tyl-
ko skutecznoscig i jakoscia, ale takze dbato-
écig o Srodowisko naturalne. Zgodnie z przy-
jetym zobowiazaniem kazdy nowy produkt
Henkla musi przyczynia¢ sie do realizacji za-
sad zréwnowazonego rozwoju przynajmniej
w jednym z kluczowych dla firmy obszaréw
ekologicznych: energii i klimatu, wody i écie-
kéw, materiatéw i odpadéw, bezpieczeristwa
i zdrowia oraz postepu spofecznego.

Istotng czescig globalnej strategii zréw-
nowazonego rozwoju Henkla jest takze za-
angazowanie spoteczne, wychodzace poza
aktywnos$¢ biznesowa. W ramach programu
zaangazowania spofecznego firma wspiera
na catym Swiecie spoteczne projekty eduka-
cyjne, naukowe, sportowe, zdrowotne, ar-
tystyczne, kulturalne i ekologiczne. Sa one
kierowane zaréwno do pracownikéw, jak
i lokalnych spofecznosci. Przykfadami inicja-
tyw realizowanych w Polsce sa program wo-
lontariatu pracowniczego Make an Impact on
Tomorrow oraz konkurs ekologiczny ,Henkel

— zielone granty”.

liczne krajowe i miedzynarodo-
we organizacje. Od trzech lat nasze projekty
znajduja uznanie kapituly Raportu Dobrych
Praktyk publikowanego przez Forum Odpo-

ODPOWIEDZIALNOSC SPOLECZNA

wiedzialnosci Biznesu w Polsce. W 2010 roku
Henkel po raz czwarty z rzedu zostat wyr6z-
niony jako lider branzy zaréwno w globalnej,
jak i w europejskiej edycji indeksu Dow Jones
Sustainability Index — DJSI World i DJSI Eu-
rope, zajmujac pierwsze miejsce w kategorii
nietrwatych artykutéw gospodarstwa domo-
wego. W marcu zeszlego roku firma zostata
wpisana na liste najbardziej etycznych firm
na $wiecie (World’s Most Ethical Companies)

sporzadzang przez Instytut Ethisphere z USA.

Starszy

= d Specjalista
ds. PR Nestlé
Polska

Strategia Tworzenia Wspol-
nej Wartosci. W Nestlé jesteSmy przekonani,
ze warunkiem uzyskania korzysci dla udzia-
fowcow i samej firmy jest takie dziatanie, ktére
jednoczesnie przynosi warto$¢ spofeczenstwu:
np. rolnikom dostarczajacym nam surowce,
naszym pracownikom, klientom i konsumen-
tom oraz szeroko rozumianym spofecznosciom
w krajach, w ktérych prowadzimy dziatalnos¢.
Nazywamy to Tworzeniem Wspdlnej Wartosci
i wierzymy, Ze jest to niezbedny czynnik dtugo-

falowego powodzenia w biznesie.

Trzy kluczowe obszary, wokét ktérych koncen-
truje sie dziafalnos¢ firmy z zakresu Tworze-
nia Wsp6lnej Wartosci (ang. Creating Shared
Value) to:
Odzywianie (strategia Nutrition, Health Wel-
Iness: Dbatos¢ o zdrowie, prawidtowe odzy-
wianie i dobre samopoczucie dzieki produk-
tom Nestlé)
Woda (redukcja zuzycia wody w swojej dzia-
talnosci oraz wspétpraca z rolnikami w celu
zwiekszenia efektywnodci wykorzystywania
przez nich zasobéw wody. Ponadto zwiek-
szanie dostepu do czystej wody i urzadzen
sanitarnych na wsiach)
Rolnictwo (wsparcie spotecznosci rolnikow
dzieki pomocy udzielanej przez naszych do-
stawcoéw w podnoszeniu wartosci i jakosci

ich produkt6w)

Co roku Ne-
stlé publikuje raport spoteczny, w ktérym
prezentuje dziatania Tworzenia Wspélnej
Wartosci o charakterze globalnym. Znajduje
sie tam wiele przyktadéw z réznych obszaréw
CSR na réznych kontynentach. Obraz ten nie
bytby jednak petny bez licznych inicjatyw lo-
kalnych, ktére nie znalazty sie raporcie, a kté-
re wpisuja sie w te sama, Swiatowa filozofie
dziatania. W Polsce réwniez prowadzimy
wiele dziafan CSR, ktére sa czescig strategii
biznesowej firmy i obejmuja caly taficuch

wartosci firmy.

I miejsce na Targach Dobrych Praktyk Forum
Odpowiedzialnego Biznesu za najlepsza prak-
tyke ,Szkolenia zywieniowe Nestlé” w 2008
roku: Szkolenia zywieniowe w Nestlé Polska
rozpoczely sie na poczatku 2007 roku i trwa-
ty do korica 2008 roku. Nieustannie szkolimy
tych, ktérzy zostaja nowymi pracownikami
naszej firmy, do tej pory osiagnelismy poziom
97% przeszkolonych pracownikéw. Warsztaty
obejmuja réwniez naszych interesariuszy ze-
wnetrznych: agencje kreatywne, czy partne-
réw biznesowych.

Nalezy podkredli¢, ze tematyka szkoler zy-
wieniowych Nestlé jest szeroka. Obejmuje ona
informacje z zakresu prawidtowego odzywiania
sie nie tylko dla dorostych, ale réwniez i dzieci.
Program warsztatéw skierowany jest wiec do

roznych grup i dlatego jest uniwersalny.

Prezes Danone
Sp. z o.0.

odpowiedzialne zarzadzanie
firma czyli podejmowanie dziatari taczacych
interesy firmy i spoteczeristwa we wszystkich
obszarach aktywnosci biznesowych — spote-
czenstwie, Srodowisku, miejscu pracy oraz
rynku. Jest to zatem ciagle poszukiwanie naj-
lepszych rozwigzan zaréwno w dziafaniu na

rzecz rozwigzywania probleméw spofecznych
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czy $rodowiskowych jak i doskonalenie sposo-

béw zarzadzania i prowadzenia biznesu z po-

zytkiem zaréwno dla firmy jak i zwigzanych

Z nig interesariuszy.

Naszymi priorytetami w tym zakresie sa...
dziafania na rzecz spoteczefistwa skoncentrowa-
ne na walce z niedozywieniem dzieci oraz dziafa-
nia Srodowiskowe, ktorych celem jest minimalizo-
wanie naszego wptywu na $rodowisko naturalne.

Zasady spotecznej odpowiedzialnosci biz-
nesu realizujemy w nastepujacych obszarach
naszej dziatalnosci:

* dziafania na rzecz spoteczenstwa skoncen-
trowane na walce z niedozywieniem dzieci
prowadzone w programie ,Podziel sie Posit-
kiem” oraz poprzez ,Mleczny Start” produkt
opracowany w odpowiedzi na potrzeby
zywieniowe dzieci, ktéry dzieki modelo-
wi biznesowemu Partnerstwa dla Zdrowia
(Danone, Biedronka, Lubella, Instytut Matki
i Dziecka) jest dostepny dla rodzin o bardzo
niskich dochodach

reklama

L0 1Vizieh Mo gdohycias
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CSR |

* dziafania na rzecz ochrony srodowiska sku-
pione na redukcji emisji dwutlenku wegla
w catym tafcuchu wartosci oraz redukgj
zuzycia wody i energii

* odpowiedzialne zarzadzanie w ramach 2
obszaréw dziatania firmy — jako miejsca pra-
cy i dziatar rynkowych
Nasze dzialania w zakresie odpowiedzial-

nosci spotecznej biznesu zostaly zauwazone

przez... srodowisko zajmujace sie dziataniami

CSR, czego wyrazem moze by¢ fakt, ze nasz

Raport Odpowiedzialnosci Spotecznej i Srodo-

wiskowej zajat | miejsce w IV edycji konkursu

Raporty Spoteczne. 2010. Otrzymalismy row-

niez min. nagrode w konkursie prowadzonym

w ramach kampanii ,Praca na czysto” pro-

wadzonym przez Ministerstwo Srodowiska za

wiaczenie zasad zréwnowazonego rozwoju do

strategii firmy.

Gary Haigh

| Prezes Zarzadu
Kompanii

:\, Piwowarskiej:

Spoteczna odpowiedzialno$¢ biznesu dla

(

naszej firmy to... Odpowiedzialne dziata-
nie biznesu jest kluczowym dla zapewnienia
zréwnowazonego rozwoju samej firmy, ale
réwniez dla jej partneréw biznesowych i spo-
tecznych, bez ktérych nie moglibysmy funk-
cjonowaé. Podejmujac decyzje biznesowe
kierujemy sie w Kompanii Piwowarskiej za-
sadami etycznymi czy $rodowiskowymi, przy
zatoZzeniu ograniczonych zasobéw i optymali-
zacji ich wykorzystania. Taka filozofia dziatan
narodzita sie w Grupie SABMiller, do ktorej
nalezymy.

Naszymi priorytetami w tym zakresie
sa... W Polsce dziatamy zgodnie z prioryte-
tami zréwnowazonego rozwoju juz od lat
i mozna powiedzie¢, ze wpisuja sie one juz
nie tylko w strategie, ale réwniez w kulture
Kompanii Piwowarskiej. Priorytety te obej-
muja m.in.: przeciwdziatanie nieodpowie-
dzialnej konsumpcji alkoholu, zwiekszanie
produkcji piwa przy wykorzystaniu mniej-
szej ilosci wody, zmniejszanie zuzycia ener-
gii i emisji dwutlenku wegla, poszanowanie

praw czfowieka czy dziafania na rzecz spo-

tecznosci. Dzi§ nie méwimy juz o pojedyn-
czej odpowiedzialnosci firmy — patrzymy
globalnie, bo sami, wspdlnie z naszymi part-
nerami biznesowymi i spotecznymi, jestesmy
czescig tego ekosystemu.

Zasady spotecznej odpowiedzialnosci
biznesu realizujemy w nastepujacych ob-
szarach naszej dzialalnosci... Dzieki dziata-
niom w ramach inicjatywy spotecznej ,Warto
by¢ zal” finansowe wsparcie otrzymato juz
od nas kilkanascie tysiecy os6b wykluczonych
spotecznie. Wsréd aktywnosci nadal ktadzie-
my nacisk na akcje promujace odpowiedzial-
ne spozywanie alkoholu. Flagowa inicjatywa
KP w tym obszarze jest program ,Sprawdz
promile”, ktéry opiera sie na mechanizmie
pozwalajacym zainstalowa¢ alkomat w tele-
fonie komoérkowym. Jako firma spotecznie
odpowiedzialna, musimy mie¢ pewnos¢, ze
nie tylko my postepujemy wedtug przyjetych
wytycznych, ale podobnie czynia nasi part-
nerzy biznesowi, a nawet nasi konkurenci.
Rozbudowujac nasze browary, wprowadzajac
nowe technologie i optymalizujac gospodar-
ke surowcami, dbamy nie tylko o poprawe
naszych wynikéw ekonomicznych, ale takze
o to, by inwestycje te byly przyjazne Srodowi-
sku naturalnemu.

Nasze dzialania w zakresie odpowie-
dzialnosci spotecznej biznesu zostaty m.in.
zauwazone i nagrodzone... w Rankingu Ide-
alnych Pracodawcéw 2010 przeprowadzo-
nego ostatnio przez Universum Polska oraz
przez Forum Odpowiedzialnego Biznesu
i PricewaterhouseCoopers — Ranking Odpo-

wiedzialnych Firm 2010 i 2009.

Edward Mojescik
" Wicedyrektor

Sprzedazy

w Polsce,

Procter & Gamble

DS Polska Sp z o.0.

Spoteczna  odpowiedzialno$¢  bizne-

su dla naszej firmy to... jeden ze sposo-
béw realizowania misji P&G, ktéra pole-
ga na rozumieniu i poprawie jakosci Zycia
konsumentéw w wiekszej ilosci miejsc na

Swiecie w spos6b bardziej kompleksowy.
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Nasza misje realizujemy dwutorowo: poprzez
dostarczanie najwyzszej jakosci produktow i
ustug oraz wiasnie poprzez dziatania z zakre-
su odpowiedzialnosci spoteczne;.

Naszym priorytetem w tym zakresie
jest... dostarczanie produktéw oraz ustug
najwyzszej jakosci i wartosci, podnoszacych
jakos¢ zycia konsumentéw na catym $wiecie,
zaréwno teraz, jak i w przysztosci. Dziafajac
zgodnie z zasadami zréwnowazonego roz-
woju, stale doskonalimy swoje produkty, aby
byty przyjazne dla srodowiska i jednoczesnie
spetnialy jakosciowe i ekonomiczne oczeki-
wania konsumentéw. Przyktadem jest inno-
wacyjny proszek do prania Ariel 30° C, ktéry
pozwala oszczedza¢ podczas prania nawet
do 40% energii, a takze tadowarki do golarek
Braun, ktére dzieki technologii ,smart plug”
pozwalaja na redukcje zuzycia energii az
0 64% w stosunku do standardowych golarek
elektrycznych. Site i popularnoé¢ marek P&G

wykorzystujemy takze w naszej dziatalnosci

ODPOWIEDZIALNOSC SPOLECZNA

| csr

spofecznej, m.in. poprzez programy marke-
tingu spofecznie zaangazowanego, takie jak
,Podaruj Dzieciom Storice” czy Pampers-
UNICEF ,1 paczka — 1 ratujaca zycie szcze-
pionka”.

Zasady spofecznej odpowiedzialno$ci biz-
nesu realizujemy w nastepujacych obszarach
naszej dziatalnosci... Poniewaz odpowiedzial-
nos¢ jest wpisana w misje P&G, totez dokfa-
damy wszelkich staran, aby zasady odpowie-
dzialnego biznesu realizowaé we wszystkich
obszarach dziatalnosci firmy. Poczawszy od
innowacyjnych, najwyzszej jakosci produktow,
ktére nie tylko poprawiaja jakos¢ zycia konsu-
mentow, ale sa réwniez przyjazne dla $rodo-
wiska, poprzez zarzadzanie zasobami ludzkimi
oraz wymaganie od pracownikéw najwyzszych
standardéw etycznych, az po angazowanie sie
w dziafalno$¢ spofeczng — we wszystkich tych
obszarach P&Q stara sie by¢ liderem odpowie-
dzialnego biznesu — tak w Polsce, jak i na catym

Swiecie.

zabC

Najwigksza sie¢ sklepow

PO SASIEDZKU

W kazdej gazetce wspaniata promocja
z nagrodami dla Twoich klientow!

((EUROCASH

CHIH & CARNY

Nasze dziatania w zakresie odpowiedzial-
nosci spolecznej biznesu zostaly zauwazone
przez... naszych interesariuszy oraz niezalez-
nych ekspertéw. W 2010 roku zajelismy pierw-
sze miejsce w organizowanym przez Forum
Darczyicéw rankingu ,Lider Filantropii” w ka-
tegorii firm, ktére przekazaty najwiecej srodkéw
na cele spoteczne. W IV Rankingu Odpowie-
dzialnych Firm 2010”, ktérego organizatorem
jest Dziennik Gazeta Prawna, zajelismy 1 miej-
sce w kategorii ,Firma zaangazowana spotecz-
nie” oraz 3 miejsce w rankingu generalnym.
P&G jest réwniez stale obecna w Raporcie
,Odpowiedzialny biznes w Polsce. Dobre
praktyki” wydawanym corocznie przez Forum
Odpowiedzialnego Biznesu. W tegorocznej
edygji raportu jako ,dobra praktyka” wyréznio-
ny zostat program Pampers-UNICEF ,1 paczka
— 1 ratujaca zycie szczepionka”, w ramach kto-
rego konsumenci wybierajac produkty marki
Pampers pomagaja walczy¢ z tezcem noworod-

kowym w krajach rozwijajacych sie.

reklama

Sie¢ Sklepow abc
NAJWIEKSZA SIEC - NAJWIEKSZE KORZYSCI

Gazetka abc - doskonaty sposéb na zwigkszenie sprzedazy w Twoim skiepie!

& i» P . SN
Bl Cichis famio n&qﬂa’m’.{! 7N

za siot SKiepo

b0 SASIEDZKU

www.sklepyabc.pl
infolinia: 0800 886 555
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Po pierwsze

funkcjonalnosc

Wiasciciel sklepu spozywczego nie zawsze musi by¢ kojarzony

z tradycyjnym samochodem dostawczym, zapakowanym pod sufit
opakowaniami z produktami. Firmy dystrybucyjne i hurtownie
oferujg sklepom peten serwis zwigzany z zabezpieczeniem
dostaw, co powoduje, ze mozna sobie pozwoli¢ na odrobine
luksusu - kupujgc np. Opla Astre w wersji Sport Tourer.

reklama

Testowany przez nasza redakcje Opel Astra
ST (w wersji Sport) nie przejechat niezauwazony
zaréwno na trasie Warszawa-Radom-Lublin, jak
i na ulicach tych miast. Intensywnie czerwony
kolor lakieru i srebrne wykoriczenia, jak réwniez
oplywowe ksztalty i sportowa sylwetka przycia-
gaja uwage przechodniéw oraz innych kierow-
cow. Swiatta wykonane na ksztaft skrzydet do-
daja samochodowi uroku, a stylowe nadwozie
oraz szeroka jego tylna cze$¢ nadaja wyglad
sportowy.

W zaleznosci od tego, jaka jazde lubimy,
nowa Astra spefnia nasze oczekiwania. A to
za sprawa dwoch przyciskéw znajdujacych sie
na desce rozdzielczej: ,Sport” i ,Tour”. Jezeli
mamy ochote na sportowa, dynamiczng jazde
wciskamy — ,Sport”, jezeli preferujemy relaksa-
cyjny styl jazdy wtaczamy przycisk — ,Tour”.

Samochéd jest dobrze wyciszony i zapewnia
wysoki standard jazdy, zwlaszcza na diuzszej
trasie.

Dla kazdego kierowcy niezwykle wazne sa
takze wygodne siedzenia. Tego z pewnoscia nie
brakuje nowej Astrze. Komfort siedzenia jest
bardzo dobry. Sportowe fotele regulowane sa

w 6-ciu kierunkach. Testowany samochéd miat

skorzang tapicerke z uktadem podgrzewania
i wentylagji foteli. Wnetrze wykoiiczone niczym
w wysokiej klasie samochodzie luksusowym,
daje kierowcy i pasazerom przyjemne wrazenia
estetyczne. Auto wyposazone jest w dodatkowe
kieszenie i schowki, ktére w praktyce mozna
wykorzysta¢ na wiele sposobéw. Przydaly sie
zwhaszcza na telefon, okulary i dokumenty.

Niezwykle istotnym dla wiascicieli sklepow
atutem jest pojemny bagaznik i jego wygodna
obstuga. Zaleta bagaznika jest system FlexFold,
ktéry pozwala na zlozenie tylnej kanapy przy
uzyciu jednego przycisku. Dzigki tej nowej opgji
mozna szybko i bez wysitku uzyska¢ idealnie
plaska przestrzeri tadunkowa. Uzytkownik tego
auta ma do dyspozycji 500 litrbw przestrzeni
bagazowej i az 1 550 litrbw po zlozeniu siedzen.

Funkcjonalnym rozwiazaniem jest takze role-
ta Easy Access Cover, ktorej szybkie roztozenie
i ztozenie pozwola nam wygodnie zafadowac
caly bagaznik, a potem mie¢ szybki dostep do
towaru. Natomiast, jesli chcemy w petni wyko-
rzysta¢ zdolnosci przewozowe nowego Opla
Astry Sports Tourer, mozemy szybko zdemonto-
wac rolete i schowac ja w schowku pod podtoga
bagaznika.

Testowane przez nas auto miafo 2-litrowy sil-
nik diesla o mocy silnika 160 KM i 6-biegowa
skrzynie biegébw. W cyklu mieszanym spalito
okoto 6 litréw na 100 km.

Nowego Opla Astre Sports Tourer mozna ku-
pi¢ w zaleznosci od wersji i bogactwa wyposa-
zenia juz od niespetna 64 tys. zt (63 850 zt naj-
tarisza wersja). Testowana wersja Sport z pefnym
wyposazeniem jest warta 135 620 ztotych.

Czy warto przeznaczy¢ takg kwote na ,odro-
bine luksusu”? Odpowiedz pozostawiam na-
szym czytelnikom. Zapewniam jednak, Zze po
jezdzie prébnej bedzie ona brzmie¢ — TAK!

Monika Dawiec
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| REAL,- SP. Z 0.0. | SP. SPOLKA KOMANDYTOWA

Spoteczna odpowiedzialnosc

firmy Real

~Spoteczna odpowiedzialnos¢ biznesu to jeden z filarow strategii sieci Real. Firma aktywnie wspiera
projekty edukacyjne, spoteczne, akcje charytatywne, wydarzenia sportowe i kulturalne, a takze inicjatywy
zwalczajace skale niedozywienia i biedy w Polsce. Priorytetem sieci jest rowniez odpowiedzialna sprzedaz
alkoholu i produktow tytoniowych. Rownie wazne sg inwestycje w rozwoj pracownikow, dbatos¢ o ich
zdrowie i komfort” - mowi Rafael Gasset, Prezes Zarzadu firmy Real w Polsce.

Odpowiedzialni za swoich
pracownikow

Pracownicy szczegdlnie sobie cenia bezptatng opieke lekarska w re-
nomowanej sieci przychodni LUX MED. W skfad pakietu wchodzi wiele
ustug zarébwno na podstawowym, jak i specjalistycznym poziomie: wi-
zyty u lekarzy specjalistéw oraz badania laboratoryjne i diagnostyczne
(RTG czy USG). Pracownicy powyzej 50. roku zycia dysponuja zwiek-
szonym limitem. Opieka medyczng sa réwniez objete osoby, ktérych
Real byt ostatnim pracodawca przed przejsciem na emeryture.

Real oferuje swoim pracownikom réwniez pozyczki na atrakcyjnych
warunkach, zapewnia korzystne pakiety ubezpieczeniowe, a takze
pomoc w trudnych sytuacjach losowych. Pracownicy maja mozliwos¢
skorzystania z karty kredytowej Real MasterCard VIP, uprawniajacej do
6% rabatu na zakupy, jak réwniez z karty Real PAYBACK VIP, z ktéra
otrzymuja 3% rabatu.

Aktywne wsparcie projektow
spotecznych

Kampanie edukacyjne

Wazna inicjatywa sieci Real to partnerstwo w ramach Programu Od-
powiedzialnej Sprzedazy — STOP 18, ktérego celem jest uniemozliwie-
nie osobom niepetnoletnim zakupu wyrobéw tytoniowych.

W marcu tego roku miata miejsce druga juz edycja kampanii spotecz-
nej organizowanej wspolnie z Diageo ,Alkohol to odpowiedzialnos¢.
Pij rozwaznie”.

Konsekwentnie podkreslamy istote Swiadomego spozywania i sprze-
dazy alkoholu. Jestem przekonany, ze rezultaty kampanii beda dtugo-
trwate i przyczynia sie do wzrostu Swiadomosci konsumentéw w tym

wzgledzie — podkresla Rafael Gasset.

Real i Banki Zywnosci

Real angazuje sie w walke z problemem niedozywienia w Polsce po-
przez partnerstwo z Federacja Polskich Bankéw Zywnosci.

Real od wielu lat wspéipracuje z Bankami Zywnosci, przede wszystkim re-

gularnie uczestniczac w $wiatecznych zbiérkach zywnosci i akdji ,Podziel sie

positkiem” wraz z firma Danone. Sie¢ popularyzuje idee Bankéw Zywnosci

i zwieksza skale pomocy, réwniez dzieki donacjom dodatkowych punktéw,
ktdre Banki Zywnosci wymieniaja na niezbedne produkty zywnosciowe.

Podstawowa inicjatywa to akgcja ,Punkty dla potrzebujacych”, ktéra
umozliwia uczestnikom Programu PAYBACK przekazanie zgromadzo-
nych punktéw na rzecz Bankéw Zywnosci — pozarzadowej organiza-
cji pomagajacej w Polsce ponad 3000 organizacji dziatajacych na polu
spotecznym.

Klienci zyskali w ten sposéb szanse na zaangaZzowanie si¢ w pomoc
potrzebujacym. Przekazujac punkty gromadzone przy okazji kazdych
zakupéw — 100 lub ich wielokrotno$¢, pomagaja rodzinom Zzyjacym
w niedostatku i glodzie. Trafiaja one na konto Federacji, ktéra wymie-
nia je w catosci na podstawowe produkty zywieniowe: make, kasze,
ryz, makaron czy cukier. Za posrednictwem Bankéw Zywnosci produkty
trafiaja do organizacji dziatajacych na rzecz oséb zyjacych w biedzie
i cierpiacych z powodu niedozywienia.

Real angazuje sie takze w organizacje specjalnych wydarzeii popula-
ryzujacych idee pomocy najubozszym i wspétuczestniczy w kampanii
Wyklikaj zywnose”.

Ostatnio firma wspiera organizacje takze zachecajac pracownikéw

i klientéw do przekazania 1% podatku na cele statutowe Federacji.
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MAKARONY POLSKIE S.A.
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300 min

przychodow
- realne juz
w 2012 roku!

Dla tych, ktorzy wykazuja mniejsze zdolnosci organizacyjne,
kazdy dzien ciggnie sie jak makaron, jest im Zle i nieustannie
szaro. Mimo, ze w spotce Makarony Polskie S.A. wlasciwie
makaron ciggnie sie codziennie, to jednak z pewnoscig nie mozna
powiedzie¢ o firmie tego, ze panuje w niej stagnacja i monotonia.
,RozpoczynaliSmy od stosunkowo nieduzej dziatalnosci

w Rzeszowie, ktora przynosita przychody na poziomie zblizonym
do 10 min zt rocznie, poczatkowo rozwijaliSmy sie przez segment
private label, obecnie planujemy rozwoj produktow markowych

i zwiekszenie skali naszej dziatalnosSci. Przede wszystkim
stawiamy na wzrost organiczny na poziomie co najmniej 20%
rocznie i przejecia innych podmiotéw. Organizacyjnie i finansowo
jestesSmy do tego przygotowani” - mowi Pawet Nowakowski,
Prezes Zarzadu Makarony Polskie S.A. w rozmowie z Tomaszem
Panczykiem - Redaktorem Naczelnym HURT & DETAL

i Krzysztofem Badowskim - Partnerem Zarzgdzajgcym Roland
Berger Strategy Consultants.



Polacy coraz czeSciej eksperymentuja

w kuchni. Bardzo popularna staje si¢ dieta
srodziemnomorska, ktérej waznym sktadni-
kiem jest makaron. Panie Prezesie, jak ten
trend przektada si¢ na sprzedaz makaronu
w Polsce?

» Rzeczywiscie z roku na rok sprzedaz maka-
ronu w Polsce ro$nie, natomiast jesli chodzi o
konsumpcje, polski wynik jest zdecydowanie
nizszy od tego, ktéry odnotowuje sie w niekt6-
rych krajach europejskich, w jednym szczegél-
nie (§miech) — na potudniu Europy makaronu
zjada sie zdecydowanie wiecej. W Polsce jest
to niewiele ponad 4,5 kg na osobe rocznie, dla
poréwnania we Wioszech konsumpgja ta wy-
nosi 28 kg na jednego mieszkarca. Zadowala-
jace jest to, ze w Polsce konsumpcja makaronu
roénie o ok. 3-5% rocznie — co ciekawe, duzo
szybciej wzrasta produkcja makaronu. Za taki
stan rzeczy odpowiedzialne jest zmniejszenie
naptywu makaronéw importowanych, a takze
rosnacy eksport. Wedtug danych GUS, pro-
dukcja w Polsce za okres dziewieciu miesiecy
ubiegtego roku wzrosta az 0 12%. Jak to prze-
ktada sie na sprzedaz w naszej firmie? W 2010

roku sprzedaz makaronéw wzrosta az o 16%.

Czyli zyskali Panstwo dodatkowe udziaty
w rynku?
» Tak, jednak to co jest charakterystyczne dla
rynku, to jego ciagfa zmienno$¢. Obserwujemy
coraz wiekszy udziat segmentu private label,
w ktérym jako Makarony Polskie posiadamy
az 60% udziat, dlatego witasnie szybki rozwoj
tego segmentu powoduje dynamiczny wzrost
naszej sprzedazy.

Obecnie w naszych przychodach ze sprze-
dazy produkty markowe stanowig 30% — po-

zostata czes$¢ to wiasnie segment private label.

Jak obecnie przedstawia si¢ na rynku
udzial segmentu private label w makaro-
nach?

» Ten udziat odnotowuje sie na poziomie po-
wyzej 35%. W tej chwili mimo, ze najwiekszy
rozwdj dotyczy sieci dyskontowych, to jednak
handel nowoczesny réwniez istotnie zwiek-
sza swoj udzial. Jeszcze jakis czas temu priva-

te label kojarzylo sie z nienajlepsza jakoscia

produktéw, dzi§ jednak jest inaczej, dlatego
private label udafo sie takze wejs¢ w pozo-
stafe segmenty rynku. Makarony Polskie sg
producentem, ktéry posiada jeden z najnowo-
czesniejszych parkéw maszynowych w kraju.
Ogromne nakfady inwestycyjne zaowocowaty
dzi§ mozliwoscia zaoferowania produktéw le-
piej opakowanych, lepiej przygotowanych, a
co za tym idzie — staliSmy sie naturalnym part-
nerem dla tych sieci, ktére rozwijaja sprzedaz
produktow wyzszej jakosci np. makarony wy-

sokojajeczne.

A jaki wplyw na rozwéj Pafistwa dziafal-
nosci ma stale rosnaca cena maki? W jaki
sposob ta sytuacja bedzie oddziatywata na
rentownos¢ firm obecnych na rynku? Czy
mniejsi producenci beda mieli szanse na sa-
modzielne przetrwanie? Czy beda przejecia
na rynku?

» Bez watpienia firmy prowadzace swoja dzia-
talno$¢ w segmencie makaronu, jak i te pozo-
state, ktore sa obecne na rynku spozywczym,
beda musiaty liczy¢ sie z konsolidacjg na ryn-
ku. Do osiagniecia i utrzymania rentownosci
na rynku produktéw masowych potrzebna jest
duza skala dziafalnosci. Zawirowania sprzyjaja
procesom konsolidacyjnym lub akwizycyjnym.
Mniejsze podmioty nie sa w stanie sprosta¢
oczekiwaniom rynku i przeznacza¢ takich na-
ktadéw finansowych na inwestycje, jak firmy
dziatajace na wieksza skale. Taka sytuacja, jak
wzrost cen surowca byta nieunikniona, jednak
byliSmy na to przygotowani. Natomiast nigdy
wczedniej w historii nie mieliémy do czynienia
z az takim wzrostem. Obecnie spodziewamy
sie korekty cen po zniwach biezacego roku,
w zwigzku z tym zdecydowalismy sie nie kon-
traktowa¢ na ten rok dtugoterminowo zaku-
poéw maki, co spowoduje, ze bedziemy duzo

bardziej elastyczni.

Na ile branza makaronéw jest w stanie
przenosi¢ swobodnie ceny surowca na
konsumentéw? Niektore branze maja z tym
powazny problem, zeby uzasadni¢ podwyz-
ke ceny...

» Zeby wyprodukowa¢ 1 kg makaronu trzeba

zuzy¢ 1,05 kg maki. Wynika to z réznic wil-

ROZMOWA MIESIACA
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gotnodci — maka jest bardziej wilgotna niz wy-
suszony makaron — koszt surowca w naszym
produkcie jest zdecydowanie wyzszy niz przy
produkgji wielu innych wyrobéw spozyw-
czych. Oproécz tego dochodzi koszt wytwo-
rzenia, czyli energia elektryczna i cieplna, a
do tego praca ludzka. Przy obecnej cenie su-
rowca, sama maka stanowi az 70% kosztu wy-
tworzenia makaronu. Dlatego na ten surowiec
zwracamy szczegblng uwage i staramy sie tak
zarzadza¢ kontraktami na sprzedaz makaronu,
zeby byly jak najbardziej dopasowane do kon-

traktéw realizowanych przy zakupie surowca.

Jak skomentowatby Pan plany potaczenia
z Mispolem? Jak daleko jest zaawansowany
proces rozmow na temat tej fuzji, zwlaszcza
biorac pod uwage informacje o przejeciu
pakietu ,grupy biatostockiej” przez UAB
NDX Enrgija?
» Faktem jest, ze firmy prowadzace dziatalnos¢
na rynku spozywczym negocjuja mozliwe po-
taczenia, zeby wykorzysta¢ efekty synergii. Za-
réowno my, jak i Mispol, jestesmy przekonani,
ze korzysci wynikajace z ewentualnego pofa-
czenia s3 na tyle atrakcyjne, Ze warto o tym
rozmawiac. Pierwsza rozmowa na ten temat
miafa miejsce w 2009 roku — duzo czasu mi-
nefo od momentu, kiedy podpisalismy porozu-
mienie. Natomiast musimy mie¢ na wzgledzie
rozdrobniony akcjonariat Mispolu, ktéry gene-
ruje ryzyko zmian wiascicielskich tej firmy. W
zwiazku z tym od diuzszego czasu transakcja
ta lezy na pofce i wyjasni sie najprawdopo-
dobniej po zakoficzeniu zmian wiascicielskich

Mispolu.

Rozumiem, ze rozmowy si¢ tocza i fakt
potencjalnego wejscia funduszu litewskiego
i przejecia ,,grupy biatostockiej” nie zmienia
planéw?

» Wszyscy akcjonariusze uwazaja, ze bizneso-
wo ta transakcja byfaby bardzo rozsadna i war-
ta realizacji. Tak jak powiedzialem, czekamy
do momentu, w ktérym zakoniczy sie proces
zmian wiascicielskich w Mispolu. Obecnie pro-
wadzimy kilka innych, mniejszych proceséw
konsolidacyjnych — chodzi m.in. o wiaczanie

produkgji Tenczynka do Stoczka.
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Panie Prezesie, jak w ciagu najblizszych
5-10 lat bedzie zmieniat si¢ rynek makaro-
néw, majac na wzgledzie dominujaca pozycje
Maspexu w tym obszarze? Jak bedzie ksztat-
towata sie struktura sprzedazy?

» Obecnie pod wzgledem marki nie konkuruje-
my z Maspexem, ktéry na marginesie jest tutaj
bardzo silny na rynku, chociazby ze wzgledu na
jego flagowa marke Lubelle. My w segmencie
produktéw markowych szukamy raczej niszy, w
ktérej moglibysmy dobrze sklasyfikowa¢ nasze
produkty i marki. Wiodaca pozycje zajmujemy
z typowo wloskim makaronem, jakim jest So-
renti — produkowanym w 100% z najwyzszej ja-
kosci pszenicy durum oraz z makaronem walco-
wanym (nitki do zup). W Makaronach Polskich
ok. 30% sprzedazy stanowi wiasnie makaron
typu nitka. Warto wspomnie¢, ze nasza Spétka
na przestrzeni lat swojej dziatalnosci wykreowa-
ta dwa rézne rodzaje makaronu — jeden do so-
sow, twardy makaron pod marka Sorenti i drugi

makaron pod marka Abak, ktérego produkcja

reklama
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wymaga bardzo duzej starannodci i czasu. Ten
drugi jest zdecydowanie bardziej pracochtonny
niz makaron tfoczony, standardowy. Te dwa ro-
dzaje makaronu zapewniaja nam ok. 5% udziat
w rynku. tacznie sprzedajemy najwiecej maka-
ronu na rynku. Segment private label rozwija sie
na tyle intensywnie, ze w tej chwili nasze moce
produkcyjne sa na poziomie 4 600 ton maka-
ronu miesiecznie. W tym roku planujemy ok. 4
000 ton miesiecznej sprzedazy — wiaczajac w to

segment private label oraz eksport.

Private label - istnieje niewiele firm,
ktore czynia ten segment swoim gféwnym
biznesem, niektorzy producenci obawiaja sie
marek prywatnych w kontekscie uzaleznienia
od sieci. Jak Pafistwu udaje sie zarzadza¢
ta relacjq i balansowac z obecnym juz teraz
portfelem markowym?
» Jaki§ czas temu segment private label byt dla
naszej Spotki szansa na wzrost bez koniecz-
nosci ponoszenia inwestycji w marke. To byfa
najlepsza mozliwo$¢ stworzenia i organiczne-
go osiagniecia skali — to byfa dla nas przepust-
ka do rozwoju i funkcjonowania na poziomie
wyzszym niz niszowy. Makarony Polskie takze
dzi§ s3 obecne w segmencie marek wifasnych.
Nie boimy sie tego — staramy sie by¢ dla sieci
handlowych najbardziej atrakcyjnym partnerem
oferujac dobry produkt po korzystnej cenie. To,
czemu staramy si¢ zapobiec, to uzaleznienie od
jednego kontrahenta. W zwiazku z tym, wsp6t-
praca z naszym najwiekszym kontrahentem ge-

neruje 18% naszych przychodéw ze sprzedazy.

Mimo dobrej pozycji w segmencie private
label, zdecydowali si¢ Paristwo wej$¢ w pro-
dukt markowy, dlaczego?

» W naszym przypadku wejscie na rynek z
produktem markowym — o zupetnie innym
poziomie rentownosci niz marka wlasna — nie
wymagato od nas wygenerowania ogromnych
nakfadéw finansowych. ByliSmy juz w posia-
daniu parku maszynowego, mielismy usyste-
matyzowane procesy logistyczne i wszystko to,
co z nimi zwiazane. Nie zapomnielismy takze
o koniecznym wsparciu marketingowym, w
ktéry obecnie planujemy inwestowa¢ mocniej.

Planujac rozwéj produktéw pod naszymi mar-

kami jestesmy jednak $wiadomi rozwoju rynku.
Spodziewamy sie, ze na przestrzeni lat udziat
produktéw private label w makaronach dojdzie
nawet do 50%, wlasnie ze wzgledu na rozwoj
dyskontéw i intensyfikacje sprzedazy tych pro-
duktéw w sieciach handlowych.

W jaki spos6b bedziecie traktowac obszar

dan gotowych?

» Do tej pory dania gotowe traktowaliémy jako
rozszerzenie oferty i poprawe efektywnosci na-
szej logistyki i sprzedazy. W zwiazku z tym doko-
naliémy przejecia firmy, ktéra byta zaprojektowa-
na na duzo wieksza skale dziatalnosci. W Stoczku
jestesmy w stanie produkowac za ponad 100 min
zt rocznie. Jednym z segmentéw dari gotowych
sa przetwory warzywno-owocowe. Planujemy
rozwiniecie tego segmentu przez rozszerzenie
asortymentu i zwiekszenie skali dziatalnosci.
Wspdtpraca z Tenczykiem stwarza dla nas ogrom-
ne mozliwosci dziafania. JesteSmy w posiadaniu
gotowych receptur, dobrze pozycjonowanych
pod wzgledem marketingowym produktéw. W
perspektywie mamy tez mozliwos¢ dotozenia do
sprzedazy Stoczka kolejnych kilkunastu miliondéw
ztotych. Do niedawna naszym celem do 2012
roku byfo osiagniecie wiecej niz 60 min zt przy-
chodéw ze sprzedazy w Stoczku. Dzi§ wierze, ze
to stanie sie juz w tym roku, wiasnie dzieki zaku-
powi Tenczynka. Ponadto, planujemy wejscie w
segment chtodzonych i mrozonych produktow.
Jednak na ten krok zdecydujemy sie najprawdo-
podobniej po 2012 roku.

Czy rok 2011 bedzie obfitowat w szereg
nowosci?
» Na pewno tak. Przygotowujemy kilka nowo-
éci — m.in. wprowadzenie na rynek okoto dzie-
sieciu nowych produktéw dla handlu detalicz-
nego. Ostateczna ich liczba zaleze¢ bedzie od

wynikéw badar rynkowych.

Tak na koniec — jaka jest Pafiska ulubiona
potrawa na bazie makaronu?
» Makaron na ogét konsumuje z sosami. Bardzo
lubie twardy makaron durum z sosem arrabiata

— szczegdlnie w wykonaniu mojej zony!

Dziekujemy za rozmowe.
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Wiosna w petni. Stonce Swieci coraz mocnej, a po zimie nie wida¢ juz sladu. Zaréwno kobiety, jak
i mezczyzni zrzucajg zbedne kilogramy, jedzg zdrowo i lekko. Czesciej kupuja produkty typu Fit
czy 0%. Bo wiosna to czas zmian. Zmian na lepsze i Izejsze.

reklama
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W wiosennym jadtospisie prym wioda lekkie
i mniej kaloryczne produkty.

Stosujemy przer6zne diety, ograniczamy ka-
lorie oraz dbamy o ciato i wage uwazniej niz
podczas zimy. Grube swetry, czapki i szaliki la-
duja na dnie szafy i podobnie powinno sie sta¢
ze zbednymi kilogramami. Zaréwno kobiety,
jak i mezczyZzni bedac Izejszymi o pare kilogra-
moéw zimowych ubraf chca pozby¢ sie takze
zimowych zapaséw tluszczyku. W zwigzku z
tym zaczynajq zwraca¢ uwage na to co jedza.

Z najnowszego badania GfK Polonia na te-
mat zwyczajéw zywieniowych wynika, ze 52%
Polakéw lubi gotowa¢, przy czym 31% robi
to codziennie. Jesli chodzi o codzienna diete,
to 34% Polakow stara sie unika¢ produktow
zawierajacych konserwanty, 29% unika pro-
duktéw zawierajacych sztuczne barwniki, a
28% unika ttustych produktéw. Jako powody
wymieniaja dbatos¢ o organizm i zdrowe od-

Zywianie sie.

Klienci sklepu, szczegdlnie wiosng powinni
mie¢ dostep do szerokiego wyboru produktéw

typu Fit. Pamietajmy, ze zamiast biatych bute-

czek na stotach pojawiaja sie petnoziarniste
produkty. Chrupkie pieczywo, wafle ryzowe
czy ciemny chleb sa podstawg do wykonania
zdrowej i lekkiej kanapki.

Chleb razowy pomaga dba¢ o szczu-
pta sylwetke, poniewaz zawiera btonnik.
Pszenne i zytnie bochenki sa doskonatym
Zrédtem magnezu oraz witamin z grupy B.
W sklepie warto tez mie¢ chleb na zakwasie,
gdyz zawiera on kwas mlekowy, ktéry ufa-
twia trawienie. Na sklepowych pétkach nie
moze zabrakna¢ chleba pszennego, zytniego
i pszenno-zytniego.

Pieczywo petnoziarniste wspomaga dzia-
tanie uktadu pokarmowego, redukuje ryzyko
nadwagi oraz jest pomocne w profilaktyce
choréb serca i cukrzycy. Produkty petnoziar-
niste daja réwniez diuzsze uczucie sytosci po
positku, redukuja chec¢ siegniecia po stodycze
oraz zapewniajg lepsze samopoczucie.

Niezaleznie od wielkosci sklepu nalezy
pamieta¢ takze o posiadaniu produktéw ze
wszystkich  segmentéw pieczywa suchego
— chrupkie, lekkie, wafle ryzowe, sucharki,
maca. Warto mie¢ w swojej ofercie przy-

najmniej 2-3 produkty z kazdej kategorii.
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KATEGORIE PRODUKTOW

,Herbapol-Lublin”S.A.

Wraz z poczatkiem wiosny wiekszos$¢ kobiet chce zrzuci¢ pare kilogramoéw.
“ ),‘ poczy y wie pare g

Trzeba pamieta¢, ze odchudzanie to niestety dtugi proces, na ktéry powinny

ztozy¢ sie: aktywnosc fizyczna oraz dobrze zbilansowana dieta. Warto wspomagac sie regu-

larnym piciem herbat odchudzajacych.

Herbapol Lublin ma w swojej ofercie produkty Slim Figura Age (dedykowane dla kobiet

w wieku 35+, 45+, 55+), Slim Figura Spalanie oraz Figura 1, ktére zawieraja naturalne

sktadniki przyspieszajace metabolizm oraz pomagajace szybciej spali¢ tkanke ttuszczowa.

Zbilansowana dieta odchudzajgca nie wyklucza od czasu do czasu takze zdrowych stodkich

przekasek, czego czesto nasz organizm sie domaga. Herbapol Lublin ma w swojej ofercie

pyszne batony zbozowe Slim Figura - niskokaloryczne, bogate w btonnik pokarmowy, sktad-

niki mineralne i witaminy. Taka stodka przekaske warto mie¢ zawsze w zasiegu reki wtedy,

gdy masz ochote na,cos stodkiego”, ale jednoczesnie dbasz o swoja linie.

Jezeli prowadzimy duzy sklep spozywczy po-
winnismy w tej kategorii posiada¢ wieksza
ilos¢ odmian smakowych i marek na pétce.

Z badan Good Food wynika, ze w 70%
wafle ryzowe konsumowane sa jako zdro-
wa zbozowa przekaska, a tylko dla 30 %
uzytkownikéw stanowia substytut pieczywa.

,Ta tendencja moze sie jednak zmienia¢ wraz

reklama
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ze wzrostem cen chleba, wéwczas wzgledy
ekonomiczne moga zainteresowac czes¢ kon-
sumentéw i sprawi¢, ze zwyczajnie bardziej
optacalne bedzie kupowanie wafli ryzowych
anizeli chleba, ktéry szybko traci $wiezos¢”
— informuje Jarostaw Lis, Marketing Manager
Good Food.

Poza pieczywem oczywiscie klienci chetnie
beda wybierali zamiast zwyktego jogurtu, twa-
rozku czy sera ten w wersji light. Jak potwier-
dza Alicja Tomaszewska, Specjalista ds. Han-
dlu i Marketingu Robico, na odzywianie typu
FIT sktadaja sie wszystkie te produkty, ktére
zawieraja skfadniki sprzyjajace redukgji tkan-
ki tluszczowej lub powoduja szybsze spalanie
weglowodanéw. Z pewnoscig produkty nabia-
towe z mniejsza zawartoscia ttuszczu i warto-
Sciami dodanymi w postaci btonnika witamin
i mineratéw sa sprzymierzericami smukfej linii.

Szczegblnie wiosna wida¢ zmiany nawykéw
zywieniowych konsumentéw. Zwiazane jest
to z faktem, ze wraz z nadchodzaca wiosng,
otrzymujemy wiecej sity i witalnosci do wal-
ki ze swoimi sfabosciami i jesteSmy bardziej
aktywni zyciowo. ,Dlatego tez na wiosne
wprowadzamy sery zélte odttuszczone. Dwa
w opakowaniach jednostkowych i jeden Gou-
da Light do konfekcji” — dodaje Alicja Toma-

szewska.

Safatki sa kolorowe i wesole. Dostarczaja
mndstwa witamin i energii, a moda na nie ni-
gdy nie przemija. Zawsze beda popularne jako

zdrowy i smaczny positek w domu, pracy czy
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Ser Maly Ksiaze
dedykowany jest
szczegolnie oso-
bom dbajacym

o szczupta syl-

wetke, poniewaz

zawiera tylko 25 % tluszczu

Podravka

Vegeta Natur do
mozzarelli i po-
midoréw zawiera
wylacznie naturalne
sktadniki — aroma-
tyczne ziofa, suszone

warzywa oraz $wieze

przyprawy. Mieszan-
ka ta pokresli smak nie tylko mozzarelli

i pomidoroéw, ale takze innych lekkich dan

Unilever Polska
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Dwa nowe Sosy s
fatkowe 2w1 Knorr

znajda wielbicieli

wsréd oséb dbaja-

cych o diete bogata r?_m.;“
w Swieze warzywa,

a takze szukajacych ;%gzu WG

urozmaiconych,
wyrazistych sma-

kéw swoich ulubionych safatek
Good Food

Wafle ryzowe Good

Food - nowe opakowa-
nia zostaly wprowadzone
dla wszystkich trzech
smakow serii Jumbo

- ser Cheddar, papryko-
we i kwasna Smietana

z cebula




na przyjeciu. Rodzajéw satatek nie sposéb po-
liczy¢. Mozna je zrobi¢ ze wszystkiego co ma
sie pod reka. To najbardziej eksperymentalne
i uniwersalne danie na $wiecie. Safatki moga
by¢ podawane na przystawke, jako lekki wita-
minowy dodatek do dania gléwnego, moga tez
by¢ deserem. A takze samodzielnym daniem,
jezeli przyrzadzimy je z dodatkiem ryzu, ma-
karonu czy miesa.

Co zatem musimy mie¢ na sklepowej p6tce?
Podstawa kazdej safatki sa warzywa.

Pamietajmy wiec, aby uzupetnia¢ na bie-
zaco dzial z warzywami i owocami o $wieze
produkty takie jak:

rzodkiewka — zawiera wiele witamin i mi-

neraléw, wspomaga walke ze zmarszczka-

mi i zapobiega wypadaniu wtoséw;

szczypiorek — poprawia przemiane mate-

rii w organizmie, zawiera karoten, mikro-
elementy, witaminy, dziata takze bakte-
riobojczo;

safata — zawiera wiele btonnika wspoma-

gajacego odchudzanie, tfagodzi objawy

cukrzycy, oczyszcza i od$wieza organizm;
pietruszka zielona — w jej sktad wchodza
mineraly, kwas pantotenowy, kwas folio-
wy (bardzo wazny dla kobiet w ciazy),

witamina C.

Bardzo istotnym elementem kazdej safatki
jest sos. Aby organizm mogt przyswoi¢ wszyst-
kie witaminy zawarte w warzywach, potrzebny
jest tluszcz. Najlepiej dobrej jakosci oliwa.

Jak podkresla Agnieszka Pilarczyk, Brand
Manager Index Food, idealnym dodatkiem
do wiosennej satatki jest oliwa z oliwek extra
vergine, ktéra sama lub z dodatkiem octu
balsamicznego, musztardy lub cytryny stano-
wi idealny dressing podkreslajacy bogactwo
smaku. ,Polskim klientom polecamy do wy-
boru oliwe z oliwek extra vergine Tradycyj-
na Olitalia majaca wyrazisty i lekko pikant-
ny smak lub oliwe extra vergine Delikatna,
ktéra dzieki specjalnemu blendowi czaruje
harmonijnym i delikatnym smakiem, nie
tracac nic ze swoich wartoéci odzywczych.
Osobom, ktére nie lubia spedza¢ zbyt duzo
czasu w kuchni lub nie maja odwagi by sa-
memu eksperymentowa¢ z proporcjami

polecamy oliwy z oliwek Olitalia smakowe,

KATEGORIE PRODUKTOW

Podravka

Zaréwno do wiosennych satatek, jak i innych lekkich potraw polecamy linie produk-

tow Vegeta Natur. Przyprawy z tej serii nie zawierajg zadnych wzmacniaczy smaku
ani sztucznych aromatéw i barwnikow, a co za tym idzie pozwalaja na przygotowanie zdrowego
i smacznego positku w sposob szybki i wygodny. W naszej ofercie Vegety Natur W Smak znajduje
sie nie tylko przyprawa do safatek, ale takze specjalna mieszanka do mozzarelli i pomidoréw oraz
do kefiru i twarozku. Dla smakoszy lekkich potraw na ciepto przygotowalismy linie Vegety Natur
do grilla - w tym roku rozszerzona o dwie nowe propozycje: Vegete Natur do pikantnego grilla
i do grillowanej karkowki. Ciekawa propozycja jest takze Vegeta Natur do grillowanych warzyw.

do wyboru z dodatkiem: cytryny, bazylii, Do lekkich satatek z surowych warzyw lub

czosnku, papryki chilli lub trufli” — dodaje z ich przewaga najlepsze sg dressingi (sosy

Agnieszka Pilarczyk. na bazie oliwy i octu winnego, z ziotami),

Odkryj nowy zysk

Ry w torebkach z wygodnym otwarciem

Konkurencyjne portiolio na ryniu

9ro dza}dw r':,riu w rdznych opakowaniach
Produkty najbardzie| popularne | premium np. ryz do sushi

-

Kompletna oferta - obecnose we wazystkich segmentach
cenowych

Majwyzsza jakosc produktow
Produkty w 100% naturalne

’

Weparcie spravdaky

=

It risst
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OW. Jamar

x

Mieszanka Hawajska — egzotyczna
mieszanka warzyw z wyraznym, sfodkim

akcentem — ananasem. Moze postuzy¢ do
Sktadniki:
« 250 g makaronu Swiderek
1 ogorek zielony
+ kilka rzodkiewek
1 pomidor
1 niewielka papryka czerwona
« szczypiorek
+ 20 dag zottego sera
+ tyzka majonezu i tyzka jogurtu
naturalnego, sol i pieprz do smaku

przygotowania safatki lub sosu stodko-kwa-

$nego z dodatkiem kurczaka

Sposdb przygotowania:

Wystarczy ugotowac¢ makaron na sposéb al
dente, warzywa i ser pokroi¢ w gruba kostke
i wymiesza¢. W osobnej miseczce przy-
gotowac sos na bazie majonezu i jogurtu,
doprawic solg i pieprzem.

Przepis: CZANIECKIE MAKARONY

Jamar

Olma Polska

Wraz z nadejsciem wiosny coraz chetniej spozywamy warzywa. Kuszace nowalijki

M= . <3 jeszcze drogie, zatem warzywa w stoikach sa Swietng alternatywa, by w domowej Jogurt Silueta light

. 150 g o zawarto-

pr—

i e
rred FEEs

diecie wprowadzi¢ lekki, zdrowy i ciekawy positek. Firma Jamar specjalizuje sie w przetwarzaniu .
Seo- ot i thuszezu 0,1%

warzyw, wiec detalista ma szeroka game produktéw do wyboru. Osobiscie polecatabym dwie no- iy
wosci — Mieszanke hawajska i Mieszanke stowacka - to wspaniaty miks warzyw dla zapracowanych

osob. Wystarczy odsaczy¢ zalewe doda¢ majonez i pyszna satatka gotowa. Natomiast konsumenci, w trzech smakach:
ktérzy dysponuja wieksza iloscig czasu i lubig nowatorskie rozwigzania w kuchni moga wykorzy- truskawka, morela
stac te mieszanki jako baze do satatek wedtug wtasnych pomystéw. Tutaj niezbednym sktadnikiem i tropik oraz wariant
moze okazac sie kapusta pekinska, czy sos vinegrette.

reklama
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lub na bazie jogurtu. Powodzeniem cieszg sie
réwniez sosy na bazie $mietany lub majonezu.
Pasujg do tresciwszych satatek, z dodatkiem
gotowanych warzyw, makaronéw, ryzu czy
mies.

Monika Rucifiska, Brand Manager marki
Develey Polska podkresla, ze marka Develey
wychodzi naprzeciw oczekiwaniom konsu-
mentéw proponujac bogatg oferte dressingéw.
Paleta smakéw jest réznorodna. Koneserzy
tradycyjnych smakéw moga wybra¢: dressing
winegret, dressing czosnkowy oraz dressing
ziotowy. Z kolei entuzjasci nowoczesnej kuch-
ni moga siegna¢ po dressing jogurtowy oraz
dressing z 1000 wysp. Dressingi — teraz z nowa
pozfacana etykieta — dostepne sa w butelce
o pojemnosci 200 ml. Ciekawa propozycja
marki Develey jest rowniez oferta dressingdw
w saszetkach. Praktyczne opakowanie 60 ml
idealnie przyda sie do wykorzystania w biu-
rze czy w czasie podrézy. Pomysty na swoje
niepowtarzalne dressingi marka Develey czer-
pie wykorzystujac zdobywana latami wiedze,
nowe technologie oraz doskonale dobrane
sktadniki. ,Starannie dobrane kompozycje

smakowe Dressingdw Develey urozmaica

naturalny - dosko-

nala alternatywa

na lato

Sosy salatkowe
WINIARY ,,Z do-
mowego ogrodka”
to smaczny i prosty
spos6b na wzboga-
cenie smaku kazdej

kolorowej satatki

Kamis

Kamis Fit up! to linia unikalnych produk-
téw: 5 mieszanek przyprawowych

i 5 sosow satatkowych. Wyréznikiem linii
jest dodatek bfonnika




KATEGORIE PRODUKTOW

Mteszanlfa warzywne

Jamar

- Krélowe wwsennych diet

ZASTRZYK ENERGII DLA TWOICH KLIENTOW ITWOJEGO BIZNESU
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KATEGORIE PRODUKTOW

Czanieckie Makarony

Wiosna chcemy fadnie wygladac i zaczynamy zwracac wieksza uwage na to, co

jemy. Sprzyja temu réwniez sezon na nowalijki, dlatego czesciej siegamy po
|1zejsze potrawy, mniej kaloryczne, bardziej kolorowe.

Do wiosennej satatki najlepiej nadaja sie makarony krotkie, tj. rurki, kokardki, s$widerki, ma-
karon typu ryz czy muszelki. Dla dzieci proponujemy wykorzysta¢ makaron gwiazdki, bgdz
literki, ktére umila maluchowi positek. Warto zwréci¢ uwage na to, czy makaron jest zrobiony
z pszenicy durum, bowiem gwarantuje to, ze nie bedzie sie sklejat podczas gotowania i dtugo
zachowa odpowiednig sprezystos¢ w satatce.

Barilla

Po pieczywo chrupkie konsumenci najczesciej siegaja ze wzgledu na diete odchudza-
jaca. Jest to alternatywa dla zwyktego pieczywa i rzeczywiscie zamiana nawet przez

jakis czas pieczywa miekkiego na chrupkie (pod warunkiem zastapienia na zasadzie 1 kromka

zamiast 1 kromki) przynosi korzystne efekty w zakresie spadku masy ciata.

Od wielu juz lat rynek ten charakteryzuje sie sezonowoscia: najwyzsza sprzedaz notujemy wiosna

i wczesnym latem, jesien i zima natomiast to okres spadkéw sprzedazy. Dzieje sie tak, poniewaz

najczesciej diete odchudzajaca konsumentki podejmuja wtasnie na wiosne.

Z nowych, ostatnio wprowadzonych produktéw mozemy pochwali¢ sie pieczywem Solruta, ktére

pojawito sie na rynku pod koniec zesztego roku.

Jego kromki sg puszyste, wyraziste w smaku i bardziej przypominaja tradycyjne, pulchne pieczywo

niz klasyczne chrupkie wypieki.

reklama
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kazda wiosenng kuchnie. Dzieki nim szybko,
wygodnie i w praktyczny sposéb mozna przy-
gotowac kazdg safatke” — dodaje Monika Ru-
cifiska.

Sos to nieodtaczny element safatki, ale juz
niewielu konsumentéw wie, z jakich sktad-
nikéw i jak go przygotowaé, by nadat daniu
odpowiedni charakter. Jak zauwaza Katarzyna
Sadowska z Dziatu Marketingu Wyrobéw Kuli-
narnych Nestlé Polska wiekszos¢ przygotowy-
wanych soséw to sosy podstawowe — na bazie
majonezu, oleju, doprawione sola, pieprzem,
ewentualnie ziotami, ktére pasuja do danej su-
rowki czy satatki.

Dlatego coraz wiecej gospodarstw domo-
wych uzywa soséw safatkowych w torebkach,
ktére oferuja dobrang juz wtasciwa kompo-
zycje zi6t i przypraw. Wystarczy dodac oliwe,
wode lub jogurt. W 2010 roku poziom pene-
tragji tej kategorii wynosit 46,9%, co oznacza,
ze juz prawie pofowa gospodarstw w Polsce co
najmniej raz w roku uzyfa do sataty sosu z to-
rebki. Najbardziej popularne warianty na tym
rynku to: koperkowo- ziotowy, winegret, czy
grecki, a wiec mieszanki dobrze znanych zi6t,

ktére pasuja zaréwno do tradycyjnych polskich

Z OFERTY PRODUCENTA

Czanieckie Makarony

Zakrecona nowos¢ na
wiosne! Inspirowany
tradycyjna wloska pasta
Swiderek z linii A'la
italiana Czanieckich

Makaronow

Wasabrod AB
(Importer:
Barilla Poland)

Pieczywo Solruta
jest wypiekane

z petnoziarnistej
mieszanki maki
pszennej i zytniej

z r6znymi dodatka-
mi: dynia, orkiszem

lub sezamem

smakéw, jak i pomagaja nada¢ bardziej mie-
dzynarodowy charakter naszym safatkom.

W okresie od kwietnia do korica wrzesnia,
kiedy mamy dostep do tanich i $wiezych wa-
rzyw warto zadbac w sklepie o ekspozycje kate-
gorii sosow safatkowych. Polacy, réwniez poza
sezonem, coraz czesciej jedza warzywa i szuka-
ja sposobu, jak przyrzadzi¢ je w smaczny spo-
sob. ,Wychodzac naprzeciw tym oczekiwaniom
marka WINIARY w zesztym roku wprowadzita
na rynek linie soséw ,Z domowego ogrédka”.
Oferujemy 6 smakow, ktorych receptury oparte
sg na naturalnych i popularnych polskich zio-
tach, znanych z przydomowych ogrédkéw: ko-
perkowo- ziotowy, winegret, czosnkowo- ziofo-
wy, wiosenny ze szczypiorkiem, swojskie ziota
oraz bazylia z oregano. Warto podkresli¢, ze
sosy satatkowe WINIARY nie zawieraja dodat-
ku glutaminianu sodu, sztucznych barwnikéw
czy konserwantéw, co z pewnoscia docenia co-
raz szersza grupa swiadomych konsumentow”
— dodaje Katarzyna Sadowska.

Na ten rok marka Knorr przygotowata ko-
lejne nowosci w kategorii sosow satatkowych.
Jest to kontynuacja linii 2w1 czyli soséw safat-

kowych z grzankami.




KATEGORIE PRODUKTOW

LEKKO NA WIOSNE

reklama

Nowe propozycje Knorr to: Satatka Lazurowa z grzankami o sma-
ku czosnkowym i Satatka Hawajska z paprykowymi grzankami. Jest
to idealna propozycja, ktéra z jednej strony ozywi smak ulubionych
warzyw, a z drugiej zainspiruje pomystem na satatke. Wychodzac na-
przeciw oczekiwaniom konsumentéw na opakowaniu znajduje sie li-
sta sktadnikéw, potrzebnych do przygotowania safatki, a na odwrocie
opakowania gotowy przepis na satatke. Pomyst ten utatwia zaréwno
klientowi, jak i detaliscie dobér odpowiednich produktéw.

Sosy satatkowe to z caly pewnoscia kategoria rozwojowa. Jak pod-
kresla Sylwia Kalska, PR Manager Kamis S.A czynnikami sprzyjajacymi
dynamice wzrostu kategorii sa edukacja zwiazana z popularyzacja zdro-
wego trybu zycia, zbilansowanej diety oraz wzrost $wiadomosci kon-
sumentéw na temat roli jaka warzywa i owoce petnig w codziennym
odzywianiu. Konsumenci zatem $wiadomie szukaja produktéw, ktére
ufatwig im stosowanie zdrowej diety. ,Takimi produktami sa wiasnie sosy
safatkowe Kamis Fit up! Konsumentom proponujemy az 5 wariantow
smakowych soséw satatkowych: Koperkowy, Pikantny, Prowansalski,
Wihoski i Klasyczny — wszystkie gwarantujg doskonaty smak safatek, sg

tatwe w przygotowaniu i jako jedyne na rynku zawieraja dodatek bfon-

nika. Ale najwazniejsze — sosy satatkowe Kamis Fit up! to produkty bazu-

jace wyfacznie na naturalnych skfadnikach, bez dodatku wzmacniaczy

smaku, 50“ i cukru” = dodaje Sylwia Kalska. mm».m 0, E3-354 Craniee, 1 Meajtraow 5 bl X3 53T 11 10, b 33 RIT 11 42
www.czanieckl.pl email: bunGczaneck pl

reklama

solruta

ZEOTY-SRODEK'NA ZYSKI

~Niejzwlekaj - zamow juz dzis!
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KATEGORIE PRODUKTOW

DEGA

Dania, ktorych poszukujemy na wiosne kojarza sie z wypoczynkiem, piknikiem na

fonie natury i przyjemnoscia leniuchowania. Dlatego SALATKA JAJECZNA Z WARZYWAMI firmy
DEGA to kwintesencja przyjemnosci potaczona ze sprawdzonymi polskimi smakami. Zawiera

wszystko co potrzebne, aby byta samodzielnym daniem lub dodatkiem kulinarnych wariacji

naszych bliskich. My zadbalismy o recepture, dobdr warzyw i przede wszystkim swiezych jajek,

doprawilismy wszystko delikatnym, lekkim majonezem i stworzyliSmy SALATKE JAJECZNA Z WA-

RZYWAMI. Chcielismy, aby kazdy, nawet bedac w pracy, poczut sie dzieki niej jak na wypoczynku.

Z pewnoscig warto dopisac ja do listy wiosennych zakupéw. To satatka najprostsza do wykonania

bo wystarczy zdja¢ wieczko z opakowania i jest gotowa do spozycia! Bez krojenia, obierania, mie-

szania, gotowania, doprawiania. Po prostu pyszna!

Mimo, ze okres wiosenny to czas nowa-
lijek i Swiezych warzyw, to jednak wielu
klientéw, z powodu braku czasu, chetnie
wybiera mrozonki. W sklepowej lodéwce
powinniémy mie¢ zatem zaréwno mieszanki
warzywne, odpowiednie do satatek czy zup,
jak i mrozone warzywa wystepujace ,solo”,
na przyktad brokuty, kalafior czy szpinak.

Jak podkresla Agata Bonikowska, Kierow-

nik ds. Marketing Strategicznego — Mrozonki

reklama ———
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Hortex wiosna czes¢ z nas szczeg6lnie zwraca
uwage na diete, chcac zgubi¢ przybrane zima
kilogramy, stad tez czesciej i chetniej siega
po warzywa i owoce. Roénie grupa, mtodych
konsumentéw, chcacych poswieca¢ coraz
mniej czasu na przygotowanie positkow, ze
wzgledu na rosnace tempo zycia. To wiasnie
oni s3g potencjalnymi nowymi nabywcami
mrozonek. ,Z oferty typowo satatkowej warto
zwrdci¢ uwage na Safatke jarzynowa Hortex,
ktora jest gotowa mieszanka warzyw stosowa-
nych do przygotowania tradycyjnej polskiej

safatki” — dodaje Agata Bonikowska.

Oproécz lekkich jogurtow, serkéw czy twa-
rozkéw, specjalnych herbatek ktére wspoma-
gaja utrzymanie smukfej sylwetki, a takze pro-
duktéw satatkowych producenci oferujg inne
produkty w wersji light.

Jak podkresla Magdalena Nowak, Dyrektor
ds. Marketingu firmy Regis Sp. z o.0. konsu-
menci coraz bardziej $wiadomie podchodza
do wyboru artykutéw spozywczych i poszuku-
ja w produktach sktadnikéw, ktére gwarantuja
warto$¢ dodana. ,Nowoscia w kategorii pro-
duktéw fit” jest Twoja Zupka Fit, stanowiaca
naturalne uzupetnienie diety oséb korzystaja-
cych z positkéw convenience. Produkt dedy-
kowany jest konsumentom dbajacym o smukfa
linie oraz wybierajacym lepsza alternatywe,
bardziej naturalny sposéb odzywiania, mimo iz
szybki i wygodny” — dodaje Magdalena Nowak.

Dieta dieta, ale kazdy nawet najbardziej wy-
trwaly ma czasem chwile stabosci. Nie zawsze
da sie zrezygnowa¢ z podjadania miedzy po-

sitkami. Zimg byly to ciasteczka i czekoladki,

Z OFERTY PRODUCENTA |

»Herbapol-Lublin” S.A.
T \F""ﬁw— .

Herbaty
SlimFigura Age
to wyjatkowa
kompozycja ziét,
odpowiednio
dobrana do pro-
cesu przemiany

materii u kobiet

w réznym wieku

wiosng zdecydowanie ograniczamy tego typu
przekaski. Chipsy owszem, ale na przyktad
owocowe, jabtkowe czy kukurydziane. Popu-
larne staja sie takze bakalie, kt6re Polacy co-
raz czesciej podjadaja. Jezeli nie przesadzimy
z iloscig sa one zdrowa i nietuczaca przekaska,
ktéra pozwoli utrzymac prawidtowa wage.
Wiosng wiekszo$¢ z nas zmienia swoje co-
dzienne menu. Idzie to w parze ze zmiang
warunkéw pogodowych i utatwionym... zrzu-
ceniem dodatkowych kilograméw, ktére zostaty
nam po zimie. Gdy na zewnatrz jest ciepto nie
mamy juz bowiem apetytu na kaloryczne, ttuste
dania, ktére rozgrzewaly nasz organizmy zima.
Jak zauwaza Agnieszka Piskafa, Specjalista ds.
zywienia Nestlé Polska wybieramy wtedy |zejsze
alternatywy positkéw, skomponowane z sezono-
wych warzyw, owocéw. Z miesa czesciej wybie-
ramy dréb albo w ogéle zastepujemy go rybami
— grillowanymi, pieczonymi, rzadziej smazonymi.
Nie mamy réwniez tak duzego apetytu jak
zimg, zwieksza sie natomiast nasze pragnienie,
wypijamy wiecej plyndw, czesciej siegamy po
soczyste owoce. Rzadziej podjadamy miedzy
positkami. Chetniej wychodzimy na spacery i ko-
rzystamy z aury panujacej za oknem, co sprzyja
zachowaniu formy oraz zadbaniu o sylwetke.
,Korzystajac z dobrodziejstw natury rozkoszuje-
my sie dobrodziejstwem owocéw oraz warzyw
bogatych w catg game witamin i mineraféw, nad-
rabiamy w ten sposéb zaleglosci po zimie. Nasza
wiosenna dieta jest bardziej lekkostrawna w po-
réwnaniu z zimowa, a dzieki temu mamy wiecej
energii i sif witalnych” — dodaje Agnieszka Piskata.
Uspiona natura juz obudzita sie¢ do zycia
— teraz czas na nas! Pamigtajmy — niech wio-

senne potki beda lekkie! Monika Dawiec
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Zapoznaj sie z caly zawartoscia biezacego
numeru HURT & DETAL, zwracajac szezegoeiny
uwage na rekilamowane produkty

Sprawdi, czy posiadasz je na péfce
w Twoim skiepie

Jezeli tak, zréb zdjecie potki z wybranym = rekilameo-
wanym w HURT & DETAL = produktem i przeslij je do
dnia 15 maja (wraz z danymi teleadresowymi
skiepu) na redakeyjny mail: konkurs@Qhurtidetal.pl

Jezeli nie posiadasz tych produktéw, to koniecznie
uzupelnij o nie asortyment swojego skiepu.

Twoi klienci bedj ich poszukiwaé.
ZwieKSZ swoja szans¢ ha wygrany!

Sposréd nadestanych zdjeé€ roziosujemy

5 drukarek etykiet DYMO, \
kazda o wartosci 450 z1?

Urzadzenie DYMO LabelManager 420P to przenosna drukarka samoprzylepnych
etykiet z tasmy. Nowos¢ dedykowana jest pracownikom sklepéw detalicznych i
hurtowni. Sprzet umozliwia drukowanie trwatych opiséw zawierajacych tekst, elementy
graficzne i kody kreskowe (18 typow). Podswietlany wyswietlacz miesci 4 wiersze
tekstu, a urzadzenie nie wymaga instalacji oprogramowania. Wiecej na www.dymo.pl.

Fundatorem nagréd jest Newell Rubbermaid Poland

Konkurs skierowany jest wytacznie do Wihascicieli sklepéw detalicznych. Bioracy udziat w konkursie wyrazaja zgode na opublikowanie przestanego zdjecia
wraz z danymi osobowymi laureata — na tamach miesiecznika HURT & DETAL.
Regulamin konkursu dostepny jest w serwisie www.hurtidetal.pl



KATEGORIE PRODUKTOW

BIO

Dia BIO klienta

To jak zyjemy i funkcjonujemy na Swiecie ma wplyw na stan naszego zdrowia, ale takze na
Srodowisko. BIO zywnos¢, ekologiczne produkty i zdrowy styl zycia to nie tylko ,moda”,
ale coraz czesciej Swiadomy wybor. BIO klientow z roku na rok bedzie przybywato.

Oszczedzamy prad i wode, kiedy jest to
mozliwe zamiast samochodu wybieramy ro-
wer, segregujemy $mieci. Kolejny krok to wy-
bor produktéw BIO, ktére sa korzystniejsze dla
$rodowiska i przede wszystkim dla organizmu.
Coraz wiecej konsumentéw postanawia zmie-
ni¢ zte nawyki i sprébowac zycia zgodnego
z naturg. Warto wiec przeznaczy¢ troche miej-

sca w sklepie na produkty ekologiczne.

Co to jest BIO zywnos¢?
Zywnos¢ BIO powstaje z upraw ekologicz-

nych. Wytwarzana jest metodami naturalnymi

reklama
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w czystym i bezpiecznym Srodowisku bez na-
wozow sztucznych czy pestycydéw.

Rolnictwo ekologiczne nie zanieczyszcza
gleby i wéd gruntowych, wymaga niewielkich
naktadéw energii, dzieki niemu wytwarzana
Zzywnos¢ jest wysokiej jakosci.

Produkty ekologiczne nie zawierajg konser-
wantéw i polepszaczy, syntetycznych barw-
nikéw, ani aromatéw. Zywnos¢ ekologiczna
bogata jest w naturalne surowce energetyczne
oraz r6znego rodzaju naturalne witaminy. Pro-
dukty BIO, o czym warto przypomnie¢ swoim
klientom sa wolne od toksyn, dlatego tez po-
prawiaja samopoczucie i zwiekszaja naturalng
odpornos¢ organizmu na choroby.

Wiekszo$¢ konsumentéw tego typu produk-
tow to alergicy uczuleni na konserwanty zawarte
w zywnosci konwencjonalnej. W ostatnich la-
tach mozna zaobserwowa¢ coraz wiecej cho-
réb, ktére wymagaja specjalnego, zdrowego
odzywiania, a dzieci coraz czesciej cierpig na
réznego rodzaju alergie oraz laktoze. W takich
wypadkach zywnos¢ BIO to jedyny ratunek. Jed-
nak mifosnicy zywnosci ekologicznej to nie tyl-
ko alergicy. Znajdziemy tez wielu zwolennikéw
,bycia” EKO, ktérzy ulegli modzie na zdrowy styl
zycia. Duzy udziat w zdobywaniu tego typu gru-
py konsumenckiej maja media tradycyjne oraz
elektroniczne. Najliczniejsze grono konsumen-
téw produktéw BIO stanowia konsumenci $wia-
domi, ktérzy doskonale wiedza jaka zywnos¢
i dlaczego nalezy wybiera¢. Istotnym kryterium
wyboru produktéw ekologicznych przez te gru-

pe jest dbatos¢ o zdrowie i srodowisko.

Certyfikaty

Zaréwno producenci, jak i przetwércy zyw-
nosci ekologicznej sa zobowiazani do oznacza-
nia swoich produktéw certyfikatami. Jednostki

certyfikujace upowaznione do przeprowadze-

nia kontroli i wydawania certyfikatéw zgodno-
Sci w zakresie rolnictwa ekologicznego to mie-
dzy innymi: Ekogwarancja PTRE, Cobico, Agro
Bio Test, Centrum Jakosci AgroEko, Bioekspert,
Biocert Matopolska, Cobico, Polskie Centrum
Badari i Certyfikacji, PNG, SGS Polska, TUV
Rheinland Polska, Control Union Poland.

Na etykiecie produktu znajduje sie nazwa
producenta i przetworcy lub sprzedawcy oraz
nazwa lub kod jednostki certyfikujacej. Rolni-
cy i producenci zywnoéci ekologicznej moga
zamieszcza¢ wspolnotowe logo ekologiczne
w przypadku, gdy 95% skfadnikéw produktu
zostafo wyprodukowanych metodami ekolo-
gicznymi, a produkt byt nadzorowany podczas
procesu produkcji. To wiasnie znak rolnictwa
ekologicznego nadawany przez akredytowane
jednostki i umieszczany na produktach przez
producentéw jest jedyna gwarancja jego po-
chodzenia.

Polacy coraz czesciej zwracajg uwage na to
co jedza, czytaja etykiety, a produkty BIO to
gwarancja wysokiej jakosci potwierdzona cer-

tyfikatami.

BIO w naszym kraju

Widoczny jest w Polsce wzrost zaintereso-
wania produktami ekologicznymi. Najwiekszy
rozwdj w tym segmencie produktéw zwiazany
byt przystapieniem Polski do Unii Europejskie;.
Jednak w poréwnaniu do Europy Zachodniej
jestesmy daleko w tyle. Tam nikogo nie dzi-
wig organiczne restauracje czy EKO marke-
ty. W Polsce natomiast wybor ekologicznych
produktéw w handlu tradycyjnym jest mocno
ograniczony.

W celu podniesienia swiadomosci Polakéw
powstaja przer6zne kampanie zaréwno rekla-
mowe, jak i spofeczne, ktérych efekty sa mniej

lub bardziej widoczne.
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W sktad linii wchodza ptatki okragte 60 sztuk, ptatki owalne 40 sztuk oraz patyczki 160 sztuk.

Vivalife

Woda kokosowa ,,Coco juice” marki dr An-
tonio Martins nie zawiera konserwantow,
sztucznych sktad-

nikéw ani dodat-

> T

ku wody, zatem
doskonale nadaje
sie dla wszystkich:

dorostych, dzieci,

sportowcow
Podravka

Vegeta Natur zawiera
9 réznych warzyw i ma

rozpoznawalny smak

Vegety, ktéry zostat

skomponowany catko-

wicie naturalnie — bez zadnych sztucz-
nych dodatkéw: wzmacniaczy smaku

oraz dodatkowych aromatéw i barwnikéw

Good Food

Pieczywo lekkie Bio — Orkisz to propozycja

dla najbardziej wymagajacych konsu-

mentéw, najczystszy produkt w swojej 0 szczegoly promogji

kategorii i bogactwo wartosci odzywczych, zapytaj przedstawiciela ﬁ_i‘w 1\
to przede wszystkim hﬂndfﬂ“fegu TZMO 54
powrét do natury o A g
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zaoferowania

www.hurtidetal.pl | 39



zdaniem PRODUCENTA

KATEGORIE PRODUKTOW

BIO

Good Food

Jarostaw Lis, Marketing Manager

Okreslenie BIO na opakowaniach oznacza, ze produkty uzyte do produkcji pochodza
zrolnictwa ekologicznego i posiadaja atesty organizacji certyfikujacych. W Polsce
taka instytucja certyfikujaca jest miedzy innymi EKOGWARANCIJA PTRE, czyli Polskie Towarzystwo
Rolnictwa ekologicznego. Good Food posiada unikalna na rynku oferte produktéw BIO sg to: Wafle
ryzowe Bio z amarantusem, wafle ryzowe Bio z sezamem, wafle ryzowe Bio z sojg oraz pieczywo
lekkie Bio z orkiszem, 7 ziaren oraz ze stonecznikiem.

Specjalnie dla najmtodszych konsumentéw oferujemy mini wafelki Good Food Milutkie Bio
naturalne ryzowe i Milutkie Bio musli. Milutkie s3 dedykowane dla dzieci juz od 7 miesigca zycia, sg
bezglutenowe i posiadaja atest,bezpieczne dla zebéw” uzyskane dla produktéw, ktére zalecane sg
w dietoprofilaktyce prochnicy u dzieci .Milutkie uzyskaty Laur Konsumenta Odkrycie roku 2010.

Jak podkresla Barbara Juraszek w Polsce eko-
logia dopiero raczkuje — jest grupa klientow,
ktérzy sa Swiadomi czym jest zywnos¢ BIO i ja-
kie wartosci niosa produkty z upraw ekologicz-
nych. ,Jest réwniez bardzo duza czes¢ spote-
czenstwa, ktéra jest nieswiadoma istnienia BIO
produktéw” — dodaje Barbara Juraszek.

Dlatego tez niezwykle wazna jest edukacja
zywieniowa juz od najmtodszych lat. Do $wia-
domosci ludzi coraz bardziej dociera zalezno$¢

choréb cywilizacyjnych od sposobu odzywania

reklama
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sie, stopnia przetworzenia zywnosci i jej ,ulep-
szenia”.

Jak zauwaza Katarzyna Skrzypczak z roku na
rok zdecydowanie zwigksza sie Swiadomosé
konsumentéw dotyczaca zdrowego zywienia
— przywiazuja oni coraz wieksza uwage do
sktadu poszczeg6lnych produktdw, zawartosci

witamin oraz wartosci odzywczych.

Nie tylko zywnosé

Na rynku dostepne sa rowniez ekologiczne
kosmetyki. W wersji EKO mozna kupi¢ kremy
i inne kosmetyki do pielegnacji twarzy, ciafa
i wloséw zaréwno dla kobiet, jaki i mezczyzn.
Wyciagi z roslin uzyte do produkgji BIO ko-
smetykéw pochodzg z upraw ekologicznych.
EKO kosmetyki nie moga by¢ testowane na
zwierzetach, nie zawierajg syntetycznych za-
pachéw i barwnikéw, nie sa poddawane radio-
aktywnemu naswietlaniu w celu odkazenia.

Na sklepowej pdfce warto takze mie¢ na-
turalne $rodki higieniczne, ktére sa niezwykle
istotne w pielegnacji, przy réznych schorze-
niach i podraznieniach. To r6znego rodzaju
wkiadki, podpaski i tampony, kt6re nie podraz-
niajg miejsc intymnych oraz platki kosmetycz-
ne i patyczki. Tego typu produkty sg wykonane
z naturalnych materiatéw, wytacznie z bawetny
ekologicznej, s3 wolne od chloru i oczywiscie
w petni biodegradowalne.

Mozna zaobserwowal réwniez, ze coraz
wiecej gospodyi domowych wybierajac pro-
dukty do fazienki czy kuchni szuka tych, kt6re
opatrzone zostaty znakiem kroéliczka. Wtedy ma
sie pewnos¢, ze produkt nie byt testowany na
zwierzetach. Warto mie¢ w swoim sklepie tro-
che miejsca na kilka srodkéw czystosci opatrzo-

nych znakiem EKO. Kupujac taki produkt klient

ma pewnos¢, ze jego skfad chemiczny nie przy-
czynia sie do dewastacji srodowiska. Ekologicz-
ne srodki czystosci nie zawieraja wypetniaczy,
sztucznych barwnikéw, rozjasniaczy optycznych,
fosforanéw i chloru, a takze sktadnikéw GMO.

Srodki chemiczne i higieniczne oraz kosme-
tyki w wersji EKO podobnie jak tego typu zyw-
nos¢ sa certyfikowane, musza spetnia¢ atesty
i by¢ w petni bezpieczne dla uzytkownikow
i srodowiska.

W przypadku BIO produktéw istotne jest to,
co wewnatrz, ale takze i na zewnatrz, dlatego
tego typu Srodki pakowane sa w przyjazne dla

$rodowiska opakowania.

EKO potka

Zywnosc i inne towary ekologiczne dostep-
ne sa juz w wielu sklepach. Sa punkty detalicz-
ne oferujace tylko i wylacznie produkty BIO,
ale réwniez w sklepach spozywczych, che-
micznych czy marketach tworzone sg specjal-
ne potki, a nawet regaty z zywnoscig i innymi
produktami ekologicznymi.

,Aktualnie panuje trend, aby tworzy¢ ob-
szary — regaly zywnosci ekologicznej i w sumie
na tym etapie pomyst jest dobry. Nie wszystkie
rodzaje produktéw sa dostepne w tej chwili
w wersji EKO, wiec zainteresowana osoba ma
w jednym miejscu wyeksponowane wszystkie
dostepne w danym sklepie produkty” — pod-
powiada Barbara Juraszek.

Jezeli w naszym sklepie nie ma jeszcze pro-
duktéw BIO, warto pomysle¢ o wygospodarowa-
niu miejsca na tego typu asortyment. Na pocza-
tek wystarczy kilka podstawowych produktéw
takich jak: ziarna, przetwory zbozowe, owoce,
czy warzywa. Poszukiwane sa takze przetwory
mleczne i wedliny w wersji BIO. Warto tez mie¢
kilka ekologicznych srodkéw chemicznych i hi-
gienicznych. Mozna réwniez popyta¢ klientow
jakimi towarami z potki ekologicznej byliby zain-
teresowani. Bez watpienia znajda sie tacy, ktorzy
kupuja produkty BIO w specjalnych ekologicz-
nych sklepach badz za posrednictwem Interne-
tu. Z pewnoscia uciesza sie, jezeli w pobliskim
ulubionym sklepie beda mieli dostep do takiej
potki. A zadowolenie klienta to przeciez jeden
z wazniejszych efektéw pracy sklepikarza.

Monika Dawiec
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15 praktycznych porad
dzieki ktorym uda sie sprzedac
jeszcze wiecej sera
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W wielu czasopismach mozemy przeczy-
ta¢, ze Polacy kupuja coraz wiecej seréw. Jak
sprawi¢, aby bylo to widoczne takze w naszym
sklepie? Na poczatek trzeba przeczyta¢ po-
nizszy tekst, zastanowi¢ sie, co wymaga u nas
poprawy i przystapi¢ do wprowadzenia zmian.

1. Najpiekniejsze sa sery w kregu, to one
najmocniej wplywaja na wyobraznie klientow.
Dobrze wyeksponowane w ladzie chfodniczej
moga by¢ ozdoba cafego sklepu. Nie trzeba
sie ich ba¢ — to nieprawda, ze podczas kroje-
nia powstaja duze straty. Wystarczy zrobi¢ to
w nastepujacy sposéb: kroimy najpierw na po-
towy, potem na ¢wiartki. Taki kawatek mozna
juz plastrowa¢ na krajalnicy. Wazne jest tez,
aby pozostawi¢ koficowke o odpowiednich
rozmiarach — wéwczas takze bedzie mozna ja
sprzedac.

2. Sery maja swoja ulubiong temperature,
wynoszaca ok. 3-8 stopni Celsjusza. W lodow-
ce ekspozycyjnej nie moze ona przekroczy¢
10 stopni Celsjusza. Z kolei zbyt niska hamu-

je wytwarzanie aromatu, a jest on przeciez

dla dobrej zywnosci réwnie wazny jak smak.
Seréw nie wolno zamraza¢! Nie tylko staja sie
wowczas gorzkawe i suche, ale przede wszyst-
kie traca wszelkie wartosci odzywcze.

3. Jesli to mozliwe, sery nalezy przecho-
wywaé w wilgotnej chtodni ze sprawnym
obiegiem powietrza. Nalezy wstawi¢ je tam
w oryginalnych opakowaniach, a jesli zostaty
one naruszone, kazdy kawafek trzeba owina¢
pergaminem lub folig aluminiowa.

4. Dopuszczalne jest tez przechowywanie
niektérych seréw (p6tmiekkich i twardych
o intensywnym zapachu) w drewnianych lub
plastikowych — opakowaniach, pojemnikach
z otworami i woreczkach do zamrazania. Nie
wolno jednak catkowicie odcina¢ dostepu po-
wietrza, czyli np. szczelnie owijac folia.

5. Do wnetrza bloku lub kregu nie po-
winien dostawa¢ sie tlen. Dlatego cenéwki
wbijamy wyltacznie w rozpoczete juz kawat-
ki, jak najblizej miejsca, z ktérego bedziemy
odkrajali kolejne porcje. Najlepszym rozwia-

zaniem beda jednak takie tabliczki z cenami,



ktére nie wymagaja ingerencji w produkt — np.

z przyssawkami.

6. Rozpoczynajac nowy blok, nalezy ko-
niecznie zachowac etykiete z numerem partii
i datg produkgji. To nie tylko wymdg Sanepidu,
ale tez niezbedna informacja w przypadku re-
klamagiji.

7. Konsument oczekuje doktadnej informa-
cji. Tabliczki cenowe powinny wiec zawiera¢
doktadna nazwe artykutu, a jesli to mozliwe,
takze producenta. Sery uktadamy ,twarzg” do
klienta, czyli strong, z ktérej bedziemy kroic.
Kazdy z nas chciatby przeciez obejrze¢ towar
przed zakupem.

8. Klienci cenig sobie szeroki wybér. Dlatego
w ladzie chtodniczej wyktadamy tak duzo ga-
tunkéw sera, jak tylko mozliwe. Moga to by¢
mniejsze kawatki, a pozostate czesci blokéw
i kregéw trzymamy wéwczas na zapleczu.

9. Promocgja jest tym skuteczniejsza, im fa-
twiej ja dostrzec. Wszelkie informacje o atrak-
cyjnych ofertach nalezy dodatkowo wyréznic.

10. Sery premium lubig eleganckie towarzy-
stwo. Ozdabiajac je kiscig winogron lub kilko-
ma butelkami wina, skuteczniej przyciggniemy
uwage klientow.

11. Jedli wreczamy kupujacym gazetki pro-
mocyjne, umieszczone w nich towary plasuje-
my w najbardziej widocznym miejscu.

12. Podobnie postepujemy z produktem, na
ktérego szybkiej sprzedazy najbardziej nam za-
lezy. Moze to by¢ ser w specjalnej ofercie, ser
generujacy najwiekszy obrét lub marze, lub ten

z krotka data waznosci.

13. Aby unikna¢ przeterminowania, nale-
zy bardzo starannie zaplanowa¢ zaméwienia.
Pomaga w tym regularne (kazdego dnia na za-
koficzanie pracy) sprawdzanie stanéw magazy-
nowych.

14. Twérzmy grupy produktowe, to na-
prawde zwieksza sprzedaz. Prezentujac
razem sery tych samych rodzajéw, pomaga-
my klientowi w podjeciu wiasciwej decyzji.
Grupy seréw mozna tworzy¢ na podstawie
wielu kryteriéw, np. kraju pochodzenia,
zblizonych smakéw lub przedziatéw ceno-

wych.
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15. Jesli eksponujemy ser plastrowany na
miejscu, pamietajmy o tym, aby byt on dostep-
ny takze w wiekszym kawatku. Wielu klientow
oczekuje takiego potwierdzenia autentyczno-

Sci produktu.

Klienci nie sg z reguty znawcami seréw. To
sprzedawca powinien posiada¢ wiedze na te-
mat oferowanych produktéw. Pefniac role rze-

telnego doradcy, skutecznie zwiekszy sprzedaz.
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KATEGORIE PRODUKTOW

Sniadaniowe
puzzie

Poranny positek powinien zawiera¢ wszystkie niezbedne komponenty odzywcze, dlatego musi by¢
ztozony z réznorodnych produktow. Odpowiednio dobrane sktadniki, niczym puzzle stworzg wzorowa
catos¢ Sniadaniowa, ktora dostarczy energii na reszte dnia. Podpowiemy zatem jakie produkty warto

miec¢ na potkach.

Polskie $niadania to przede wszystkim
kanapki, najczesciej z wedlinami i réznego
rodzaju serami badZz dzemem. Popularne
s takze pfatki $niadaniowe z jogurtem lub
mlekiem oraz twarozki. Sq tez zwolennicy
jajecznicy, kietbasek na goraco, a nawet na-
lesnikéw. Tego typu bardziej obfite i wyma-
gajace wiecej przygotowywania positki jemy
w weekendy i dni wolne od pracy, kiedy nie
musimy rano nigdzie sie pieszy¢.

Prawidtowe zywienie oraz dbanie o zdro-
wie polega na urozmaicaniu positkéw, oczy-
wiscie przy zachowaniu umiaru w ilosci je-
dzenia. Nie ma produktu zywnosciowego,
ktory dostarczatby wszystkich skfadnikéw
pokarmowych w odpowiednich ilosciach.
W zwiazku z tym, aby nie dopusci¢ do po-
wstania niedoboréw nalezy w codziennym
jadtospisie uwzgledni¢ produkty ze wszyst-
kich grup: zbozowe, warzywa i owoce,
mleko i jego przetwory oraz te zawierajace
petnowartosciowe biatko. Zasada urozma-
icenia powinna dotyczy¢ wszystkich po-
sitkéw. Komponujac swoéj jadtospis nalezy

kierowac¢ sie zasadami zdrowego zywienia.
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Sniadanie jemy w domu, w pracy, czasem w
szkole. Wazne, aby ten pierwszy positek spo-
zy¢ do godziny 10. Wtedy bowiem spetnia

swoja odzywczg i energetyczna role.

Mleko oraz przetwory mleczne to najlepsze
Zrédto wapnia — spozywanie ich w zalecanych
dawkach (w przypadku mleka to 2 szklanki)
zaspokaja w 100% dzienne zapotrzebowanie
na ten pierwiastek. Mleko krowie ma sktad
chemiczny idealnie dopasowany do potrzeb
zywieniowych dzieci i mtodziezy, dlatego po-
winno by¢ spozywane systematycznie. Warto
pamietaé, ze na $niadaniowym talerzu ucznia
prawie kazdego dnia jest jaki§ produkt na-
biatowy. Popularny nie tylko wéréd najmtod-
szych jest zestaw mleko plus ptatki $niadanio-
we, musli, badZ pfatki owsiane.

Z badania TGl przeprowadzonego przez
Instytut MillwardBrown SMG/KRC w okresie
od stycznia 2010 do grudnia 2010 roku wy-
nika, ze spozywanie mleka deklaruje 89% go-
spodarstw domowych. 66,62% gospodarstw

domowych spozywa 1-3 litry mleka w tygo-

dniu, 24,99% 4-6 litréw, a 8,39% 7 litréw lub
wiecej.

Wedtug tego samego badania spozywa-
nie pfatkéw $niadaniowych deklaruje 50,4%
Polakéw w wieku od 15 do 75 lat. 34,14%
badanych spozywa ptatki $niadaniowe raz
w tygodniu lub rzadziej, 24,78% 2 razy w ty-
godniu, 21,42% 3-4 razy w tygodniu, 11,53%

TOP 10
Platki sniadaniowe*
*marki spozywane najczesciej przez Polakéw w wieku 15-75,
ktérzy zadeklarowali ich spozywanie

Corn Flakes — Nestlé 24,54%
Nesquik — Nestlé 12,03%
Musli = Nestlé 10,47%
Fitness — Nestlé 8,68%
Chocapic— Nestlé 8,56%
Mlekotaki — Lubella 7,08%
Gold Flakes — Nestlé 6,97%
Cheerios — Nestlé 5,99%
Cini Minis — Nestlé 5,76%
Frutina — Nestlé 5,08%

rédto: Badanie TGI MillwardBrown SMG/KRC
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Maspex

Lubella oferuje bardzo wysokiej jakosci produkty zaréwno
dla dzieci, jak i dla dorostych. Na pewno na pétce nie powinno zabrak-
nac czekoladowych form Mlekotakdw, jak i ptatkow kukurydzianych
Corn Flakes oraz innowacyjnych propozycji, jak np. ptatki Figuraki.

Wazna jest rowniez odpowiednia ekspozycja produktéw $niadaniowych.

Potka ptatkow powinna znalez¢ sie obok pétki produktéw $niadanio-
wych i przekasek. Pozadane sasiedztwo dla ptatkéw to wszelkiego
rodzaju nabiat (mleko, jogurty etc.), soki, pieczywo, a nawet (tam gdzie
jest mato miejsca) sasiedztwo produktow dla dzieci (zabawki). Tworze-
nie i wyréznianie produktéw specjalnie dla dzieci jest jak najbardziej
wskazane, jednak najskuteczniejsza jest ekspozycja na wysokosci
wzroku, ze wzgledu na robigcych zakupy rodzicéw. Rekomendujemy
zastosowanie podziatu wedtug marek — pozwala na wiekszy efekt pot-

S.M. Spomlek

Z badan CBOS wynika, ze produkty nabiatowe codziennie
spozywa zaledwie 44% o0sdb. To bardzo zta wiadomosc.
Oznacza bowiem, ze ponad potowa Polakéw nie zapewnia swojemu
organizmowi niezbednych dawek substancji odzywczych, zwtaszcza
wapnia odpowiedzialnego za budowe tkanki kostnej. Na szczescie,

w ostatnich latach zauwazamy w tej kwestii poprawe. Rosnie $wiado-
mos¢ konsumentdw, a producenci nieustannie wzbogacaja swoja ofer-
te. Duzym zainteresowaniem ciesza sie nasze sery oferowane pod mar-
ka Serenada. Dzieki wesotym opakowaniom sa nie tylko swietne pod
wzgledem wartosci odzywczych, ale petnia tez role ozdoby domowego
stotu. Niebawem na rynku pojawig sie unikatowe na krajowym rynku
sera nowe odstony Grand Radamera i Grand Goudy w plasterkach. Jest
to oferta kierowana do wszystkich, ktorzy cenia sobie zaréwno smak
produktow, jak i ich wysoka jakos¢.

kowy i budowanie spdjnej komunikacji.

codziennie, 8,12% 5-6 razy w tygodniu.
Szczegbtowe informacje dotyczace marek
ptatkéw $niadaniowych spozywanych najcze-
Sciej przez respondentéw, ktérzy zadeklaro-
wali ich spozywanie znajduja sie w zestawie-
niu tabelarycznym TOP 10.

Jezeli kto$ nie lubi zwyktego mleka, moze

je z powodzeniem zastapi¢ mlekiem fermen-

TOP 10
Jogurt*
*marki spozywane najczesciej przez Polakéw w wieku 15-75,
ktérzy zadeklarowali ich spozywanie

Jogobella - Zott 23,66%
Serduszko - Zott 9,83%
Gratka - Danone 8,26%
7 zb6z - Bakoma 7,19%
Activia - Danone 5,81%
Jogurt Naturalny - Danone 581%
Jogurt Naturalny - Bakoma 5,80%
Bakus - Bakoma 5,37%
Jogurt Pitny - Danone 5.29%
Danone (pozostate marki) 5,26%

#rodto: Badanie TGI MillwardBrown SMG/KRC
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towanym jak kefir, jogurt czy maslanka, a tak-
ze popularnymi produktami nabiatowymi,
jakim sa twarozki i serki wiejskie. Maja one
takie same wiasnosci odzywcze jak mleko,
ale wystepuja w niepowtarzalnej gamie sma-
koéw i zapachoéw.

Pamietajmy wiec o réznych rodzajach
i smakach jogurtéw i serkéw. Jogurty natu-
ralne, owocowe czy z dodatkami ziaren to
podstawa. Na $niadania — zwtaszcza zabie-
gani konsumenci — jedza jogurt, dodaja do
niego na przyktad miisli czy otreby. Dopiero
potem w pracy uzupetniaja $niadanie o do-
datkowe wartosci odzywcze. Popularnym
$niadaniowym produktem s takze biate ser-
ki czy twarozki. Te naturalne, w wersji light,
czy z dodatkami na przyktad szczypiorku za-
spokoja gusta i potrzeby smakowe r6znych
klientow.

Jak wynika z badania TGl przeprowadzo-
nego przez Instytut MillwardBrown SMG/KRC
w okresie od stycznia 2010 do grudnia 2010
roku wynika, ze spozywanie jogurtéow dekla-
ruje 76,7%, a twarozkow i serkbw wiejskich

w kubeczkach 68,2% Polakéw w wieku 15-

-75 lat. 27,28% badanych spozywa jogurt 2
razy w tygodniu, 25,77% 3-4 razy w tygodniu,
23,37% raz w tygodniu lub rzadziej, 14,15%
codziennie, 9,44% 5-6 razy w tygodniu.

28,54% badanych spozywa twarozek i se-
rek wiejski w kubeczkach rzadziej niz raz
w tygodniu, 27,30% raz w tygodniu, 24,34%
2 razy w tygodniu, 13,55% 3-4 razy w tygo-
dniu, 3,83% 5-6 razy w tygodniu, 2,43% co-
dziennie.

Szczegbtowe informacje dotyczace marek
jogurtéw spozywanych najczesciej przez re-
spondentéw, ktérzy zadeklarowali ich spozy-
wanie znajduja sie w zestawieniu tabelarycz-
nym TOP 10.

Weciaz krélowa $niadan jest kanapka. Pola-
cy jedza jedna, dwie na $niadanie popijajac
filizanka herbaty. Zazwyczaj sa to kanapki
z wedlina, serem z6ftym i warzywami.

Zacznijmy wiec uzupetnianie $niadanio-
wego asortymentu od wyboru dobrej ja-
kosci pieczywa. Klientom powinnismy za-

pewni¢ zaréwno biaty chleb czy buteczki,

zdaniem
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jak réwniez rézne rodzaje ciemnego, petno-
ziarnistego pieczywa. Jezeli klient w zakupo-
wym koszyku ma juz pieczywo, powinnismy
zaproponowaé mu... No wlasnie co wybiera-
ja klienci — masto, margaryna czy mixy? To
kwestia gustu i przyzwyczajenia. Dlatego tez
w naszym sklepie powinnimy mie¢ szeroka
oferte tych produktéw. Nalezy zwréci¢ row-
niez uwage na produkty ttuszczowe typowo
$niadaniowe, ktére proponuje wielu produ-
centow.

Na kanapke obowiazkowo powinnismy
mie¢ szeroki wyboér wysokiej jakosci wedlin.
Réznego rodzaju chude szynki oraz poledwica
sg dobrg propozycja na pozywne $niadanie.

Pamietajmy tez o paréwkach i kietbaskach,

ktére mozna zjes¢ na ciepto.

Unilever Polska

kéw herbat. Do porannych positkéw ideal-
nie pasuja takze kawy zbozowe oraz kakao,
szczegblnie lubiane przez dzieci. Pijemy je
zwlaszcza podczas niedzielnych $niadan, kie-
dy mamy wiecej czasu, aby celebrowac ten
wazny positek w gronie rodziny.

Do kanapek i nie tylko, zwfaszcza w okre-
sie wiosenno-letnim zapewnijmy klientom
szeroka oferte Swiezych warzyw. Do $niada-
nia czesto tez klienci kupuja petne witamin

owoce, ktére dodaja energii.

,Coraz czeéciej zdajemy sobie sprawe
z tego, ze $niadanie jest tak naprawde najistot-
niejszym positkiem w ciggu dnia — ma za za-

danie zapewniac site i energie na najbardziej

Wiele os6b nie wyobraza sobie rozpoczecia dnia i pierwszego positku bez cieptego,
smacznego napoju, jakim jest herbata.

Herbata zawiera teine — odpowiednik zawartej w kawie kofeiny, ktéra ma wiasciwosci pobudzajace

i wzmacniajace koncentracje. Jednak dzieki zawartosci w herbacie réwniez innych sktadnikow,

dziata ona wolniej i tagodniej. Jeden kubek (200 ml) czarnej herbaty zawiera okoto 50 mg, a 200 ml

herbaty zielonej - 25 mg teiny. Ta sama ilos¢ kawy dostarcza ponad 100 mg kofeiny.

Ze wzgledu na wyzsza niz w przypadku innych herbat zawartos¢ teiny, idealna do sniadania jest

herbata czarna, np. Lipton Yellow Label. Poniewaz coraz wiecej oséb siega (réwniez do $niada-

nia) po inne rodzaje herbat - zielone czy owocowe, warto mie¢ w swej ofercie réwniez herbaty

z tych segmentéw. Moze to by¢ np. nowa linia zielonych oraz biatych herbat Lipton w torebkach

piramidkach.

Oczywiscie w zadnym sklepie spozywczym
nie moze brakowa¢ jajek. Ugotowane na
miekko czy twardo sa popularnym i warto-
$ciowym dodatkiem do porannego positku.
Pamietajmy tez o dzemach i miodach. Nic
tak nie przypomina beztroskiego dziecifstwa
jak smak rogalika ze stodkim dodatkiem.

Do $niadania najczesciej pijemy herbate.
Najwigksza popularnoscia ciesza sie czarne
zaréwno ekspresowe, granulowane, jak i li-
Sciaste. ,Herbaty pakowane w krajach ich
pochodzenia dtugo zachowuja $wiezos¢, aro-
mat i smak” — dodaje Oskar Szulca z Oskar
International Trading Sp. z o0.0.

Coraz wiecej zwolennikéw maja tez her-
baty owocowe, a takze zielone i czerwone.
Warto wiec pamieta¢, zeby zapewni¢ klien-

towi szeroki wybor réznych rodzajéw i sma-
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pracowita czes¢ dnia” — méwi Rafat Trabski,
Specjalista ds. marketingu ZM Pamso SA.

Panie wydaja sie by¢ bardziej wymaga-
jace — dbajac o szczupta sylwetke preferuja
produkty lekkie: chrupkie pieczywo, mdsli
z jogurtem czy serki homogenizowane. Mez-
CZyzni przywigzujg znacznie mniejsza uwage
do tego, z czego skiadaja sie ich $niadania.
Tradycyjnie wybieraja pieczywo, nabiat, jajka
i chude wedliny. Na stotach Polakéw poja-
wiaja sie tez pfatki kukurydziane na mleku,
a jako dodatek do pieczywa dzemy i powidta.

Jednakze to, jakie produkty znajduja sie na
naszym talerzu, powinno zaleze¢ nie tylko od
naszych gustow, ale réwniez od wieku czy ro-
dzaju wykonywanej pracy.

Osoby mtode, uczace sie, powinny zadbac,

aby $niadanie bylo pozywne i bogate w sktad-

Z OFERTY PRODUCENTA |

SM SPOMLEK

Radarem - pierwszy
wyprodukowany

w Polsce ser dojrze-
wajacy typu szwajcar-
sko-holenderskiego,

o charakterystycz-

nych oczkach wiel-

kosci duzej czere$ni

i delikatnym, sfodko-orzechowym smaku

Unilever Polska

Herbata Lipton Yellow Label 100 torebek

w nowym, oryginalnym opakowaniu

Jamar

Powidta Sliwkowe to bardzo dobra pro-
pozycja do nalesnikow, ciast i maslanych

rogalikéw

Robico

ZIMNE MLEKO
w szklanej
butelce do-
stepne jest w 2
rodzajach - 2%

i 3,2% tluszczu




niki, ktére przyczynia sie do sprawnej pracy
moézgu. Najlepszym rozwiazaniem sa pfatki
na mleku, kanapki z wysokiej jakosci szynka
lub poledwica, do tego bogaty w likopen po-
midor, a na drugie $niadanie jogurt owocowy.

Inaczej jest w przypadku pracownikéw fi-
zycznych — ci potrzebuja produktéw, ktére
dostarczg im kalorii potrzebnych do ciezkiej

pracy. Paréwki, pefne wartosci jajka, kilka

Niezmiennie od lat cenionym na polskich
stotach produktem jest tradycyjne masto, bez
ktérego wielu nie wyobraza sobie kanap-
ki. Krzysztof Dolifski, Dyrektor Handlowy
MSM MONKI podkresla, ze produkowane
z najwyzszej jakosci $mietany Masto Extra
MSM MONKI to nie tylko doskonaty smak,
ale i Zrédto wysoko przyswajalnych ttuszczow

zwierzecych. Ze wzgledu na zawartos¢ wita-

[\
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skiej w Sierpcu podkresla, ze nabiat to dla
wielu nieodlaczny skfadnik $niadania — ka-
napki czesto podawane sg z serem biatym
lub z6ttym, pfatki jemy z mlekiem. Réwniez
wiele gotowych produktéw $niadaniowych to
potrawy nabiafowe: jogurty pitne, maslanki.
Popularng potrawa $niadaniowa sa réwniez
twarozki z réznymi dodatkami — z warzywami
lub na stodko. W ofercie OSM Sierpc kazdy

reklama

Dwa NOWE
smaki herbat
LIPTON EARL GREY

« NASTAW SIE NA <
CYTRY

N

s

Juz teraz w sprzedazy dwie wyjatkowe kompozycje smakowe Lipton Earl Grey

z cytryna lub kwiatem jasminu. Uzupetnig one linie herbat Lipton Earl Grey Classic
w nowych opakowaniach i nizszej rekomendowanej cenie detaliczne;j.
Przygotuj si¢ na nowy zysk!

plasterkéw zottego sera i porcja petnoziarni-
stego pieczywa. A do tego pefne witamin wa-
rzywa, ktore przyjda do nas wraz z wiosenna
pora, np. rzodkiewki czy ogorki.

,Pamso posiada w ofercie kilka produktéw,
ktére z powodzeniem poleci¢ mozna kliento-
wi szukajacemu wysokiej jakosci produktéow
,S$niadaniowych”: szynki w plastrach — ,De-
likatna z kurczat” czy ,Szlachetna”, to tylko
niektére z nich. Idealne na $niadanie sg tez
,Slimki” = paréwki z szynki, ktére zawieraja
91% miesa” — dodaje Rafat Trabski.

min, mineraféw i dobrego cholesterolu masta
nie powinno zabrakna¢ w dobrze zbilanso-
wanej diecie, szczegblnie w przypadku os6b
spozywajacych niewielkie iloéci miesa. Do-
skonatym Zrédtem biatka i wapnia sg réwniez
sery dojrzewajace. Kanapka sporzadzona na
bazie pefnoziarnistego chleba z dodatkiem
masta, z plasterkiem zottego sera i pomidora
to sposob na szybkie, a jednoczesnie pozyw-
ne i zdrowe $niadanie.

Rafat Kowalski, Kierownik dziatu Handlu

i Marketingu Okregowej Spoétdzielni Mleczar-

DRINK POSITIVE_

znajdzie cos dla siebie. ,Dla o0s6b, lubigcych
sery biate mamy wybér serkéw twarogowych:
Krélewski, Wyborny, Krajanka. Dostepne sa
one w wersjach o réznej zawartosci ttusz-
czu. Dla os6b, ktére wola sery zéfte wybor
jest jeszcze szerszy: ser Krélewski w wielu
odmianach (zwykly, wedzony, salami), ser
Edamski, ser Smietankowy, ser Magnat oraz
wiele innych odmian. Jesli kto$ na $niada-
nie wybiera ptatki, proponujemy mleko oraz
maslanke. Mamy takze serek typu wioskie-

go Capri — doskonaty nie tylko do kanapek,
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Biogran GmbH Sp. z 0.0.

Wartos¢ rynku kawy zbozowej w Polsce w 2010 r wyniosta okoto 73,4 min zt

(na podst. Danych MEMBR). Kategoria kaw zbozowych wartosciowo wykazuje stata

tendencje wzrostowa, wolumenowo jednak jest to kategoria stafa.

Kawa Inka od lat zajmuje czotowe miejsce w sprzedazy kaw zbozowych. Kategoria ta jest dosyc

hermetyczna, nowe pozycje konkurencji jakie pojawity sie na rynku (np. Caro) nie zachwiaty

pozycja Inki. Inka zmienia sie wychodzac naprzeciw potrzebom swoich konsumentéw. Proponuje

coraz nowoczesniejsze opakowania, rozszerza asortyment o nowe wersje smakowe (Inka Mleczna,

Czekoladowa, Karmelowa) a takze jako jedyna kawa zbozowa ma wersje wzbogacong w Magnez.

Szczegdlnie ta ostatnia pozycja okazata sie idealnym dopasowaniem do oczekiwan naszych

konsumentow.

Sprzedaz produktéw Inka systematycznie wspierana jest kampanig w TV, internecie oraz dziatania-

mi promocyjnymi w punktach sprzedazy.

FoodCare

Sniadanie w dzisiejszych czasach - przy zachowaniu wszystkich zasad zdrowej i whasciwie

zbilansowanej diety — powinno by¢ przede wszystkim szybkie i niektopotliwe w przygotowaniu.

Swiat wokét nas przyspiesza, czasu mamy coraz mniej, dlatego brakuje nam go réwniez na to, by

przed wyjsciem z domu przygotowywac dla siebie i rodziny czasochtonne $niadanie. W takich

wypadkach siegamy po produkty gotowe, ktére oszczedzajg nam czas, a jednoczesnie pozwalaja

zjes¢ zdrowy i petnowartosciowy positek. Nie od dzi$ wiadomo, ze produktem, ktéry kompleksowo

pokrywa zapotrzebowanie organizmu na sktadniki odzywcze jest owies i jego przetwory. Z tego

wzgledu kobiety cenig go za wtasciwosci odchudzajace i odmtadzajace, sportowcy traktuja jako

zrédto sity, zas$ lekarze chwala za dziatanie lecznicze i ochronne. Jedlibym zatem miata rekomendo-

wac idealny positek na pierwsze $niadanie, tzn. petnowartosciowy, smaczny, zdrowy oraz szybki

i prosty w przygotowaniu, moim wyborem bytaby owsianka. Najchetniej w formie ptatkéw owsia-

nych z mlekiem i owocami Fitella.

ale réwniez do przygotowania $niadania
w stylu wloskim — pomidoréw z serem, bazy-
lig i ziolami” — dodaje Rafat Kowalski

Bogdan Wozniak, Prezes Spétdzielni Do-
stawcoéw Mleka w Wieluniu zwraca uwage,
ze wazne jest takze, aby nie odbiera¢ sobie
przyjemnosci zbudowania positku majacego
nasz indywidualny charakter lub stanowia-
cego udang cze$¢ szerszego dietetycznego
przemyslenia.

,Aby to zadanie ufatwi¢, warto, aby nasi
partnerzy w handlu nowoczesnym i trady-
cyjnym zapewnili ciagla obecnos¢ takich
produktow Spétdzielni Dostawcéw Mleka
w Wieluniu, jak mleko, masto, sery twarogo-
we (chudy, poftiusty, ttusty), Smietany, serki
homogenizowane smakowe a zwfaszcza twa-
rozek kanapkowo-sernikowy ,,Mdj Ulubio-
ny” — méwi Bogdan Wozniak.

Jacek Wyrzykiweicz, PR & Trade Marke-
ting Manager Hochland Polska podkresla,

ze btedy zywieniowe popetniane w wieku
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szkolnym odbijaja sie niekorzystnie na zdro-
wiu i rozwoju dziecka, takze na zdrowiu
w wieku dorostym, a brak $niadania przez
wielu rodzicéw nie jest traktowany w kate-
goriach problemu. Sniadanie w opinii diete-
tykéw powinno by¢ najobfitszym positkiem
w ciagu dnia, zaréwno ucznia, jak i osoby
dorostej.

W ofercie Hochland Polska znajduje sie
sporo seréw ,$niadaniowych”, ale takze za-
lecanych w codziennej diecie ze wzgledu na
to, ze stanowia bogate zrédfo wapnia i biaf-
ka. Szczegblng popularnoscia ciesza sie sery
topione Hochland w krazkach, plasterkach,
pudetkach czy bloczkach, ale takze plasterko-
wane sery z6tte Hochland w wielu niepowta-
rzalnych smakach. W ofercie mozna znalez¢
sporo réznych propozycji, ktére moga stuzy¢
do przygotowania $niadania. Sery z natury rze-
czy sa produktami masowo wykorzystywany-
mi na $niadania, przede wszystkim ze wzgle-

du na wilasciwosci odzywczei zdrowotne.
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Z.T. ,Bielmar”

Margaryna Sniadaniowa Klasyczna zawiera
60 proc. tluszczu, witamine E, jest wzboga-
cona witaminami A i D, ktérych nie moze

zabrakna¢ w codziennym pozywieniu
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Biogran GmbH

Inka Klasyczna - Inka to
kompozycja pelnowar-
tosciowych sktadnikow
odzywczych pochodza-
cych z wyprazonych
ziaren jeczmienia, zyta

i cennej cykorii. Od lat

podawana w polskich

domach, idealna dla cafej rodziny

FoodCare

Platki owsiane z mle- (
kiem i owocami Fitella
to wylacznie naturalne
sktadniki, dzieki czemu
sa zdrowe i niskokalo-

ryczne

Maspex

Mlekotaki
Figuraki Toffi
to wyjatkowo

Lubpliy .

smaczne platki
o ciekawych
ksztattach.
Sprawdza si¢
zaréwno jako
positek z mle-

kiem, jak i w
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reklama

Inka Magne to jedyna
na rynku kawa zbozowa
wzbogacona magnezem.

Przebojowy Produkt 2010!

w kategorii Produkty ot )
Prozdrowotne. U PRIEBOJOWY

bl PRODUKT

M e — www.inkamagne.pl

Producent: Biogran GmbH Sp. z o.0., ul. Pitsudskiego 1, 32-050 Skawina,
Dystrybutor: Bahlsen Sp. z o.0., ul. Pitsudskiego 1, 32-050 Skawina.
Wiecej informacji na: www.biogran.com

reklama

TRADYCYJIJNE MASLO BIELUCH

JAKOSC
GWARANCJA

www.bieluch.eu
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Sklep spozywczy Mika, ul. Szklana 30, Radom

Nasz sklep jest mata osiedlowa placdwka detaliczng, gdzie klienci zazwyczaj rano

"= wpadaja po $wieze buteczki i produkty na sniadanie. Najpopularniejsze produkty,

ktore sprzedajemy kazdego poranka to oczywiscie mleko, jajka i pieczywo. Wsréd pieczywa domi-

nuja butki z ziarnem i coraz czesciej obserwuje, ze mtodzi kupuja ciemne pieczywo. Mamy réwniez

spory wybor serkow i twarozkéw $niadaniowych z réznymi dodatkami. Klienci najczesciej wybie-

raja serki wiejskie bez dodatkow albo te ze szczypiorkiem. Duzym zainteresowaniem cieszg sie

takze sery z6tte, zwtaszcza z Hochland. Réwniez rodzice dla swoich podopiecznych czesto kupuja

deserki albo jogurty smakowe i oczywiscie ptatki do mleka. W naszym sklepie dobrze sprzedaja sie

czekoladowe kuleczki Nesquika oraz ptatki kukurydziane Corn Flakes.

Szczegblnie dobrym komponentem $niadari sg
takze sery kremowe twarogowe (np. Almette)
wykorzystywane do smarowania pieczywa.
,Konsumenci czesto do smarowania pie-
czywa stosujg wtasnie sery, w ten sposdb
kanapka bez dodatkowych sktadnikéw jest
praktycznie gotowa do spozycia. Na ciepte
$niadania wy$mienicie nadaje sie zapiekany
chleb tostowy z plasterkami sera topionego,
oczywiscie Hochland. Ostatnio wprowadzi-
lismy na rynek Twarozki z grubo krojonymi
warzywami — rewelacyjnie wpisujace sie pro-
pozycje $niadaniowe” — dodaje Jacek Wyrzy-
kiewicz.

Jednak jesli rano nie mamy ochoty na
cieply positek czy kanapki, mozemy szybko
i fatwo przygotowac ich smaczng alternaty-
we. Jak podkresla Aneta Swiderska z Sante
juz jedna szklanka pozywnego, owocowe-
go smoothie z napoju sojowego z wapniem
Alpro soya z dodatkiem ptatkéw owsianych
dostarczy organizmowi niezbednej porgcji
biatka, nienasyconych kwaséw ttuszczowych
i witamin, a jednoczesnie pozwoli czu¢ sie
lekko i zdrowo.

Mateusz Szumny z dziatu Marketingu Ba-
koma stwierdza, ze wiele 0séb za podstawe
$niadania uwaza jogurt naturalny. Sam jest
Zrodtem wielu cennych wartosci charaktery-
stycznych dla mleka, z dodatkiem misli lub
otrebéw moze sta¢ sie petnowartosciowym
$niadaniem. W dodatku jest dietetycznym
rozwiazaniem, dla oséb skrupulatnie licza-
cych kalorie idealnym rozwiazaniem jest
Jogurt Naturalny z 0% zawartoscia ttuszczu
i bez dodatku cukru. Jest zrédtem biatka
tak potrzebnego dla prawidtowego wzrostu

i rozwoju kosci. Chcac wzbogaci¢ swoje
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$niadanie w produkt mleczny nalezatoby
uwzgledni¢ w nim serek homogenizowany.
Hommi to lekki serek o aksamitnej kon-
systencji. Jedyny na rynku z dodatkiem
naturalnej wanilii — nada $niadaniu nowy
wymiar. Najmtodszym Bakoma proponuje
Bakusia — serek dedykowany dzieciom bo-
gaty w witaminy A, D oraz E. Potrzebne do
prawidtowego wzrostu, rozwoju kosci oraz
wspomagajace odpornosé.

Idealnym rozwiazaniem na drugie $nia-
danie jest Bakus do kieszonki. To serek
homogenizowany dedykowany dzieciom,
zamkniety w wygodnej, zakrecanej tubce.
Mozna zabra¢ go do szkoty lub na wyciecz-
ke. Pyszna przekaska nadaje sie do spozycia
az 4 godziny po wyjeciu z lodéwki. ,Dru-
gie $niadanie nie musi by¢ czasochtonne
i monotonne. Jogurt pitny Twist w wygod-
nej butelce pozwala zabra¢ go do pracy czy
na uczelnie. To zdrowa i pyszna przekaska
w sam raz dla oséb w ciagtym biegu. Wybor
8 smakoéw sprawi, ze nigdy sie nie znudzi
jako propozycja na poranny positek” — do-
daje Mateusz Szumny.

Poranny positek jest najwazniejszy w ciagu
catego dnia i jak potwierdzaja eksperci coraz
wiecej Polakéw zaczyna sobie to uswiada-
mia¢. Oferta kazdego sklepu powinna by¢
wiec bogata i r6znorodna, tak aby klient mogt
utozy¢ dopasowane do swoich potrzeb $nia-
daniowe puzzle na talerzu. Pamietajmy tez,
ze kazdego dnia z naszych pétek ubywa pro-
duktéw nabiatowych, pieczywa czy wedlin.
Uzupetniajmy wiec zapasy na biezaco. Petne
potki i lodéwki oraz Swieze produkty to waz-
ny dla kazdego klienta atut.

Monika Dawiec

Z OFERTY PRODUCENTA |
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Serek Capri ma niezwykle cenne wartosci
odzywcze i gwarantuje zadowolenie kazde-
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Natura & duzych kanatkacht - nowy pyseny twaroéek 2 grubo krojonymi, chrupigeymé kawatkami warzqw
Wowoé w ceterech smakach - 2 reodkiewks, 2e szczqplorkiem, 2 ogérkiem oz 2 papryks
Silne wsparcie reklamowe - reklama w TV, prasa konsumencka ¢ interet

Musisz go mieé w swofef ofercie!

HOChland < TOjeSt pyszne! © Hochland Polska 2011



PREZENTACJA

HOCHLAND

Z mleka prosto

Twarozek z grubo
krojonymi warzywami
- ostatnia nowos¢
Hochland - produkowany
jest w jednym

Z najczystszych
ekologicznie rejonow
Polski - Kurpiach

- w zaktadzie
produkcyjnym

w Baranowie,
nalezagcym do spotki
Hochland Polska.
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Nie bez powodu Hochland wybrat taka loka-
lizacje — Kurpie sa rejonem, ktéry wyréznia sie
sposrod pozostatych czesci Mazowsza, a gmina
Baranowo pofozona w zachodniej czesci po-
wiatu ostroteckiego to typowo rolnicza gmina
ukierunkowana na hodowle kréw mlecznych
i produkcje mleka.

Poza Twarozkiem z grubo krojonymi wa-
rzywami produkowane s3 tu sery plesniowe
Valbon, ktére szybko zdobyly uznanie wéréd
konsumentéw na polskim rynku. Zakfad pro-
dukcyjny firmy to idealnie zorganizowany
i doskonale zarzadzany nowoczesny obiekt.
Wytwarzanie sera odbywa sie w oparciu o naj-
nowoczesniejsze na $wiecie linie produkcyjne.

Twarozek z grubo krojonymi warzywami zo-
stal bardzo pozytywnie przyjety przez konsu-
mentéw, a zaoferowane warianty smakowe sa
,strzatem w dziesiatke”. Produkt jest dostepny
w wygodnym opakowaniu 150 g z transparent-

nym wieczkiem. Cztery warianty smakowe: ze

~ szczypiorkiem, z rzodkiewkami, z ogo6rkami

i z papryka sa odpowiedzig na aktualne trendy
rynkowe i potrzeby konsumenckie.
Ideq produktu jest tradycyjny polski twardg

rozmieszany ze $mietanka, z dodatkiem grubo

od krowy!

Fabryka w Baranowie®z lotu ptaka

krojonych warzyw, ktéry wyglada i smakuje, jak
ten zrobiony w domu.

Twarozek z grubo krojonymi warzywami
produkowany jest z mleka ,praktycznie” pro-
sto od krowy, ktére, ze wzgledu na duzg zawar-
to$¢ fatwo przyswajalnego wapnia, ma wyso-
ka wartos¢ odzywcza. Mleko jest dostarczane
do zaktadu w cysternach, a nastepnie w celu
zapewnienia najwyzszej jakosci, dokfadnie
badane.

A jak otrzymywany jest Twarozek z grubo
krojonymi warzywami? O zarysie cafej produk-
qji opowiada Jacek Wyrzykiewicz, PR & Trade
Marketing Manager Hochland Polska: ,Rozpo-
czynamy od procesu pasteryzacji i standaryza-
qji mleka, w celu uzyskania najwyzszej jakosci
zdrowotnej i higienicznej oraz takiego samego
skfadu naszego twarozku przy kazdej produkgji.
W trakcie standaryzacji mleka na twarég otrzy-
mujemy roéwniez $mietanke, kt6ra pasteryzuje-
my i wykorzystujemy potem do produkcji na-
szego twarozku. Nastepnie mleko trafia do kotfa
twarozkarskiego (zdjecie 1). A c6z to takiego ten
kociot? To urzadzenie — zbiornik, w ktérym od-
bywa sie caty proces produkcyjny twarogu — od

mleka do ziarna twarogowego.”



W momencie napetnienia kotta rozpoczyna
sie proces produkgji twarogu. Mleko zostaje za-
szczepione czystymi kulturami mlekowymi, kto-
re dodawane sg w celu uzyskania skrzepu o wia-
Sciwej strukturze. ,Pamietacie jak nasze babcie
ukwaszaly mleko w stoikach, zeby wyproduko-
wac twar6g w domu? My robimy doktadnie tak
samo... tylko nasz ,sfoik” jest troszke wiekszy”
— moéwi Jacek Wyrzykiewicz. Dzieki zastosowa-
niu kultur mlekowych rozpoczyna sie ukwasza-
nie mleka, ktére trwa kilkanascie godzin. Kociot
wyposazony jest w pfaszcz oraz system grzania
i chfodzenia. Jest to niezbedne do utrzymania
wlasciwej temperatury i zapewnienia niezakfo-
conego przebiegu procesu (zdjecie 2).

Po uzyskaniu odpowiedniej kwasowosci roz-
poczyna sie proces obrébki: dogrzewanie i kro-

jenie skrzepu, a nastepnie mieszanie powstatej

gestwy serowej do momentu wyksztalcenia sie

i
1k

doskonatej jakosci ziaren twarogowych. Kolej-
nym etapem jest oddzielenie serwatki od twa-
rogu. Po zakoriczeniu rozdzielania, ziarno trafia
do specjalnego zbiornika — creamera, gdzie do-
dawana jest $mietanka oraz grubo krojone wa-
rzywa — zgodnie ze starannie opracowang recep-
tura. Nastepnie wszystkie skfadniki sa delikatnie
mieszane do momentu uzyskania jednolitej
masy (zdjecie 3). Tak otrzymany produkt jest kie-
rowany na maszyne pakujaca (zdjecie 4), a dalej
do magazynu w celu wychtodzenia (zdjecie 5).
Szybkie wychfodzenie produktu ma zapewnic¢
jego doskonatg jakos¢ i trwatosc.

,Cotowy produkt trafia do dystrybucji, by
wreszcie znalez¢ sie na stotach wszystkich sero-
maniakéw! Tych, ktérzy jeszcze nie mieli okazji
sprébowa¢ — goraco zachecamy — Twarozek
Hochland z grubo krojonymi warzywami jest po

prostu pyszny!” — zapewnia Jacek Wyrzykiewicz.

PREZENTACJA

HOCHLAND

[Hochland)

O Hochland stéw kilka

« Hochland jako firma rodzinna
specjalizuje sie w produkgji (poza
Niemcami juz w o$smiu krajach)
i sprzedazy seréw praktycznie od
momentu powstania w 1927 roku
w miejscowosci Gosshloz
w Bawarii.

+ W roku 1995 rozpoczeta produkcje
pierwsza fabryka Hochland
w Polsce - w Kazmierzu pod
Poznaniem, a wkrétce kolejne:
w 2000 roku fabryka w Baranowie
koto Ostroteki,
aw 2002 roku w Wegrowie
na Mazowszu.

+W 2010 roku Hochland stat sie
Spotka Europejska.

« Bioragc pod uwage ponad 4 300
pracownikéw, roczng sprzedaz na
poziomie 280 000 ton sera oraz
roczne obroty w wysokosci okoto
1 mld euro - obecnie Hochland
jest jednym z najwiekszych
prywatnych producentéw seréw
w Europie. Firma specjalizuje sie
w produkgji seréw topionych
w najrézniejszych formach, z6t-
tych dojrzewajacych, kremowych
twarogowych, solankowych,
plesniowych, znana jest najbar-
dziej ze sztandarowych marek:
Hochland, Almette, Valbon, Patros

i wielu, wielu innych...

1. Mleko mieszane wewnatrz kotta

2. Poprzez takie specjalne wzierniki, mozna doktadnie
obserwowac, jak przebiega proces wytwarzania

twarogu
3. Wszystkie sktadniki sera sa doktadnie mieszane

4. Maszyna pakujaca pozwala na bardzo higieniczne

pakowanie dokfadnie odmierzonych porcji twarozku

5. Szybkie wychtodzenie produktu zapewnia jego

doskonafa jakos¢ i trwatos¢
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Piwo w filmie,
film w piwie...

Najwybitniejsi filozofowie od lat zastanawiajg sie co bylo pierwsze jaj-
ko czy kura? Dzi$ znamy juz odpowiedz. Pierwsze byto piwo. Potwier-
dza to legenda kina Charlie Chaplin, ktory zwykt mawiac po zakoncze-
niu zdje¢: po pierwsze piwo, po drugie piwo, po trzecie tez piwo.

Piwo jak sama nazwa wskazuje to co$, co
nadaje sie do picia. Jedni pijg tego duzo inni
jeszcze wiecej. Piwo opiewane jest w licznych
piosenkach gféwnie rockowych cho¢ nie brakuje
ckliwych ballad o piwie, utworéw disco, a nawet
piosenek w stylu zeglarskich szant. Piwo bywa
podmiotem lirycznym w wierszach wybitnych
poetéw i motorem akcji w wielu powiesciach
i opowiadaniach. Co do malarstwa, to piwo mia-
to na nie raczej niewielki wptyw pomijajac malar-
stwo Witkacego, ktéry przyznawat sie, ze meska-
line popija piwem. Malarze z nieznanych nikomu
powod6w wola upijac sie winem. Piwo zdecydo-
wanie wyprzedza wino w filmie. Piwo dominuje
w filmach sensacyjnych, komediowych, psycho-
logicznych i obyczajowych. Wino lepiej radzi so-
bie jedynie w filmach typu love story i w filmach
kostiumowych. Wplyw piwa na kinematografie
jest ogromny. Warto poddac analizie role piwa w
filmie nie tylko dlatego, ze po piwie film wolniej
sie urywa. PrzesledZzmy dokfadnie sceny z udzia-
tem piwa. Dzieki temu, Ze bohater wchodzi do
pubu i zamawia piwo mozemy zaaranzowac bar-
dzo wiele scen i zwrotéw akgji. Gdyby bohater
wchodzit do knajpy i zamawiat herbate byfaby to
albo komedia (fajtfapa nie wie, ze w pubie nie
zamawia sie herbaty), albo scena, ktéra miafa-
by dowie$¢, Zze zamawiajacy herbate (jest chory,
przezigbiony) lub, ze jest idiota.

Piwo utatwia w filmie zaaranzowanie sceny
radosci np. po zdanym egzaminie, po udanej
transakcji, po dobrym seksie, po Swietnej akcji
policyjnej czy wreszcie po wygranym meczu
pitkarskim (ale wéwczas musimy zaznaczy¢, ze
rzecz na pewno nie dotyczy polskiej reprezenta-
qji, bo nikt na $wiecie nie uwierzy). Piwo roztado-
wuje stres bohatera filmowego. Towarzyszy mu

w chwilach, gdy ten musi podja¢ najwazniejsza

decyzje zyciowa. Piwo pomaga w zebraniu mysli
i podjeciu wiasciwej decyzji. Pijac piwo bohater
filmowy ma czas na refleksje i przemyslenia. Se-
ria pustych butelek po piwie to zreczny chwyt
rezysera, ktory w ten prosty sposéb moze poka-
za¢ uplyw czasu. Im wiecej pustych butelek na
stole tym dfuzej bohater myslat nad sprawa. Piwo
jest statym elementem filmowych spotkari towa-
rzyskich. WeZmy na przyktad sceny ze stynnej
duriskiej serii komediowej ,Gang Olsena”. Gdy
Olsen wychodzi z wiezienia zawsze pali cygaro.
Za chwile grupa zbiera sie na narade i juz wéw-
Czas wszyscy pija piwo.

Piwo stuzy tez do filmowej identyfikacji bo-
hatera. Jak pokaza¢, ze bohater o ktérym widz
jeszcze nic nie wie jest studentem. Wystarczy, ze
wejdzie do pubu i zaméwi piwo. Gdyby wszedt
do knajpy i zamoéwit wodke to bytby sygnat, ze
ten cztowiek albo jest alkoholikiem, albo ma
jaki$ duzy problem (np. jego dziewczyna zaszta
w cigze z zaprzyjaznionym mréwkojadem). Jak
uwiarygodni¢ na planie filmowym grupe oséb
jako kibicow sportowych. Wystarczy da¢ im sza-
liki na szyje i butelki piwa w dfonie. Jak pokazac¢
zotnierza na przepustce? Taki zotnierz musi mie¢
rozpiety pasek od spodni, przekrecong czapke
i obowiazkowo piwko w dioni. Piwo okazuje
sie niezwykle przydatne podczas krecenia scen
damsko-meskich. Klasyka kina jest tzw. $ciezka
zdrowia czyli najpierw para idzie na piwo, a po-
tem do t6zka. Piwo czesto odgrywa role wabika,
stymulatora lub przeszkody. Przeszkoda to kla-
syczny zabieg scenariuszowy i piwo w budowa-
niu dobrej przeszkody jest cennym rekwizytem.
Bohater dazy uparcie do jakiegos celu, ale zeby
byto to filmowe musi wydarzy¢ sie cos takiego co
bedzie utrudnialo mu realizacje zamierzonych

planéw (wypije za duzo piwa i sp6zni sie na ak-

FELIETON

KRZYSZTOF SKIBA

cje, potknie sie na butelce piwa idac do fézka
itp.). Gdy chcemy pokaza¢, ze dziewczynie za-
lezy na uwiedzeniu chfopaka wystarczy, ze ona
kupi mu piwo. Piwo jest tez cennym rekwizytem
pokazujagcym samotnos¢ bohatera szczegdlnie
w filmach policyjnych. Gdy gtéwny bohater wra-
ca do pustego domu pierwsze co robi to idzie do
lodéwki i otwiera sobie piwo. Pokazujemy umie-
jetnie, Ze lodéwka poza kilkoma butelkami piwa
jest pusta. Nie potrzeba juz nic wiecej, bo widz
doskonale orientuje sig, ze ten czlowiek jest sam,
a kobitka dawno odeszla.

Piwo odgrywa tez wielka role w scenach bojek
filmowych. lluz to bohateréw miato rozbite bu-
telki na glowie, ilu dostato kuflem w czache? llu
pobito sie o piwo lub jego brak? Rozbicie butelki
na gfowie napastnika jest czesto scena kluczowa,
gdyz na chwile rozwiazuje jaki$ problem. Spada-
jace ze stotu butelki piwa uwiarygodniaja filmo-
wa bojke, nadaja jej sens i rozmach. Najstynniej-
sza scena z udziatem piwa w polskim filmie to
oczywiscie pamietna scena z filmu ,Rejs” Marka
Piwowskiego. Inzynier Mamon grany przez Zdzi-
stawa Maklakiewicza jest tematem narady Rady
Rejsu. Stanistaw Tym czyli Kaowiec sugeruje Po-
ecie i Prokuratorowi usuniecie inzyniera Mamo-
nia z grona Rady Rejsu. W momencie, gdy usu-
niecie jest juz przegfosowane pojawia sie inzynier
Mamon i czestuje wszystkich butelkami piwka,
ktore zdobyt z nie matym trudem. Uczestnicy
narady ochoczo biorq sie za przyniesione butelki
i oznajmiaja Mamoniowi swoja decyzje. Mamy
tu szyderstwo z zebrari i narad okresu PRL-u, ale
tez ponadczasowa kpine z manipulagji i koniunk-
turalizmu. Piwo jest tez niezbednym elementem
wszystkich filméw drogi oraz filméw z udziatem
muzykéw rockowych. Harleyowcy parkujg swe
piekielne maszyny gtéwnie przed piwiarniami.
Muzycy przed koncertem ochoczo raczg sie pi-
wem. Do legendy przeszto stynne powiedzenie
jednego z muzykéw zespotu Metallica: ,Lubimy
przed koncertem wypi¢ piwko, a najlepiej piec”.

Krzysztof Skiba
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RAPORT

NAPOJE

Czas

Wraz z nadejSciem wiosny i cieplejszych ¢
powiedzie¢, ze powoli zaczyna sie czas napojow. Z | _
klienci chetniej beda siega¢ po wode, soki, nektary, napoje
gazowane i niegazowane oraz po energetyki. A wiec nadszedt czas
wiosennych porzadkow na sklepowych potkach z napojami! .

Napoje towarzysza nam kazdego dnia i jest
to kategoria produktéw, dzieki ktérej mozemy
pomnazac zyski naszego sklepu. Wraz z nadej-
Sciem cieplejszych dni klienci powinni siega¢
po wieksza ilos¢ napojow. | co jest bardzo
istotne, ciesza sie one duzym zainteresowa-
niem w sklepach spozywczych, ktére na co
dzieh musza stacza¢ walke z jakze konkuren-
cyjnymi sklepami  wielkopowierzchniowymi.
Jak jak na wiekszosci rynkéw, napoje zaréw-
no gazowane jak i niegazowane, maja okresy
w ktérych sprzedaja sie znacznie lepiej. Napo-
je to kategoria bardzo sezonowa i na wielkos¢
sprzedazy wptywaja czynniki pogodowe. Jesli
lato jest upalne, sprzedaz jest znacznie lepsza.
Kluczowymi okresami dla napojéw bezalko-
holowych sa miesiace letnie: czerwiec, lipiec
i sierpie” — méwi tukasz Nowak, Junior Brand

Manager Hoop Polska.

Woda mineralna
Rok 2010 byt niewatpliwie trudnym okresem
dla producentéw wody. Wplyw na to miaty

wydarzenia paristwowe, dfuga i uciazliwa zima
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oraz powodzie. Aldona Rogulka, Brand Mana-
ger z Jurajskiej Spotdzielni Pracy podkresla, ze
to jak poradzili sobie producenci w tym trud-
nym czasie pozwala wysnu¢ wnioski, ze rynek
nadal bedzie sie rozwijal. W segmencie wéd
standardowych mozna zaobserwowa¢ wzrost
sprzedazy zaréwno w ujeciu ilosciowym, jak i
w wartosciowym. ,Dzieje sie tak m.in. dlatego,
ze spofeczeristwo polskie jest coraz bardziej
wyedukowane i podaza za trendem zdrowego
stylu zycia, taki tez styl promuje Firma Jurajska.
Naturalna Woda Mineralna Jurajska, ktéra od
lat jest Oficjalng Woda Polskiej Siatkéwki pro-
mujac sport i aktywne spedzanie czasu. Prze-
widujemy takze rozwéj segmentu wod aroma-
tyzowanych” — méwi Aldona Rogulka.

Jak podaja dane Nielsena, w okresie od lu-
tego 2010 do stycznia 2011 sprzedaz wody
mineralnej wzrosta w poréwnaniu z analogicz-
nym okresem rok wczesniej o 7,9% wartoscio-
wo, a iloSciowo az o 12%, a warto$¢ catego
rynku wyniosta ponad 2 mld 600 mln zt. Wo-
lumen sprzedazy w tym okresie wynidst blisko
2 mld 540 min litréw.

,Ztoty Potok z roku na rok odnotowu-
je kilkunastoprocentowy wzrost sprzedazy.
W roku 2010 najwyzszy wzrost odnotowa-
lismy w sprzedazy wod gazowanych, lekko
gazowanych i niegazowanych w opakowa-

niach 1,5 |. Mniejszy przyrost (procentowo)

TOP 10
Wody mineralne gazowane*
*marki spozywane najczesciej przez gospodarstwa domowe,
ktére zadeklarowaty ich spozywanie
Styczen 2010 — grudzier 2010

Iywiec Zdrj 25,62%
Cisowianka 23,51%
Nateczowianka 11,54%
Muszynianka 10,85%
Kropla Beskidu 8,38%
Jurajska 442%
Ustronianka 3,61%
Primavera 3,60%
Arctic 3,55%
Inne 4,59%

rédto: Badanie TGI MillwardBrown SMG/KRC
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Katarzyna Buczek
Public Relations Manager
Ustronianka

Woda funkcjonalna jest jedna

z najbardziej dynamicznie rozwijajacych sie
kategorii na $wiecie, a jej spozycie wzrosto

z 1 miliarda w 2003 roku do prawie 4 miliar-
doéw obecnie. Z duzym zainteresowaniem
obserwujemy rozwoj tej kategorii oraz anali-
zujemy, ktére typy funkcjonalnosci najszyb-
ciej sie rozwijaja. Jednoczesnie z satysfakcja
odnotowalismy zainteresowanie nasza wodga
funkcjonalng, zaréwno w Polsce, jak i poza

granicami naszego kraju.

odnotowalismy w sprzedazy napojéw Oskar
(pomaranicza i limonka), a najmniejszy w sprze-
dazy wod smakowych” — méwi Jan Idkowiak,
Dyrektor Handlowy, ,Ztoty Potok” i dodaje, ze
moze to $wiadczy¢ o tym, ze w stosunku do
lat 2007/2009, kiedy to rynek wéd smakowych
dynamicznie rost, produkty te przestaty cieszy¢
sie powodzeniem konsumentéw. Przyczynit sie
do tego réwniez fakt, iz paru liczacych sie pro-
ducentéw wycofato ze swej oferty tego typu
asortyment.

Najchetniej kupowana jest woda niega-
zowana, ktéra posiada 63,9% udziatow ilo-
sciowych w rynku. 32,2% przypada wodzie
gazowanej, a tej srednio gazowanej zaledwie
3,9%. Zdecydowanie preferujemy wode stan-

dardowa, ktéra posiada 86,5% udziatéw ilo-

TOP 10
Wody mineralne niegazowane*
*marki spozywane najczesciej przez gospodarstwa domowe,
ktére zadeklarowaty ich spozywanie
Styczer 2010 — grudzieri 2010

Iywiec Zdr6j 31,37%
Cisowianka 18,47%
Nateczowianka 10,85%
Muszynianka 9,49%
Kropla Beskidu 9,12%
Primavera 3,63%
Arctic 3,61%
Jurajska 3,35%
Ustronianka 311%
Inne 3,65%

rédto: Badanie TGI MillwardBrown SMG/KRC

Sciowych, pozostawiajac tym samym 13,5%
wodzie aromatyzowanej. Do najczesciej wy-
bieranych pojemnosci nalezy zdecydowanie
butelka 1,5 | (72%). Na drugim miejscu plasu-
je sie butelka 5 | (11,7%). Kolejne naleza do:
1,51 (5%), 2,0-4,99 | (4,3%) oraz 0,5 | (4,1%).
Pozostate pojemnosci maja symboliczne
udziaty w rynku.

Katarzyna Pi6ro, PR Manager marki Ciso-
wianka podkresla, ze rynek woéd mineralnych
odnotowuje od kilku lat bardzo dynamiczny
wzrost sprzedazy. Widoczny jest rozwdj na ryn-

ku wody niegazowanej i stabilizacja sprzedazy
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wody gazowanej. ,Zmiane obserwuje sie takze
w przypadku podejscia samych konsumentéw,
ktérzy coraz $wiadomiej siegaja po butelke
wody — coraz wieksza wage przywiazujac np.
do tego, czy jest to woda mineralna, czy Zr6-
dlana” — méwi Katarzyna Pi6ro.

Woda mineralna najwieksza popularnoscia
cieszy sie w supermarketach — 39,1% sprzeda-
7y w ujeciu wartosciowym. Srednim sklepom
spozywczym przypada 19,1%, hipermarketom
16,3%, matym i duzym sklepom spozywczym
odpowiednio 15% i 9,2%. Najmniej przypadto

sklepom winno-cukierniczym (1,4%).

Znaeczy
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' Coca-Cola HBC Polska

&

'T"’" r lwona Jacaszek, Dyrektor ds. Korporacyjnych

We wszystkich kanatach sprzedazy, niezaleznie od formatu sklepu, najwiekszy udziat
Al sprzedazy sokéw, nektaréw i napojéw pod wzgledem opakowan majg produkty

w opakowaniach typu,slim”karton o pojemnosci 1 litra i karton o pojemnosci 2 litréw. Jest to
spowodowane faktem, iz prawie 80% sokow, nektaréw i napojow konsumowane jest w domu. Po-
pularne sg takze mate opakowania kartonowe ze stomka, co utatwia konsumpcje dzieciom. Opako-
wania szklane o matej pojemnosci bardzo dobrze sprzedaja sie w segmencie HoReCa ze wzgledu
na mozliwo$¢ natychmiastowej konsumpcgji. Jesli chodzi o gusta smakowe konsumentéw, od lat
kroluja smaki pomaranczowy i jabtkowy. Zwracaja oni takze coraz wieksza uwage na odpowiednig
diete i walory zdrowotne poszczegdlnych produktow.

llona Wozniak, Specjalista ds. Relacji Ze-
wnetrznych Zywiec Zdréj S.A. zaznacza, ze
rynek ma potencjat caly czas z uwagi na trend
prozdrowotny wyraznie widoczny wéréd Po-
lakéw oraz niewykorzystane momenty kon-
sumpcji. Wzrost bedzie wciaz odbywat sie
na dwa sposoby — poprzez zmiane nawykéw
i przechodzenie konsumentéw z innych kate-
gorii oraz przez zwigkszanie konsumpcji przez
statych uzytkownikéw kategorii, bo wciaz pi-
jemy mafo. ,Wydaje sie, ze rynek ma szanse
w 2011 r. nadal rosna¢ w tempie dwucyfro-
wym, ale jak zawsze duzo bedzie zalezato od
sezonu. Motorem wzrostu bedzie woda nie-
gazowana. Obawiamy sie ze dynamika moze
jednakze nieco zwolni¢ ze wzgledu na wzrost
kosztéw produkcji, co moze przefozy¢ sie na
wzrost cen” — méwi llona WozZniak i dodaje,
ze wg danych Nielsena rynek wody butelkowa-
nej wzrést dwukrotnie w ciggu ostatnich 5 lat.
Rozwijaja sie marki ogélnopolskie oraz marki o
niskiej cenie za litr, konsolidujac marki lokalne.
W segmencie Premium liderem od lat jest fir-

ma Zywiec Zdréj” — zapewnia llona Wozniak.

Soki, nektary
i napoje niegazowane

Rok 2010 uptynat pod hastem pogoni za
straconym kwietniem i majem. Przez te dwa
miesiace zaden weekend nie byt stoneczny. Nie
tylko deszczowa pogoda, ale i brak optymizmu
konsumenckiego sprawily, ze branza napojo-
wa te miesigce mogfa uzna¢ za zdecydowanie
zte. ,Niemniej jednak w drugiej potowie roku
znowu wzeszto storice i na koniec, udato nam
sie uzyska¢ 3,5% wzrost obrotow i osiagnac re-
kordowy wynik w postaci 2,518 min zt przycho-

déw ze sprzedazy. Biorac pod uwage warunki,

78 | www.hurtidetal.pl

z ktérymi sie borykalismy w ubieglym roku,
uwazamy, ze jest to bardzo dobry rezultat”
—méwi Dorota Liszka, Manager ds. Komunikacji
Korporacyjnej Maspex i dodaje, ze w strukturze
sprzedazy firmy 2/3 stanowi szeroko rozumiany
biznes sokowo-nektarowo-napojowy, 1/3 to biz-
nes ,suchy” — czyli makarony, pfatki $niadanio-
we i inne wyroby maczne oraz produkty instant.
,Biorac pod uwage strukture rynku sokéw, nek-
taréw i napojéw najwieksza jego cze$¢ stanowity
napoje, nastepnie nektary i soki — tak zreszta jest
juz od dawna” — dodaje Dorota Liszka.

Z danych Nielsena wynika, ze w okresie od
lutego 2010 do stycznia 2011 sprzedaz sokéw,
nektarbw i napojéw niegazowanych spadfa
w poréwnaniu z analogicznym okresem rok
wczesniej 0 6% wartosciowo i 0 5,5% iloscio-
wo. Wartos¢ catego rynku wyniosfa w tym czasie
ponad 2 mld 633 miIn zt, co oznacza sprzedaz
miliarda 81 milionéw litréw tych napojéw. Do-
dajmy jeszcze, ze wéréd sokéw (bez produk-
tow dla dzieci) najwiekszym zainteresowaniem
ciesza sie te o smaku pomaraficzowym, jezeli
chodzi o ilos¢. Na drugim miejscu znajduja sie
jabtkowe, a na trzecim pomidorowe. Polscy kon-
sumenci — zdaniem Beaty tosiak, PR Manager
w HORTEX HOLDING S.A. — sg dos¢ tradycyjni,
cho¢ jak deklaruja bardzo lubia nowosci produk-
- siegaja
po nie gtéwnie dla urozmaicenia, pozostajac

towe i lubig testowa¢ nowe smaki, ale..

jednak wiernymi giéwnym smakom. W seg-
mencie sokéw i nektaréw — najbardziej popu-
larnym smakiem soku jest oczywiscie pomarani-
czowy, a nastepnie jabtkowy oraz pomidorowy.
,Chetnie konsumenci siegaja tez po czarng po-
rzeczke, multiwitamine oraz soki grejpfruto-
we — wszystkie te produkty najczesciej kupo-

wane sa w kartonie 1 |, ktory jest najbardziej
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W szerokiej ofercie Tymbarku konsument
znajdzie soki 100% bez dodanego cukru,
ekskluzywna lini¢ sokéw Swie-
zych oraz koktajle z
kawatkami owocéow,
a takze nektary

i napoje o wysubli-
mowanych kompo-

zycjach smakowych




popularnym opakowaniem w tym segmencie”
— moéwi Beata tosiak i dodaje, ze z mysla o kon-
sumentach i ich preferencjach, chcac zapropo-
nowac im co$ nowego i interesujacego rowniez
w ramach tych najbardziej popularnych smakéw
— HORTEX poszerzyt oferte o ciekawe i innowa-
cyjne warianty smakowe sokéw 100%: Stonecz-
ne Pomararicze z odmiang Valencia, czy Ztote
Jabtka - sok jabtkowy z trzech odmian jabfek.
,Obie propozycje zostaly bardzo dobrze przy-
jete przez konsumentéw, dzieki czemu s nr 1
w swoich kategoriach, a to $wiadczy o tym, ze
ciekawe propozycje i produkty zawsze zostang
docenione i jak najbardziej znajdzie sie dla nich
miejsce nawet na mocno nasyconym rynku”
— mé6wi Beata tosiak.

Najwieksza popularnoscia cieszg sie soki
w  kartonach, ktérym ilosciowo przypada
78,1% (dane nie obejmuja produktéw dla
dzieci). Na drugim miejscu plasuje sie szklana
butelka 20,1%. Na bardzo odlegtym trzecim
miejscu jest plastikowa butelka (1,7%).

Soki, nektary i napoje niegazowane naj-
wieksza popularnoscig ciesza sie w supermar-
ketach — 39,1% sprzedazy w ujeciu wartoscio-
wym oraz w $rednich sklepach spozywczych
—20,1%. Matym sklepom spozywczym przypa-
da 15,8% %, hipermarketom 12,9% i duzym
sklepom spozywczym 10,4%. i 11,1%. Skle-

pom winno-cukierniczym pozostaje 1,8%.

Napoje gazowane

Na rynku napojéw gazowanych mozna za-
obserwowac stagnacje. Niewielki wzrost ilosci
sprzedazy przy jednoczesnym matym wzroécie
wartosci sprzedazy wynika gléwnie ze spo-
wolnienia gospodarczego majacego wplyw na
decyzje zakupowe konsumentéw. Biorac pod
uwage ciagle niskie spozycie na gfowe w Pol-
sce mozna spodziewac sie wzrostu tej kategorii,
gdy ponownie wkroczymy na Sciezke szybsze-
go wzrostu. Wyraznie wyksztafcony jest podziat
na produkty typu cola oraz napoje o pozosta-
tych smakach. Napoje typu cola sa najpopu-
larniejszymi napojami gazowanymi na rynku
— $wiadczy o tym chociazby skala sprzedazy.
Napoje z tego wlasnie segmentu sg najczesciej
reklamowane w mediach. Jak podkresla lwona

Jacaszek, sifa segmentu napojow typu cola wy-

nika w duzej mierze z pozycji marki Coca-Cola,
ktéra jest niekwestionowanym liderem seg-
mentu. Smaczna i orzezwiajaca Coca-Cola to
najpopularniejszy i najchetniej kupowany na-
p6j gazowany w historii, jak réwniez najlepiej
znany produkt na $wiecie. W tym roku marka
Coca-Cola obchodzi 125-lecie. ,Swoj sukces
zawdziecza ona niezmiennemu od poczatku,
niepowtarzalnemu smakowi, wysokiej jakosci
oraz spéjnej komunikacji marketingowej, kt6-
ra sprawia, iz marka nie traci swojej Swiezosci
i atrakcyjnosci, mimo swojej 125-letniej historii.

Marka uosabia uniwersalne wartosci oraz pozy-

i
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Woda mineralna MUSZYNIANKA wydobywana jest
z odwiertéw zlokalizowanych na ferenie

Popradzkiego Parku Narodowego w Muszynie.

Sktad Muszynianki ma znakomity wptyw na zdrowie
i samopoczucie cztowieka. Poprawia przemiane
materii | funkcjonowanie wiekszosci podstawowych

narzgdéw wewnetrznych.

Muszynianka nalezy do wéd mineralnych typu szczawa
i ze wzgledu na swéj charakter moze byé
wykorzystywana w celach profilaktyczno-zdrowotnych,
2zwiaszcza w schorzeniach

zagrazajgeych wspéiczesnemu cziowiekowi.

Ztoza wéd mineralnych, z ktérych produkowana jest
Muszynianka nalezg do unikatowych na skale europejska,

szczegdlnie ze wzgledu na wysokqg zawarto$¢ magnezu.

Muszynianka jest wodg wysokozmineralizowanq,

wodoroweglanowo-magnezowo-wapniowaq.
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tywne emocje, ktére bliskie sg milionom konsu-
mentow. Jej zwiazek z wielkimi wydarzeniami
sportowymi (w przysztym roku UEFA EURO
2012) czy muzyka (Coke Live Music Festival)
powoduje, ze konsumenci sa emocjonalnie
zwigzani z marka i najchetniej siegaja wiasnie
po nig” — zapewnia lwona Jacaszek.

Firmy zdaja sobie sprawe, ze do odniesienia
sukcesu w napojach gazowanych, niezbedny
jest sukces w kategorii cola. Coraz wieksze
znaczenie w napojach typu cola maja z jed-
nej strony produkty premium, z drugiej stro-

ny ekonomiczne, w tym marek wiasnych.

www.hurtidetal.pl | 79
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Jacek Sim, Specjalista ds. PR
e +HERBAPOL — LUBLIN"S.A.

A

dynamiczny rozwdj marek prywatnych. Z kolei gracze obecni poszerzaja swoje portfolio o kolejne

Rynek energetykdw jest rynkiem dynamicznym o duzym potencjale rozwoju — wi-
dac to chocby po wejsciach nowych graczy do kategorii, czy zjawiskach takich jak

warianty, obecnie najczesciej smakowe.

Rynek cechuje sie réwniez wysoka sezonowoscig w okresie letnim — mozna wtedy zaobserwowac
o wiele bardziej intensywna obecnos¢ kampanii reklamowych energetykéw w mediach. Na ogét,
marki energetykéw posiadaja wiele kanatéw wsparcia - jest to jak np. przy wprowadzaniu marki
Green-Up - reklama TV, ale réwniez kino, eventy czy Internet, czy tezambasadorzy marek - np. dla
Green-Up jest to Anna Rogowska.

Promocje sklepowe stanowia réowniez, jak w wielu innych kategoriach, wazny element promocgji
produktu na rynku — ze wzgledu na szeroka dostepnos¢ wielu marek, cena jest bardzo waznym
elementem przyciggajagcym konsumenta — a czasem jedynym.

Konsumenci energetykow to gtdwnie ludzie mfodzi, poszukujacy napojow dodajacych energii, aby
miec jej dodatkowy ,zastrzyk” w zyciu codziennym, ale bardzo sobie ceniagcy réwniez ich smak.
Marka Green-Up jako pierwsza zaproponowata i nadal oferuje konsumentom szeroki wybér ener-
getykow w réznych smakach - dzieki czemu nasze produkty sg w stanie zaspokajac obie te réwnie

spetniac jej potrzeby najlepiej jak umiemy.

wazne potrzeby. Nasi konsumenci to grupa bardzo wymagajaca, dlatego staramy sie caty czas

Z danych Nielsena wynika, ze w okresie od lu-
tego 2010 do stycznia 2011 sprzedaz napojow
gazowanych wzrosta w poréwnaniu z analo-
gicznym okresem rok wczesniej jedynie 0 0,6%
wartoéciowo, ilociowo réwniez bez rewelacji,
bo 0 1%. Warto$¢ catego rynku wyniosta — i tu
mamy imponujaca kwote ponad 3 mld 149
min zt. Wolumen sprzedazy w tym okresie wy-
ni6st ponad miliard 622 min litrow.
Najwieksza popularnoécia sposréd napojow
gazowanych cieszg sie te o smaku coli, na ktére
przypadfo 53,5% rynku w ujeciu ilosciowym. Na

drugiej pozycji uplasowaly sie te o smaku cytry-

TOP 10
Napoje gazowane (bez smaku cola)*
*marki spozywane najczesciej przez gospodarstwa domowe,
ktére zadeklarowaty ich spozywanie
Styczen 2010 — grudzieri 2010

Zbyszko 25,58%
Hellena 15,49%
Fanta 11,03%
Sprite 10,82%
Mirinda 6,51%
Hoop (pozostate marki) 6,40%
Lift 6,08%
7'UP 4,65%
Grappa 3,62%
Jurajska 3,23%

#rodto: Badanie TGI MillwardBrown SMG/KRC
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ny, ktére posiadaja 14,5% rynku, a za nimi zna-
lazty sie o smaku pomaraficzowym z 11,8%. Na
czwartym miejscu uplasowal sie tonic (2,4%).
Pozostatym smakom przypada 17,8%. Podobnie
przedstawia sie sytuacja jezeli chodzi o udziaty
wartosciowe — najwiecej zarobity napoje o sma-
ku coli (64%). Na drugim miejscu znalazly sie
te o smaku cytrynowym (13,3%), a na trzecim
o pomaraficzowym (9,8%). Tonicowi przypada
2,5%, a pozostatym smakom 10,4%.

Wsréd  indekséw  Grappa, Cola odnoto-
wuje coraz wieksze wzrosty. Nowa butel-

ka, jaka wprowadzono dla tego produktu,

TOP 10
Cola*
*marki spozywane najczesciej przez gospodarstwa domowe,
ktdre zadeklarowaty ich spozywanie
Styczer 2010 — grudzieri 2010

Coca-Cola 49,51%
Pepsi 23,93%
Cola - Hoop 13,48%
Coca-Cola Light 5,83%
(ola - Zbyszko 4,85%
Coca-Cola Zero 4,20%
Pepsi Max 3,25%
Pepsi Light 2,92%
Cherry Coke 2,35%
Pepsi Twist 2,06%

rédto: Badanie TGI MillwardBrown SMG/KRC

Maspex

jakosci soki
przecierowe,
przygotowane na

bazie Marchwi

Mazurskiej i

owocdw. W ofercie Kubusia dostepne sa
réwniez: Kubus Scool — pyszna porcja owo-
cow do szkoty, Kubus Waterrr — orzezwiaja-
ca woda z dodatkiem soku z owocow oraz
Kubus Play - wyjatkowe i smaczne napoje,
ktére ugasza pragnienie dzieci, kochaja-

cych zabawe i aktywnos¢

Maspex

Caprio - napoje owoco-
we ciesza si¢ popularno-
Scig i uznaniem szczegol-
nie wérod konsumentow,
ktorzy szukaja produk-
tow wysokiej jakosci

w przystepnej cenie.

Sa dostepne w ré6znych

wariantach smakowych

RONIN P

Na polskim rynku pojawit

sie nowy napoj energetycz-
ny — Ronin Energy Drink.
Najwyzsza jako$¢, miedzyna-
rodowa marka oraz bardzo
atrakcyjna cena w potfaczeniu
z nowatorskim wsparciem sprzedazowym
— to wyznaczniki Ronina. Szczegéty na

stronie http://www.ronin-energy.com

HERBAPOL

GREEN-UP Power Plus

o smaku owocéw le$nych

i ACAI zawiera 50%

wiecej naturalnej kofeiny
w pordwnaniu do standar-
dowych napojoéw energety-
zujacych




SZALONA CENA
LEGENDARNA JAKOSC
CZY SWIAT JEST GOTOWY?
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data impuls dalszemu rozwojowi. Ogromny
wplyw na wzrosty sprzedazy tego produktu
miafa réwniez kampania telewizyjna zreali-
zowana w 2010 roku. ,Dzieki niej moglismy
przedstawi¢ szerokiemu odbiorcy walory na-
szych napojow. Drugim waznym czynnikiem
byta zmiana szaty graficznej. Dokonalismy
takze prac nad poprawa dystrybucji oraz cy-
klicznie przeprowadzalismy w placéwkach
handlowych promocje konsumenckie” — méwi
Katarzyna Buczek, Public Relations Manager
w Ustroniance.

Po napoje gazowane najchetniej siegamy te
w butelce plastikowej — 95,8% pod wzgledem
ilosci. Puszce przypada zaledwie 3%, a po-
zostate 1,2% szklanej butelce zwrotnej i bez-
zwrotnej, w tym tej drugiej 0,2%.

Napoje gazowane najwieksza popularnoscia
ciesza sie w supermarketach — 30,2% sprzeda-
Zy w ujeciu wartoSciowym, w $rednich skle-
pach spozywczych — 26% oraz w matych skle-
pach spozywczych — 21,4%. Hipermarketom
przypada 10,5%, duzym sklepom spozywczym

8,8% i sklepom winno-cukierniczym 3%.

Rynek energetykow
Jezeli wezmiemy pod uwage potencjaf rozwo-
jowy, to $miafo mozemy powiedzie¢, ze katego-

ria napojéw energetycznych jest bardzo atrak-

TOP 10
Napoje energetyzujace/izotoniczne*
*marki spozywane najezesciej przez gospodarstwa domowe,
ktére zadeklarowaty ich spozywanie
Styczen 2010 — grudzieri 2010

Tiger 41,95%
Red Bull 24,30%
Powerade 9,63%
Burn 7,17%
XL Energy Drink 472%
R20 3,60%
Plusssz Active 3,36%
Mountain Dew Adrenaline 2,79%
Isostar 2,79%%
Inne 2,50%

Uwagi: Nastepujace zmienne nie byly badane w falach:
Napoje energetyzujace/ izotoniczne: marki spozywane
najczesciej [RS]

Mountain Dew Adrenaline: styczeri 2010 : wrzesien 2010

#rodto: Badanie TGI MillwardBrown SMG/KRC
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cyjna. Moze nie tak dynamicznie, jak w ciagu
ostatnich kilku lat, jednak nadal powinna rosnac.
W ciggu najblizszych lat mozemy spodziewac
sie wprowadzania nowych produktéw, systema-
tycznego wzbogacania napojéw funkcjonalnych
w witaminy, mineraly oraz o r6znego rodzaju
wartosci odzywcze utrzymujace i wzbogacajace
wydolno$¢ fizyczng oraz psychiczng ludzkie-
go organizmu. Polski rynek jest bardzo konku-
rencyjny, wazne wiec jest, aby nowy produkt
whnosit co§ nowego do kategorii. Z jednej strony
powinien odpowiada¢ na nowe potrzeby lub
przyciaga¢ do kategorii nowych uzytkownikéw.
Z drugiej strony musi mie¢ pozytywny wplyw na
kategorie z perspektywy klienta, np. budujac jej
wartos¢, pokonujac bariery zakupowe, a tym sa-
mym zwiekszajac penetracje kategorii. ,Obecnie
mamy do czynienia z rynkiem detalisty. Nawet
najbardziej innowacyjny produkt nie ma szans
na rynku, jezeli nie odpowiada na potrzeby
klientéw. Firmy z systemu Coca-Cola, wprowa-
dzajac na rynek nowosci, réwnolegle rozwijaja
produkt w strone potrzeb tak konsumenta, jak
i swoich klientéw. W pewnym sensie bazg jest
rozpoznawalnos¢ i wizerunek marki, ale bez
wilasciwego zrozumienia potrzeb klientéw, nie
ma mowy o skutecznym wprowadzeniu produk-
tu na rynek” — komentuje lwona Jacaszek.

Z danych Nielsena wynika, ze w okresie od
lutego 2010 do stycznia 2011 sprzedaz napo-
jow energetycznych wzrosta w poréwnaniu
z analogicznym okresem rok wczesniej o 4,2%
wartoéciowo, a ilosciowo 0 9%. Warto$¢ catego
rynku wyniosta blisko 856 min zt, a wolumen
sprzedazy w tym okresie prawie 113 min li-
tréw. Napoje energetyczne najwieksza popu-
larnoscig ciesza sie w supermarketach — 23,1%
sprzedazy w ujeciu wartosciowym oraz w $red-
nich sklepach spozywczych — 21,5% i na sta-
cjach benzynowych — 20,3%. Matym sklepom
spozywczym przypada 15,7%, duzym 8,4%,
a hipermarketom 8%. Sklepom winno-cukier-

niczym pozostaje niewiele, bo 3%.

Pamietajmy
o najmiodszych

W napojach dla dzieci szczegdlnie istotny
jest wyglad produktu i umieszczone na nim

postacie. Z tego powodu opakowanie, wyko-

Dorota Liszka, Manager ds.
Komunikacji Korporacyjnej
Maspex

S ‘M Kubus jest liderem w kategorii
sokoéw przecierowych nie tylko w Pol-
sce, a takze w Rumunii, Rosji, Butgarii, na
Wegrzech, Litwie i Lotwie oraz wiceliderem
w Czechach i Stowacji. Obecnie wprowadza-
my na rynek nowe smaki w ofercie Kubusia:
- Kubus$ Waterrr o smaku malinowym - stanie
na poétce obok dobrze znanych i lubianych
smakéw - jabtkowego, cytrynowego i tru-
skawkowego
- Kubus Play jak zawsze pysznie owocowy,
teraz dodatkowo w dwdch nowych smakach
- multiwitamina i czarna porzeczka
Marka Kubus jak zwykle bedzie mocno wspiera-
na reklamowo. Detalisci moga od nas oczekiwac
réowniez duzego wsparcia — w postaci promogji
konsumenckich, programoéw lojalnosciowych,
pomocy ze strony naszych przedstawicieli
handlowych w zakresie budowania pétek oraz
ciekawych ekspozycji przyciagajacych konsu-

mentow do produktu i sklepu.

rzystujace zalety folii termokurczliwej, to juz
standard w tej kategorii produktéw. Drugim
istotnym elementem jest ciagte proponowanie
coraz to nowych konceptéw i smakow, aby
dazy¢ do uatrakcyjnienia oferty. Bardzo waz-
na jest odpowiednia komunikacja zaréwno
do dzieci, jak i 0s6b w przewazajacej mierze
decydujacych o zakupie, czyli rodzicow. W za-
leznosci od wieku dziecka, dla ktérego kupo-
wany jest produkt, rézny wptyw na decyzje
zakupowa maja rodzice. Wraz ze wzrostem
wieku, mfodzi konsumenci maja coraz wiekszy
udziat w decyzji zakupowej. Z kolei —w ocenie
Katarzyny Buczek, Public Relations Manager
w firmie Ustronianka - w przypadku mtodszych
dzieci, decydentami sg praktycznie wytacznie
rodzice. Przy wyborze coraz wigksze znacze-
nie ma dla nich tzw. warto$¢ dodana, rozpa-
trywana w kategoriach zdrowia i naturalnosci.
,Z tych powodéw napoje marki Grapcio, maja
nowoczesne opakowanie, a takze sg Zrodfem
witamin niezbednych do prawidiowego roz-
woju. Firma Ustronianka, adresuje swoje pro-
dukty do dzieci w wieku 5-9 lat, kierujac do-
datkowo komunikat takze do matek w wieku
25-39 lat” — méwi Katarzyna Buczek.

Maja Swiecka
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Soki, nektary i napoje w odwrocie n

Pod wzgledem obrotéw kategoria napojéw niegazowanych, nek-
tarow i sokoéw (kategoria sokdw nektarow napojow bez produktow
dla dzieci) jest zaliczana do jednych z najwiekszych na polskim rynku
spozywczym. W ostatnim roku warto$¢ kategorii wyniosta ponad 2,6
mld ztotych (dane Nielsen z Badania Panelu Handlu Detalicznego, cata
Polska, okres luty 2010 - styczer 2010).

Warto jednak zauwazy¢, ze jest to poziom duzo nizszy niz obserwowa-
ny w roku poprzednim. Mozemy méwic nie tyle o wyhamowaniu tem-
pa wzrostu kategorii, ale 0 znaczacym spadku zaréwno wolumenu jak
i wartosci sprzedazy. Wyniki Badania Panelu Handlu Detalicznego po-
kazuja, ze na przestrzeni jednego roku wolumen kategorii zmniejszyt
sie o blisko 62,8 min litréw, a jednoczesnie pod wzgledem wartoscio-
wym skurczyt sie o 168 mIn ztotych. Oznacza to spadek o -5,5% wolu-
menu i -6,0% wartosci sprzedazy. W najwiekszym stopniu przyczynity
sie do tego: najbardziej znaczacy segment napojéw, odpowiadajacy
za 47,2% obrotéw kategorig, a w drugiej kolejnosci nektaréw (12,0%
obrotéw kategorig). Jedynie segment sokéw zanotowat wzrost sprze-
dazy, co umocnito jego znaczenie w catej kategorii. Wzrost znaczenia
sokéw kosztem napojow i nektaréw mozna przypisywac intensywnym
kampaniom promujacym ,zdrowszy” charakter tego typu produk-
téw, ale takze zmianie komunikacji na opakowaniach. Na przestrzeni
ostatnich lat obserwowalismy wycofywanie nektaréw / napojéw nie-
gazowanych i wprowadzanie identycznych smakéw w segmencie po-
strzeganych jako zdrowsze sokéw. W konsekwencji spadek sprzedazy

niclsen
kategorii mozemy przypisa¢ przede wszystkim nektarom i napojom
o smaku: pomaraiczowym i multiwitaminie, podczas gdy w przy-
padku sokéw obserwowali$émy wzrost sprzedazy produktéw w tych
smakach. Jednoczesnie pomarancza i jabtko nadal pozostaja najbar-
dziej popularnymi smakami wséréd Polakéw. Coraz chetniej siegaja oni
jednak po nie w sokach, cho¢ warto zauwazy¢ ze w przypadku smaku
jabtkowego trend sprzedazy napojéw byt réwniez pozytywny i zyskat
on na znaczeniu w segmencie.

Warto takze zwrdci¢ uwage na zmiany, jakie zaszty w lokalizacji
sprzedazy kategorii w ostatnim roku. Trendy sg zbiezne dla tych,
ktére obserwujemy obecnie na rynku spozywczym. Rosnie znacze-
nie supermarketéw dla obrotéw kategoria, a sterujg tym w najwiek-
szym stopniu dyskonty. W przypadku sokéw. nektaréw i napojéw
supermarkety odpowiadaty w zesztym roku za blisko 39,1% wartosci
sprzedazy i zanotowaty one tym samym wzrost o ponad 4 punkty
procentowe w poréwnaniu z poprzednim rokiem. W praktyce jednak
sprzedaz w tym kanale zahamowata jedynie negatywny trend dla ca-
tej kategorii: spadek sprzedazy jest widoczny szczegdlnie w handlu
matoformatowym. W najwiekszym stopniu przyczynity sie do niego
najmniejsze placowki, czyli $rednie i mate sklepy spozywcze. W ostat-
nim roku odpowiadaty one za odpowiednio 20,1% i 15,8% obrotéw,
co w poréwnaniu z rokiem wczesniejszym oznacza spadek o ponad 2
punkty procentowe dla obu tych kanatéw. Jest to kontynuacja spad-
kowego trendu z poprzednich lat.

Aniela Orfowska, International Business Analyst, Manufacturer Client Service, ACNielsen Polska Sp. z 0.0., The Nielsen Company

Nadchodzi sezon na napoje

Napoje to obok papieroséw, piwa, wodki i przetwordw mlecznych naj-
wazniejsza kategoria produktow paczkowanych sprzedawana w nie-
zaleznych sklepach spozywczych. W sezonie letnim na zakup napojéw
' gazowanych, wody, sokéw, nektaréw, herbat mrozonych, napojéw
energetycznych i izotonicznych przypada co dziesiata ztotéwka wydana
na produkty FMCG w sklepach spozywczych o powierzchni do 900 m2
Jeszcze wyzszy udziat napoje osiagaja w przypadku generowanej liczby
transakgji (paragonéw). W lipcu nawet co czwarty paragon zawiera pro-
dukt klasyfikowany do kategorii napoje. Oczywiscie sprzedaz napojéw
charakteryzuje duza sezonowos¢. Szczegdlnie dotyczy to segmentdw,
wody butelkowanej, herbat mrozonych oraz napojéw gazowanych, kto-
rych sprzedaz gwattownie rosnie w goracych tygodniach lata.

Bardziej stabilna w przeciagu catego roku jest sprzedaz sokéw, nektaréw
i napojéw w kartonach i butelkach szklanych.

Sezonowos¢ ma réwniez wptyw na wybor przez klientéw poszczegdl-
nych typéw opakowan. Na przyktad w miesigcach letnich rosnie zna-
czenie opakowan impulsowych napojéw gazowanych o pojemnosci do
0,5ltr.W okresie czerwiec-lipiec mate butelki i puszki generuja ponad 25%
wartosci sprzedazy napojow gazowanych i az 37% transakcji. W przypad-
ku sokéw, nektaréw i napojow latem wyraznie rosnie sprzedaz napojéw
w butelkach PET.

Analizujac obroty realizowane przez poszczegdlne segmenty wyraznie
widoczna jest dominujaca pozycja napojéw gazowanych. W sklepach
tradycyjnych praktycznie przez caty rok odpowiadajg one za ponad 35%
wartosci sprzedazy napojéw. Drugie miejsce (poza sezonem letnim) zaj-
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muje segment sokow i nektaréw w kartonach i butelkach PET. W chtod-
niejszych miesigcach przypada na niego co czwarta ztotéwka wydana na
napoje. Natomiast w lipcu na pozycje wicelidera pod wzgledem wartosci
sprzedazy awansuje woda butelkowa. Niecate 10% sprzedazy napojéw
przypada na napoje energetyczne. Pozostate segmenty, takie jak herbaty
mrozone, wody smakowe, czy napoje izotoniczne, majg wyraznie mniej-
sze znaczenie dla ogdtu obrotu sklepu. Nie znaczy to jednak, ze w tych
segmentach nie znajdziemy produktéw, ktére mozna uznac za asy rotadji.
Tradycyjne sklepy spozywcze latem oferuja Srednio az 140 réznych wa-
riantéw napojéw. Zima ta liczba spada do okoto 110 produktéw. Posrod
tych wariantéw, ktére najczesciej wystepuja na paragonach pozyskiwa-
nych z kas fiskalnych znajdziemy miedzy innymi: Coca Cola 2 Itr, Coca Cola
1 Itr, Coca Cola puszka 330 ml, Zywiec Zdréj woda niegazowana 1,5 ltr,
napdj energetyczny Tiger Black puszka 250ml, Hoop Cola 2lltr, Zbyszko
3 cytryny 2ltr, puszka Pepsi Cola 330ml, Pepsi Cola 2,5 Itr, napoj Tymbark
jabtko -mieta butelka 250ml, herbata mrozona Nestea cytrynowa 0,5ltr,
napdj izotoniczny Powerade jagodowy 0,5 ltr, sok Kubu$ banan-mar-
chew-jabtko butelka 300 ml, napdj Kubus Play marchew-malina-limetka
0,4 Itr, napdj energetyczny Red Bull puszka 250 ml.

Jak widag, jesli analizujemy wyniki poszczegdlnych wariantéw, to posréd
produktéw najchetniej kupowanych w sklepach tradycyjnych, znajdujg
sie nie tylko napoje gazowane, wody i soki, ale rowniez najsilniejsze wa-
rianty energetykow, herbat mrozonych i napojéw izotonicznych. Z punk-
tu widzenia detalisty warto jest rowniez na nie przeznaczy¢ miejsce na
pdice, szczegdini e w sezonie letnim.

Hubert Hozyasz, Centrum Monitorowania Rynku Sp. z o.o0.

zdjecie: KAMINSKA, WOJCIECHOWSKI/FOTOKULTURA.PL



Trudno wyobrazi¢ sobie dobrze prosperu-

jac sklep bez dobrze wyeksponowanej kate-
gorii wod mineralnych jako produktu pierw-
szej potrzeby. Dostepnos¢ na rynku, r6znego
rodzaju asortymentu woéd jest tak duza, ze
odpowiedni merchandising tej kategorii jest
sporym wyzwaniem dla detalistow, ale jed-
noczesnie kluczem do zdobycia przewagi
rynkowej i wzrostu obrotéw. W tym przypad-
ku obowiazuje klika najwazniejszych zasad,
ktorymi nalezy sie kierowac przy zarzadzaniu
kategoria wod mineralnych. Najwazniejsza
to zapewni¢ dostepnos¢ asortymentu dopa-
sowanego do oczekiwai konsumentéw za-
réwno pod wzgledem marki, opakowania,
ceny, jak i smaku. To nie fatwe zadanie, ale
poprzez obserwacje klientéw oraz umiejetne
badanie potrzeb mozemy zwiekszy¢ lojalnos¢
i przywiaza¢ ich bardziej do swojego sklepu
poprzez obecnos¢ ich ulubionej marki. Jak
ustawi¢ na poétkach wody, aby zwiekszy¢
efektywnos¢ sprzedazy?

Biorac pod uwage drzewo decyzyjne klien-
ta nalezy wzig¢ pod uwage kilka kryteriéw.
Pierwsze to grupowanie na niegazowane,
lekko gazowane i gazowane. Po drugie, to
podziat wedtug marek, z uwzglednieniem
cen, od najdrozszej do najtanszej i wresz-
cie podstawowa zasada dotyczaca wielkosci
opakowar, czyli najmniejsze pojemnosci
na goérze, a najwieksze na dole. W nastep-
nej kolejnosci ustawiamy wody smakowe ale
oprécz powyzszych zasad nalezy pamietac
aby zapewni¢ odpowiedni zapas najbardziej

popularnym smakom (cytrynowy, pomaraii-

Potka

czowy) - obowiazuje tu zasada proporcjo-
nalnosci miejsca ekspozycji danego produktu
do jego udziale w obrotach w ramach danej
kategorii, co gwarantuje ciagtos¢ dostepnosci.
Bo cho¢ wody mineralne nie sg juz produk-
tem stricte sezonowym to w okresie wiosen-
no-letnim bezwzglednie nalezy pamietac
o odpowiednim zapasie magazynowym jak
i dodatkowych ekspozycjach, gdyz zwtaszcza
w sklepach wielko-powierzchniowych coraz
czesciej do koszykéw, trafiaja cate zgrzewki.
W takich sytuacjach warto ustawia¢ ekspozy-
cje cafo paletowe juz na wejsciu do sklepu
aby dla komfortu zakupéw aby zgrzewka
wody trafifa na dno jeszcze pustego koszyka
(dotyczy takze opakowan 5 |).

Po wodach mineralnych smakowych two-
rzymy miejsce na napoje. To jeszcze wieksza
kategoria produktéw, w ktérej duza role od-
grywa gra kolorami zaré6wno butelek, etykiet,
jak i samych napojéw (w przeciwienistwie do
bardziej przezroczystych wéd mineralnych).
W zaleznosci od wielkosci ekspozydcji, gru-
powanie wedfug smakéw (koloréw) moze
przynies¢ ciekawy efekt wizualny. Oczywi-
Scie tak jak w przypadku wéd mineralnych
obowiazuja tu takze zasady grupowanie we-
diug, wielkosci opakowar, cen oraz marek.
Tylko odpowiedni kompromis pomiedzy tymi
zasadami uwzgledniajacy specyfike sklepu,
wielkos$¢ ekspozycji oraz samego asortymen-
tu moze zapewni¢ wysokie obroty w tych ka-
tegoriach.

W kategorii sokéw i nektaréw zauwaza sie

coraz wieksze przywiazanie do marki. Dlate-
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go grupowanie produktéw przede wszystkim
wedtug tego kryterium wydaje sie najlepszym
rozwigzaniem. Dodatkowo oprécz wczesniej
wymienionych zasad nalezy pamieta¢, ze za-
sada eksponowania na tzw. ,wysokosci wzro-
ku” powinna by¢ dopasowana do najmtod-
szych konsumentéw zwtaszcza tych, ktérzy
kupuja swoje ulubione napoje i soki w ma-
tych butelkach i kartonikach. Wazne, aby
w miare mozliwosci napoje i soki w matych
opakowaniach stanowiace produkt impulso-
wy, znalazly sie takze w poblizu kas, zwiek-
szajac tym samym szanse na ich zakup.

Caly czas duzy potencjat sprzedazy tkwi
w kategorii napojow energetycznych i izoto-
nicznych. W ich przypadku, gtéwnie lokaliza-
cja ekspozycji decyduje o sukcesie sprzedazy.
Przede wszystkim w najblizszym sasiedztwie
kasy (lada) oraz poblizu sekgji alkoholi twar-
dych. Bardzo dobrym rozwiazaniem sg ofero-
wane przez producentéw mate lodéwki, ktére
stanowia doskonaly spos6b na atrakcyjna eks-
pozycje oraz zapewniaja odpowiednia tem-
perature. Odpowiednio szeroki asortyment
energetykéw dziata jak magnes zwlaszcza dla
konsumentéw w mtodszym i $rednim prze-
dziale wiekowym. W kazdym przypadku eks-
ponowania produktéw nalezy bezwzglednie
pamietac o efektywnej komunikacji ceny oraz
promogji, ktére w obecnych realiach dla wielu
klientéw sa najwazniejszym kryterium zakupu.

Waldemar Szymecki

Trener Catman Polska Sp. z o.o0.
http://catman-polska.pl/
http://szkolenia.miasta.pl/blog
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TARGOWYCH

ORGANIZATOR

MIEP2YNARODOWYCH TARGOW

LIPER USEUG

SIAL CANADA CANADA TORONTO 11-13 maj
AGRICULTIURAL FAIR SERBIA NOWY SAD 14-21 maj
SIAL CHINY SZANGHAJ 18-20 maj
CVL('\)’:Q'SD T HOLANDIA AMSTERDAM 24-25 maj
ALL CANDY EXPO USA CHICAGO 24-26 maj
WORLD FOOD/INGREDIENTS AZERBEJDZAN BAKU 25-27 maj
ALIMENTARIA MEXICO MEXICO MEXICO CITY 31 maj-

-02 czerwiec
F,\'IEDLSSCL'FF;?\;:'SCHEVAYA BIALORUS MINISK 7-12 czerwiec
SPRING FANCY FOOD SHOW USA NOWY JORK 10-12 czerwiec
IFOODEX PEN MALEZJA PENANG czerwiec
MIFB MALEZJA KUALA LUMPUR | 14-16 lipiec
SIAL MERCOSUR ARGENTYNA BUENOS AIRES | 25-27 sierpien
FINE FOOD AUSTRALIA (nowos¢) | AUSTRALIA SYDNEY 05-08 wrzesier
WORLD FOOD ROSJA MOSKWA 13-16 wrzesien
GIDA TURCJA ISTAMBUL 22-25 wrzesien
AGROPRODMASZ ROSJA MOSKWA 03-05 pazdziernik
ANUGA T | NIEMCY KOLONIA 08-12 pazdziernik
SWEETS & SNACKS CHINA CHINY SZANGHAJ 28-30 pazdziernik
ALCO+SOFT UKRAINA KOW pazdziernik
SWEET MIDDLE EAST éﬁﬁﬁ%cigi\';sm DUBAI ﬁi‘""i‘:ﬁ;”i"'
WORLD FOOD KAZAHSTAN ALMATY 01-04 listopad
INDAGRA FOOD & DRINK RUMUNIA BUKARESZT listopad
PLMA USA CHICAGO 13-15 listopad
SIAL MIDDLE EAST éﬁgﬁ%C/fROEBESKIE ABU DHABI 21-23 listopad
INGREDIENTS RUSSIA ROSJA MOSKWA listopad
IFDE INDIA INDIA NEW DELHI grudzien

WINTER FANCY FOOD SHOW USA SAN FRANCISCO | 15-17 styczen

ISM NIEMCY KOLONIA 29 styczen - 1 luty
PRODEXPO ROSJA MOSKWA 13-17 luty

FRUIT LOGISTICA NIEMCY BERLIN 8-10 luty
FOODEXPO UKRAINA KlJOW luty

Maxpol Sp. z 0.0., ul. Hoza 86, 00-682 Warszawa, tel.: +48 22 628 06 21, 625 14 08, 629 96 21, fax: +48 22 62103 73

maxpol@maxpol-targi.com.pl, www.maxpol-targi.com.pl

MAXPOL
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Swiatowy autorytet w dziedzinie zarzadzania
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 CZY WZROST BIZNESU
MOZE TRWAC NIEUSTANNIE?

ZARZADZANIE CYKLEM ZYCIA FIRMY

,Adizes jest najpilniej strzezona tajemnica w Ameryce.

Odkryj go! Im szybciej to zrobisz, tym lepiej dla ciebie.” 9 czerwca 2011 r
Ken Blanchard, wspoétautor ksigzki ,,Jednominutowy menedzer” .
Hotel Marriott, Warszawa

»Adizes pomdgt nam stworzyc lepsze pomysty i atmosfere wspotpracy, w ktorej
moga byc one skuteczniej realizowane.”

°
Tom Monaghan, zatozyciel i Prezes, Domino’s Pizza WWW.ad |Zes. Pl
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PORADNIK KUPCA

WYWIIAD

Jak bardzo zmienily si¢ systemy sprzeda-

Zy na przestrzeni lat?

» To potrzeby handlu zawsze napedzaly rozwoj
systeméw informatycznych z nimi zwigzanych.
Zmiany w systemach sprzedazy zazwyczaj wy-
nikaty z indywidualnych potrzeb klienta, ktére
byly nastepnie realizowane w postaci dodatko-
wych modutéw lub samodzielnych aplikacji.
Z czasem te dodatkowe rozwiazania stawaty
sie coraz bardziej powszechne, by po niedtu-
gim czasie znalez¢ sie w standardowych wer-
sjach nowych systeméw.

» Jeszcze niedawno do handlowania wystar-
czato t6zko polowe. Obecnie wymagania
wiekszosci handlowcéw oraz ich klientéw sa
znacznie wieksze. Programy handlowe musia-
ty przejs¢ podobny rozwoj, tj. od stosunkowo
prostych, nie posiadajacych wielu funkgji (stu-
zacych gtéwnie do wystawiania faktur i rachun-
kéw), do bardzo skomplikowanych systeméw
z olbrzymia liczba wyspecjalizowanych funkgji.
Systemy te sa odpowiedzia na potrzeby nie
tylko handlowcoéw czy kasjeréw, ale réwniez
dziatéw ksiegowosci, windykacji, czy contro-

lingu.
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0 nowoczesnych systemach sprzedazy adresowanych do sklepow,
hurtowni, magazynow oraz dziatéw handlowych rozmawiamy
z Arkadiuszem Mazurem, Kierownikiem Dziatu opieki

posprzedaznej, InsERT S.A.

Dlaczego tak istotne jest korzystanie

z nowoczesnych systeméw?

» Roéznice w ofercie poszczegblnych pro-
ducentéw czy sklepéw sa stosunkowo nie-
wielkie, wiec handlowcy poszukuja takich
rozwiazari, ktére pozwolg im przyciagnac
klienta wtasnie do nich. Sposoby sa rézne.
Moga to by¢ programy lojalnosciowe lub
szalone promocje. Moga to by¢ korzysci wy-
nikajace z zastosowania dobrych rozwigzan
informatycznych, jak np. minimalne kolejki
przy kasie dzieki niezwykle duzej wydajnosci

systemu.

Czy sa fatwe w obstudze?
» Nowoczesne systemy handlowe musza by¢
przede wszystkim intuicyjne. Nie wynika to
z przejsciowej mody czy trendu lecz z koniecz-
nosci skrécenia do minimum czasu szkolenia
personelu, ktérego rotacja jest w niektérych
branzach olbrzymia. Oczywiscie system musi
oferowac takze opcje zaawansowane (np. dla
spegjalistbw czy zarzadcéw), ale prosty inter-
fejs to priorytet w kazdym profesjonalnym sys-

temie sprzedazy.

Na co nalezy zwrdci¢ uwage wymieniajac

stare systemy na nowe?
» Rozwoju technologicznego nie da sie ani za-
trzyma¢, ani dokfadnie przewidzie¢. Dlatego
jesli nie wykorzystujemy najnowszych tech-
nologii, z pewnoscig skorzysta na tym nasza
konkurencja.

Podejmujac decyzje o wyborze producen-
ta oprogramowania warto zwr6ci¢ uwage na
zaawansowanie technologicznie oferowanego
produktu. Czesto w nowych wersjach oprogra-
mowania umieszczone sa funkcje, nie stoso-
wane dotychczas, dopasowane do wymogéw
zmieniajace;j sie rzeczywistoéci biznesowej. Nie
zawsze Nowosci maja praktyczne zastosowanie,
a ich iloé¢ nie musi przektadac sie na wieksza
wydajnos¢. W systemach wykorzystujacych
bazy danych (czyli tych, ktére sa wykorzystywa-
ne w systemach handlowych) mozna takze za-
obserwowa¢ pewne mody i trendy, ktére — po-
mimo zapewnief ich twércéw — nie zdobywaja

wiekszej popularnosci wéréd uzytkownikéw.

Dziekuje za rozmowe.
Maja Swigcka
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RADNIK KUPCA

WYPOSAZENIE

W panstwach UE Srednio prawie jedna trzecia transakcji realizowana jest za pomoca kart
ptatniczych. Dla detalistow wynika z tego jeden wniosek: wprowadzenie mozliwosci ptacenia

kartg bedzie konieczne. Predzej czy pozniej zrobi to nasza konkurencja i klienci bedg oczekiwali
mozliwosci ptatnosci bezgotowkowych takze od nas. Jednak nie ma powodoéw do obaw - posiadanie
terminala to takze sposob na dodatkowy zysk. Obrot w punktach akceptujacych karty jest wyzszy
Srednio od 10% do 15% niz w sklepach przyjmujacych tylko gotowke. Co wiecej, obecnie mozliwosci
terminali wykraczajg znacznie poza przyjecie ptatnosci. Przyjrzyjmy sie wiec trzem najciekawszym
innowacjom, ktore pomoga zwiekszy¢ obroty w naszym sklepie.

Platnosci zblizeniowe

To najwazniejsza innowacja na rynku kart
ptatniczych w ostatnich latach. Dzieki szybkie-
mu rozwojowi sieci akceptantéw i obnizeniu
oplat za uzytkowanie, ustuga jest coraz bar-
dziej powszechna. Szacuje sie, ze dotychczas
w Polsce banki wydaty juz 3 miliony kart zbli-
zeniowych. Rozwiazanie to dedykowane jest
gféwnie dla transakgji niskokwotowych, ktére
musza by¢ dokonywane sprawnie i szybko.
Dotychczas niewielkie ptatnosci kartami stano-
wity problem dla wiascicieli sklepéw. Ptatnosci
zblizeniowe bardzo skutecznie moga konkuro-
wac z gotébwka. Rachunek do 50 zt mozna za-
placi¢ bez sktadania podpisu, ani wprowadza-
nia kodu PIN. Sredni czas ptatnoéci wynosi: dla
transakgji typu off-line — 2 sekundy, dla trans-
akgji typu on-line bez PIN-u — 6-7 sekund, a z
PIN-em — 10 sekund. Tymczasem Sredni czas
dla transakcji gotéwkowej to az 29 sekund.

Pfatnosci zblizeniowe sa tak samo bezpiecz-
ne jak tradycyjne transakcje przy uzyciu kart
ptatniczych. Obecnie platnosci takie wdrazane
sa w pierwszej kolejnosci przez sieci tzw. szyb-
kiej obstugi gastronomicznej oraz punkty praso-
we i sieciowe sklepy spozywcze. Dotychczaso-
we dane wystarcza, zeby stwierdzi¢, ze rynek

ptatnosci  bezgotéwkowych bedzie zmierzat

w kierunku rozwoju i upowszechniania ptatno-

Sci wykorzystujacych technologie zblizeniowa.

Cashback

Cashback to wyptlata gotéwki przez klien-
ta przy okazji ptacenia za zakupy. Ustuga jest
szczeg6lnie przydatna w lokalizacjach, gdzie
nie ma bankomatéw lub jest ich niewiele.
Obecnie na polskim rynku funkcjonuje ponad
25 tysiecy placéwek detalicznych oferujacych
te ustuge i ich liczba ciagle wzrasta. Korzysta-
nie z ustugi cashback jest proste i wygodne.
Wystarczy, aby klient pfacac karta za zakupy,
poprosit o wyplacenie zadanej kwoty. Mak-
symalnie moze by¢ to 200 zt. Taka transakcja
potwierdzana zostaje poprzez zlozenie pod-
pisu na wydruku lub wprowadzenie kodu PIN
na terminalu. Na rachunku kwota wypfaty
i zakupéw jest wykazana oddzielnie. Ustuga
przede wszystkim jest kierowana do punktéw
handlowych, ktére maja wielu klientéw doko-
nujacych czestych codziennych zakupéw. Sa to
gléwnie sklepy spozywcze i stacje benzynowe.
Cashback dla klientéw jest wygodnym sposo-
bem dostepu do gotowki. Wiasciciele sklepdw,
ktorzy zdecyduja sie na te ustuge moga spo-
dziewac sie wyzszych obrotéw, bo warunkiem

skorzystania z ustugi jest dokonanie zakupu.

Niewatpliwie jest to przewaga konkurencyjna

w przypadku sklepéw w niedalekiej lokalizacji.

Karty chipowe

Jeszcze do niedawna technologia karty
platniczej miata niewielkie znaczenie dla jej
uzytkownika. Teraz si¢ to zmienifo. Wszystkie
nowe karty wydawane sa w standardzie EMV,
czyli z chipem, a wiele dodatkowych funkcjo-
nalnosci mozliwych jest do uruchomienia tylko
na nich. Na jednej karcie z chipem moze by¢
,zakodowana” karta debetowa, kredytowa,
zblizeniowa, bilet transportu miejskiego, pro-
gramy lojalnosciowe i wiele innych aplikacji,
ktére do tej pory wymagaty osobnego nosnika.
Jeszcze niedawno karta pfatnicza traktowana
byta jako awaryjna metoda ptatnodci w przy-
padku braku gotéwki. Rozwdj tego rynku i co-
raz bardziej dostepne nowe technologie spra-
wiajg, ze zaczyna ona zastepowac caly portfel.
Ta informacja jest szczeg6lnie istotna dla detali-
stow, wiascicieli sklepdw, ktérzy jeszcze rozwa-
zaja decyzje o instalacji terminala. Karta staje
sie narzedziem wielofunkcyjnym, po ktére nasi

klienci beda siegali coraz czesciej.
Katarzyna Zubrzycka,
Dyrektor Obszaru Ustug Rozliczeniowych
w Polbank EFG
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ZNANI NA ZAKUPACH

ZYGMUNT CHAJZER

»,Dla statych klientow

zawsze cosS trzymamy...”

0 porannych $niadaniowych zakupach i mitych sprzedawcach
opowiada Zygmunt Chajzer - wieloletni dziennikarz Programu

| Polskiego Radia, gospodarz znanych programow rozrywkowych
i teleturniejow, a takze wielbiciel siatkowki.

Popularno$¢ kradnie sporo czasu...
Zakupy robi Pan samodzielnie udajac si¢ do
sklepu czy zamawia Pan przez Internet?

» Przyznam sie, ze wiekszos¢ codziennych
zakupdéw robi moja zona Dorota. Ja robie po-
ranne zakupy $niadaniowe. Ubrania dla mnie
najczesciej kupujemy wspoélnie. Wole kiedy
zona doradzi mi w czym dobrze wygladam i
co jest modne. Zakupy internetowe to domena
naszych dzieci, cho¢ i mnie zdarza sie zamoé-

wi¢ co$ w ten sposob.

90 | www.hurtidetal.pl

Czy ma Pan swdj ulubiony osiedlowy
sklepik, w ktérym kupuje Pan co rano
Swieze buteczki?

» Mieszkamy w niewielkim osiedlu doméw
jednorodzinnych na obrzezach Warszawy. Do
niedawna nie byto tu zadnego sklepu i byto
naprawde kiepsko. Na szczescie sytuacja sie
zmienita i mamy tu sklepik, w ktérym robimy
mate codzienne zakupy. Jesli rano nie pracuje
to wiadnie ja do niego chodze. Kupuje pieczy-

wo, prase, jajka i inne produkty.

A na wigksze zakupy udaje sie
Pan do supermarketu?
» To prawda. Wieksze zakupy robimy w super-
marketach, ale to domena Zony. Czasami zda-
rza si¢, ze towarzysze jej w tym czasie i zawsze
podziwiam, ze wie gdzie co lezy, jaki gatunek
sera wybrac i o niczym nie zapomina. Praktyka

czyni mistrza i moja zona jest mistrzynia.

Dtugie kolejki, niemifa obstuga
to przewaznie drazni klientow podczas
robienia zakupéw. A co irytuje Zygmunta
Chajzera?
» W moim matym sklepie nie mam powodéw
do narzekan. W duzych sklepach najbardziej
irytujace bywaja kolejki. Jesli to mozliwe nale-
zy po prostu unika¢ zakupéw w szczytowych
godzinach popotudniowych i w soboty. Na-
tomiast bardzo podoba mi sie fachowe przy-
gotowanie sprzedawcéw w marketach i skle-
pach budowlanych. Na tych ludzi naprawde

mozna liczy¢.

Czy sprzedawcy traktujq Pana ,wyjatko-

wo” — sa bardziej uprzejmi i uSmiechnigci?

Ma Pan swojego ulubionego sklepikarza?

» Nie sadze, zebym byt traktowany w jakis
szczegblny sposéb. Wszyscy musimy pamie-
ta¢ o prostej zasadzie. Jesli my klienci jestesmy
mili, nieagresywni to i sprzedawcy sa dla nas
sympatyczniejsi. Wiecej wzajemnej zyczliwo-
Sci. Oczywiscie dobrze sie znamy ze sprzedaw-
czyniami z mojego sklepiku. Panie sa zawsze
mite i uSmiechniete. Jesli trzeba odkladaja
ulubione buteczki, prase. A jesli na przyktad
zapomne portfela to zawsze moge zaptaci¢ na-

stepnym razem.

Pana ulubiony smak...
» Tych ulubionych smakéw jest naprawde
wiele. Generalnie bardzo lubie polska kuchnie.
Dobra zupa — pomidorowa, krupnik, do tego
schabowy z kapusta i jestem szczesliwy. No i
jeszcze desery, cho¢ tu bardzo cenie wloskie

pomysty, na przykfad tiramisu.

Co najbardziej Pana rozbawito

podczas robienia zakup6w?

» To zabawna historia sprzed wielu lat, kiedy
wszystkiego brakowato. Poza moja stalg pra-
ca w Polskim Radiu zaczatem pokazywac sie
w programach telewizyjnych. Wracafem do
domu i przypomnialem sobie, ze mam co$
jeszcze kupi¢. Kiedy doszedtem do lady pani
sprzedawczyni usmiechnefa sie, powiedziata:
,mam co$ dla pana, dla statych klientéw za-
wsze co$ trzymamy...”, wyjeta spod lady paku-
nek w bialym papierze i podata mi. W domu
okazato sie, ze jest to piekny kawatek szynecz-
ki. W tym sklepie bytem oczywiscie pierwszy
raz w zyciu. Po prostu skad$ mnie znata, my-
Slata, ze ze sklepu. Mialem szczescie, a rodzina

niezlg uczte.

Dziekuje za rozmowe.

Monika Dawiec



ROZRYWKA

Rozwiaz krzyzowke, hasto wyslij mailem i wygraj nagrode!
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BESKIDZKIE PALUSZKI, CHIPSY oraz ORZESZKI produkowane przez firme AKSAM, to sprawdzo- LAUREACI MARCOWEJ KRZYZOWKI

na przekaska w pracy, szkole, domu oraz podczas spotkan w gronie znajomych i rodziny. Pro- Agnieszka Baran - WM Sp. z 0.0, Warszawa
dukty te, swéj wyborny smak i delikatno$¢ zawdzieczaja dbatosci o staranny dobér surowcéw Agnieszka Kusowska - Sklep Spozywczo-
do ich produkgiji, tradycyjnej recepturze wypieku oraz pasji tworzacych je ludzi. Firma AKSAM -Przemystowy, Rudna

podazajac za coraz bardziej wymagajacymi gustami klientow wprowadza na rynek nowe Iwona Lepka - PPHU ALBANO MAX, Raszkéw
produkty, czego przyktadem moga by¢ BESKIDZKIE JUNIORKI - wyborne paluszki dla dzieci Janusz Dziechciarz - PH-U JANUSZ

w trzech wariantach smakowych: kokosowym, cynamonowym i orzechowym z zawartoscia DZIECHCIARZ, Horyniec

witamin. W ofercie firmy AKSAM kazdy znajdzie co$ dla siebie, gdyz naprawde jest w czym Marian Ropela —,MAROKO’, Kartuzy
wybierac. www.aksam.pl Iwona Szymariska - FH.U,MG” Grzegorz

Sypniewski, Stargard Szczecinski

Pierwszych dziesieciu Whascicieli Sklepow Detalicznych, ktérzy przesla b T e G e Gl s ST

rozwiazanie krzyzowki /hasto/ na nasz redakcyjny e-mail:
konkurs@hurtidetal.pl

— otrzyma kosze petne produktéw Aksam.

Wraz z rozwigzaniem krzyzowki prosimy podac:

Ustron

Izabela Purgal - Firma Handlowa ,Boom%
Czestochowa

Barbara Jonkisz — SKLEP WIELOBRANZOWY

imie i nazwisko, numer telefonu oraz nazwe i adres sklepu.
SEZAM, Czechowice-Dziedzice

Fundatorem nagréd jest Aksam Sp. z o0.0. Sp. k., producent Paluszkow
. q Elzbieta Stefariska-Nowacka - Sklep
Beskidzkich

*Regulamin konkursu dostepny jest na stronie www.hurtidetal.pl Spozywczo-Przemystowy, Kostrzyn Wikp.
Gratulujemy osobom, ktére poprawnie

Dane osobowe uczestnikéw konkursu bedq przetwarzane przez organizatora konkursu: Fischer Trading Group Sp. z o.0. rozwiqza{y krzyzéwe! Zapraszamy do udziatu

z siedzibq w Warszawie, ul. Bagno 2/218 w celu realizacji umowy przystqpienia do konkursu i jego prawidtowego takze w innych konkursach organizowanych

przez HURT & DETAL.

przeprowadzenia. Organizator gwarantuje prawo wglqdu do swoich danych osobowych oraz ich zmiany, jak réwniez
zarzqdac zaprzestania ich przetwarzania. Podanie danych jest dobrowolne. Dane osobowe nie bedq udostepniane

innym podmiotom.
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NOWOSCI TECHNICZNE

DYMO - eleganckie
etykiety w sklepie

i hurtowni

Urzadzenie DYMO LabelManager PnP
umozliwia samodzielne zaprojektowanie

i szybki wydruk samoprzylepnych etykiet
z tasmy - prosto z komputera, bez koniecz-
nosci instalacji oprogramowania. Drukarka
pozwala na tworzenie estetycznych

. itrwatych opiséw na przedmiotach, takich

jak: pojemniki, szuflady, szafki, regaty,

: teczki, segregatory, ptyty CD i inne. W sktad
zestawu wchodza tez bateria litowo-jono-
wa, przewod USB i startowa kaseta z tasma.
Wydruk zaprojektowanych etykiet nie

wymaga uzycia tuszéw ani tonera.
www.DYMO.pl

TH2

Drukarka autonomiczna TH2 SATO to
Jinteligentne” rozwigzanie spetniajace
wymogi i przepisy prawa zywnoscio-
wego. TH2 moze stuzy¢ do zarzadzania
zapasami, znakowania cen i obnizek cen,
etykietowania zywnosci gotowej, sktad-
nikéw, towaréw o nieduzych rozmiarach,
jako kalkulator podatku od sprzedazy,
do numerowania sekwencyjnego oraz
identyfikacji artykutow. Dzieki kompak-
towej i lekkiej obudowie drukarka TH2
moze pracowac jako zasilana bateryjnie

niezalezna drukarka inteligentna.
www.SATOEUROPE.com

IBM Anyplace Kiosk
Dla najmniejszych sklepéw i stacji paliw Jan-
tar proponuje rozwigzanie samoobstugowe
oparte o IBM Anyplace Kiosk. Daje on wiele
mozliwosci przy ograniczonym miejscu w
placéwce handlowej. Przyjazny interfejs,

tak jak w przypadku wiekszych rozwigzan
na bazie IBM SCO, prowadzi uzytkownika
poprzez kolejne kroki procesu sprzedazy

za pomoca informacji wyswietlanych na
monitorze oraz komunikatéw gtosowych.
Nowoczesny monitor z technologig dotyko-
wa opartg o podczerwien dostepny jest w 3
rozmiarach: 15,171 19 cala. Anyplace Kiosk

posiada wbudowany czytnik kart magne-
tycznych (MSR), czytnik kodéw kreskowych,
czujnik obecnosci i gtosniki.
www.JANTAR.pl, www.SELFCHECKOUT.pl

Gryphon |
GBT4400 2D

Datalogic Gryphon | GBT4400 2D to

nowy bezprzewodowy czytnik typu,area
imager” pracujacy w oparciu o technologie
Bluetooth zapewniajac zasieg do 30 m.
Wielopunktowy celownik tatwo definiuje
strefe czytania skanera, a zastosowanie
technologii,green spot” potwierdzajacej
poprawnos¢ odczytu, zapewniajg komfort
i wydajnos¢ uzytkowania. Czytnik obstugu-
je kody 1D, 2D, PDF147, GS1 DataBar oraz
kody kreskowe z ekranéw komputeréw,

tel. komérkowych oraz innych urzadzen
mobilnych. Urzadzenia Datalogic Scanning
oferowane sg na rynku polskim przez firme
Koncept-L S.A.

www.KONCEPT-L.pl

Wagi etykietujace seri
SM-5100 marki DIGI

Firma Yakudo Plus Sp. z 0.0. posiada w swojej

szerokiej ofercie serie wag etykietujacych

- SM-5100 marki DIGI. Wagi wystepujg w wersji
bez wysiegnika (SM-5100B), z wysiegnikiem
(SM-5100P) oraz z klawiaturg na wysiegniku
(SM-5100EV). Prezentowana seria wag powstata
zmysle o placéwkach handlowych typu delika-
tesy czy supermarkety.

Standardowo wagi wyposazone sa w protokot
komunikacyjny Ethernet, dodatkowo wagi
moga by¢ wyposazone w fgcznosé bezprzewo-

dowa, co znacznie utatwia mobilnos¢ sprzetu.
Wyposazenie wag w pamig¢ o pojemnosci
2MB daje mozliwos¢ zaprogramowania danych
o ok. 7500 towarach.

www.YAKUDO.eu

Czytnik dla wspotczesnych
detalistow

Czytnik kodéw kreskowych HP to urzadzenie wyposazone w wiele
przydatnych funkgji, takich jak: wielokierunkowe odczytywanie kodéw
jedno i dwuwymiarowych, skanowanie oraz rejestrowanie obrazéw.
Detalisci chcacy zapewnic sobie dostep do przydatnych w przysztosci
informacji o klientach i ich preferencjach moga odczyta¢ kupon lub
kod kreskowy klienta w ramach programu lojalnosciowego, ktéry
nastepnie zostanie wyswietlany na urzgdzeniu mobilnym. W celu
weryfikacji wieku klienta istnieje mozliwo$¢ zeskanowania np. prawa

jazdy. www.HP.pl
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Miesiecznik Hurt & Detal
zawsze mam pod rek3.
Pelecam Y

- Zofia Kaczmarczyk
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Rodzinny obiad
dia duzego i malego e
niejadka "

lle wspotczesnych kobiet zmaga sie z zachciankami
kulinarnymi domownikéw? Z pewnoscia wiele. Jak

]

=g

ciechy najchetniej jedza dania podane w atrakcyjny _?'*l
N il
il

znalez¢ kompromis, ktéry zadowoli wszystkich? Po-
sposob, ale nie zawsze najzdrowsze. Najchetniej
zastapityby obiad stodkim batonem lub czekolada.
Panowie gustuja w positkach, ktorych obowigzko-
wym skfadnikiem jest mieso. Fix Knorr proponuje
rozwigzanie, ktore swietnie pasuje do odmiennych
upodoban kulinarnych domownikéw. Pyszne, sycace
placki, ktére zawsze sie udaja! Fix Chrupiace placki
ziemniaczane i Fix Puszyste placki z jabtkami Knorr

sprawig, ze obiady zadowola gust catej rodziny.
www.KNORR.pl

Zdrowie z Fitellg
Smaczne i petnowartosciowe
$niadanie w 3 minuty? Tak, dzieki
pysznym ptatkom owsianym
z mlekiem i owocami marki
Fitella. Nowos¢ od Fitelli ma
jeszcze jedna zalete: poreczne
: opakowanie zawierajace jedng
porcje ptatkdéw zmiesci sie w kazdej,
nawet najmniejszej torebce.
Ptatki owsiane Fitella z mlekiem
i owocami wystepujg w trzech
najpopularniejszych smakach: ze
stodka maling, z aromatycznym

jabtkiem i cynamonem oraz
z soczystymi truskawkami.
www.FOODCARE.pl

Zurek z wedzonka
Zurek z wedzonka Knorr to sprawdzony
sposéb na te tradycyjna zupe. Wysmie-
nita propozycja dla tych, ktérzy lubia
zurek z kietbasa. Zupa wspaniale smakuje
réwniez z dodatkiem smazonej cebulki

i Swiezo posiekanym szczypiorkiem.
www.KNORR.pl

Wiosna na talerzu
Satatki Brokutowe firmy DEGA to kwinte-
sencja znanych, dobrych i sprawdzonych
polskich smakéw, do wyboru : z jajkiem,
z szynka lub surami, a to wszystko dopra-
wione delikatnym majonezem. To zdrowe
i petnowartosciowe dania, o gwaran-
towanej Swiezosci. Starannie dobrane

| X ;
aar o
Broky!

sktadniki, pochodzace w wiekszosci od
polskich producentéw sa przetwarzane
szybko i z najwyzsza pieczotowitoscia, by

zachowaty swoj naturalny i Swiezy smak.
To safatki najprostsze do wykonania, bo -"
wystarczy zdja¢ wieczko z opakowania

i jest gotowa do spozycia! Bez krojenia,

obierania, mieszania, gotowania, dopra-

wiania. Po prostu pysznal!

www.DEGA.pl

Pomyst na... RATATUJ
z miesem mielonym

Kiedy temperatura gwattownie rosnie,

a stonce Swieci niemal w zenicie, konsu-
menci czesciej siegaja po swieze sktadniki
do przyrzadzania positkéw. Dlatego tez
marka WINIARY proponuje na ciepte dni
petna warzyw zapiekanke Pomyst na...
RATATUJ z miesem mielonym. Obiad przy-
gotowany z jego wykorzystaniem pysznie
smakuje i ciekawie wyglada. Jest to takze

Swietny sposéb na przekonanie do warzyw
wszystkich cztonkéw rodziny, nawet tych
najmtodszych.

www.WINIARY.pl

Ryz od Podravki

Podravka rozszerza swoja oferte o nowa kategorie produktéw - ryz.
Rosnaca popularnosc tego zdrowego, bezglutenowego oraz bogatego
w wartosci odzywcze sktadnika positkéw sprawita, ze firma wchodzac
w nowy segment proponuje az 9 rodzajoéw ryzu w 13 wariantach.
Wprowadzenie produktu na rynek wesprze obecnos¢ w prasie branzo-
wej, dziatania PR oraz dziatania w miejscach sprzedazy — materiaty POS

oraz animacje w handlu nowoczesnym..
www.PODRAVKA pl
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WYJATKOWE SWIETO,
WYJATKOWA OFERTA!

e bogata oferta
28 roznych opakowan

¢ 9 specjalnych bombonier
FRUTTI DI MARE

¢ 10 r6znych produktow

['J-i._"ll_t._l:

fosad  ® wsparcie marketingowe:

L e
' &

KATALOG DODATKOWE DLA
PRODUKTOW EKSPOZYCJE DYSTRYBUTOROW

|

TR

Zaktady Produkcji Cukierniczej ,Vobro”
87-300 Brodnica, ul Podgdrna 78, tel. centr.: (0 56) 49 328 30, e-mail: biuro@vobro.com.pl, www.vobro.com.pl
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Zott Jogobella Owocowa Wyspa
Jogobella Owocowa Wyspa od samego poczatku cieszy sie ogromnym
zainteresowaniem konsumentéw i handlowcoéw, dlatego firma Zott

Polski buraczek
nie tylko
do obiadu!

Buraczek w kostkach - swietny pomyst

postanowita rozwinac jej asortyment. W marcu na rynku pojawity sie
dwa nowe warianty smakowe: pieczone jabtko dla cenigcych klasyke
i malina z lionka dla spragnionych orzezwienia. Jogobella Owocowa

Wyspa to unikalne potaczenie soczystych owocéw i delikatnego

nie tylko jako dodatek obiadowy, jogurtu, wiec kazdy moze rozkoszowac sie jej smakiem na swoj wiasny

ale takze na nietypowa satatke lub sposob. Wprowadzeniu nowych smakéw na rynek towarzysza liczne

jako baza do barszczu ukrairiskiego! degustacje i telewizyjna kampania reklamowa. www.ZOTT.pl

Inspiracja do nietuzinkowej, niedrogiej

i zdrowej kuchni. Ciekawy przepis na F %&*{k}
etykiecie wskaze jak szybko i fatwo g TR T
przyrzadzi¢ smaczng satatke. W
—
T a2

www.JAMAR pl

e

¥
ot

i i
ey Smak zamkniety :

w mandolinie i Nowe smaki Lipton Earl Grey!
Optymalna wielkos¢, nowoczesny : Marka Lipton wprowadza do sprzedazy dwa nowe warianty herbat Earl
ksztaft, rozpoznawalny smak - to Grey — cytrynowy i jasminowy. Przypadna one do gustu mito$nikom
najkrétsza charakterystyka nowosci aromatycznej herbaty z plasterkiem cytryny i koneserom aromatu z
z Drosedu - konserwy drobiowej o cha- nuta orientu. Dodatkowo obnizono rekomendowang cene detaliczng
rakterystycznym ksztatcie mandoliny. herbat Lipton Earl Grey Classic i zmieniono kolorystyke ich opakowan,
Dwa nowe produkty to Gulasz Angielski by utatwi¢ nawigacje w potce herbat Earl Grey. www.LIPTON.com

z kurczat oraz Turystyczna Mielonka

z drobiem. Drosed jak zwykle gwarantu-
je doskonata jakos¢ sktadnikow, potwier-
dzona nie tylko przez opinie klientéw,
ale i wyniki sprzedazy. W,mandolino-
wym” opakowaniu znajdziemy takze
szczegOlnie lubiang Szynke z kurczat

i Szynke z indyka, jak rowniez Mielonke
zindyka, Przysmak drwala, czy Paprykarz
drobiowy. www.DROSED.pl

Hawaje w stoiku
zamkniete...

Mieszanka Hawajska — egzotyczna

Nowy rodzaj MOEVENPICK

MOVENPICK IIl - 200 g,,BAUER" to wysmienite, mocno kremowe jogur-

) i ty o bardzo gtadkiej konsystencji. Zachwycajg bogactwem smakéw.
mieszanka warzyw z wyraznym, S
X Zawieraja 10% thuszczu.
stodkim akcentem — ananasem. . . )
) L ) Wystepuja w kilku wariantach smakowych: truskawka - guawa, mango
Moze postuzy¢ do przygotowania L ) . .
- wanilia, czekoladowy z kawatkami czekolady, malina — marakuja.

satatki lub sosu stodko-kwasnego
www.TEMAR.pl

z dodatkiem kurczaka. Mieszanke
wystarczy odsaczyc z zalewy, dodac
pokrojong w paski piers wedzonego
kurczaka lub szynki oraz majonez.

W opcji wegetarianskiej z z6ttym
wedzonym serem bedzie smakowata

wysmienicie.
www.JAMAR.pl
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Czanieckie Makarony

Nowosci z linii A'la italiana Czanieckich Makaronéw: Swiderek, Muszelka
i Rurka Ukos$na to bezjajeczne makarony, produkowane w 100 % z se-
moliny, czyli najwyzszej jakosci pszenicy twardej — durum. Dzigki temu
nie sklejaja sie i nie rozgotowuja, zachowujac przy tym odpowiednia
sprezystos¢. Makarony z linii A'la italiana zainspiruja do przyrzadzania
smacznych dan obiadowych na bazie soséw, ale takze réznego rodzaju

zapiekanek i fantazyjnych satatek. www.MAKARON.pl

Pierogi leniwe Virtu
podbijaja serca
fanow Kuchni
Polskiej

Firma Virtu poszerzyta swoja oferte o
pierogi leniwe. Pierogi te to powrdt do
tradycyjnego smaku Kuchni Polskiej.

Ich tajemnica jest wysokiej jakosci ser
twarogowy, dzieki ktéremu staja sie
wyjatkowe. Podawane na stodko z rozto-
pionym mastem i tartg butka lub sosami
owocowymi znajda zwolennikéw wsrdd
matych i duzych smakoszy.

Produkt dostepny jest w opakowaniach
350 g. Dostepny juz na rynku.
www.VIRTU.com.pl

Teraz Serek Bieluch w plastrach

Spotdzielnia Mleczarska BIELUCH w Chetmie w marcu rozpoczeta produk-

cje serka Bieluch w plastrach o obnizonej zawartosci ttuszczu - tylko 6,5 %.

Plastry to doskonaty pomyst na $niadanie, a takze jako sktadnik satatek
oraz dekoracyjnych i bardzo smacznych przystawek. Z mysla o klien-
tach uwaznie czytajacych informacje o produktach, na opakowaniu
plastréw Bieluch podana jest doktadna informacja o wartosciach
odzywczych wraz z % wskazanego dziennego zapotrzebowania na
poszczegodlne sktadniki — GDA.

W trzech wariantach smakowych: naturalnym, z ziotami i z papryka.

Juz w sprzedazy.
www.SMBIELUCH.pl

NOWOSCI

Majonez Kielecki
Omega-3

W trosce o dobra kondycje i zdrowg diete
Wytwoércza Spétdzielnia Pracy ,Spotem”

z poczatkiem tego roku wprowadzita

na rynek Majonez Kielecki Omega-3.
Przeszto 50 lat doswiadczenia w produkcji
majonezéw pozwolito potaczyc tradycje

z innowacyjnoscia i wyj$¢ tym samym na-
przeciw oczekiwaniom nawet najbardziej
wymagajacych konsumentéw. Zawierajacy
w swoim sktadzie wysoka ilos¢ nienasyco-
nych kwaséw ttuszczowych Omega-3 nowy
Majonez Kielecki moze by¢ apetycznym
elementem racjonalnej i dobrze zbilan-
sowanej diety, zapewniajacej sprawnos¢
zaréwno fizyczng, jak i umystowa.
www.WSPSPOLEM.com.pl
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Lovini - wyjatkowa kompozycja :

smakow! : = g
Potaczenie soczystego smaku owocdw oraz wybornej mlecznej czekolady ‘ - 4 41 'y
gwarantuje niezwykte smakowe doznania. Firma Vobro wzbogacita

wiasnie swoja réznorodna oferte o nowa bombonierke LOVINI - czekolad- " ARM EN

ki mleczne nadziewane w czterech wysmienitych owocowych smakach: : 75
truskawkowym, pomararnczowym, malinowym i wisniowym. Niepowta- : By s . i B

rzalny smak, zupetnie nowe ksztatty pralin, jak réwniez trzy nowoczesne
szaty graficzne opakowan - zachwyca zaréwno dorostych, jak i dzieci.
Opakowanie 170 g zawiera az 24 czekoladki!

Carmen od Odry

www.VOBRO.com.pl ] ) )
Firma PWC ODRA S.A. przygotowata w ostatnim czasie nowa atrak-

- cyjng bombonierke Carmen. Niezwykty smak czekoladek uzyskany

I i ¥ . poprzez doskonate pofaczenie mlecznej czekolady z nadzieniem
. ..‘ ” _’ _! , . czekoladowym i chrupkami ryzowymi stanowi propozycje dla klientéw

poszukujacych nowych, oryginalnych smakéw. Bombonierka o niety-

- P - I - Il powym ksztatcie wachlarza dostepna jest w gramaturze 220 g.
— = . F -, f" -, F www.ODRA.com.pl
B e & e o | :

Masa krowkowa

o smaku truflowym Odéwieiony wizerunek
Firma Bakalland dba o podniebienie kon- preparatéw GOLD WAX
sumentéw oferujac im wyjatkowe specjaty. Firma Gold Drop odswiezyta wizerunek prepara-
Jednym z nich jest nowo$¢ — masa kréwko- téw do mebli.Gold WAX classic i antistatic. Wersja
BAKALLAND wa o smaku truflowym. Petny, doskonaty classic stuzy do pielegnacji i nabtyszczania mebli
smak stodkich trufli z lekka nutg alkoholu ~ : matowych oraz lakierowanych. Zawiera w swoim
[ "IASA ;///‘- to propozycja dla prawdziwych konese- sktadzie naturalny wosk, dzieki czemu doskonale
Wi réw, cenigcych wysoka jako$¢ produktow. nabtyszcza, nadajac powierzchniom wysoki po-
Masa krowkowa o smaku truflowym to tysk, jak réwniez ozywia naturalny kolor mebli.
wytworny przysmak, dzieki ktéremu ciasta Wersja antistatic przeznaczona jest do piele-
i desery nabiora wykwintnego, eleganckie- : gnacji mebli matowych i lakierowanych oraz
go charakteru. réznych powierzchni typu: metal, plastik, sprzet
Masy kréowkowe Bakalland sa dostepne RTV, szkto. Posiada doskonate wiasciwosci
réwniez w czterech pozostatych wersjach antystatyczne. Po zastosowaniu pozostawia w
smakowych: kajmakowej, orzechowej, pomieszczeniu Swiezy i przyjemny zapach.
kakaowej i kokosowe;j. www.GOLDDROP.eu
www.BAKALLAND.pl :
Nowa seria wyrobow ¥

KOMFORT w sprayu Pa . Nowa Dosia 2w1

Zastosowanie wyrobu KOMFORT ufatwiajacy Nowa Dosia 2w1 zapewnia czy-

prasowanie sprawia, ze prasowanie staje sie zaje- [} sto$¢ i Swiezos¢ ubran. Dotych-
ciem tatwym i przyjemnym. Skutecznie pomaga czasowa formuta Dosi zostata
usunac¢ zagniecenia z prasowanych tekstyliow. teraz wzbogacona o sktadnik
KOMFORT odswiezacz do tkanin skutecznie zmiekczajacy dla jeszcze lepszych
uwalnia tekstylia od nieprzyjemnych zapachéw. rezultatow prania.
Polecany do likwidowania nieprzyjemnych Dosia 2w1, dostepna w wa-
zapachow z ubran, tapicerowanych mebli, riantach do prania biatego i do
tapicerki samochodowej, butéw, zaston, firan itp. koloru, to najlepszy wybér dla
KOMFORT odplamiacz skutecznie pomaga usu- czystego i Swiezego prania z do-
nac plamy z kawy, herbaty, wina itp. Receptura tykiem miekkosci.
wyrobu wzbogacona zostata aktywnym tlenem, Nowa Dosia 2w1 wystepuje
w gramaturach: 300 g;

1,5 kg oraz 3,5 kg.

www.RB.com

dzieki czemu wnika gteboko w witdkna tkanin
skutecznie rozpuszczajac plamy. Nie zawiera

chloru i dlatego jest bezpieczny dla tkanin.
www.POLLENASAVONA pl
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Sojasun to nowa kategoria produktdw dla dziatu nabiat. Gama produktow skiada sie ze Swiezych jogurtow i deserdw sojowych
(wymagaja chiodzenia), a takze napojow i alternatywy Smietany (UHT).
www.sojasun.pl | biuro@sojasun.pl
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£y:  Sprzedawaj z zyskiem produkty VACO
| 0siggnij sukces z Jakoscig Rokul.

Produkty VACO w sprzedazy
u Autoryzowanego Dystrybutora q_bPOI

company

www.abpol.com.pl, ul. Krzywa 7, 05-220 Zielonka
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